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Téngase presente

Esta Historia de Ley ha sido construida por la Biblioteca del Congreso Nacional
a partir de la informacién proporcionada por el Sistema de Tramitacion de
Proyectos del Congreso Nacional (SIL).

Se han incluido los distintos documentos de la tramitacién legislativa,
ordenados conforme su ocurrencia en cada uno de los tramites del proceso de
formacién de la ley, en ambas Camaras.

Se han omitido documentos de mera o simple tramitacién, que no
proporcionan informacidon relevante para efectos de la Historia de Ley, como
por ejemplo la cuenta en Sala o la presentacién de urgencias.

Para efectos de facilitar la impresion de la documentacién de este archivo, al
lado izquierdo de su pantalla se incorpora junto al indice, las paginas
correspondientes a cada documento, segun la numeracion del archivo PDF.

La Biblioteca del Congreso Nacional no se hace responsable de las alteraciones,
transformaciones y/o del uso que se haga de esta informacién, las que son de
exclusiva responsabilidad de quienes la consultan y utilizan.
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1. Primer Tramite Constitucional: Senado

1.1. Mocion Parlamentaria

Mocion de los senadores Evelyn Matthei Fornet, Carlos Bombal Oategui,
Mariano Ruiz-Esquide Jara, Enrique Silva Cimma y José Antonio Viera-Gallo.
Fecha 10 de octubre, 2000. Cuenta en Sesion 03, Legislatura 343.

MOCION DE LOS HONORABLES SENADORES SENORA MATTHEI Y
SENORES BOMBAL, RUIZ-ESQUIDE, SILVA Y VIERA-GALLO, CON LA
QUE INICIAN UN PROYECTO QUE MODIFICA LA LEY 19.284, CON EL
OBJETO DE REGULAR EL USO DE PERROS GUIiAS, DE SENAL O DE
SERVICIO POR PARTE DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

(2595-11)

HONORABLE SENADO:

Introduccion:

El presente Proyecto de Ley tiene como objeto principal dotar a la
generalidad de las personas con discapacidad de un mejor modelo de
movilidad y seguridad a través del uso de perros guias, de sefal o de servicio.
Por tratarse de normas para personas con discapacidad, se prefirid insertar
estas normas dentro de la Ley 19.284, cuyo objetivo, obtener la plena
integraciéon de las personas con discapacidad en la sociedad, y velar por el
pleno ejercicio de los derechos que la Constitucion y las leyes reconocen a
todas las personas, se encuentra claramente en armonia con el de este
proyecto.

En efecto, seglin sabemos, el uso de perros guias por parte de personas
no videntes, ha permitido una mayor y mejor insercién de estas personas a la
sociedad. Esto se debe a que el perro no sdélo juega un importante rol en la
proteccion de dichas personas de los riesgos que a diario sufren, especialmente
durante los traslados, sino también, porque son fuente de carifio, juego y
companiia, ofreciéndoles gran apoyo psicoldgico.

De esta forma, ella tendra mayores posibilidades de salir de su casa
cuando lo desee, sin necesidad del apoyo de un pariente o amigo, de
integrarse con los demas, de tener acceso a la educacién, de optar a una
fuente de trabajo, y en general, de alcanzar la autonomia e independencia
necesaria para lograr una mayor realizacion personal.
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Formacion de los perros guia, de seial o de servicio y su posterior
trabajo en equipo con el usuario discapacitado:

El adiestramiento de un perro guia, de sefal o de servicio comienza con
una evaluacién previa del animal, para constatar que posee ciertas
caracteristicas conductuales y fisicas, necesarias para desarrollar esta labor,
condiciones que no tiene cualquier perro.

Esta evaluacidon se hace en los centros especializados en la crianza y
entrenamiento de este tipo de perro. A ellos les corresponde ademas hacer una
seleccion de familias criadoras de este tipo de perros, de instruirlas sobre el
adiestramiento basico del perro y de supervisar el trabajo de la familia con el
perro. Se entiende que la insercién del perro en una familia adecuadamente
instruida para estos efectos, es esencial dentro de su procedimiento de
aprendizaje, ya que es la Unica forma de lograr que el perro se acostumbre a
convivir con los humanos y con el mundo que le correspondera enfrentar en el
futuro.

Una vez que el perro tiene 12 meses de edad, inicia un nuevo proceso
de adiestramiento, esta vez mas dirigido hacia su futura labor de perro guia, la
gue se realiza en el centro de instruccion mismo y dura alrededor de seis
meses. La Ultima etapa es aquella en que entra en contacto con el usuario
ciego, durante un mes. Esta tiene por objeto que ambos, el perro y el usuario
ciego, aprendan a trabajar como un verdadero equipo.

A pesar de que inicialmente, sélo se conocian los llamados perros guias
para personas con deficiencia visual, parcial o total, hoy en dia, el uso de este
tipo de perros se ha extendido a personas que presenten otros tipos de
discapacidades. Asi, hoy se conocen ademas de los perros guias, los perros de
sefal, entrenados para alertar a una persona sorda o con deficiencia auditiva
ante la presencia de extrafios o ruidos y los perros de servicio, entrenados
para realizar en general, labores en beneficio de un persona con discapacidad,
como por ejemplo, empujar sillas de ruedas, recoger cosas del suelo, acarrear
objetos, apagar o encender luces, marcar una llamada telefénica de
emergencia (si esta pregrabada en un pulsador grande), emitir un ladrido de
aviso, abrir y cerrar puertas, despertar al duefio, llevarlo a una fuente de
sonido, etc.

Los perros de sefial y de servicio son objeto de un adiestramiento y

preparacion parecida a la de los perros guias.

Importancia y tratamiento de los perros guia, de sefnal o de servicio en
relacion a las personas con discapacidad:
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En general, la funcién del perro guia, de sefial o de servicio es suplir
aquellos sentidos de que carece la persona con discapacidad. En efecto, es el
perro quien les advierte de los peligros y les avisa cuando la situacién es la
propicia para actuar, situacidon que una persona sin discapacidad determina en
base a sus sentidos.

Por esta razon, los perros guias, de sefal o de servicio no deben ser
considerados mascotas, sino que animales de trabajo, que cumplen
importantes funciones de apoyo y guia para con las personas con discapacidad.
Es justamente en base a estas funciones, que el presente proyecto de ley
establece una valoracion y proteccién especial para este tipo de perros.

Ademas, en base a esta funcion y al objetivo inicialmente sefalado para
este proyecto, dotar a la generalidad de las personas con discapacidad de un
mejor modelo de movilidad y seguridad a través del uso de perros guias, de
seflal o de servicio, es que se faculta a sus duefios, a entrar con sus perros
guia, de sefial o de servicio, a todo tipo de establecimiento publico y privado
de uso publico y acceder al transporte nacional de pasajeros remunerado,
publico o privado, individual o colectivo, por calles o caminos, con la sola
excepcion de los taxis colectivos a que se refiere el articulo 72 letra b) del D.S.
NO 212 de 1992, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, (que los
define como aquellos que atienden un trazado previamente establecido).

Por esta misma razon, se considera que una persona con discapacidad,
usuario de un perro guia, de sefial o de servicio, no puede ser excluida de
entre los que postulan a viviendas para uso, renta o leasing, por el hecho de
vivir y necesitar el apoyo de este tipo de perros.

Normas de derecho comparado:

En derecho comparado, existen normas legales que regulan estas
materias desde principios de la década de los “80.

Por ejemplo, en Espafa, el Real Decreto Num. 3250 de 1983 sefala en
su articulo 1° que los deficientes visuales acompafiados de perros guia tendran
acceso a los lugares, alojamientos, establecimientos, locales y transportes
publicos, incluyendo entre los establecimientos de referencia los centros
hospitalarios, publicos y privados, asi como los de asistencia ambulatoria.
Ademas, agrega que el acceso del perro no puede suponer para el deficiente
visual gasto adicional alguno, salvo que se trate de una prestacion de un
servicio especifico econdmicamente evaluado.
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Por su parte, la Orden de 18 de junio de 1985, Num. 527/85, sefala
gue tendran la consideracion de lugares, locales y establecimientos publicos
los siguientes:

- Los comprendidos en el ambito de aplicacion del Reglamento General de
Policia de Espectaculos Publicos y Actividades Recreativas, aprobado por
Real Decreto 281611982, de 27 de agosto (R.1982, 2960, 3195 y R. 1983.
2125)

- Las residencias, hogares y clubes para la atencién de la tercera edad, los
Centros de recuperacion y de asistencia a minusvalidos, las residencias de
Ocio y tiempo libre y establecimientos similares, sean de titularidad Publica
o privada.

- Los Centros Oficiales del Estado, Comunidades Auténomas, provincias y
municipios.

- Los Centros de ensefianza a todos los niveles, publicos y privados.

Considera alojamiento los “hoteles, albergues, campamentos, «bungalows»,

apartamentos, las ciudades de vacaciones y los establecimientos turisticos en

general, destinados a proporcionar, mediante precio, habitacion o residencia a

las personas en épocas, zonas o situaciones turisticas, asi como los despachos

al publico de las agencias de viajes o de informacion turistica, los
restaurantes, las cafeterias y cuantos establecimientos sirvan al publico,

mediante precio, comida y bebidas, cualquiera que sea su denominacién, y

cualguiera otro lugar abierto al publico en que se presten servicios

directamente relacionados con el turismo”.

Respecto a los centros hospitalarios, publicos y privados, se sefala que
los Directores de los Centros sanitarios, deberan tomar las disposiciones
oportunas para hacer efectivos los derechos de los deficientes visuales de
tener acceso a los mismos en compania de sus perros-guia, no pudiendo
limitarse este derecho de acceso a las areas abiertas al publico mas que en
razon de las caracteristicas del servicio sanitario que preste al Centro.

El nUmero 3° del articulo 1° de dicha Orden, se sefala que en los lugares,
locales, establecimientos publicos y Centros hospitalarios sefialados, los
perros-guia deberdn permanecer junto al deficiente visual debidamente
sujetos cuidando que la presencia de estos animales no produzca distorsiéon en
los servicios de los referidos espacios, y disponiendo de bozal para el perro-
guia, que debera ser colocado a requerimiento del empleado responsable del
servicio, en aquellas situaciones que resulte imprescindible.

Para estos efectos, el perro guia debera llevar en lugar visible, el distintivo
especial indicativo de dicha condicién y el deficiente visual debera presentar y
exhibir los documentos acreditativos de las condiciones sanitarias del perro
guia que le acompafie, en cada caso.

El articulo 5° se refiere a la facultad de los deficientes visuales para utilizar
todo tipo de transportes publicos colectivos acompafiados de sus perros guias,
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debiendo ser colocado a los pies del mismo sin coste adicional alguno, salvo en
circunstancias que ello exija el uso de otro asiento.

A su vez, los articulos 6° y 7° se refieren a los derechos de los deficientes
visuales acompafados por perros guia en el transporte ferroviario y en el
transporte maritimo. Habria que agregar normas respecto del transporte
aéreo.

Por ultimo, cabe destacar que la Orden obliga a las empresas y compaiiias
de transporte publico a incluir dentro de sus manuales de operaciones las
normas necesarias para el cumplimiento de las medidas adoptadas para la
utilizacion de dichos transportes por deficientes visuales y sus perros guias,
debiendo escuchar previamente a las organizaciones de ciegos y otras.

En Estados Unidos, cada uno de sus Estados ha regulado esta materia en
forma similar. Asi, por ejemplo, el articulo 4-B de la Ley de Derechos Civiles
(Civil Rights Law) de Nueva York , garantiza a una persona ciega el derecho a
ser acompafado por su perro guia a todo tipo de establecimiento de uso
publico, medio de transporte de uso publico y acomodaciones para vivienda,
sin costo adicional alguno por la presencia del perro.

Para estos efectos, entiende por establecimiento publico, restaurantes,
teatros, tiendas, hoteles, lugares de recreaciéon y todo otro lugar al que se
encuentre invitado el publico en general.
Por medio de transporte entiende taxis, metros, trenes, buses, botes,
aeroplanos y todo otro tipo de medio de transporte de uso publico.

Por acomodaciones de vivienda, entiende toda propiedad publica o
privada ofrecida como residencia o para pernoctar.

Fundamento de las demas normas del proyecto:

El articulo 25-2 impide que se cobre al duefio del perro una suma

extraordinaria por entrar a un establecimiento o medio acompanado de su
perro. Se considerd necesario incorporar esta norma, ya que de lo contrario, el
derecho del discapacitado a entrar con su perro a dichos establecimientos y
medios, se veria eventualmente burlado. Esto no incluye el caso en que el
gasto se deba a la prestacion de un servicio especifico, econdmicamente
evaluable. Por ejemplo, si el discapacitado que viaja en un bus junto a su
perro guia, de sefial o de servicio, impide el uso de otro asiento por la
presencia del perro, deberd necesariamente pagar dicho asiento.
El inciso segundo del mismo articulo sefala que el acceso del perro
tampoco podra ser condicionado al otorgamiento de ninguna clase de
garantias. Seria el caso de la exigencia de un cheque en blanco para
asegurar el pago de los destrozos que pueda causar el animal.
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Esta norma debe ser relacionada con la que se implementa en el articulo 25-4,
gue exige que los perros guias, de sefal o de servicio deben estar
debidamente identificados como tales por las instituciones que correspondan,
para lo cual deberdan cumplir con las medidas higiénico-sanitarias a que se
hallan sometidos los animales domésticos en general y los de sus
caracteristicas en particular, de acuerdo con el reglamento y demas normativa
aplicable. Si el perro presenta signos de enfermedad, agresividad, falta de
aseo, o en general, presumible riesgo para las personas, no podra hacer valer
su derecho, es decir, no podra ingresar al establecimiento o medio.

La misma norma exige ademas, que el perro se encuentre atado a un
collar, pudiendo exigirse el uso de un bozal en aquellas situaciones en que
resulte imprescindible.

No obstante esto, si el perro llegara a causar danos, el dueio sera el
responsable de los dainos que pueda ocasionar en los respectivos
establecimientos o medios, entendiéndose para estos efectos por
dueno, el que se encuentre a cargo del perro en ese momento.

Por su parte, en el articulo 25- 3 se hacen una serie de definiciones:

En las letras a), b) y c) se define lo que se debe entender por perro de
servicio, perro guia y perro de sefial. Fundamentalmente, la diferencia que
existe entre cada uno de estos tipos de perro, es que los perros de servicio
estan entrenados para desarrollar labores en beneficio de todo tipo de persona
con discapacidad, como por ejemplo, empujar sillas de rueda, recoger o
acarrear objetos, etc. Los perros guias son entrenados especificamente para
auxiliar y dar mayor movilidad a las personas con deficiencia visual, total o
parcial. Los perros de senal estdn entrenados para auxiliar a personas con
deficiencia auditiva, total o parcial, advirtiéndoles sobre ruidos extrafios o la
presencia de otras personas.

La letra d) del mismo articulo define lo que para efectos de esta
normativa, debe entenderse por dueio, incluyendo no sélo al propietario del
perro, que por lo general sera la institucion que lo adiestrd, sino también al
usuario del perro, a los adiestradores y a las familias criadoras. La
incorporacion del adiestrador y de la familia entrenadora es necesaria para el
adecuado entrenamiento de los perros, antes de entregarselo al usuario con
discapacidad.

Por Gltimo, la letra e) se refiere a los centros de adiestramiento de este
tipo de perros, sefialando que éstos seran los encargados de seleccionar, criar,
adiestrar y entregar perros a discapacitados, ademas de seleccionar y
preparar al usuario del perro guia, de sefial o servicio en su correcto uso y su
posterior supervision.

En relacion al régimen de multas contemplado en la Ley 19.284:
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Al estudiar el régimen de multas contemplados en la Ley 19.284,
aplicable a aquellos que impidan o dificulten el ejercicio por parte de las
personas con discapacidad, de los derechos conferidos en dicha ley, llama
profundamente la atencién que estas se encuentren limitadas a multas de 1 a
3 UTM, es decir, de un monto maximo inferior a $ 100.000 (pesos), sélo
susceptible de ser duplicado en caso de reincidencia.

Tomando en cuenta que por regla general, las personas con
discapacidad son indefensas, consideramos que impedir u obstruir el ejercicio
de sus derechos, no so6lo atenta contra su integridad fisica y moral, sino que
ademas, constituye una conducta mucho mas grave y despreciable que la que
tiene el que atenta contra los derechos de personas que se encuentran en
mejor posicidn para hacer respetar sus derechos.

Por otra parte, en el analisis del sistema punitivo aplicable a otros
valores juridicos, claramente menos valorables que el dafo provocado a una
persona con discapacidad, vemos que, no pocas veces, su vulneracion es
castigada con penas muy superiores a las contempladas en la Ley que
pretendemos modificar. Es el caso del régimen de multas del art. 291 bis del
Codigo Penal, en relacion al maltrato de animales, que contempla multas hasta
10 veces mayor.

También es el caso de las multas contempladas en el proyecto sobre
proteccion de los animales que, de acuerdo con el segundo informe de la
Comisiéon de Medio Ambiente y Bienes Nacionales, llegan a 50 UTM (es decir,
alrededor de 1.300.000 pesos) las que podran elevarse al doble en caso de
reincidencia.

Por estas razones, el proyecto aumenta las multas aplicables a toda
persona que por si 0 en representacion de otra, natural o juridica, por causa
de acto u omisidén arbitraria o ilegal, entorpezca o impida a una persona con
discapacidad ejercer cualquiera de los derechos y beneficios consagrados en la
Ley 19.284, a un rango que va entre 50 y 200 unidades de fomento, las que
se duplicaran en caso de reincidencia.

Por otra parte, y en relacién a los articulos incluidos a esta ley por el
presente proyecto de ley, se castiga al causante de una herida o de la muerte
de un perro guia, de sefal o de servicio, estando el perro cumpliendo sus
labores, con multas entre 50 y 100 unidades de fomento, ademas de la
obligaciéon del pago de las cuentas veterinarias y costos de reemplazo del
perro a su duefio, si este no pudiere seguir ejerciendo sus labores o fuere
muerto. Cabe destacar que el valor de reemplazo de este tipo de perros,
puede llegar a los 20 millones de pesos.

Por Gltimo, se castiga al que dolosamente se presente como adiestrador
de este tipo de perros sin serlo, con multa de 100 unidades de fomento
ademas de pena de reclusién, por lo que en este caso, sera competente el juez
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en lo penal. En todos los demas casos, se aplica la norma actualmente vigente
de la Ley, que otorga competencia a los Juzgados de Policia Local,
fundamentalmente por ser mas expeditos.

Fomento del respeto y atencion hacia las personas con discapacidad:

Con el objeto de crear conciencia en la sociedad del respeto y cuidado
que las personas con discapacidad requieren y se merecen, es que se otorga
una accién publica para denunciar los actos u omisiones arbitrarias o ilegales
en contra de las personas con discapacidad.

Por otra parte, en articulo transitorio se encarga al Estado promover y
llevar a cabo campafas informativas dirigidas a la poblacion con el objeto de
sensibilizarla en lo referente a las personas con disminucion visual, total o
parcial, y cualquier otra discapacidad, acompafnadas de perros guia, senal o de
servicio, para que su integracion sea real y efectiva.

En relacion al Reglamento, se sefiala en disposiciones generales, las
materias que éste debera abarcar, y en otro articulo transitorio, se establece
un plazo de un afo, a contar de la publicacién de la ley, para dictarlo.

PROYECTO DE LEY QUE MODIFICA LA LEY 19.284 QUE ESTABLECE
NORMAS PARA LA PLENA INTEGRACION SOCIAL DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

Articulo 1.- Agrégase al Titulo IV, a continuacion del art. 25, el
siguiente Capitulo I bis, que se denominara “"De los perros guias, de
sefnal o de servicio para personas con discapacidad”.

“Capitulo I bis.- De los perros guias, de sefal o de servicio para personas con
discapacidad”.

Articulo 25-1.- No obstante lo sefialado en el articulo 6°, toda persona
con discapacidad, tendra el derecho a ser acompanado por un perro guia,
perro de sefial o perro de servicio, a todo edificio o establecimiento comercial,
industrial o de servicio, de propiedad publica o privada, destinados a un uso
gue implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas tendran derecho a acceder a cualquier medio
de transporte nacional de pasajeros remunerado, publico o privado, individual
o colectivo, por calles o caminos, con la sola excepcién de los taxis colectivos a
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gue se refiere el articulo 72 letra b) del D.S. 212 de 1992, del Ministerio de
Transportes y Telecomunicaciones, y a todo tipo de viviendas ofrecidas para
uso, renta o leasing.

Articulo 25-2.- El acceso del perro guia, sefal o de servicio,

acompanado de su duefio, a los establecimientos, medios de transporte y
viviendas a que se refiere el articulo anterior, no quedara en modo alguno
sujeto al pago de una suma extraordinaria por tal concepto, salvo que tal
gasto constituya la prestacion de un servicio especifico econdmicamente
evaluable.
El acceso tampoco podra ser condicionado al otorgamiento de ninguna
clase de garantias. No obstante esto, el dueiio del perro sera
responsable del correcto comportamiento del animal, asi como de los
dainos que pueda ocasionar en los respectivos establecimientos,
medios de transportes o viviendas.

Articulo 25- 3.- Para los efectos previstos en la presente norma, se
entendera por:

a) Perro de servicio: todo perro individualmente entrenado para labores en
beneficio de una persona con discapacidad, incluyendo pero no limitado a,
guiar individuos con deficiencia visual, alertar a individuos con deficiencias
auditivas la presencia de intrusos o ruidos, proveer proteccion minima,
trabajos de rescate, empujar sillas de ruedas, recoger o acarrear objetos.

b) Perro-guia: aquel del que se acredite que ha sido para el acompanamiento,
la conduccién y la ayuda o auxilio a las personas con disminucién visual o
no videntes.

c) Perro de sefal: cualquier perro entrenado para alertar a una persona sorda
o con deficiencia auditiva, ante la presencia de extrafios o ruidos

d) Duefio: toda persona propietaria de un perro guia, sefal o de servicio o que
ha sido autorizada por el propietario para usar un perro guia, de sefal o de
servicio. Para los efectos de esta ley, se entendera ademas por duefo, los
adiestradores y personas integrantes de las familias criadoras encargadas
del entrenamiento de perros guia, de senal o de servicio. Para los efectos
de la responsabilidad consagrada en el inciso 2° del articulo 25-2, se
entendera por duefio aquel que se encuentre junto al perro al momento de
causar el dafo.

e) Centros de Adiestramiento de perros guia, de sefial o de servicio: seran las
instituciones con personalidad juridica que cumplan con las normas
existentes en la especialidad, encargadas de seleccionar, criar, adiestrary
entregar perros a discapacitados, ademas de seleccionar y preparar al
usuario del perro guia, de sefial o servicio en su correcto uso y su posterior
supervision.

Articulo 25-4.- Los perros guias, de sefal o de servicio deberan estar
debidamente identificados como tales por las instituciones a que se refiere la
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letra e) del art. 25-3 mediante un distintivo de caracter oficial que debera
llevar el perro en lugar visible.

Los perros guia, de sefial o de servicio deberan ademas cumplir con las
medidas higiénico-sanitarias a que se hallan sometidos los animales
domésticos en general y los de sus caracteristicas en particular, de acuerdo
con el reglamento y demds normativa aplicable. Ademads, deberdn encontrarse
atados a un collar, pudiendo exigirse el uso de un bozal en aquellas
situaciones en que resulte imprescindible.

El discapacitado no podra ejercitar los derechos establecidos en la
presente norma y demas disposiciones que la desarrollen cuando el animal
presente signos de enfermedad, agresividad, falta de aseo, o en general,
presumible riesgo para las personas.

Articulo 2.- Sustituyese el articulo 49 por el siguiente:

Articulo 49.- La persona que, por acto u omisién arbitraria o ilegal, por
si 0 en representaciéon de otra, natural o juridica, entorpezca, discrimine,
amenace o impida a una persona con discapacidad el ejercicio de cualquiera
de los derechos y beneficios consagrados en esta ley, pagarda una multa no
inferior a 50 ni superior a 200 Unidades de Fomento, la que se duplicara en
caso de reincidencia. Ademas, la reincidencia serd causal suficiente para la
eliminacion del Registro Nacional de la Discapacidad, si el sancionado
estuviere inscrito en él.

Articulo 3.- Agrégase, a continuacion del articulo 49, los siguientes
articulos 49-1, 49-2 y 49-3:

Articulo 49-1.- El causante de una herida o muerte a un perro guia, de
sefial o de servicio, estando el perro cumpliendo sus labores, sera castigado
con multa no menor a 60 ni superior a 100 Unidades de Fomento. Ademas,
sera obligado al pago de las cuentas veterinarias y costos de reemplazo del
perro a su dueno, si este no pudiere seguir ejerciendo sus labores o fuere
muerto.

Articulo 49-2.- Toda persona que dolosamente se presente a través de
nota verbal o escrita como entrenador de perros guias, sefial o de servicio,
segun definicidon de las letras a), b), y c) del art. 25 bis 4, sin tener la debida
acreditacion de alguna de las instituciones a que se refiere la letra e) del
mismo articulo, sera sancionado con multa de 100 Unidades de Fomento y
pena de presidio menor, en su grado minimo a medio. Atendida la pena
asignada, en este caso, el proceso correspondiente debera sustanciarlo el juez
en lo penal.
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Articulo 49-3.- Se concede accion publica para denunciar las
infracciones contempladas en esta ley.

Articulos Transitorios

Articulo 5°.- El reglamento a que se refiere el articulo 25-4, deberd

dictarse dentro del plazo de un ano desde la publicacion de esta ley y
comprendera, a lo menos, normas sobre las siguientes materias:

a)

La descripcion de los establecimientos, medios de transporte y viviendas
para uso, renta o leasing a los cuales podra acceder la persona con
discapacidad junto a su perro guia, de sefal o de servicio, ademas de las
condiciones de utilizacion por parte de las personas con discapacidad
acompanadas con su perro guia, de dichos establecimientos, medios de
transporte y viviendas.

La regulacién y periodicidad de la entrega del distintivo que deberan llevar
los perros guia, de sefal o de servicio, ademas del uso y exigibilidad de
dicho distintivo.

Condiciones sanitarias y de seguridad que se exigiran al perro guia, de
sefal o de servicio para obtener su distintivo.

Requisitos de la especializacidén del adiestrador de los perros guia, de sefal
0 de servicio.

Toda otra disposicién que fuere necesaria para asegurar lo dispuesto en el
capitulo I bis) del Titulo IV.

(FDO.): Evelyn Matthei Fornet.- Carlos Bombal Otaegui.- José Antonio Viera-

Gallo.-Mariano Ruiz-Esquide.- Enrique Silva Cimma
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1.2. Oficio de Camara de Origen a Corte Suprema
Oficio de Consulta. Fecha 11 de octubre, 2000.

N° 16.930

Valparaiso, 11 de Octubre de 2.000.

A S.E. al Presidente de la Excma. Corte Suprema

Tengo a honra comunicar a Vuestra Excelencia que, en sesién
del Senado del dia 10 del mes en curso, se dio cuenta del proyecto de ley que
modifica la N° 19.284, con el objeto de regular el uso de perros guias, de sefal
0 servicio por parte de las personas con discapacidad.

En atencidn a que el referido proyecto dice relacion con la
organizacién y atribuciones de los tribunales de justicia, el Senado acordd
ponerlo en conocimiento de la Excelentisima Corte Suprema, recabando su
parecer, en cumplimiento a lo preceptuado por la Constitucién Politica de la
Republica.

Lo que me permito solicitar a Vuestra Excelencia de conformidad a
los articulos 74, inciso segundo, y siguientes, de la Carta Fundamental, y 16 de
la ley N° 18.918, organica constitucional del Congreso Nacional.

Adjunto fotocopia del referido proyecto de ley para los efectos
sefalados.

Dios guarde a V. E.

ANDRES ZALDIVAR LARRAIN
Presidente del Senado

CARLOS HOFFMANN CONTRERAS
Secretario del Senado
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1.3. Oficio de Corte Suprema a Camara de Origen

Oficio de Corte Suprema. Remite opinion solicitada. Fecha 23 de octubre,
2000. Cuenta en Sesion 07, Legislatura 343.

OFICIO N° 002486

Ant.: AD-16.624
Santiago, 23 de octubre de 2000.

Ese H. senado, ha remitido a esta Excma. Corte
Suprema, de conformidad con el articulo 74 de la Constitucién Politica de la
Republica y 16 de la Ley N© 18.918, Organica Constitucional del Congreso
Nacional, para su informe, copia del proyecto de ley que modifica la ley N©
19.284, con el objeto de regular el uso de perros guias, de sefal o de servicio
por parte de las personas con discapacidad.

Impuesto el Tribunal Pleno de esta Corte Suprema,
en sesion del dia 20 de octubre en curso, presidido por su titular y con la
asistencia de los Ministros senores Faundez, Carrasco, Correa, Garrido, Navas,
Ortiz, Tapia, Galvez, Chaigneau, Rodriguez, Cury, Pérez, Alvarez Hernandez,
Marin, Yurac y Espejo, acordd6 manifestar que no tiene observaciones que
formular respecto a las materias que le corresponde informar, esto es, en
relacién con lo previsto en el articulo 49-2 de proyecto de ley indicado.

Sin perjuicio de lo anterior, a modo de cooperacién,
se hace presente que atendida las modificaciones introducidas al procedimiento
penal, la parte final del referido articulo deberia ser del siguiente tenor:
“Atendida la pena asignada, en este caso, el proceso debera sustanciarse
conforme a los procedimientos penales que corresponda”.

Ademas, como se ha repetido en informes anteriores,
tratandose de proyectos que implican aumentar los asuntos que conocen los
tribunales, como ocurre en el presente, y por ende, se trata de iniciativas que
importan mayores gastos en la gestidon de los érganos del Poder Judicial,
deberian suplementarse los recursos que financian su actividad, acorde
también con el principio que consagra el inciso 4° del articulo 64 de la
Constitucidn Politica de la Republica.

Es todo cuanto puede este Tribunal informar en torno
al proyecto en examen.

Saluda atentamente a V.S,,
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OSVALDO FAUNDEZ VALLEJOS
PRESIDENTE SUBROGANTE

CARLOS A. MENESES PIZARRO
SECRETARIO

AL SENOR PRESIDENTE
H. SENADO
VALPARAISO
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1.4. Primer Informe Comision de Salud
Senado. Fecha 17 de abril, 2001. Cuenta en Sesién 38, Legislatura 343.

INFORME DE LA COMISION DE SALUD recaido en el proyecto de ley en
primer tramite constitucional, que regula el uso de perros guia, de
sefal o de servicio por personas con discapacidad, iniciado en mocion
de los HH. Senadores seinora Matthei y sefnores Bombal, Ruiz-Esquide,
Silva Cimma y Viera-Gallo.

Boletin N° 2.595-11

HONORABLE SENADO:

Vuestra Comision de Salud tiene el honor de informaros
acerca del proyecto de ley del rubro.

En el primer tramite constitucional la Corte Suprema fue
consultada acerca de esta iniciativa, en conformidad con lo que disponen
el articulo 74 de la Constitucién Politica de la Republica y el articulo 16 de la
ley N© 18.918, organica constitucional del Congreso Nacional y emitid opinién
respecto Unicamente del articulo 49-2 propuesto en la mocién, sefialando que
no tiene observaciones que formular sobre él. A titulo de cooperacién, el alto
tribunal sugiere corregir la redaccién de la parte final del referido articulo, para
armonizarla con la recientemente reformada legislacion sobre procedimiento
penal. Por ultimo, recuerda que el incremento de las funciones que se impone
a los tribunales deberia llevar aparejado su financiamiento, con sujecién a lo
dispuesto por el inciso cuarto del articulo 64 de la Constitucién Politica de la
Republica.

El Presidente de la Republica incluyd este proyecto en la
convocatoria a legislatura extraordinaria mediante oficio N© 139-343, de 23 de
noviembre de 2000, del que el Senado tomd conocimiento el 28 del mismo
mes.

OBJETIVOS FUNDAMENTALES

La iniciativa en informe persigue los siguientes objetivos
fundamentales:
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a) asegurar a las personas con discapacidad el libre acceso a lugares publicos o
privados abiertos al publico, a los medios de transporte y a inmuebles
ofrecidos para uso o renta, acompafiadas de un perro guia, de sefial o de
servicio;

b) definir para los efectos de la ley términos como "perro de servicio", "perro
guia", "perro de sefnal", "duefo" y "centro de adiestramiento" de dichos
animales;

c) regular el uso de dichos perros por sus duefos;

d) sancionar con multa y penas administrativas accesorias en caso de
reincidencia, a quien entorpezca, discrimine, amenace o impida a una persona
con discapacidad el ejercicio de los derechos que la ley

NO 19.284 le reconoce y a quien cause heridas o la muerte a uno de estos
perros, y penalizar con multa y privacién de libertad a quien aparente poseer la
condicién de entrenador acreditado de perros de servicio, sin serlo;

e) otorgar accion publica para denunciar las infracciones a la ley

N© 19.284, y

f) fijar un plazo y un marco legal para que el Presidente de la Republica
reglamente el articulo sobre uso de perros guia, de sefal o de servicio.

El proyecto estd estructurado en tres articulos
permanentes, que incorporan 8 nuevos articulos a la ley N° 19.284 y uno
transitorio, relativo al reglamento.

ANTECEDENTES DE DERECHO

El proyecto modifica la ley NO 19.284, sobre plena
integracidon social de las personas con discapacidad.

DISCUSION GENERAL

La iniciativa en informe complementa la ley sobre plena
integracién social de las personas con discapacidad en un aspecto que no esta
actualmente regulado y se articula armoénicamente con las propuestas que esta
Comisién de Salud ha formulado en su informe "Diagndstico sobre la
Discapacidad en Chile", que se vera préximamente en la sala del Senado.

En primer lugar, los perros guia, de sefial o de servicio
pueden ser considerados una "ayuda técnica" de aquellas a que se refiere el
articulo 5° de la ley N© 19.284, para personas con discapacidad visual o
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auditiva, en cuanto les permiten compensar limitaciones motrices o sensoriales
y salvar barreras de comunicaciéon y movilidad.

En este sentido, hay que tener en cuenta que el articulo 40
de la ley citada establece un sistema de reintegro de la totalidad de los
gravamenes aduaneros que se paguen para la importacion de determinadas
ayudas técnicas, entre las cuales figuran los elementos que hagan posible o
faciliten la movilidad, autonomia, seguridad y comunicacion de las personas
con discapacidad. Sin perjuicio de lo anterior, seria del todo conveniente
intervenir este precepto para dejar asentado expresamente que él comprende
también a los perros guia, de sefial o de servicio, de modo que la franquicia no
guede entregada a una interpretacién que puede cambiar segun quién esté
llamado a aplicarla. La Comision entiende, en todo caso, que esta materia
compete a la iniciativa exclusiva del Presidente de la Republica.

Cabe ademas recordar que en el ya citado "Diagndstico
sobre la Discapacidad en Chile" la Comision de Salud postula que en materia
de ayudas técnicas, lo mismo que respecto de alimentos especiales y
medicamentos para personas con discapacidad, debiera sustituirse el
procedimiento de pago y reintegro por el de simple exencidn tributaria y
aduanera, lo que aliviaria la carga financiera y de gestiones administrativas
que el actual sistema impone a dichas personas.

En la misma linea, la Comision propone en aquel informe
asegurar el acceso de personas con discapacidad a lugares y establecimientos
publicos y privados que atienden publico y apresurar la adecuacidon a estos
fines de los inmuebles en cuestién.

Se solicitd informe a los Ministerios de Planificacion y
Coordinacién, de Obras Publicas y Transporte y de Salud y al Fondo Nacional
de la Discapacidad. Los dos ultimos ya remitieron sus observaciones, de las
gue la Comisidon se hara cargo en la oportunidad procesal correspondiente,
esto es, en el segundo informe.

Puesta en votacién la idea de legislar, ella fue aprobada por
unanimidad. Expresaron su voto favorable los HH. Senadores sefiores
Fernando Cordero Rusque, Mario Rios Santander y José Antonio Viera-Gallo
Quesney.

El texto de la iniciativa consta en el Boletin de la mocidn
respectiva, N© 2.595-11.

Acordado en sesiones de fechas 14 de marzo y 11 de abril
del presente ano, con asistencia de los HH. Senadores sefiores Mario Rios



Historia de la Ley N° 20.025 Pagina 21 de 131

PRIMER INFORME COMISION SALUD
Santander (Presidente accidental), Fernando Cordero Rusque y José Antonio
Viera-Gallo Quesney.

Sala de la Comisidn, a 17 de abril de 2001.

FERNANDO SOFFIA CONTRERAS
Secretario

RESENA

L. BOLETIN N©°: 2.595-11

II. MATERIA: proyecto de ley, en primer tramite constitucional, que

regula el uso de perros guia, de sefial o de servicio por personas con

discapacidad.

III. ORIGEN: iniciado en mociéon de los HH. Senadores sefiora Matthei y
sefiores Bombal, Ruiz-Esquide, Silva Cimma y Viera-Gallo.

IV.  TRAMITE CONSTITUCIONAL: primero.
V. APROBACION POR LA CAMARA DE DIPUTADOS: -------

VI. INICIO TRAMITACION EN EL SENADO: 28 de noviembre de
2000.

VII. TRAMITE REGLAMENTARIO: primer informe, votacién de la idea de
legislar.

VIII. URGENCIA: no tiene.

VIII. LEYES QUE SE MODIFICAN O QUE SE RELACIONAN CON LA MATERIA: ley
N© 19.284, sobre plena integracion social de las personas con discapacidad.

X. ESTRUCTURA DEL PROYECTO APROBADO POR LA
COMISION: 3 articulos permanentes y 1 transitorio.

XI.  PRINCIPALES OBJETIVOS DEL PROYECTO PROPUESTO
POR LA COMISION:
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a) asegurar a las personas con discapacidad el libre acceso a lugares publicos o
privados abiertos al publico, a los medios de transporte y a inmuebles
ofrecidos para uso o renta, acompafiadas de un perro guia, de sefial o de
servicio;

b) definir para los efectos de la ley términos como "perro de servicio", "perro
guia", "perro de sefal", "duefo" y "centro de adiestramiento" de dichos
animales;

c) regular el uso de dichos perros por sus duefos;

d) sancionar con multa y penas administrativas accesorias en caso de
reincidencia, a quien entorpezca, discrimine, amenace o impida a una persona
con discapacidad el ejercicio de los derechos que la ley

NO 19.284 le reconoce y a quien cause heridas o la muerte a uno de estos
perros, y penalizar con multa y privacién de libertad a quien aparente poseer la
condicién de entrenador acreditado de perros de servicio, sin serlo;

e) otorgar accion publica para denunciar las infracciones a la ley

N© 19.284, y

f) fijar un plazo y un marco legal para que el Presidente de la Republica
reglamente el articulo sobre uso de perros guia, de sefal o de servicio.

XII. NORMAS DE QUORUM ESPECIAL: no hay.
XIII. ACUERDOS: Aprobacién general: unanime (3 x 0).
Valparaiso, 17 de abril de 2001.

FERNANDO SOFFIA CONTRERAS
Secretario de la Comision



Historia de la Ley N° 20.025 Pagina 23 de 131

DISCUSION SALA

1.5. Discusion en Sala

Senado. Legislatura 343. Sesién 41. Fecha 03 de mayo, 2001. Discusion
general. Se aprueba en general y en particular.

REGULACION DE USO DE PERROS GUIAS, DE SENAL O DE SERVICIO
PARA DISCAPACITADOS

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Corresponde ocuparse en el proyecto, en
primer tramite constitucional, que modifica la ley N° 19.284, con el
objeto de regular el uso de perros guias, de sefal o de servicio para
personas con discapacidad, con informe de la Comision de Salud.

--Los antecedentes sobre el proyecto (2595-11) figuran en los Diarios
de Sesiones que se indican:
Proyecto de ley: (mocion de los Senadores seiiora Matthei y
seiiores Bombal, Ruiz-Esquide, Silva y Viera-Gallo).
En primer tramite, sesion 33, en 10 de octubre de 2000.
Informe de Comision:
Salud, sesion 383, en 18 de abril de 2001.

El sefior HOFFMANN (Secretario).- La iniciativa tuvo su origen en una mocion
de los Senadores senora Matthei y sefiores Bombal, Ruiz-Esquide, Silva
y Viera-Gallo.

La Comision sefala en su informe que el objetivo principal
del proyecto consiste en asegurar a las personas con discapacidad el
libre acceso a lugares publicos o privados abiertos al publico, a los
medios de transporte y a inmuebles ofrecidos para uso o renta,
acompafadas de un perro guia, de sefial o de servicio.

Asimismo, agrega que el proyecto fue aprobado en general
por la unanimidad de los miembros presentes en la Comision,
Senadores senores Cordero, Rios y Viera-Gallo.

En consecuencia, la Comisidén propone a la Sala aprobar en
general la iniciativa.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- En discusion.

Tiene la palabra la Honorable sefiora Matthei.

La sefiora MATTHEI.- Sefor Presidente, nos ha tocado conocer el caso de una
persona —segun entendemos es la Unica en el pais- que tiene un perro
guia realmente bien entrenado. Ante todo, es preciso sefialar que debid
traerlo del extranjero, porque en Chile nadie sabe adiestrar un animal
de ese tipo. Su ensefianza es extraordinariamente dificil y compleja -
s6lo algunas razas de canes son apropiadas para cumplir la funcién de
gue se trata-, pues, en general, el perro guia no sélo debe obedecer,
sino que, de alguna manera -por decirlo asi-, aplicar criterio. Por
ejemplo, si se le indica que avance y observa una luz verde o roja que
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alerte sobre el peligro para la vida del amo, no sigue. Es decir, tiene
que aprender a desobedecer, a tomar decisiones. Por eso, es dificil y
muy caro el entrenamiento de esos perros.

Una persona ciega -que nacidé con visién, pero que
después la perdié-, en dos oportunidades, ha traido desde los Estados
Unidos de América, un perro guia. Obviamente, éste le permite gran
movilidad y le da la posibilidad de insertarse en la sociedad. Un can de
esa naturaleza le cambia la vida a un no vidente. Sin embargo, al
intentar acceder a un restaurante le impiden el ingreso con “mascota”.
En Chile, la gente ignora absolutamente la diferencia entre una
mascota y un perro guia. A veces, ha tratado de alojarse en un hotel o
de subirse a buses y también se lo han prohibido; en fin, para qué
hablar de bancos o de instituciones publicas. Al pretender el ingreso a
un Ministerio con un perro guia, probablemente le cerrarian el paso de
inmediato.

Por lo tanto, el proyecto procura basicamente proteger el
acceso de la persona ciega acompafada de un perro guia a cualquier
lugar. Asimismo, tiene por objeto multar a quien entorpezca,
discrimine, amenace o impida a un discapacitado que lo acompafia un
perro guia y también al que hiera o mate a tal tipo de animal, dado que
-como sefialé- el costo de su entrenamiento y reposicion es
extremadamente alto. Tanto es asi que en Estados Unidos las
instituciones especializadas en ese adiestramiento dan en concesion al
perro guia; pero, si el amo no lo trata bien ni se preocupa de
mantenerlo en perfecto estado de salud, etcétera, debe devolverlo. Es
decir, generalmente tales perros no se donan, sino que se prestan o se
entregan en concesion.

En La Serena se formd una institucidn a cargo de una
oftalmdloga, la doctora Luisa Madrid, quien con su marido, se han
contactado con organismos del extranjero para averiguar cédmo se
pueden entrenar los perros para cumplir esa funcion. Ya tienen
contactos con instituciones de Espafia, Inglaterra y Estados Unidos, vy
estan viendo qué entrenador de perros en Chile pueda especializarse
en dicha actividad.

En el pais la cantidad de ciegos es inmensa; constituye un
nimero realmente muy alto. Tal vez el Senador y médico sefor Ruiz-
Esquide pueda darnos la cifra. El problema es que, en general, los
ciegos no se ven en las calles, porque no salen, y si lo hacen, van
acompahados.

Imaginar la vida de una persona no vidente, que no puede
desplazarse libremente o que estda muy limitada para ello, constituye
algo que a todos nos debiera llevar a reflexion. Probablemente, la
ceguera sea una de las discapacidades mas atroces. Una persona en
silla de ruedas se puede desplazar de alguna manera, pero el ciego
esta en constante peligro al trasladarse de un lugar a otro.
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Por ese motivo, deseamos que en Chile se pueda realizar
el entrenamiento de los perros guias; que haya respeto por tales
animales, y que los no videntes dispongan de uno, a fin de llevar una
vida mas facil.

Cabe hacer presente que en el estudio del proyecto
participd la doctora Luisa Madrid, de La Serena, quien ha impulsado la
iniciativa. Como oftalmdloga, ella dedica gran parte de su tiempo a
atender en forma gratuita. La suya es una especialidad de gran
demanda y hay pocos médicos de ese tipo en Chile. Aun cuando puede
ganar mucho dinero, junto a su marido, atiende a gente pobre.

Esperamos que desde la fundacion que se esta creando en
La Serena —que enorgullece a la Cuarta Regidén-, salgan los primeros
perros guias del pais.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Tiene la palabra el Honorable sefior Ruiz-
Esquide.

El sefor RUIZ-ESQUIDE.- Sefor Presidente, solicito al Senado aprobar sin mas
tramite el proyecto que presentamos con los sefiores Senadores ya
mencionados.

La Honorable sefiora Matthei trajo la primera idea, sobre la
base —como sefalo- de lo que se esta efectuando en La Serena.

Considero que la iniciativa en estudio constituye un avance
en el afan de complementar y ayudar cada vez mas a los
discapacitados, en el marco del informe de la Comisién de Salud
aprobado hace mas o menos quince dias.

Por lo tanto, anuncio mi voto favorable al proyecto y pido
a los sefiores Senadores pronunciarse de la misma manera.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Tiene la palabra el Honorable senor Urenda.

El sefior URENDA.- Senor Presidente, deseo que se haga una precision.

Reiteradamente se ha aludido a personas ciega; pero del
texto del proyecto pareciera desprenderse que también debe
considerarse la asesoria de perros de sefial o de servicio para personas
sordas. ¢Es el animo de que comprenda ambas clases de perros? éQué
la norma se refiera no soélo a las personas ciegas, sino también a las
sordas? ¢Es ése el espiritu de la norma? Porque hay disposiciones que
podrian ser contradictorias.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Tiene la palabra el Honorable sefior Ruiz-
Esquide.

El sefior RUIZ-ESQUIDE.-. Efectivamente, sefior Presidente, se aplica en ambos
casos. La idea es incluir todas las oportunidades en que los perros
sirvan de ayuda a quienes sufran alguna discapacidad y que hoy dia se
ven privados de utilizarlos. Repito que se trata de ambos casos.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Tiene la palabra el Senador sefior Urenda.

El sefior URENDA.- Pido que los autores de la iniciativa me expliquen si es lo
mismo el perro de sefial que el de servicio.

Es claro que un perro guia acompana al no vidente; el de
sefal, a un sordo.
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La sefiora MATTHEI.- Cuando suena el teléfono, el perro de sefial le avisa a su
amo.

El sefior URENDA.- Por eso debe quedar claramente sefialado, pues en el
proyecto no se indica a qué corresponde.

¢Es distinta o equivalente la labor de los perros de servicio
y de senal?

La sefiora MATTHEL.- No, porque el entrenamiento es diferente.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Si le parece a la Sala, procederemos a
aprobar en general el proyecto y a fijar plazo para formular
indicaciones, a fin de que el Honorable sefior Urenda y otros sefiores
Senadores tengan la posibilidad de aclarar sus inquietudes. Me parece
qgue la pregunta de Su Sefioria es valida y debe ser dilucidada.

El sefior PIZARRO.- {Me permite, sefior Presidente?

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Tiene la palabra, sefior Senador.

El sefior PIZARRO.- Sefor Presidente, logicamente votaré a favor de la
iniciativa, pero deseo consultar en cuanto a las faltas y las sanciones o
multas que plantea el texto.

Se indica que “El causante de una herida o muerte a un
perro guia, de sefial o de servicio, estando el perro cumpliendo sus
labores, sera castigado con una multa no menor a 60 ni superior a 100
Unidades de Fomento. Ademas, sera obligado al pago de las cuentas
veterinarias y costos”, etcétera.

En los ultimos dias ha estado muy de moda la discusién
respecto de perros que, en determinado momento, cambian de
conducta y agreden a adultos o nifios. Uno puede pensar que los perros
rottweiller del Colegio Salesiano de Punta Arenas estaban cumpliendo
con su labor cuando mordieron a un nifno que ingreso al recinto en su
huida del grupo que lo seguia, niflo que quedd al borde de la muerte; o
gue también lo hacia el que agredié a una cantante -segun entiendo, el
perro era de su propiedad-, provocandole diversas lesiones.

Mi consulta apunta en dos sentidos. Primero, épor qué se
aplican estas penas y como se fija la cantidad? ¢éA qué son
equivalentes? ¢A qué se asimilan? ¢A qué tipo de faltas?

La sefiora MATTHEL.- ¢Me permite, sefior Presidente?

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Tiene la palabra, Su Sefioria.

La sefiora MATTHEI.- La multa corresponde a una fraccion de lo que cuesta
entrenar un perro, lo que es carisimo. De hecho, cada cuatro animales
adiestrados solamente sirve uno. Son sometidos a diversas pruebas y
no sélo al entrenamiento, para medir la consonancia con la persona
ciega a la que acompafaran, pues debe establecerse una relacidon que
es bastante dificil.

El sefior PIZARRO.- Es decir, la norma estd vinculada con la reparaciéon del
dano que se causa al impedir que el perro siga cumpliendo con sus
labores, debido al alto costo que implica su entrenamiento.

La sefiora MATTHEIL.- Asi es.
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El sefor PIZARRO.- Tal vez los Senadores sefiores Zurita o Aburto pueden
aclarar la duda.

Igual debe haber una relacion entre las faltas que
establece el proyecto y otras similares relativas a diversas materias. Al
respecto declaro mi ignorancia en ese campo.

El sefior ZURITA.- {Me permite, sefior Presidente?

El sefor PIZARRO.- Con mucho gusto, con la venia de la Mesa.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Tiene la palabra Su Sefioria.

El sefior ZURITA.- El Senador sefior Pizarro con justa razén esta confundiendo
dos problemas. La herida o muerte provocada a un perro guia es un
asunto de dafio a la propiedad ajena. La situacién del perro rottweiller
gue muerde con razén o sin ella a una persona constituye un cuasi
delito, del cual es responsable su duefio por no ejercer sobre el animal
el debido control.

En mi entender, no hay ningun peligro de confundirse
entre un perro rottweiller y un perro guia.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Puede continuar el Senador sefior Pizarro.

El sefior PIZARRO.- Sefior Presidente, entiendo la diferencia.

El punto en cuestién radica en que el articulo 49-1 del
proyecto dice: “El causante de una herida o muerte a un perro guia, de
sefal o de servicio estando cumpliendo sus labores”. Dentro de la
categoria de servicio —en eso el Senador sefior Urenda tiene razén- no
s6lo cabe el problema de los no videntes. En efecto, un invalido puede
decir: “Necesito un perro guardian por si me atacan, pues estoy en la
indefensién; o por mi trabajo o actividad, o lisa y llanamente por si me
asaltan”. Hacia eso apunta mi consulta.

Entiendo claramente el objetivo del proyecto, pero creo
que la iniciativa deberia ser perfeccionada para evitar que, sobre la
base de su encomiable propédsito, cualquiera pueda invocarlo y alegar
que le es necesario contar con el apoyo de un perro de tales o cuales
caracteristicas, sea para casos de ataque o de defensa, e incluso, si le
hacen dano, considerar las multas o las faltas que aqui se establecen.

) Tal es la distincidon que deseaba hacer presente.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Tiene la palabra el Honorable sefior Ruiz-
Esquide.

El sefior RUIZ-ESQUIDE.- Sefior Presidente, se trata de precisar aqui tres
cosas.

En primer lugar, el articulo 25-3 define claramente las
caracteristicas que aqui estamos senalando. En la letra a) se precisa
que las tareas del perro de servicio no estan limitadas a guiar
individuos con deficiencia visual, sino a prestarlas a todos aquellos que
de una u otra manera las requieran. Y lo mismo sucede con las otras
tres definiciones.

Segundo elemento: aunque parezca extrano tener que
insistir en ello, la verdad es que el espiritu con que estamos tratando la
presencia de estos animales adiestrados para ayudar a sus amos es
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muy diferente en el caso de perros guardianes, cuya ensefianza tiene
por esencia la agresion.
Tercer elemento...

El sefior PIZARRO.- {Me permite una interrupcion, sefior Senador?

El sefior RUIZ-ESQUIDE.- Con todo agrado, con la venia de la Mesa.

El sefior PIZARRO.- Sefior Presidente, la letra a) del articulo 25-3 define al
perro de servicio como aquel “individualmente entrenado para labores
en beneficio de una persona con discapacidad, incluyendo pero no
limitado a guiar a individuos con deficiencia visual, alertar a individuos
con deficiencias auditivas la presencia de intrusos o ruidos, proveer
proteccion minima, trabajos de rescate, empujar sillas de ruedas,
recoger o acarrear objetos.”.

Los conceptos de “alertar” y de “proveer proteccidon
minima” calzan perfectamente con el caso que yo estaba planteando, y
eso es lo que me preocupa, porque en la practica, a raiz de esto, se
empieza a justificar o a otorgar una especie de marco legal de
proteccion a todo lo sucedido en este ultimo tiempo. Los sacerdotes
salesianos en Punta Arenas justifican la tenencia de los canes
aduciendo que deben resguardarse de intrusos, de ladrones o de no sé
quien.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Quiero hacer una proposicion sobre el tema.

Tengo la impresién de que, en general, hay disposicién
favorable para aprobar el proyecto, pero sin duda su texto provoca
diversas inquietudes. Por ello, propongo a Sus Sefiorias aprobarlo y
fijar como plazo para presentar indicaciones el 16 del mes en curso. De
esa forma, los Honorables sefores Urenda y Pizarro, y los sefores
Senadores que deseen hacerlo, pueden hacer llegar a la Comisién sus
inquietudes.

) Tiene la palabra el Honorable sefior Valdés.

El sefior VALDES.- Senor Presidente, creo que el proyecto estd muy bien
elaborado, y que es oportuno y necesario. No se puede mezclar esto
con lo que pasd con perros de los salesianos, porque entonces las
Comisiones se verian abocadas indefinidamente al estudio de ciertas
legislaciones, pues algunos seres humanos hacen cosas peores que lo
que hicieron esos perros. Hay perros buenos y perros malos, y gente
buena y gente mala. Yo tengo gran respeto por los perros, los que son
susceptibles de ser entrenados. Y aqui se esta hablando de una cosa
distinta: de un servicio esencial que estos animales prestan en todas
partes del mundo.

La iniciativa, a mi juicio, esta bien redactada, y no veo que
de lugar a problema alguno.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Tiene la palabra la Honorable sefiora Matthei.

La sefiora MATTHEI.- Sefior Presidente, en la elaboracién de esta norma se ha
recurrido a la legislacién comparada. Y, en el fondo, se ha estudiado lo
que existe al respecto en algunas zonas de Estados Unidos, en Espafia
y otros paises.
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En realidad, para entender lo que es un perro guia o un
perro de servicio hay que leer también la letra e), donde se habla de
“Centros de Adiestramiento” donde ellos seran preparados
especialmente para el cumplimiento de sus tareas, con entrenadores
acreditados. Como ya he sefialado, hay normas internacionales a las
cuales hay que cehirse en esta materia, y obviamente lo primero que
se ve es la agresividad del perro.

Creo que, en general, el proyecto es adecuado, y guarda
estrecho contacto con lo que en este aspecto existe en otros paises. Si
algunos sefiores Senadores quieren formular indicaciones, tienen todo
el derecho de hacerlo, pero mi impresién es que sélo lograran retrasar
el despacho de un proyecto que esta bastante estudiado.

El sefior RIOS (Vicepresidente).- Si le parece a la Sala, se aprobara en
general y en particular el proyecto.
Aprobado.
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1.6. Boletin de Indicaciones
Senado. Fecha 15 de junio, 2001. Indicaciones de parlamentario.

BOLETIN N© 2595-11
INDICACIONES
INDICACIONES FORMULADNAS AL PROYECTO DE LEY QUE REGULA EL USO DE
PERROS GUIA, DE SENAL O DE SERVICIO POR PERSONAS CON
DISCAPACIDAD .
Del H. Senador sefior Novoa:
ARTICULO 1°
Capitulo I bis
Articulo 25-1

1.-  Para intercalar, después de la palabra “establecimiento”, las expresiones
“educacionales, de salud,”.

2.-  Para sustituir el inciso segundo por el siguiente:

“Asimismo, estas personas tendran derecho a acceder a cualquier
medio de transporte nacional de pasajeros, gratuito o remunerado,
publico o privado, individual o colectivo, y a todo tipo de viviendas
ofrecidas para uso, residencia, renta o leasing.”.

Articulo 25-3
Letra b)
3.- Para reemplazarla por la siguiente:
“b) Perro Guia: aquél del que se acredite que ha sido entrenado para

el acompafamiento, la conduccion y la ayuda o auxilio a las personas
con disminucién visual o ciegas.”.

Letra d)

4.-  Para sustituir la palabra “adiestradores” por “entrenadores”.

Letra e)
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5.-  Para reemplazar la palabra “adiestrar” por “entrenar”.
00O
6.-  Para consultar la siguiente letra f) nueva:

“f) Usuario: toda persona graduada en un Centro de Entrenamiento
nacional o internacional debidamente acreditado, junto a un Perro Guia,
de Sefal o un perro de Servicio y que lo utilice en la forma y con los
fines para los cuales ha sido entrenado.”.

00O

Articulo 25-4

7.-  Para agregar, al inciso segundo, la siguiente oracion: “Ademas, deberan
encontrarse sujetos por correa y collar mas arnés en el caso de un Perro
Guia.".

ARTICULO 3°
Articulo 49-1
8.-  Para sustituirlo por el siguiente:

“Articulo 49-1.- El causante de una herida, trauma o muerte a un
perro guia, de sefial o de servicio, estando el perro cumpliendo sus
labores, asimismo como el poseedor criador o mantenedor de un perro
que ataque, muerda o cause la muerte a un perro guia, de sefal o de
servicio o muerda a una persona discapacitada que es acompafiada por
un perro guia, de sefial o de servicio, sera castigado con multa no menor
a 60 ni superior a 100 Unidades de Fomento. Ademas, sera obligado al
pago de las cuentas veterinarias y costos de reemplazo del perro a su
duefio, si éste no pudiere seguir ejerciendo sus labores o fuere muerto,
sin perjuicio de la responsabilidad civil indemnizatoria correspondiente.”.

ARTICULO TRANSITORIO
Letra a)

9.- Para intercalar, después de la palabra “uso,”, la expresion “residencia,”.

Letra d)

10.- Para reemplazarla por la siguiente:
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“d) Requisitos y condiciones de la especializacién del entrenador de
los perros guia, de sefal o de servicio y los que deberan cumplir los
centros de entrenamiento y sus funcionarios.”.
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1.7. Segundo Informe Comision de Salud.
Senado. Fecha 08 de agosto, 2001. Cuenta en Sesidon 23, Legislatura 344.

SEGUNDO INFORME DE LA COMISION DE SALUD, recaido en el
proyecto de ley, en primer tramite constitucional, que regula el uso de
perros guias, de senal o de servicio, por personas con discapacidad.

BOLETIN N° 2.595-11

HONORABLE SENADO:

Vuestra Comisién de Salud tiene el honor de presentaros su
segundo informe sobre el proyecto de ley individualizado en el rubro, en primer
tramite constitucional, originado en mocién de los HH. Senadores sefiora
Matthei y sefiores Bombal, Ruiz-Esquide, Silva Cimma y Viera-Gallo.

Para los efectos de lo dispuesto en el articulo 124 del
Reglamento del Senado, se deja constancia de lo siguiente:

1) Articulos que no fueron objeto de indicaciones ni de modificaciones: no
hay.
2) Indicaciones aprobadas: 3, 4, 5, 6 y 9.

3) Indicaciones aprobadas con modificaciones: 1, 2,7, 8y 10

Se deja constancia de que las 10 indicaciones contenidas en
el Boletin respectivo fueron propuestas por el H. Senador sefor Novoa y todas
ellas fueron aprobadas por unanimidad, algunas con modificaciones formales,
las que se especifican mas adelante.

Ademas, por acuerdo unanime de los miembros presentes
de la Comisidén, se aprobaron otras enmiendas, por razones fundadas que se
explicaran en cada caso, en aplicacion del inciso final del articulo 121 del
Reglamento del Senado.

Se deja constancia de que tanto el Ministerio de
Planificacién y Cooperacion como el Fondo Nacional de la Discapacidad hicieron
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presente a la Comisién, por escrito, entre otros aspectos, la necesidad y
conveniencia de establecer algun tipo de subsidio que permita contribuir al
entrenamiento y al mantenimiento de los perros guias, de sefial o de servicio.
Cabe tener presente, en todo caso, que esta materia no puede ser incorporada
al proyecto por iniciativa parlamentaria, pues ella compete, en exclusiva, al
Presidente de la Republica.

Indicacion N° 1

Para intercalar en el articulo 25-1, contenido en el articulo
10 del proyecto, después de la palabra “establecimiento”, los términos
“educacionales, de salud,”.

El precepto en cuestion, en la parte en que incide la
proposicion, enuncia los inmuebles publicos y privados a que las personas con
discapacidad tendran derecho de acceso, acompafiadas de un perro guia, de
sefial o de servicio. Se trata de explicitar que también quedan comprendidos
los establecimientos educacionales y de salud.

Fue aprobada con una adecuacion formal menor, por
unanimidad, por los HH. Senadores sefores Cordero, Ruiz-Esquide y Viera-
Gallo.

Indicacion NO° 2

Para sustituir el inciso segundo del mencionado articulo 25-
1, que se refiere al acceso de las personas con discapacidad, acompafadas de
un perro guia, de sefial o de servicio, a los medios de transporte y a las
viviendas ofrecidas para uso, renta o leasing.

La disposicién de reemplazo también resulta aplicable a los
medios de transporte gratuitos y a las viviendas ofrecidas para residencia.
Ademas, elimina la restriccion de acceso a los taxis colectivos, que el texto
aprobado en general consultaba.

La Comisién cambid la expresiéon “medio de transporte” por
“medio que preste servicio de transporte”.

Ademas, acordé dejar constancia de que el vocablo
“privado”, empleado en este inciso, no alude a la condicién del titular del
dominio del medio, sino a la circunstancia de que el servicio ofrecido esté
circunscrito a una persona o grupo de personas especificos y determinados y
no al publico en general.

Fue aprobada por unanimidad, con la enmienda recién
consignada, por los HH. Senadores sefiores Bombal, Cordero, Rios,
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Ruiz-Esquide y Viera-Gallo.
Indicacion N° 3

Para reemplazar la letra b) del articulo 25-3, contenido en
el articulo 1° del proyecto, que define el sintagma “perro guia”. Se trata de
suplir una laguna de la norma, al haberse omitido el vocablo “entrenado”, que
esta indicacién incorpora.

Fue aprobada por unanimidad, por los HH. Senadores
sefores Cordero, Ruiz-Esquide y Viera-Gallo.

Indicaciones N° 4y NO5

Para sustituir en los literales d) y e) del articulo 25-3 ya
mencionado, que contienen las definiciones, para los efectos de esta ley, del
término “Dueno” y de la frase “Centros de Adiestramiento de perros guias, de
seflal o de servicio", los vocablos "“adiestradores” y “adiestrar”, por
“entrenadores” y “entrenar”, respectivamente.

Se trata de adecuar el lenguaje del proyecto al léxico
internacionalmente empleado en este tema.

Tales indicaciones fueron aprobadas por unanimidad, por
los HH. Senadores sefiores Cordero, Ruiz-Esquide y Viera-Gallo.

La Comision, con el objeto de conservar la coherencia
interna del proyecto, reemplazé mas tarde la palabra “Adiestramiento”, que
figura en la letra e) de este articulo, por “Entrenamiento”. Asi lo acordaron por
unanimidad los HH. Senadores sefiores Bombal, Cordero, Rios,

Ruiz-Esquide y Viera-Gallo.

Indicacion N° 6

Para agregar al articulo 25-3 una letra f), nueva, que
contiene la definicidn, para los efectos de esta ley, del término “Usuario”, el
cual denotard a las personas que se hayan graduado en un Centro de
Entrenamiento nacional o internacional debidamente acreditado, que se halle
junto a un perro guia, de senal o de servicio, y que lo utilice en la forma y con
los fines para los cuales ha sido entrenado.

Fue aprobada por unanimidad, con ajustes formales
menores, por los HH. Senadores sefiores Cordero, Ruiz-Esquide y Viera-Gallo.
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Indicacion N° 7

Para agregar al inciso segundo del articulo 25-4, contenido
en el articulo 1° del proyecto, la siguiente oracién: “Ademas, deberan
encontrarse sujetos por correa y collar mas arnés, en el caso de un perro
guia”.

El uso del arnés es crucial, puesto que a través de ese
dispositivo se transmiten al animal las érdenes del duefio y se hace manifiesta
la calidad del perro, cuestiéon esta Ultima que tiene importancia para la
configuracién de las hipdtesis punibles.

Dicho inciso segundo preceptia que los perros guias, de
sefial o de servicio deberan cumplir las medidas higiénico-sanitarias aplicables
a animales domésticos, conforme a la normativa vigente y al reglamento que
se dicte para la ejecucién de esta ley, que deberan encontrarse atados a un
collar y que usaran bozal cuando ello sea imprescindible.

Fue aprobada por unanimidad, con correcciones de
redaccion que integran armoénicamente las disposiciones del inciso en cuestion,
por los HH. Senadores senores Cordero, Ruiz-Esquide y
Viera-Gallo.

Indicacion N° 8

Para sustituir el articulo 49-1 contenido en el articulo 3° del
proyecto. Este precepto sanciona con multa a quien cause heridas o la muerte
a un perro guia, de senal o de servicio que se hallare cumpliendo sus labores,
ademas de imponerle la obligacién de asumir los gastos veterinarios y el costo
de reemplazo si el animal quedara imposibilitado de seguir ejerciendo sus
trabajos o muriera.

La norma de reemplazo afnade nuevas conductas punibles.
En efecto, sera castigado no soélo quien cause heridas o la muerte a uno de
dichos animales, sino también quien le provoque un trauma; lo mismo que el
poseedor, criador o mantenedor de un perro que ataque, muerda o cause la
muerte a un perro guia, de sefal o de servicio, o a la persona con discapacidad
gue éste acompafia. Ademas, dispone que la obligacién de solucionar cuentas
veterinarias y costo de reemplazo es sin perjuicio de la responsabilidad civil
correspondiente.

Mas tarde, la Comision acordd eliminar la multa expresada
en unidades de fomento que establece este articulo, e intercalé una frase que
puntualiza que el autor de las conductas alli descritas — causar lesiones,
traumas o la muerte a un perro guia, de senal o de servicio que se hallara
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cumpliendo sus labores - debera haber actuado en forma dolosa o culpable, lo
gue conllevara las sanciones penales que la legislacidn general establece. De
manera que el precepto quedd reducido a los efectos pecuniarios de la
infraccidn. Con ello se excluye el dafio provocado por fuerza mayor o caso
fortuito.

Fue aprobada con estas modificaciones, por unanimidad,
por los HH. Senadores sefiores Bombal, Cordero, Ruiz-Esquide y
Viera-Gallo.

Indicacion N° 9

Para intercalar en la letra a) del articulo transitorio, después
de la palabra “uso”, el vocablo “residencia”. El literal en cuestidn sefala entre
las materias que el reglamento deberd comprender, la especificacién de los
establecimientos, los medios de transporte y las viviendas en oferta a las que
podran acceder libremente las personas con discapacidad, acompanadas de un
perro guia, de sefial o de servicio. Se trata de una concordancia con la
enmienda a la norma permanente, introducida al aprobarse la indicacién N° 2.

Fue aprobada por unanimidad, por los HH. Senadores
sefores Cordero, Ruiz-Esquide y Viera-Gallo.

Indicacion N° 10

Para reemplazar la letra d) del mismo articulo transitorio,
gue estipula que el reglamento también deberd ocuparse de los requisitos de
especializacién de los adiestradores de perros guias, de seial o de servicio.

La indicacién, ademas de concordar con las anteriores en
cuanto a sustituir la palabra “adiestrador” por “entrenador”, dispone que el
reglamento contendra normas sobre las condiciones que deberan reunir esas
personas Yy acerca de los requisitos y condiciones de los Centros de
Adiestramiento y sus funcionarios.

La Comision acordd sustituir el término “funcionarios”, que
se emplea en la nueva letra d), por “empleados y dependientes”, ya que esta
ultima expresion parecid mas adecuada al caracter privado de las entidades
gue se dedican al entrenamiento de perros guias, de sefal o de servicio.

Fue aprobada por unanimidad, en la forma en que queda
dicha, por los HH. Senadores sefiores Bombal, Cordero, Ruiz-Esquide y Viera-
Gallo.
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Concluido el estudio del Boletin de indicaciones, la Comisién
realizdé una revision de la totalidad del texto del proyecto desde el punto de
vista de la técnica legislativa, resultado de la cual aprobd por unanimidad, y en
uso de la autorizacion contenida en el inciso final del articulo 121 del
Reglamento del Senado, por las razones fundadas que en cada caso se
indicaran, las modificaciones que se colacionan a continuacion.

Primeramente, considerando que los tres articulos de la
iniciativa introducen enmiendas en un mismo cuerpo legal, se resolvid
refundirlos en uno solo, dividido en tres literales. Ademas, en aplicacién del
modelo de denominacién seguido en la mayor parte de los textos normativos
mas recientes, se identificaron los preceptos que se intercalan en la ley N°©
19.284 mediante numeros seguidos de letras, en lugar de cardinales seguidos
de digitos.

Seguidamente, se colocé como primer articulo del nuevo
Capitulo I bis, que el proyecto incorpora a la ley sobre plena integracién social
de las personas con discapacidad, el que contiene las definiciones para los
efectos de ese texto legal.

Como corolario de los cambios anteriores, se corrigieron las
referencias internas del proyecto.

A continuacidn, se uniformd la nomenclatura utilizada para
designar a los animales especializados de que trata el proyecto. También se
adopté como pauta referirse siempre a “personas con discapacidad”, “ciegas” o
“sordas”, en vez de emplear adjetivos como “discapacitado”, o expresiones
como “no videntes”, que son percibidos como desdorosos. Por ultimo, se
corrigieron diversos detalles formales que seria largo pormenorizar, con el fin
de aclarar el tenor de algunas disposiciones de la iniciativa en informe.

En el articulo 49, sustitutivo del de la ley N° 19.284, se
reemplazaron los limites minimo y maximo de la multa que se impondra a
guien, por un acto u omisién arbitrario o ilegal, discrimine, amenace o impida a
una persona con discapacidad el ejercicio de los derechos, o el goce de los
beneficios que ese cuerpo legal consagra. Para ello se tuvo en cuenta que el
criterio adoptado por el legislador es el de expresar las multas en unidades
tributarias mensuales.

Asi, los parametros de 50 y 200 unidades de fomento

fueron sustituidos por 5 y 40 unidades tributarias mensuales, respectivamente

Si bien es cierto que la equivalencia en moneda corriente de la multa no

corresponde a lo propuesto en la mocién, ella resulta mas acorde con el
principio de proporcionalidad que debe guiar a todo sistema de sanciones.
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La Comision elimind al articulo 49-2, contenido en el
articulo 3 del proyecto original =- que en nuestra proposicién ha pasado a ser
letra C) del articulo Unico -, porque estimé que la conducta defraudatoria que
tipificaba esta cubierta por el tipo descrito en el articulo 468 del Cédigo Penal
0, en ultimo término, por la figura residual del articulo 473 del mismo Cédigo.

A indicacion del H. Senador sefior Viera-Gallo, se reemplazé
por una accién privada la accion publica del articulo 49-3 del proyecto
aprobado en general, que ha pasado a ser 49-B en el texto que proponemos en
este segundo informe. La razén del cambio es que se estimd que la decisidon
de llevar o no a la justicia un reclamo, debe dejarse al afectado.

Los acuerdos anteriores fueron adoptados por unanimidad.

MODIFICACIONES

En mérito de las consideraciones precedentemente
expuestas, vuestra Comisidon de Salud os propone la aprobacion de las
siguientes modificaciones al proyecto de ley aprobado en general por el H.
Senado:

Articulo 1
Reemplazar los dos primeros parrafos por los siguientes:

“Articulo Unico.- Introdlcense las siguientes modificaciones a la ley N°
19.284:

A) Agrégase, a continuacién del articulo 25, el siguiente Capitulo I bis,
nuevo:

“Capitulo I bis

De los perros guias, de sefal o de servicio para personas con discapacidad.”.
Articulo 121 del Reglamento del Senado. (5x0).

Articulo 25- 1
Ha pasado a ser articulo 25-B de la letra A) del articulo Unico, con las
siguientes enmiendas:

En el inciso primero, intercalar entre las palabras “establecimiento” y
“comercial” los vocablos “educacional, de salud”, seguidos de una coma (,).
(3x0) (Indicacién N° 1)



Historia de la Ley N° 20.025 Pagina 40 de 131

SEGUNDO INFORME COMISION SALUD
Reemplazar el inciso segundo por el siguiente:

“Asimismo, estas personas tendran derecho a acceder a cualquier medio
que preste servicio de transporte nacional de pasajeros, gratuito o
remunerado, publico o privado, individual o colectivo, y a todo tipo de
viviendas ofrecidas para uso, residencia, renta o leasing.”. (5X0) (Indicacién
No 2)

Articulo 25-2

Ha pasado a ser articulo 25-C de la letra A) del articulo Unico, sin otra
modificacién. Articulo 121 del Reglamento del Senado. (5X0)

Articulo 25-3

Ha pasado a ser articulo 25-A de la letra A) del articulo Unico, con las
siguientes modificaciones:

Reemplazar, en el encabezamiento, la palabra “norma” por “ley”.
Articulo 121 del Reglamento del Senado. (5X0)

Sustituir la letra b) por la siguiente:

“b) Perro Guia: aquél del que se acredite que ha sido entrenado para el
acompanamiento, la conduccién y la ayuda o auxilio a las personas con
disminucion visual o ciegas.” (3X0) (Indicacion N° 3)

Reemplazar, en Ila letra d), la palabra "“adiestradores” por
“entrenadores”, y sustituir la referencia al “inciso 2° del articulo 25-2" por
“inciso segundo del articulo 25-C”. (3X0) (Indicacién N° 4)

Sustituir, en la letra e), la expresidn “Centros de Adiestramiento de
perros guia” y el verbo “adiestrar”, por “Centros de Entrenamiento de perros
guias” y “entrenar”, respectivamente y, ademas, la palabra “discapacitados”
por la expresidon “personas con discapacidad”. (5X0) (Indicacién N©° 5).

Agregar la siguiente letra f), nueva:

“f) Usuario: toda persona graduada en un Centro de Entrenamiento
nacional o internacional debidamente acreditado, junto a un perro guia, de
sefal o de servicio y que lo utilice en la forma y con los fines para los cuales ha
sido entrenado.”. (3x0) (Indicacidn N° 6)

Articulo 25-4
Ha pasado a ser articulo 25-D de la letra A) del articulo Gnico, con las
siguientes enmiendas.
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Sustituir, en el inciso primero, la referencia a “la letra e) del art. 25-3”
por “la letra e) del articulo 25-A”, seguida de una coma(,). Articulo 121 del
Reglamento del Senado. (5X0)

Reemplazar, en el inciso segundo, la expresion “perros guia” por “perros
guias”. Articulo 121 del Reglamento del Senado. (5X0)

Sustituir, en el mismo inciso segundo, la oracién final por la siguiente:

“Ademas, deberan portar un collar, encontrarse sujetos por una correa,
pudiendo exigirse el uso de un bozal en aquellas situaciones en que resulte
imprescindible y, en el caso de los perros guias, deberan también llevar un
arnés.”. (3X0) (Indicacién N° 7)

Reemplazar, en el inciso tercero, la frase “El discapacitado no podra
ejercitar”, por “Las personas con discapacidad no podran ejercer”. Articulo 121
del Reglamento del Senado. (5X0)

Articulo 2

Ha pasado a ser letra B) del articulo unico, con la siguiente
modificacion:

Reemplazar la frase “multa no inferior a 50 ni superior a 200 Unidades
de Fomento” por “multa no inferior a 20 ni superior a 80 unidades tributarias
mensuales”. (4X0)

Articulo 3

Ha pasado a ser letra C) del articulo unico, con las siguientes
modificaciones:

Redactar su encabezamiento como se expresa enseguida:

“C) Agréganse, a continuacién del articulo 49, los siguientes articulos
nuevos:” Articulo 121 del Reglamento del Senado. (5X0)

Articulo 49-1

Ha pasado a ser articulo 49-A de la letra C) del articulo Unico, sustituido
por el que se consigna a continuacion:

“Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma o muerte injustificada a
un perro guia, de sefial o de servicio, mientras el perro cumple sus labores, asi
como el poseedor, criador o0 mantenedor de un perro que ataque, muerda o
cause la muerte a un perro guia, de sefial o de servicio, o0 que muerda a una
persona con discapacidad acompafiada por un perro guia, de sefal o de
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servicio, sera obligado al pago de las cuentas veterinarias y costos de
reemplazo del perro a su duefo, si aquél no pudiere seguir ejerciendo sus
labores o fuere muerto, sin perjuicio de la responsabilidad civil indemnizatoria
correspondiente.”. (4X0) (Indicacion N° 8)

Articulo 49-2

Suprimirlo. (3X0)
Articulo 49-3

Ha pasado a ser articulo 49-B de la letra C) del articulo unico,
sustituyéndose la expresion “accion publica” por “accion privada”. Articulo 121

del Reglamento del Senado. (4X0)

Suprimir el epigrafe “Articulos Transitorios”. Articulo 121 del Reglamento
del Senado. (5X0)

Articulo 59 Transitorio

Ha pasado a ser Articulo transitorio Unico, con las siguientes
modificaciones:

Reemplazar, en el encabezamiento, la referencia al “articulo 25-4", por
otra al “articulo 25-D”. Articulo 121 del Reglamento del Senado. (5X0)

Intercalar, en la letra a), la palabra “residencia”, seguida de una coma
(,), entre los términos “uso,” y “renta”. (3X0) (Indicacion N° 9)

Cambiar, en la letra b), la expresion “perros guia” por “perros guias”.
Articulo 121 del Reglamento del Senado. (5X0)

Reemplazar la letra d) por la siguiente:

“d) Los requisitos y condiciones de la especializacion del entrenador de
los perros guias, de senal o de servicio y los que deberdn cumplir los Centros
de Entrenamiento y sus empleados y dependientes.”. (4X0) (Indicacién N©
10)

En virtud de las modificaciones anteriores, el proyecto de
ley queda como sigue



Historia de la Ley N° 20.025 Pagina 43 de 131

SEGUNDO INFORME COMISION SALUD

"PROYECTO DE LEY:

Articulo Unico.- Introducense las siguientes modificaciones a la ley N°
19.284:

A) Agrégase, a continuacion del articulo 25, el siguiente Capitulo I bis,
nuevo:

“Capitulo I bis
De los perros guias, de sefial o de servicio para personas con discapacidad.

Articulo 25-A.- Para los efectos previstos en la presente ley, se
entendera por:

a) Perro de servicio: todo perro individualmente entrenado para labores
en beneficio de una persona con discapacidad, incluyendo pero no limitado a,
guiar individuos con deficiencia visual, alertar a individuos con deficiencias
auditivas la presencia de intrusos o ruidos, proveer proteccidn minima,
trabajos de rescate, empujar sillas de ruedas, recoger o acarrear objetos.

b) Perro Guia: aquél del que se acredite que ha sido entrenado para el
acompanamiento, la conduccién y la ayuda o auxilio a las personas con
disminucion visual o ciegas.

c) Perro de sefnal: cualquier perro entrenado para alertar a una persona
sorda o con deficiencia auditiva, ante la presencia de extrafios o ruidos.

d) Duefio: toda persona propietaria de un perro guia, de sefial o de
servicio o que ha sido autorizada por el propietario para usar un perro guia, de
sefial o de servicio. Para los efectos de esta ley, se entendera ademas por
duefo, los entrenadores y personas integrantes de las familias criadoras
encargadas del entrenamiento de perros guias, de sefal o de servicio. Para los
efectos de la responsabilidad consagrada en el inciso segundo del articulo 25-
C, se entendera por duefio aquel que se encuentre junto al perro al momento
de causar el dafio.

e) Centros de Entrenamiento de perros guias, de senal o de servicio:
seran las instituciones con personalidad juridica que cumplan con las normas
existentes en la especialidad, encargadas de seleccionar, criar, entrenar y
entregar perros a personas con discapacidad, ademas de seleccionar y
preparar al usuario del perro guia, de sefal o servicio en su correcto uso y su
posterior supervision.
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f) Usuario: toda persona graduada en un Centro de Entrenamiento
nacional o internacional debidamente acreditado, junto a un perro guia, de
sefal o de servicio y que lo utilice en la forma y con los fines para los cuales ha
sido entrenado.

Articulo 25-B.- No obstante lo sefialado en el articulo 6°, toda persona
con discapacidad, tendra el derecho a ser acompafiada por un perro guia, de
seflal o de servicio, a todo edificio o establecimiento educacional, de salud,
comercial, industrial o de servicio, de propiedad publica o privada, destinados a
un uso que implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas tendran derecho a acceder a cualquier medio
que preste servicio de transporte nacional de pasajeros, gratuito o
remunerado, publico o privado, individual o colectivo, y a todo tipo de
viviendas ofrecidas para uso, residencia, renta o leasing.

Articulo 25-C.- El acceso del perro guia, de senfal o de servicio,
acompafnado de su duefio, a los establecimientos, medios de transporte y
viviendas a que se refiere el articulo anterior, no quedara en modo alguno
sujeto al pago de una suma extraordinaria por tal concepto, salvo que tal gasto
constituya la prestacion de un servicio especifico econdmicamente evaluable.

El acceso tampoco podra ser condicionado al otorgamiento de ninguna
clase de garantias. No obstante esto, el dueno del perro sera responsable del
correcto comportamiento del animal, asi como de los dafios que pueda
ocasionar en los respectivos establecimientos, medios de transportes o
viviendas.

Articulo 25-D.- Los perros guias, de sefial o de servicio deberan estar
debidamente identificados como tales por las instituciones a que se refiere la
letra e) del articulo 25-A, mediante un distintivo de caracter oficial que debera
llevar el perro en lugar visible.

Los perros guias, de sefial o de servicio deberdan ademas cumplir con las
medidas higiénico-sanitarias a que se hallan sometidos los animales
domésticos en general y los de sus caracteristicas en particular, de acuerdo
con el reglamento y demas normativa aplicable. Ademas, deberan portar un
collar, encontrarse sujetos por una correa, pudiendo exigirse el uso de un bozal
en aquellas situaciones en que resulte imprescindible y, en el caso de los
perros guias, deberan también llevar un arnés.

Las personas con discapacidad no podran ejercer los derechos
establecidos en la presente norma y demas disposiciones que la desarrollen
cuando el animal presente signos de enfermedad, agresividad, falta de aseo, o
en general, presumible riesgo para las personas.”.
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B) Sustitlyese el articulo 49 por el siguiente:

“Articulo 49. La persona que, por acto u omision arbitratia o ilegal, por
si 0 en representacidn de otra, natural o juridica, entorpezca, discrimine,
amenace o impida a una persona con discapacidad el ejercicio de cualquiera de
los derechos y beneficios consagrados en esta ley, pagara una multa no
inferior a 20 ni superior a 80 unidades tributarias mensuales, la que se
duplicard en caso de reincidencia. Ademas, la reincidencia serd causal
suficiente para la eliminacion del Registro Nacional de la Discapacidad, si el
sancionado estuviere inscrito en él.”.

C) Agréganse, a continuacion del articulo 49, los siguientes articulos,
nuevos:

“Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma o muerte injustificada a
un perro guia, de sefial o de servicio, mientras el perro cumple sus labores, asi
como el poseedor, criador o0 mantenedor de un perro que ataque, muerda o
cause la muerte a un perro guia, de sefial o de servicio, o0 que muerda a una
persona con discapacidad acompafada por un perro guia, de sefial o de
servicio, sera obligado al pago de las cuentas veterinarias y costos de
reemplazo del perro a su dueno, si aquél no pudiere seguir ejerciendo sus
labores o fuere muerto, sin perjuicio de la responsabilidad civil indemnizatoria
correspondiente.

Articulo 49-B.- Se concede accién privada para denunciar las
infracciones contempladas en esta ley.”.

Articulo transitorio.- El reglamento a que se refiere el articulo 25-D,
deberd dictarse dentro del plazo de un afio desde la publicacion de esta ley y
comprendera, a lo menos, normas sobre las siguientes materias:

a) La descripcién de los establecimientos, medios de transporte y
viviendas para uso, residencia, renta o leasing a los cuales podra acceder la
persona con discapacidad junto a su perro guia, de sefial o de servicio, ademas
de las condiciones de utilizacién por parte de las personas con discapacidad
acompanadas con su perro guia, de dichos establecimientos, medios de
transporte y viviendas.

b) La regulacién y periodicidad de la entrega del distintivo que deberan
llevar los perros guias, de sefial o de servicio, ademas del uso y exigibilidad de
dicho distintivo.

c) Condiciones sanitarias y de seguridad que se exigiran al perro guia,
de sefial o de servicio para obtener su distintivo.
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d) Los requisitos y condiciones de la especializacién del entrenador de
los perros guias, de sefial o de servicio y los que deberan cumplir los centros
de entrenamiento y sus empleados y dependientes.

e) Toda otra disposicion que fuere necesaria para asegurar lo dispuesto
en el Capitulo I bis) del Titulo IV.”.

Acordado en sesiones de fechas 18 de julio y 1° de agosto
de 2001, con asistencia de los HH. Senadores sefiores Carlos Bombal Otaegui
(Presidente), Fernando Cordero Rusque, Mario Rios Santander, Mariano Ruiz-
Esquide Jara y José Antonio Viera-Gallo Quesney.

Sala de la Comisién, a 8 de agosto de 2001.

FERNANDO SOFFIA CONTRERAS
Secretario

RESENA

L. BOLETIN N©: 2.595-11.

II. MATERIA: proyecto de ley, en primer tramite constitucional, que
regula el uso de perros guias, de sefal o de servicio, por personas con
discapacidad.

III. ORIGEN: iniciado en mocién de los HH. Senadores sefiora Matthei y
sefiores Bombal, Ruiz-Esquide, Silva Cimma y Viera-Gallo.
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IV. TRAMITE CONSTITUCIONAL: primero.
V. APROBACION POR LA CAMARA DE DIPUTADOS: -----
VI. INICIO TRAMITACION EN EL SENADO: 28 de noviembre de 2001.
VII. TRAMITE REGLAMENTARIO: segundo informe.
VIII. URGENCIA: no tiene.

IX. LEYES QUE SE MODIFICAN O QUE SE RELACIONAN CON LA
MATERIA:

- Ley N© 19.284, sobre plena integracion social de las personas con
discapacidad.

- D.S. N©° 47, del Ministerio de Salud, de 1984, Reglamento sobre

- prevencion de la rabia en el hombre y los animales, articulo 3°.

X. ESTRUCTURA DEL PROYECTO APROBADO POR LA
COMISION: un articulo permanente y uno transitorio.

XI.  PRINCIPALES OBJETIVOS DEL PROYECTO PROPUESTO POR LA
COMISION:

- asegurar a las personas con discapacidad el libre acceso a lugares

publicos o privados abiertos al publico, a los medios de transporte y a

inmuebles ofrecidos para uso, residencia o renta, acompafiadas de un perro

guia, de seial o de servicio;

- definir para los efectos de la ley términos como "perro de servicio",

"perro guia", "perro de sefal", "duefio", "centro de entrenamiento" y “usuario”

de dichos animales;

- regular el uso de dichos perros por sus duefios;

- sancionar con multa y penas administrativas accesorias en caso de

reincidencia, a quien entorpezca, discrimine, amenace o impida a una persona

con discapacidad el ejercicio de los derechos que la ley

NO 19.284 le reconoce, y a quien cause heridas, trauma o muerte a uno de

estos perros.

- otorgar accion privada para denunciar las infracciones a la ley N©

19.284, y

- fijar un plazo y un marco legal para que el Presidente de la Republica
reglamente el articulo sobre uso de perros guias, de sefal o de servicio.

XII. NORMAS DE QUORUM ESPECIAL: no hay.

XIII. ACUERDOS: adoptados en la discusion particular:
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Indicaciéon N° 1 aprobada con modificaciones (3 x 0)
Indicaciéon N° 2 aprobada con modificaciones (5 x 0)
Indicacion N°© 3 aprobada (3 x 0)

Indicacion N° 4  aprobada (3 x 0)

Indicacion N° 5  aprobada (3 x 0)

Indicaciéon N° 6 aprobada con modificaciones (3 x 0)
Indicaciéon N° 7 aprobada con modificaciones (3 x 0)
Indicaciéon N° 8 aprobada con modificaciones (4 x 0)
Indicacion N° 9  aprobada (3 x 0)

Indicacidon N° 10 aprobada con modificaciones (4 x 0)
Indicaciones conforme al articulo 121, inciso final: aprobadas por
unanimidad.

Valparaiso, 8 de agosto de 2001

FERNANDO SOFFIA CONTRERAS

Secretario
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DISCUSION SALA

1.8. Discusion en Sala

Senado. Legislatura 344, Sesiéon 25. Fecha 22 de agosto, 2001. Discusion
particular. Se aprueba.

REGULACION DE USO DE PERROS GUIAS, DE SENAL O DE SERVICIO
PARA DISCAPACITADOS

El sefior ZALDIVAR, don Andrés (Presidente).- Proyecto de ley, en primer
tramite constitucional, que regula el uso de perros guias, de sefial o de
servicio, por personas con discapacidad, con segundo informe de la
Comisién de Salud.

--Los antecedentes sobre el proyecto (2595-11) figuran en los Diarios
de Sesiones que se indican:
Proyecto de ley: (mocion de los Senadores seiiora Matthei y
seiiores Bombal, Ruiz-Esquide, Silva y Viera-Gallo).
En primer tramite, sesion 33, en 10 de octubre de 2000.
Informes de Comision:
Salud, sesion 383, en 18 de abril de 2001.
Salud (segundo), sesion 233, en 14 de agosto de 2001.
Discusion:

Sesiones 413, en 3 de mayo de 2001 (se aprueba en

general y particular); 443, en 9 de mayo de 2001 (reapertura del
debate).

El sefior ZALDIVAR, don Andrés (Presidente).- Tiene la palabra el senor
Secretario.

El sefior HOFFMANN (Secretario).- Este proyecto fue aprobado en general el 3
de mayo del afio en curso.

En su segundo informe la Comision de Salud hace constar,
para los efectos reglamentarios, que no hubo articulos que no fueran
objeto de indicaciones ni de modificaciones; que se aprobaron las
indicaciones N%s. 3, 4, 5, 6 y 9; y que se aprobaron con modificaciones
las indicaciones N°s. 1, 2, 7, 8 y 10.

Agrega que todas las modificaciones introducidas al texto
aprobado en general fueron acogidas por la unanimidad de sus
miembros presentes.

En conformidad a lo dispuesto en el inciso sexto del
articulo 133 del Reglamento, dichas enmiendas deben ser votadas sin
debate, salvo que algun senor Senador pida discutir la propuesta de la
Comisidn respecto de alguna de ellas.

El sefior ZALDIVAR, don Andrés (Presidente).- Terminada la relacion.
El sefior BOMBAL.- éMe permite, sefior Presidente?
El sefior ZALDIVAR, don Andrés (Presidente).- Tiene la palabra, Su Sefioria.
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El sefior BOMBAL.- Sefior Presidente, este proyecto ya fue analizado aqui
durante la discusion en general y, tal como sefald el sefior Secretario,
la Comisidon aprobd por unanimidad las indicaciones propuestas, que
fueron mas bien adecuatorias, surgidas del debate del primer informe
en la Sala.

Por ese motivo, me permito sugerir que aprobemos
también unanimemente el articulado, sin debate, y asi dar una sefal
mas en favor de las personas discapacitadas, que requieren de este
tipo de instrumentos para poder superar su condicion fisica.

El sefior ZALDIVAR, don Andrés (Presidente).- Si le parece a la Sala, se
aprobaria en particular la iniciativa.

La senora FREI (doha Carmen).- Conforme.

--Se aprueba en particular y queda despachado el
proyecto.
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1.9. Oficio de Camara de Origen a Camara Revisora

Oficio de Ley a la Camara de Diputados. Fecha 22 de agosto, 2001. Cuenta en
Sesion 34, Legislatura 344. Camara de Diputados.

N° 18.770
AS. E.

el Presidente de la
- Camara de Diputados  ya|paraiso, 22 de Agosto de 2.001.

Con motivo de la Mocidén, informes y antecedentes que
tengo a honra pasar a manos de Vuestra Excelencia, el Senado ha dado su
aprobacién al siguiente

PROYECTO DE LEY:

“Articulo Unico.- Introdlcense las siguientes modificaciones
a laley N© 19.284:

A) Agrégase, a continuacion del articulo 25, el siguiente
Capitulo I bis, nuevo:

“Capitulo I bis
De los perros guias, de sefial o de servicio para personas con discapacidad.

Articulo 25-A.- Para los efectos previstos en la presente ley,
se entendera por:

a) Perro de servicio: todo perro individualmente entrenado
para labores en beneficio de una persona con discapacidad, incluyendo pero no
limitado a, guiar individuos con deficiencia visual, alertar a individuos con
deficiencias auditivas la presencia de intrusos o ruidos, proveer proteccion
minima, trabajos de rescate, empujar sillas de ruedas, recoger o acarrear
objetos.

b) Perro Guia: aquél del que se acredite que ha sido
entrenado para el acompanamiento, la conducciéon y la ayuda o auxilio a las
personas con disminucién visual o ciegas.

c) Perro de sefial: cualquier perro entrenado para alertar a
una persona sorda o con deficiencia auditiva, ante la presencia de extrafios o
ruidos.
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d) Duefio: toda persona propietaria de un perro guia, de
sefal o de servicio o que ha sido autorizada por el propietario para usar un
perro guia, de sefial o de servicio. Para los efectos de esta ley, se entendera
ademas por duefio, los entrenadores y personas integrantes de las familias
criadoras encargadas del entrenamiento de perros guias, de senal o de
servicio. Para los efectos de la responsabilidad consagrada en el inciso segundo
del articulo 25-C, se entenderd por dueno aquél que se encuentre junto al
perro al momento de causar el dafio.

e) Centros de Entrenamiento de perros guias, de sefial o de
servicio: seran las instituciones con personalidad juridica que cumplan con las
normas existentes en la especialidad, encargadas de seleccionar, criar,
entrenar y entregar perros a personas con discapacidad, ademas de
seleccionar y preparar al usuario del perro guia, de sefial o servicio en su
correcto uso y su posterior supervision.

f) Usuario: toda persona graduada en un Centro de
Entrenamiento nacional o internacional debidamente acreditado, junto a un
perro guia, de sefial o de servicio y que lo utilice en la forma y con los fines
para los cuales ha sido entrenado.

Articulo 25-B.- No obstante lo sefialado en el articulo 69,
toda persona con discapacidad, tendra el derecho a ser acompanada por un
perro guia, de sefial o de servicio, a todo edificio o establecimiento
educacional, de salud, comercial, industrial o de servicio, de propiedad publica
o privada, destinados a un uso que implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas tendran derecho a acceder a
cualquier medio que preste servicio de transporte nacional de pasajeros,
gratuito o remunerado, publico o privado, individual o colectivo, y a todo tipo
de viviendas ofrecidas para uso, residencia, renta o leasing.

Articulo 25-C.- El acceso del perro guia, de sefial o de
servicio, acompafado de su duefio, a los establecimientos, medios de
transporte y viviendas a que se refiere el articulo anterior, no quedara en
modo alguno sujeto al pago de una suma extraordinaria por tal concepto, salvo
gue tal gasto constituya la prestacion de wun servicio especifico
econdmicamente evaluable.

El acceso tampoco podra ser condicionado al otorgamiento
de ninguna clase de garantias. No obstante esto, el duefio del perro sera
responsable del correcto comportamiento del animal, asi como de los dafios
que pueda ocasionar en los respectivos establecimientos, medios de
transportes o viviendas.
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Articulo 25-D.- Los perros guias, de sefial o de servicio
deberan estar debidamente identificados como tales por las instituciones a que
se refiere la letra e) del articulo 25-A, mediante un distintivo de caracter oficial
gue deberad llevar el perro en lugar visible.

Los perros guias, de sefal o de servicio deberan ademas
cumplir con las medidas higiénico-sanitarias a que se hallan sometidos los
animales domésticos en general y los de sus caracteristicas en particular, de
acuerdo con el reglamento y demds normativa aplicable. Ademas, deberan
portar un collar, encontrarse sujetos por una correa, pudiendo exigirse el uso
de un bozal en aquellas situaciones en que resulte imprescindible y, en el caso
de los perros guias, deberan también llevar un arnés.

Las personas con discapacidad no podran ejercer los
derechos establecidos en la presente norma y demas disposiciones que la
desarrollen cuando el animal presente signos de enfermedad, agresividad, falta
de aseo, 0 en general, presumible riesgo para las personas.”.

B) Sustituyese el articulo 49 por el siguiente:

“Articulo 49. La persona que, por acto u omisién arbitraria
o ilegal, por si o en representacién de otra, natural o juridica, entorpezca,
discrimine, amenace o impida a una persona con discapacidad el ejercicio de
cualquiera de los derechos y beneficios consagrados en esta ley, pagara una
multa no inferior a 20 ni superior a 80 unidades tributarias mensuales, la que
se duplicard en caso de reincidencia. Ademas, la reincidencia sera causal
suficiente para la eliminacion del Registro Nacional de la Discapacidad, si el
sancionado estuviere inscrito en él.”.

C) Agréganse, a continuaciéon del articulo 49, los siguientes
articulos nuevos:

“Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma o muerte
injustificada a un perro guia, de sefal o de servicio, mientras el perro cumple
sus labores, asi como el poseedor, criador o mantenedor de un perro que
ataque, muerda o cause la muerte a un perro guia, de sefial o de servicio, o
gue muerda a una persona con discapacidad acompanada por un perro guia,
de sefial o de servicio, serd obligado al pago de las cuentas veterinarias y
costos de reemplazo del perro a su duefio, si aquél no pudiere seguir
ejerciendo sus labores o fuere muerto, sin perjuicio de la responsabilidad civil
indemnizatoria correspondiente.

Articulo 49-B.- Se concede accién privada para denunciar
las infracciones contempladas en esta ley.”.

Articulo transitorio.- El reglamento a que se refiere el
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articulo 25-D, deberd dictarse dentro del plazo de un afio desde la publicacidn
de esta ley y comprenderd, a lo menos, normas sobre las siguientes materias:

a) La descripcion de los establecimientos, medios de
transporte y viviendas para uso, residencia, renta o leasing a los cuales podra
acceder la persona con discapacidad junto a su perro guia, de sefial o de
servicio, ademas de las condiciones de utilizacién por parte de las personas con
discapacidad acompafiadas con su perro guia, de dichos establecimientos,
medios de transporte y viviendas.

b) La regulacién y periodicidad de la entrega del distintivo
gue deberan llevar los perros guias, de sefial o de servicio, ademas del uso y
exigibilidad de dicho distintivo.

c) Condiciones sanitarias y de seguridad que se exigiran al
perro guia, de sefial o de servicio para obtener su distintivo.

d) Los requisitos y condiciones de la especializaciéon del
entrenador de los perros guias, de sefial o de servicio y los que deberan
cumplir los centros de entrenamiento y sus empleados y dependientes.

e) Toda otra disposicién que fuere necesaria para asegurar
lo dispuesto en el Capitulo I bis) del Titulo IV.”.

Dios guarde a Vuestra Excelencia.

ANDRES ZALDIVAR LARRAIN
Presidente del Senado

CARLOS HOFFMANN CONTRERAS
Secretario del Senado
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2. Segundo Tramite Constitucional: Camara de
Diputados

2.1. Informe Comision Especial sobre Discapacitados

Camara de Diputados. Fecha 23 de enero, 2002. Cuenta en Sesion 49,
Legislatura 348.

INFORME DE LA COMISION ESPECIAL DESTINADA A ANALIZAR LA
LEGISLACION QUE ESTABLECE BENEFICIOS PARA LAS PERSONAS CON
DISCAPACIDAD ACERCA DEL PROYECTO DE LEY QUE MODIFICA LA LEY
N° 19.284, CON EL OBJETO DE REGULAR EL USO DE PERROS GUIAS, DE
SENAL O DE SERVICIO POR PARTE DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

BOLETIN N° 2595-11(S)

Honorable Camara.

La Comision Especial destinada a analizar la legislaciéon
que establece beneficios para los discapacitados pasa a informar, en segundo
tramite constitucional, acerca del proyecto de ley de la referencia, originado en
mocion de la Senadora sefiora Matthei y de los Senadores sefiores Bombal,
Ruiz-Esquide, Silva Cimma y Viera-Gallo.

El objeto principal de esta iniciativa consiste en "dotar a
las personas con discapacidad de un mejor modelo de movilidad y seguridad a
través del uso de perros guias, de sefial o de servicio". Es por todos sabido
gue las personas no videntes que usan perros guias para ayudarse han logrado
una mayor y mejor insercién en la sociedad. Ello se debe a que el perro no
sOlo juega un importante papel en la proteccién de los riesgos que dichas
personas sufren a diario, especialmente durante los traslados, sino también
porque son fuente de carifio, juego y compafia, brindandoles gran apoyo
psicolégico. De esta forma, se persigue que las personas con discapacidad
tengan mayores posibilidades de salir de su casa cuando lo deseen, sin
necesidad del apoyo de un pariente o amigo, de integrarse con los demas, de
tener acceso a la educacion, al trabajo y, en general, de alcanzar la autonomia
y la independencia necesarias para lograr una mayor realizacion personal.

Para lograr lo anterior, los autores de la mocidn prefirieron
insertar las nuevas normas que proponen para regular el uso de este tipo de
perros dentro de la ley N° 19.284, cuyo objetivo es obtener la plena
integraciéon de las personas con discapacidad en la sociedad y velar por el
pleno ejercicio de los derechos que la Constitucion y las leyes reconocen a
todas las personas, lo cual se encuentra claramente en armonia con este
proyecto.
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Durante el andlisis de esta iniciativa, concurrieron
especialmente invitados por la Comisidn a exponer sus puntos de vista y
observaciones sobre la misma la Secretaria Ejecutiva del Fondo Nacional de la
Discapacidad (Fonadis), sefiora Andrea Zondek; la abogada del Departamento
Juridico del Fonadis, sefiora Misleya Vergara; el Jefe del Departamento de
Coordinacion Intersectorial y Sociedad Civil, dependiente de la Divisidon Social
de Mideplan, senor Patricio Rios, y el abogado de la Division Juridica de dicho
Ministerio sefior Claudio Ramirez.

ANTECEDENTES GENERALES.

Ley N° 19.824, sobre integracion social de las personas con discapacidad.

Para los efectos que interesan a la iniciativa en examen,
de este cuerpo legal cabe destacar las siguientes disposiciones:

El articulo 1° de esta ley prescribe que es objeto de sus
disposiciones establecer la forma y condiciones que permitan obtener la plena
integraciéon de las personas con discapacidad en la sociedad y velar por el
pleno ejercicio de los derechos que la Constitucion y las leyes reconocen a
todas las personas.

El articulo 3° define como persona con discapacidad a toda
aquella que, como consecuencia de una o mas deficiencias fisicas, psiquicas o
sensoriales, vea obstaculizada, en a lo menos un tercio, su capacidad
educativa, laboral o de integracidn social. Su inciso segundo encomienda al
reglamento sefalar la forma de determinar la existencia de deficiencias que
constituyan discapacidad, su calificacién y cuantificacion.

El articulo 3° considera como ayudas técnicas todos
aquellos elementos necesarios para el tratamiento de la deficiencia o
discapacidad, con el objeto de lograr su recuperacién o rehabilitacién, como,
asimismo, los que permiten compensar una o mas limitaciones funcionales
motrices, sensoriales o cognitivas de la persona con discapacidad, con el
propdsito de permitirle salvar las barreras de comunicacion y movilidad y de
posibilitar su plena integracion.

El articulo 6° dispone que, para acceder a los beneficios
gue establece la ley, se requiere estar en posesion del certificado a que se
refiere el articulo 7° y encontrarse inscrito en el Registro Nacional de la
Discapacidad.

El articulo 7° encarga a las Comisiones de Medicina
Preventiva e Invalidez (COMPIN) y a las instituciones publicas o privadas
reconocidas por el Ministerio de Salud, constatar, calificar, evaluar y declarar la
condicién de persona con discapacidad, cifiéndose a los criterios que el propio
Ministerio determine y a las normas del Titulo II de la ley. Con todo, su inciso
segundo dispone que la certificaciéon de la discapacidad sdlo correspondera al
COMPIN.
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El articulo 12 faculta a las personas con discapacidad para
inscribirse o ser inscritas en el Registro Nacional de la Discapacidad,
acompanando la certificacién emitida por la COMPIN.

El Titulo IV de la ley, relativo a la equiparacidon de
oportunidades, trata en su Capitulo I "Del acceso a la cultura, a la informacién,
a las comunicaciones y al espacio fisico". Este capitulo contiene los articulos 18
al 25, inclusive.

El articulo 46 ordena crear el Registro Nacional de la
Discapacidad, a cargo del Servicio de Registro Civil e Identificacion, al cual le
encomienda reunir y mantener los antecedentes de las personas con
discapacidad y de los organismos que se sefialan en el articulo siguiente
(personas naturales o juridicas y organizaciones que se desempefien o se
relacionen con personas con discapacidad). Su inciso final dispone que todas
las personas que impetren derechos que otorgados por esta ley deben estar
inscritos en el registro.

El articulo 46 otorga accion, ante el juzgado de policia
local correspondiente a su domicilio, a toda persona que, por un acto u omision
arbitraria o ilegal de otra, sufra discriminacion o amenaza en el ejercicio de los
derechos y beneficios consagrados en esta ley, para los efectos de asegurarlos
o restablecerlos.

Finalmente, el articulo 49 ordena pagar una multade 1 a 3
unidades tributarias mensuales al que fuere sancionado como autor de acto u
omisién arbitraria o ilegal en los términos previstos en el articulo anterior.
Estatuye, ademas, la duplicacién de la multa en caso de reincidencia,
constituyéndose ésta en causal suficiente para la eliminacidn del Registro
Nacional de la Discapacidad, si el sancionado estuviere inscrito en él.

IDEA MATRIZ O FUNDAMENTAL DEL PROYECTO, SUS OBJETIVOS Y
ESTRUCTURA.

Las idea central del proyecto se orienta a modificar la ley
N° 19.284, sobre plena integracidon social de las personas con discapacidad,
con el propédsito de introducir en ella un conjunto de normas destinadas a
regular el uso de perros especialmente entrenados para ayudar a las personas
con discapacidad a alcanzar la autonomia y la independencia necesarias que
les permitan una mayor realizacion personal y una mas plena integracion
social.

Los objetivos especificos que se persiguen con dicha idea
son los siguientes.

a) asegurar a las personas con discapacidad el derecho de
acceder a todo edificio o establecimiento educacional, de salud, comercial,
industrial o de servicio, publico o privado, destinado a un uso que implique la
concurrencia de publico, acompafadas de un perro guia, de sefal o de servicio,
sin que se les pueda cobrar una suma extraordinaria por dicho acceso, salvo
gue ello constituya la prestacion de un servicio especifico econdmicamente
avaluable. Asimismo, se trata de asegurar, del mismo modo, el acceso a los
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medios de transporte de pasajeros y a todo tipo de viviendas ofrecidas para
uso, renta o "leasing";

b) definir, para los efectos de la ley, los conceptos de:
"perro de servicio", "perro guia", "perro de sefial", "duefio" y "centro de
adiestramiento" de dichos animales, y "usuario";

c) regular el uso de dichos perros por sus duefos;

d) aumentar drasticamente el monto de las multas que la
ley N° 19.284 establece para sancionar a quien discrimine, amenace o impida
a una persona con discapacidad el ejercicio de los derechos que ella le
reconoce;

e) obligar a quien cause heridas o la muerte a uno de
estos perros al pago de las cuentas veterinarias y de los costos de reemplazo
del mismo a su duefio, y

f) otorgar un plazo de un afo desde la publicacién de esta
ley y fijar un marco legal para que el Presidente de la Republica reglamente el
articulo sobre uso de perros guia, de sefial o de servicio.

El proyecto estd estructurado en un articulo Unico
permanente, dividido en tres letras, y un articulo Unico transitorio, relativo al
reglamento.

La letra A) del articulo Unico agrega, a continuacion del
articulo 25, un Capitulo I bis, nuevo, bajo el epigrafe "De los perros guias, de
sefal o de servicio para personas con discapacidad", comprensivo de cuatro
articulos nuevos, signados 25-A, 25-B, 25-C y 25-D.

La letra B) del articulo Unico sustituye el actual articulo 49,
Y

La letra C) del articulo Unico agrega, a continuacién del
referido articulo 49, otro dos, nuevos, signados 49-A y 49-B.

SINTESIS DE LAS EXPOSICIONES FORMULADAS EN LA COMISION.

La sefiora Andrea Zondek (Secretaria Ejecutiva del
Fonadis) informd que, analizado el proyecto en conjunto con representantes
del Mideplan, se detectaron en él problemas de exceso de regulacién.
Reconocidé si, que la iniciativa senatorial introduce un concepto bastante
moderno, como es el de perros de servicio, los cuales existen solo en Europa y
Estados Unidos y sirven no solo a las personas ciegas, sino a todo tipo de
discapacitados.

Por lo mismo, propuso redactar una normativa de caracter
general, que defina a los perros de servicio como todos aquellos especialmente
entrenados para realizar labores que faciliten la vida de las personas con
discapacidad, cualquiera que ésta sea, normando las demas materias
relacionadas en el reglamento respectivo, el cual siempre serd mas facil de
enmendar y actualizar.

Refiriéndose a la importancia y necesidad de legislar sobre
la materia, sefald que ella radica en que las personas que utilizan perros de
servicio puedan tener acceso a restoranes, hoteles, medios de transporte,
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cines y otros lugares publicos donde hoy no las admiten, acotando si, que
habra que exigir, via reglamento, que estos animales lleven bozal y algun
distintivo que los acredite como perros de servicio.

Planteada la posibilidad de que sea el Fonadis el que
acredite la calidad de animal adiestrado de un perro de servicio, para asegurar
gue no se trata simplemente de una mascota, sefald que ello no seria
necesario, bastando que el Registro Nacional de la Discapacidad otorgue un
distintivo a la persona que hara uso del perro, para ser puesto en el collar de
éste, ya que tampoco existen en Chile los centros de adiestramiento que,
segun el proyecto, debieran entrenar a estos animales y, de alguna forma,
acreditar su condicion de perros entrenados para ayudar en sus quehaceres a
las personas con discapacidad.

Aclard, eso si, que en la actualidad no existe ningun tipo
de entrenamiento especializado para perros en Chile. Sin embargo, informé
sobre un discapacitado fisico que estad interesado en desarrollar un proyecto
para instalar un centro de adiestramiento, para lo cual debe viajar a Estados
Unidos a objeto de terminar su preparacion.

Finalmente, sefialdé que, a raiz del estudio de la iniciativa
en comento, establecié contacto con la Corporacion Dos Amigos, en la cual
trabajan veterinarios con especializacién en estos temas, quienes le aclararon
gue la denominacién genérica para los canes que prestan ayuda a las personas
con discapacidad es "perros de asistencia", los cuales agrupan a los perros
guias, que sirven a los ciegos; a los de sefial, que sirven a los sordos, y a los
de servicio, que asisten a los discapacitados fisicos, sin perjuicio de que en el
futuro puedan surgir otras nuevas clasificaciones en consideracion a nuevas
habilidades que se intente desarrollar en los perros de asistencia. Tal concepto
es utilizado internacionalmente y fue recogido por dichos profesionales en
cursos de formacion efectuados en Inglaterra y Estados Unidos, donde hay
numerosas organizaciones dedicadas al tema.

X X X Xk X

Los sefiores Patricio Rios y Claudio Ramirez (del
Ministerio de Planificaciéon y Cooperacion) convinieron en que lo principal es
consagrar en la ley el derecho de las personas con discapacidad a transitar con
su perro de asistencia y asegurar el ejercicio de ese derecho, confidndose al
reglamento la regulacién concerniente a la acreditacion y al adiestramiento de
dichos perros.

En cuanto al régimen de sanciones, plantearon Ila
importancia de que éstas se mantengan en el ambito meramente infraccional,
estableciendo multas u otras, pero no sanciones de caracter penal.

En relacién con la responsabilidad civil extracontractual
gue pudiere derivarse del uso de estos perros, explicaron que el articulo 2326
del Cddigo Civil dispone que el duefo de un animal es responsable de los
dafios causados por éste, aun después de que se haya soltado o extraviado,
salvo que la soltura, extravio o dafio no pueda imputarse a culpa del duefio o
del dependiente encargado de la guarda o servicio del animal. Dispone,
ademas, que lo que se dice del duefo se aplica a toda persona que se sirva de
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un animal ajeno; salva su accién contra el duefio (hay responsabilidad solidaria
frente a terceros) si el dafio ha sobrevenido por una calidad o vicio del animal
gue el dueio, con mediano cuidado o prudencia, debid conocer o prever, y de
que no le dio conocimiento (caso de una enfermedad contagiosa del perro, por
ejemplo). Esto es concordante, ademas, con lo dispuesto en el articulo 2314
del Cédigo Civil, el cual sefala que toda persona que cause un perjuicio a
terceros debe indemnizarlo.

Pusieron a disposiciéon de la Comisidon una copia de la ley
espafiola que reglamenta el uso de perros guias para personas con
discapacidad visual, acotando que ésta resulta interesante como antecedente,
en la medida en que prevé varios de los riesgos que conlleva el uso de un
perro de servicio en la calle y, al mismo tiempo, reconoce que para un
discapacitado el hecho de contar con un perro guia es mas util que usar un
baston, porque le permite pasear, lo cual trae aparejados problemas que dicen
relacién con los deberes de quien posee un perro antes que con los derechos.
Asi, por ejemplo, se exige que el perro esté entrenado, para que no dafie a
otros o reaccione adecuadamente ante un ataque.

Advirtieron, sin embargo, que el tema tiene complejidades
gue valdria la pena no pasar por alto, porque no se puede pensar que los
estandares que calzan en Espafia lo vayan a hacer aca. En ese sentido,
postularon la conveniencia de dictar una legislacion general sobre perros de
asistencia, pero adaptada a la realidad nacional.

DISCUSION Y VOTACION EN GENERAL DEL PROYECTO.

Durante la discusién en general, la Comision coincidié
plenamente con la idea matriz o central que inspira esta iniciativa y procedid,
en consecuencia, a aprobar la idea de legislar por la unanimidad de los
Diputados presentes (sefiora Allende y sefores Accorsi, Kast; Letelier, don
Juan Pablo, y Prieto).

No obstante lo anterior, la Comisidon, compartiendo las
opiniones expresadas por los representantes del Ejecutivo, acordd trabajar en
la linea de incluir en la iniciativa solamente las normas generales que sean
propias de materias de ley, dejando para el reglamento todas aquellas otras
normas que sean de dominio reglamentario, por ser estas Ultimas mas faciles
de actualizar o enmendar. Para tal efecto, se encargd a los representantes del
Fonadis y de Mideplan que propusieran un texto sustitutivo de las disposiciones
del texto despachado por el H. Senado, a objeto de perfeccionarlo.

DISCUSION Y VOTACION EN PARTICULAR DEL PROYECTO.

Durante el debate pormenorizado, la Comision llegd a los
siguientes acuerdos:

Articulo Unico.
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Introduce, en la ley N° 19.284, las modificaciones que a
continuacién se describen.

Aprobado el encabezamiento, por asentimiento
unanime.
Letra A, nueva.

A fin de preservar la armonia del texto legal en revisién,
en concordancia con la enmienda que a continuacién se detallard, los diputados
sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la diputada sefiora Allende, formularon
una indicacion aditiva para intercalar, a continuacion del encabezamiento del
articulo Unico del proyecto, una nueva letra A, que tiene por objeto reemplazar
el epigrafe del actual Capitulo I del Titulo IV de la ley N° 19.284 por el
siguiente: "Del acceso a la cultura, a la informacion, a las comunicaciones y al
espacio fisico, y de los perros de asistencia"', agregando en seguida un
parrafo 1°, nuevo, denominado "Del acceso a la cultura, a la informacion, a las
comunicaciones y al espacio fisico"?, comprensivo de los articulos 18 al 25.

Aprobada por unanimidad.
Letra A (pasa a ser B).

Agrega, en el Titulo IV, a continuacion del articulo 25, un
nuevo Capitulo I bis, que bajo el epigrafe "De los perros guias, de sefial o de
servicio para personas con discapacidad", comprende los articulos 25-A, 25-B,
25-Cy 25-D.

Con el mismo propodsito expresado precedentemente, los
diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la diputada sefiora Allende,
formularon una indicacidon para sustituir el encabezamiento de esta letra,
ademas de la expresion "Capitulo I bis" y de su epigrafe, por lo siguiente:

"B) Agrégase, en el Capitulo I del Titulo IV, a continuacién
del articulo 25, el siguiente parrafo 2°, nuevo:

'2°. De los perros de asistencia para personas con
discapacidad.'"

Puesta en votacion la indicacién, fue aprobada por
unanimidad.

Articulo 25-A.

Define legalmente las expresiones "perro de servicio",
"perro guia", "perro de sefial", "duefo", "centros de entrenamiento de perros
guias, de sefial o de servicio", y "usuario".

Los diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la
diputada sefiora Allende, formularon una indicacidn para reemplazar este
articulo por el siguiente, que pasa a ser 25-C:

' La diferencia de este nuevo epigrafe, con el actual, radica en la presencia de la frase "y de los perros de
asistencia".

? El epigrafe de este parrafo es idéntico al epigrafe del actual Capitulo I del Titulo IV de la ley N° 19.284.
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"Articulo 25-C.- Para los efectos previstos en esta ley, se
entendera por 'perro de asistencia' aquel que fuere individualmente entrenado
para realizar labores en beneficio de una persona con discapacidad.

Los perros de asistencia podran ser entrenados para
realizar labores de perro guia, de sefial, de servicio o de otro tipo, en
conformidad con las caracteristicas y condiciones que fije el reglamento."

Cabe sefalar que la expresion "perros de asistencia" es la
nomenclatura internacional con que se designa a los canes que sirven a las
personas con discapacidad y comprende todas las especialidades que
enumeraba la norma propuesta por el H. Senado. Ademads, esta expresidn
genérica podria abarcar eventualmente otros tipos de perros de asistencia que
surjan en el futuro.

Asimismo, corresponde hacer constar que la materia que
trata la letra e) del articulo 25-A, del texto propuesto por el H. Senado, la
Comisién acordd trasladarla a un nuevo articulo 25-F. Por su parte, las
restantes definiciones contenidas en el precepto original serian incorporadas en
el reglamento, a fin de facilitar futuras actualizaciones o enmiendas que fuere
necesario introducir al respecto.

Puesta en votacién la indicacion, fue aprobada en forma
unanime.

Articulo 25-B.

Asegura a toda persona con discapacidad, no obstante su
falta de acreditaciéon como tal, el derecho a ser acompafiada por un perro guia,
de sefal o de servicio, a todo edificio o establecimiento educacional, de salud,
comercial, industrial o de servicio, de propiedad publica o privada, destinados a
un uso que implique la concurrencia de publico. Su inciso segundo, asimismo,
le asegura el derecho de acceder a cualquier medio que preste servicio de
transporte nacional de pasajeros, sea gratuito o remunerado, publico o
privado, individual o colectivo, y a toda clase de viviendas ofrecidas para uso,
residencia, renta o "leasing".

Los diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la
diputada senora Allende, formularon una indicacién para sustituir este articulo
por el siguiente, que pasa a ser 25-A:

"Articulo 25-A.- Toda persona con discapacidad, no
obstante lo sefalado en el articulo 6°, tendra el derecho a ser acompafiada
permanentemente por un perro de asistencia, a todo edificio, construccion,
infraestructura o espacio de uso publico, sea de propiedad publica o privada,
destinados a un uso que implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas, junto con sus perros de
asistencia, tendran derecho a acceder y circular en cualquier medio de
transporte terrestre o maritimo de pasajeros que preste servicios en el
territorio nacional, sea gratuito o remunerado, publico o privado, individual o
colectivo. El acceso y circulacién en los medios de transporte aéreo se regira
por la normativa vigente."
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La nueva redaccidon busca asegurar que la compaiiia
permanente de un perro de asistencia no se convierta en obstaculo para la
libertad ambulatoria de las personas con discapacidad, debiendo permitirse su
acceso y circulacién en todo lugar abierto al publico y medio de transporte, con
la sola excepcién de aquéllos en que la presencia del animal pueda representar
un riesgo para la seguridad de las personas o del trafico, como es el caso de
las aeronaves, sin perjuicio de lo cual los perros de asistencia podran viajar a
bordo de éstas si cumplen las normas establecidas por la autoridad
aerondautica. En el caso del transporte terrestre y maritimo, el reglamento
especificara las condiciones en que deberd efectuarse el traslado de estos
animales, los que, desde luego, deberan viajar provistos de bozal.

Se hace constar, ademads, que la alusidon a edificios y
construcciones incluye especialmente cualquier recinto destinado a la
habitacién en forma habitual o transitoria, y que la referencia a
infraestructuras y espacios de uso publico comprende, entre otras,
instalaciones deportivas, terminales de buses o trenes -incluso subterraneos-,
etcétera.

Puesta en votacion la indicacién, fue aprobada por
unanimidad.

Articulo 25-C.

Dispone que el acceso del perro guia, de sefial o de
servicio, acompafiado de su duefio, en los establecimientos, medios de
transporte y viviendas a que se refiere el articulo precedente, no quedara en
modo alguno sujeto al pago de una suma extraordinaria por tal concepto, salvo
gue tal gasto constituya la prestacion de un servicio especifico
econdmicamente avaluable. Su inciso segundo prohibe condicionar el acceso
del perro al otorgamiento de cualquier clase de garantias, no obstante la
responsabilidad del duefio por el buen comportamiento del animal y por los
dafios que éste pudiere ocasionar en los respectivos establecimientos, medios
de transporte o viviendas.

Los diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la
diputada senora Allende, formularon una indicacién para sustituir este articulo
por el siguiente, que pasa a ser 25-B:

"Articulo 25-B.- El acceso, circulacidon y permanencia, en
los lugares y medios de transporte sefialados en el articulo precedente, por
parte del perro de asistencia que acompafe a la persona con discapacidad, no
guedara sujeto al pago de una suma de dinero, ni podra ser condicionado al
otorgamiento de ninguna clase de garantia, salvo que para ello deba incurrirse
en un gasto adicional avaluable en dinero, lo cual debera informarse
previamente a quien lo requiera."

La norma sustitutiva pretende impedir que al
discapacitado se le cobre alguna suma por la sola circunstancia de acceder,
circular y permanecer, acompafiado por un perro de asistencia, en los lugares
y medios de transportes sefialados en el articulo anterior, pero bien puede
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imponérsele el pago de un derecho cuando ello irrogue un gasto al duefo o
administrador del lugar a que acceda o al transportista, caso en el cual debe
ser informado oportunamente para que pueda hacer valer los derechos que le
confiere la ley del consumidor.

Asimismo, la norma prohibe condicionar el acceso,
circulacién o permanencia del perro que acompafie a una persona con
discapacidad, en los mismos lugares o medios de transporte antes referidos, a
ninguna clase de garantias, como podria ser la exhibicidn de certificados o
documentos que acrediten que el animal es inocuo para los demas, pues para
ello bastara con el distintivo oficial que éste debera portar, el cual le sera
otorgado soélo si cumple con las medidas higiénico-sanitarias y demas
exigencias que establezca el reglamento.

Puesta en votacion la indicacién, fue aprobada por
unanimidad.

Articulo 25-D.

Exige que los perros guias, de sefial o de servicio estén
debidamente identificados como tales por los centros de entrenamiento,
mediante un distintivo oficial que deberan llevar en lugar visible. Su inciso
segundo exige, ademas, que estos animales cumplan con las normas higiénico-
sanitarias a que se hallan sometidos los animales domésticos en general y los
de sus caracteristicas en particular, de acuerdo con el reglamento y demas
normativa aplicable, debiendo portar un collar, encontrarse sujetos por una
correa, usar bozal cuando ello resulte imprescindible y, en el caso de los perros
guias, llevar también un arnés. Por ultimo, su inciso tercero prohibe a las
personas con discapacidad ejercer el derecho consagrado en ella y demas
disposiciones que la desarrollen, cuando el animal presente signos de
enfermedad, agresividad, falta de aseo o, en general, presumible riesgo para
las personas.

Los diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la
diputada sefiora Allende, formularon una indicacidn para reemplazar este
articulo por el siguiente:

"Articulo 25-D.- Los perros de asistencia deberdn estar
debidamente identificados, mediante el distintivo de caracter oficial que defina
el reglamento."”

Las modificaciones introducidas en el nuevo articulo 25-D,
que corresponde a la materia a que se refiere el inciso primero del texto del H
Senado, junto con adecuar la terminologia utilizada, relegan al reglamento la
regulacion del sistema de acreditacion de los perros de asistencia. Al respecto,
las representantes del Ejecutivo explicaron que el Fonadis planea celebrar un
convenio con Carabineros de Chile, para que sea el centro de adiestramiento
de perros policiales el que otorgue la certificacion correspondiente a los canes
entrenados para servir a las personas con discapacidad.

Se hace constar que en el nuevo texto del articulo 25-E se
ha suprimido la referencia a las condiciones higiénico-sanitarias y de seguridad
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gue se exigiran a los perros de asistencia, lo cual no significa que estaran
exentos de cumplirlas, pues la letra c) del articulo transitorio del proyecto las
enumera entre las materias que debera contemplar el reglamento. Asimismo,
se hace presente que la materia contenida en el inciso tercero quedara
incorporada en el articulo 25-E, nuevo, que se agregara a continuacién.

Puesta en votacion la indicacion, fue aprobada en forma
unanime.

Articulo 25-E, nuevo.

Los diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la
diputada sefiora Allende, formularon una indicacion para agregar, en la letra A)
del articulo Unico del proyecto, que ha pasado a ser B), el siguiente articulo
25-E, nuevo:

"Articulo 25-E.- Corresponderd al duefio del perro de
asistencia, o a quien se sirva de él, adoptar las medidas necesarias para
asegurar una sana convivencia y evitar disturbios o molestias a las demas
personas.

Las personas con discapacidad no podran ejercer los
derechos establecidos en este parrafo cuando el perro de asistencia presente
signos de enfermedad, agresividad y, en general, cuando el animal se
constituya en un evidente riesgo para las personas."

Cabe destacar que esta nueva disposicién exige al duefio o
usuario de este tipo de animales la adopcion de medidas que tiendan a
asegurar una sana convivencia y a prevenir molestias a los demas. Ademas, la
imposibilidad de ejercicio del derecho que se consagra se hara efectiva, segun
esta nueva disposicién, cuando el riesgo de dafo para las personas -derivado
del uso de un perro de asistencia- resulte evidente, y no cuando sélo sea
presumible, como lo expresaba el inciso tercero del articulo 25-D, del texto
propuesto por el H. Senado.

Puesta en votacion la indicacién, fue aprobada por
unanimidad.

Articulo 25-F, nuevo.

Los diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la
diputada sefiora Allende, formularon una indicacidn para agregar, en la letra A)
del articulo Unico del proyecto, que ha pasado a ser B), el siguiente articulo
25-F, nuevo:

"Articulo 25-F.- El entrenamiento de perros de asistencia
estara a cargo de instituciones con personalidad juridica o personas naturales
que cumplan con las normas que establezca el reglamento. Estas instituciones
0 personas seran las encargadas de seleccionar, criar y entrenar perros para
personas con discapacidad, ademas de preparar al usuario del perro de
asistencia en su utilizacién y cuidado."
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La norma en comento se hace cargo de lo dispuesto en la
letra e) del primitivo articulo 25-A, la cual definia a los centros de
entrenamiento de perros guias, de sefal o de servicio, como instituciones con
personalidad juridica que, cumpliendo con las normas existentes en la
especialidad, serian las encargadas de seleccionar, criar, entrenar y entregar
este tipo de animales a personas con discapacidad, ademas de seleccionar y
preparar al usuario de los mismos en su correcto uso y su posterior
supervision.

La nueva redaccién permite que la seleccion, crianza vy
entrenamiento de los perros de asistencia se efectle también por personas
naturales, pues, segun explicaron las representantes del Ejecutivo, los centros
de entrenamiento estan recién creandose en el pais, pero hay veterinarios e
incluso discapacitados interesados en adiestrar perros, frente a lo cual se
postula que sea Carabineros la institucion encargada de acreditar que estos
animales estén bien entrenados y cumplan con la normativa que les resulte
aplicable.

En cuanto a los requisitos y condiciones que deberan
cumplir estas instituciones y personas, el articulo transitorio del proyecto, en
su letra d), dispone que ello sera materia del reglamento.

Puesta en votacion la indicacién, fue aprobada por
unanimidad.

Articulo 25-G, nuevo.

Los diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la
diputada sefiora Allende, formularon una indicacion para agregar en la letra A)
del articulo Unico del proyecto, que ha pasado a ser B), el siguiente articulo
25-G, nuevo:

"Articulo 25-G.- A los duefios de los perros de asistencia,
y a quienes se sirvan de ellos, para efectos de hacer efectiva la responsabilidad
por dafos, les sera aplicable lo dispuesto en el articulo 2326 del Cédigo Civil.

Los duefios de perros de asistencia y quienes se sirvan de
ellos seran solidariamente responsables por los dafos que causen a terceros,
sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 49-A."

La norma asi aprobada consagra la responsabilidad civil
extracontractual del duefio o usuario de un perro de asistencia, extendiéndola
también a los dafios que éste cause a otros perros de sus mismas
caracteristicas, segun se indicara al tratar mas adelante el nuevo articulo 49-A.

Sometida a votacion la indicacién, fue aprobada en
forma unanime.

Letra B (pasa a ser C).
Sustituye el articulo 49 de la ley N° 19.284 por otro, que

sanciona con multa de 20 a 80 unidades tributarias mensuales a quien, por
medio de actos u omisiones arbitrarias o ilegales, por si o en representacion de
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otra persona natural o juridica, entorpezca, discrimine, amenace o impida a
una persona con discapacidad ejercer los derechos y beneficios que consagra
la citada ley; eleva la sancion al duplo en caso de reincidencia y considera esta
circunstancia causal suficiente para la eliminacion del Registro Nacional de la
Discapacidad, si el sancionado estuviere inscrito en él.

Los diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, vy la
diputada sefiora Allende, formularon una indicacidén para reemplazar este
articulo por el siguiente:

"Articulo 49.- El que fuere sancionado como autor de
acto u omision arbitraria o ilegal en los términos previstos en el articulo
precedente, pagard una multa no inferior a 5 ni superior a 80 unidades
tributarias mensuales, la que se duplicara en caso de reincidencia. La
reincidencia sera causal suficiente para la eliminacion del Registro Nacional de
la Discapacidad, si el sancionado estuviere inscrito en él."

De esta manera, la propuesta persigue reponer la
redaccion original de la norma en sustitucion, con la sola enmienda de
aumentar de 1 a 5 UTM el monto minimo de las multas -puesto que la
Comisidn considerd excesivo elevarlo a 20, como propuso el H. Senado- y de 3
a 80 UTM el maximo.

Puesta en votacion la indicacién, fue aprobada por
unanimidad.

Letra C (pasa a ser D).

Agrega, a continuacion del articulo 49, dos articulos
nuevos, del siguiente tenor:

"Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma o muerte
injustificada a un perro guia, de sefal o de servicio, mientras el perro cumple
sus labores, asi como el poseedor, criador o mantenedor de un perro que
ataque, muerda o cause la muerte a un perro guia, de sefal o de servicio, o
qgue muerda a una persona con discapacidad acompafada por un perro guia,
de sefal o de servicio, serd obligado al pago de las cuentas veterinarias y
costos de reemplazo del perro a su duefio, si aquél no pudiere seguir
ejerciendo sus labores o fuere muerto, sin perjuicio de la responsabilidad civil
indemnizatoria correspondiente."

"Articulo 49-B.- Se concede accion privada para
denunciar las infracciones contempladas en esta ley."

Los representantes del Ejecutivo propusieron eliminar la
letra, incluidos ambos articulos. El primero, en razén de que los dafos sufridos
por un perro de asistencia o por su duefio 0 usuario, como consecuencia de la
accion de terceras personas o de animales pertenecientes a éstas, estarian
cubiertos por las normas generales sobre responsabilidad civil
extracontractual. El segundo, en atencién a que la accién privada se concede
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para perseguir aquellos delitos en que se requiere proteger la honra de las
victimas, como es el caso del estupro, la violacién, etcétera, y a que su
ejercicio limita la defensa de los derechos mas que facilitarla.

No obstante dicha propuesta de eliminar el citado articulo
49-A, los diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la diputada sefiora
Allende, atendida la necesidad de especificar que el responsable de los dafos
causados a un perro de asistencia lo es también del costo de reposicidon del
mismo, en caso de que éste resulte imposibilitado o muerto, formularon una
indicacién para reemplazar la letra C) del articulo Unico, que ha pasado a ser
D), por la siguiente:

"D) Agrégase, a continuacion del articulo 49, el siguiente
articulo nuevo:

"Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma o muerte
injustificada a un perro de asistencia, serd obligado al pago de las cuentas
veterinarias y de los costos de reemplazo del perro a su duefo, si aquél no
pudiere seguir ejerciendo sus labores o fuere muerto, sin perjuicio de la
responsabilidad civil indemnizatoria correspondiente.”

Como puede apreciarse, el nuevo texto sustitutivo de la
referida letra C), que ha pasado a ser D), elimina el articulo 49-B, propuesto
por el H. Senado, dandose acogida asi a la propuesta hecha por los
representantes del Ejecutivo de eliminarlo.

En lo referente al articulo 49-A, el nuevo texto sustitutivo
difiere del propuesto por el H. Senado en que, por razones de concordancia,
reemplaza la expresion "perro guia, de sefial o de servicio" por "perro de
asistencia", y suprime las oraciones que comienzan con las palabras "mientras
el perro cumple sus labores" hasta "acompafada por un perro guia, de sefal o
de servicio", sobre la base de que estos animales deben estar a salvo de
agresiones en todo momento, dado su alto costo, derivado de sus peculiares
caracteristicas, y de que los dafios causados a éstos por otros perros deben ser
indemnizados por sus duefios o poseedores conforme a las reglas generales,
igual que los que puedan sufrir las personas con discapacidad que se sirvan de
ellos. Si el perro atacante fuere también de asistencia, la responsabilidad por
dafios se regira por lo dispuesto en el articulo 25-G del parrafo 2° del Capitulo
I del Titulo IV de la ley, agregado por la letra A) del articulo Unico del proyecto,
que ha pasado a ser B).

En relacion con esta norma, debe tenerse presente,
ademas, que la Comisidon acordd agregar, al final del inciso segundo del
articulo 25-G, nuevo, contenido en la letra A) del articulo Unico del proyecto,
gue ha pasado a ser B), la frase "sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 49-
A", precedida de una coma, con el fin de aclarar que el duefio o usuario de un
perro de asistencia no sélo es responsable frente a terceros de los dafnos que
éste cause a las personas, sino también a otros animales de sus mismas
caracteristicas.
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Puesta en votacién la indicacion, fue aprobada por
unanimidad.

Articulo transitorio.

Dispone que el reglamento a que se refiere el articulo 25-
D debera dictarse dentro del plazo de un afio, contado desde la publicacién de
la ley en proyecto, y comprendera, a lo menos, normas sobre las siguientes
materias: a) La descripcidn de los establecimientos, medios de transporte y
viviendas para uso, residencia, renta o "leasing" a los cuales podra acceder la
persona con discapacidad junto con su perro guia, de sefial o de servicio,
ademas de las condiciones de utilizacidon, por parte de las personas con
discapacidad acompafadas con su perro guia, de dichos establecimientos,
medios de transporte y viviendas; b) La regulacidén y periodicidad de la entrega
del distintivo que deberan llevar los perros guias, de sefial o de servicio,
ademas del uso y exigibilidad de dicho distintivo; c) Las condiciones sanitarias
y de seguridad que se exigiran al perro guia, de senal o de servicio para
obtener su distintivo; d) Los requisitos y condiciones de la especializacion del
entrenador de los perros guias, de sefial o de servicio y los que deberan
cumplir los centros de entrenamiento y sus empleados y dependientes, y e)
Toda otra disposicion que fuere necesaria para asegurar lo dispuesto en el
Capitulo I bis del Titulo IV.

Por razones de concordancia, los diputados sefores
Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la diputada sefiora Allende, formularon una
indicacién para reemplazar este articulo por el siguiente:

"Articulo transitorio.- El reglamento a que se refieren las
disposiciones del parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N° 19.284
deberd dictarse dentro del plazo de un ano desde la publicacién de esta ley, a
través del Ministerio de Planificacidn y Cooperacién, y comprenderd, a lo
menos, normas sobre las siguientes materias:

a) La descripcibn de los edificios, construcciones,
infraestructuras o espacios de uso publico y medios de transporte a los cuales
podra acceder la persona con discapacidad junto con su perro de asistencia,
ademas de las condiciones de utilizacidon, por parte de las personas con
discapacidad acompafadas con su perro de asistencia, de dichos edificios,
construcciones, infraestructuras o espacios de uso publico y medios de
transporte.

b) La regulacidn y periodicidad de la entrega del distintivo
gue deberan llevar los perros de asistencia, ademas del uso y exigibilidad de
dicho distintivo.

c) Las condiciones sanitarias y de seguridad que se
exigiran al perro de asistencia para obtener su distintivo.

d) Los requisitos y condiciones que deberan cumplir las
instituciones, incluidos sus empleados y dependientes, y las personas naturales
encargadas de la seleccion, crianza y entrenamiento de los perros de
asistencia.
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e) Toda otra disposicion que fuere necesaria para asegurar
lo dispuesto en el parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N° 19.284."

El nuevo articulo transitorio difiere del propuesto por el H.
Senado en los siguientes aspectos:

1. Reemplaza, en el encabezamiento, la referencia al
articulo 25-D por una alusion a las disposiciones del parrafo 2° del Capitulo I
del Titulo IV de la ley N° 19.284, toda vez que en él se contienen varios
articulos que se remiten al reglamento.

2. Sustituye, en la letra a), las expresiones
"establecimientos, medios de transporte y viviendas", acompafadas o no de la
frase "para uso, residencia, renta o 'leasing' por las palabras "edificios,
construcciones, infraestructuras o espacios de uso publico y medios de
transporte".

3. Reemplaza, en las letras a), b) y c), segun los casos, las
expresiones "perro guia, de sefial o de servicio" y "perro guia" por "perro de
asistencia", y la expresion "perros guias, de senal o de servicio" por "perros de
asistencia".

4. Sustituye la letra d) por la siguiente: "d) Los requisitos
y condiciones que deberan cumplir las instituciones, incluidos sus empleados y
dependientes, y las personas naturales encargadas de la seleccién, crianza y
entrenamiento de los perros de asistencia.".

5. Reemplaza, en la letra e), la referencia al Capitulo I bis
del Titulo IV de la ley N° 19.284 por una alusién al parrafo 2° del Capitulo I del
mismo titulo y cuerpo legal.

CONSTANCIAS REGLAMENTARIAS.

Para efectos de lo establecido en los niumeros 4°, 50 y 6°
del articulo 289 del Reglamento de la Corporacion, la Comisiéon Especial
destinada a analizar la legislacion que establece beneficios para los
discapacitados hace constar lo que sigue.

I. Que el proyecto no contiene articulos que tengan rango
de ley organica constitucional o que deban aprobarse con quérum calificado.

Igual opinién sustento el H. Senado.

II. Que no hay articulos que sean de competencia de la
Comisién de Hacienda.

ITI. Que la Comisidon elimind el articulo 49-B, nuevo, que
agregaba la letra C) del articulo Unico, que pasdé a ser D), y que no hay
indicaciones rechazadas por ella.

ADICIONES Y ENMIENDAS INTRODUCIDAS POR LA COMISION
ESPECIAL DURANTE LA DISCUSION EN PARTICULAR.

Al articulo unico.
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Se intercala, a continuacién de su encabezamiento, la
siguiente letra A, nueva, pasando las actuales letras A, By Caser B, Cy D,
respectivamente:

"A) Sustitlyese el epigrafe del Capitulo I del Titulo IV por el
siguiente: "Del acceso a la cultura, a la informacion, a las comunicaciones y al
espacio fisico, y de los perros de asistencia", y agrégase, a continuacion, el
siguiente parrafo 1°: "1°, Del acceso a la cultura, a la informacion, a las
comunicaciones y al espacio fisico."

A la letra A del articulo Gnico, que pasa a ser B.

1. Se sustituye su encabezamiento, la expresién "Capitulo I
bis" y su epigrafe, por lo siguiente:

"B) Agrégase, en el capitulo I del Titulo IV, a continuaciéon del
articulo 25, el siguiente parrafo 2°, nuevo: "2°. De los perros de asistencia
para personas con discapacidad."

2. Se reemplaza el articulo 25-A por el siguiente, que pasa ser
25-C:

"Articulo 25-C.- Para los efectos previstos en esta ley, se
entendera por "perro de asistencia" aquel que fuere individualmente entrenado
para realizar labores en beneficio de una persona con discapacidad.

Los perros de asistencia podran ser entrenados para realizar
labores de perros guia, de sefial, de servicio o de otro tipo, en conformidad con
las caracteristicas y condiciones que fije el reglamento."

3. Se sustituye el articulo 25-B por el siguiente, que pasa a
ser 25-A:

"Articulo 25-A.- Toda persona con discapacidad, no obstante
lo sefialado en el articulo 6° tendrd el derecho a ser acompanada
permanentemente por un perro de asistencia, a todo edificio, construccion,
infraestructura o espacio de uso publico, sea de propiedad privada o publica,
destinado a un uso que implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas, junto con sus perros de asistencia,
tendran derecho a acceder y circular en cualquier medio de transporte
terrestre o maritimo de pasajeros que preste servicios en el territorio nacional,
sea gratuito o remunerado, publico o privado, individual o colectivo. El acceso
y circulacion en los medios de transporte aéreo se regira por la normativa
vigente."

4. Se reemplaza el articulo 25-C por el siguiente, que pasa a
ser 25-B:

"Articulo 25-B.- El acceso, la circulacion y la permanencia, en
los lugares y medios de transporte sefialados en el articulo precedente, por
parte del perro de asistencia que acompafie a la persona con discapacidad, no
guedaran sujetos al pago de una suma de dinero, ni podran ser condicionados
al otorgamiento de ninguna clase de garantia, salvo que para ello deba
incurrirse en un gasto adicional avaluable en dinero, lo cual debera informarse
previamente a quien lo requiera."
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5. Se sustituye el articulo 25-D por el siguiente:

"Articulo 25-D.- Los perros de asistencia deberan estar
debidamente identificados, mediante el distintivo de caracter oficial que
determine el reglamento."

6. Se agregan los siguientes articulos 25-E, 25-F y 25-G,
nuevos:

"Articulo 25-E.- Correspondera al duefio del perro de
asistencia, o a quien se sirva de él, adoptar las medidas necesarias para
asegurar una sana convivencia y evitar disturbios o molestias a las demas
personas.

Las personas con discapacidad no podran ejercer los derechos
establecidos en este parrafo cuando el perro de asistencia presente signos de
enfermedad, agresividad y, en general, cuando el animal se constituya en un
evidente riesgo para las personas."

"Articulo 25-F.- El entrenamiento de perros de asistencia
estara a cargo de instituciones con personalidad juridica o personas naturales
que cumplan con las normas que establezca el reglamento. Estas instituciones
0 personas seran las encargadas de seleccionar, criar y entrenar perros para
personas con discapacidad, ademas de preparar al usuario del perro de
asistencia para su utilizacion y cuidado."

"Articulo 25-G.- A los duenos de los perros de asistencia, y a
quienes se sirvan de ellos, para efectos de hacer efectiva la responsabilidad
por dafos, les sera aplicable lo dispuesto en el articulo 2326 del Cédigo Civil.

Los duefios de perros de asistencia y quienes se sirvan de
ellos seran solidariamente responsables por los dafos que causen a terceros,
sin perjuicio de lo senalado en el articulo 49-A."

A la letra B del articulo Unico, que pasa a ser C.

Se reemplaza el articulo 49 por el siguiente:

"Articulo 49.- El que fuere sancionado como autor de acto u
omisién arbitraria o ilegal, en los términos previstos en el articulo precedente,
pagara una multa no inferior a 5 ni superior a 80 unidades tributarias
mensuales, la que se duplicard en caso de reincidencia. La reincidencia sera
causal suficiente para la eliminacion del Registro Nacional de la Discapacidad,
si el sancionado estuviere inscrito en él."

A la letra C del articulo Gnico, que pasa a ser D.

Se sustituye por la siguiente:

"D) Agrégase, a continuacidon del articulo 49, el siguiente
articulo nuevo:

'Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma o muerte
injustificada a un perro de asistencia, serd obligado al pago de las cuentas
veterinarias y de los costos de reemplazo del perro a su dueio, si aquél no
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pudiere seguir ejerciendo sus labores o fuere muerto, sin perjuicio de la
responsabilidad civil indemnizatoria correspondiente.'"
Al articulo transitorio.

Se sustituye por el siguiente:

"Articulo transitorio.- El reglamento a que se refieren las
disposiciones del parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N°
19.284 debera dictarse dentro del plazo de un aio desde la publicaciéon
de esta ley, a través del Ministerio de Planificacion y Cooperacion, y
comprendera, a lo menos, normas sobre las siguientes materias:

a) La descripcion de los edificios, construcciones,
infraestructuras o espacios de uso publico y medios de transporte a los
cuales podra acceder la persona con discapacidad junto con su perro
de asistencia, ademas de las condiciones de utilizaciéon, por parte de
las personas con discapacidad acompanadas con su perro de
asistencia, de dichos edificios, construcciones, infraestructuras o
espacios de uso publico y medios de transporte.

b) La regulaciéon y periodicidad de la entrega del distintivo que
deberan llevar los perros de asistencia, ademas del uso y exigibilidad
de dicho distintivo.

c) Las condiciones sanitarias y de seguridad que se exigiran al
perro de asistencia para obtener su distintivo.

d) Los requisitos y condiciones que deberan cumplir las
instituciones, incluidos sus empleados y dependientes, y las personas
naturales encargadas de la seleccidn, crianza y entrenamiento de los
perros de asistencia.

e) Toda otra disposicion que fuere necesaria para asegurar lo
dispuesto en el parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N°
19.284."

o K X X X

TEXTO DEL PROYECTO TAL COMO QU’EDAR]'IA EN VIRTUD DE LOS
ACUERDOS ADOPTADOS POR LA COMISION ESPECIAL.
PROYECTO DE LEY.

"Articulo unico.- Introddcense las siguientes
modificaciones en la ley N° 19.284:

A) Sustituyese el epigrafe del Capitulo I del Titulo IV por el
siguiente: "Del acceso a la cultura, a la informacion, a las comunicaciones y al
espacio fisico, y de los perros de asistencia", y agrégase, a continuacion, el
siguiente parrafo 1°: "1°, Del acceso a la cultura, a la informacion, a las
comunicaciones y al espacio fisico."
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B) Agrégase, en el Capitulo I del Titulo IV, a continuacidn
del articulo 25, el siguiente parrafo 2°, nuevo:

"2°. De los perros de asistencia para personas con
discapacidad.

Articulo 25-A.- Toda persona con discapacidad, no
obstante lo sefalado en el articulo 6°, tendra el derecho a ser acompafiada
permanentemente por un perro de asistencia, a todo edificio, construccion,
infraestructura o espacio de uso publico, sea de propiedad privada o publica,
destinado a un uso que implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas, junto con sus perros de
asistencia, tendran derecho a acceder y circular en cualquier medio de
transporte terrestre o maritimo de pasajeros que preste servicios en el
territorio nacional, sea gratuito o remunerado, publico o privado, individual o
colectivo. EIl acceso y circulacién en los medios de transporte aéreo se regira
por la normativa vigente.

Articulo 25-B.- El acceso, la circulacion y la permanencia,
en los lugares y medios de transporte sefialados en el articulo precedente, por
parte del perro de asistencia que acompafie a la persona con discapacidad, no
guedaran sujetos al pago de una suma de dinero, ni podran ser condicionados
al otorgamiento de ninguna clase de garantia, salvo que para ello deba
incurrirse en un gasto adicional avaluable en dinero, lo cual debera informarse
previamente a quien lo requiera.

Articulo 25-C.- Para los efectos previstos en esta ley, se
entendera por "perro de asistencia" aquel que fuere individualmente entrenado
para realizar labores en beneficio de una persona con discapacidad.

Los perros de asistencia podran ser entrenados para
realizar labores de perros guia, de sefial, de servicio o de otro tipo, en
conformidad con las caracteristicas y condiciones que fije el reglamento.

Articulo 25-D.- Los perros de asistencia deberan estar
debidamente identificados, mediante el distintivo de caracter oficial que
determine el reglamento.

Articulo 25-E.- Correspondera al dueno del perro de
asistencia, o a quien se sirva de él, adoptar las medidas necesarias para
asegurar una sana convivencia y evitar disturbios o molestias a las demas
personas.

Las personas con discapacidad no podran ejercer los
derechos establecidos en este parrafo cuando el perro de asistencia presente
signos de enfermedad, agresividad y, en general, cuando el animal se
constituya en un evidente riesgo para las personas.

Articulo 25-F.- El entrenamiento de perros de asistencia
estara a cargo de instituciones con personalidad juridica o personas naturales
que cumplan con las normas que establezca el reglamento. Estas instituciones
0 personas seran las encargadas de seleccionar, criar y entrenar perros para
personas con discapacidad, ademas de preparar al usuario del perro de
asistencia para su utilizacién y cuidado.
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Articulo 25-G.- A los duefios de los perros de asistencia, y
a quienes se sirvan de ellos, para efectos de hacer efectiva la responsabilidad
por dafos, les sera aplicable lo dispuesto en el articulo 2326 del Cédigo Civil.

Los duefios de perros de asistencia y quienes se sirvan de
ellos seran solidariamente responsables por los dafos que causen a terceros,
sin perjuicio de lo senalado en el articulo 49-A."

C) Sustituyese el articulo 49 por el siguiente:

"Articulo 49.- El que fuere sancionado como autor de acto
u omisidon arbitraria o ilegal, en los términos previstos en el articulo
precedente, pagard una multa no inferior a 5 ni superior a 80 unidades
tributarias mensuales, la que se duplicara en caso de reincidencia. La
reincidencia sera causal suficiente para la eliminacion del Registro Nacional de
la Discapacidad, si el sancionado estuviere inscrito en él."

D) Agrégase, a continuacién del articulo 49, el siguiente
articulo nuevo:

"Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma o muerte
injustificada a un perro de asistencia, serd obligado al pago de las cuentas
veterinarias y de los costos de reemplazo del perro a su dueio, si aquél no
pudiere seguir ejerciendo sus labores o fuere muerto, sin perjuicio de la
responsabilidad civil indemnizatoria correspondiente.”

Articulo transitorio.- El reglamento a que se refieren
las disposiciones del parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N°
19.284 debera dictarse dentro del plazo de un aio desde la publicaciéon
de esta ley, a través del Ministerio de Planificacion y Cooperacion, y
comprendera, a lo menos, normas sobre las siguientes materias:

a) La descripcibn de los edificios, construcciones,
infraestructuras o espacios de uso publico y medios de transporte a los cuales
podra acceder la persona con discapacidad junto con su perro de asistencia,
ademas de las condiciones de utilizacidon, por parte de las personas con
discapacidad acompafiadas con su perro de asistencia, de dichos edificios,
construcciones, infraestructuras o espacios de uso publico y medios de
transporte.

b) La regulacidn y periodicidad de la entrega del distintivo
gue deberan llevar los perros de asistencia, ademas del uso y exigibilidad de
dicho distintivo.

c) Las condiciones sanitarias y de seguridad que se
exigiran al perro de asistencia para obtener su distintivo.

d) Los requisitos y condiciones que deberan cumplir
las instituciones, incluidos sus empleados y dependientes, y las
personas naturales encargadas de Ila seleccion, crianza vy
entrenamiento de los perros de asistencia.

e) Toda otra disposicion que fuere necesaria para asegurar
lo dispuesto en el parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N° 19.284."
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SALA DE LA COMISION, a 22 de enero de 2003.

Acordado en sesiones de fechas 13 de noviembre y 11 de
diciembre de 2002, y 9 y 16 de enero de 2003, con la asistencia de la Diputada
sefora Isabel Allende Bussi, y de los Diputados sefiores Enrique Accorsi Opazo
(Presidente), José Antonio Kast Rist, Juan Pablo Letelier Morel, Pablo Prieto
Lorca y Manuel Rojas Molina.

Se designd Diputado Informante al sefior Accorsi, don

Enrique.

ANDRES LASO CRICHTON
Secretario de la Comision.
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2.2. Discusion en Sala

Camara de Diputados. Legislatura 348, Sesion 53. Fecha 06 de marzo, 2003.
Discusion general. Se aprueba en general y en particular con modificaciones.

REGULACION DEL EMPLEO DE PERROS GUIA POR DISCAPACITADOS.
Modificacion de la ley N° 19.284. Segundo tramite constitucional.

La sefiora MUNOZ, dofia Adriana (Presidenta).- Corresponde conocer,
en segundo tramite constitucional, el proyecto de ley que modifica la ley N©
19.284, con el objeto de regular el uso de perros guia, de sefial o de servicio
por personas con discapacidad.

Diputado informante de la Comisién de Discapacidad es el sefior Accorsi.

Antecedentes:

-Proyecto del Senado, boletin N° 2595-11 (S), sesion 342, en 5 de
septiembre de 2001. Documentos de la Cuenta N© 7.

-Informe de la Comision especial de discapacitados, sesion 498, en 23 de
enero de 2003. Documentos de la Cuenta N° 5.

La sefiora MUNOZ, dofia Adriana (Presidenta).- Tiene la palabra el
diputado sefor Rojas, quien rendird el informe en reemplazo del diputado
sefior Accorsi.

El sefior ROJAS.- Senora Presidente, en nombre de la Comisidn especial
destinada a analizar la legislacion que establece beneficios para los
discapacitados, paso a informar, en segundo tramite constitucional, sobre el
proyecto que modifica la ley NO 19.284 con el objeto de regular el uso de
perros guia, de sefial o de servicio por personas con discapacidad, el cual fue
originado en mocidon de la senadora seifora Matthei y de los senadores sefiores
Bombal, Ruiz-Esquide, Silva Cimma y Viera-Gallo.

El objeto principal del proyecto consiste en dotar a las personas con
discapacidad de un mejor modelo de movilidad y seguridad a través del uso de
perros guia, de sefal o de servicio. Por todos es sabido que las personas no
videntes que usan perros guia para ayudarse, han logrado una mayor y mejor
insercion en la sociedad. Ello se debe a que el perro no sélo juega un
importante papel en la proteccidén de los riesgos que dichas personas sufren a
diario, especialmente durante sus traslados, sino también porque son fuente
de carino, juego y compania, brindandoles gran apoyo psicoldgico.

Para lograr lo anterior, los autores de la mocion prefirieron insertar en la
ley
N© 19.284 las nuevas normas que proponen para regular el uso de este tipo de
perros, ya que dicho cuerpo legal tiene por objetivo obtener la plena
integraciéon de las personas con discapacidad en la sociedad y velar por el
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pleno ejercicio de los derechos que la Constitucion y las leyes reconocen a
todas las personas, lo cual se encuentra en clara armonia con el proyecto.

Durante el andlisis de la iniciativa, concurrieron a la Comisidon la
secretaria ejecutiva del Fondo Nacional de la Discapacidad, Fonadis, sefiora
Andrea Zondek; la abogada de su departamento juridico, sefiora Misleya
Vergara; el jefe del Departamento de Coordinacién Intersectorial y Sociedad
Civil, dependiente de la Divisién Social de Mideplan, sefior Patricio Rios, y el
abogado de la division juridica de dicho ministerio, sefior Claudio Ramirez.

El articulo 1° de la ley N° 19.284 prescribe que es objeto de sus
disposiciones establecer la forma y condiciones que permitan obtener la plena
integraciéon de las personas con discapacidad en la sociedad y velar por el
pleno ejercicio de los derechos que la Constitucion y las leyes reconocen a
todas las personas.

El articulo 3° define como persona con discapacidad a toda aquella que,
como consecuencia de una o mas deficiencias fisicas, psiquicas o sensoriales,
vea obstaculizada, en a lo menos un tercio, su capacidad educativa, laboral o
de integracion social. Su inciso segundo encomienda al reglamento sefialar la
forma de determinar la existencia de deficiencias que constituyan
discapacidad, su calificacién y cuantificacion.

El articulo 5° considera también como ayudas técnicas todos aquellos
elementos necesarios para el tratamiento de la deficiencia o discapacidad, con
el objeto de lograr su recuperacidon o rehabilitacién, como, asimismo, los que
permiten compensar una o mas limitaciones funcionales motrices, sensoriales
o cognitivas de la persona con discapacidad, con el propdsito de permitirle
salvar las barreras de comunicacion y movilidad y de posibilitar su plena
integracion a nuestra sociedad.

El articulo 6° dispone que, para acceder a los beneficios que establece la
ley, se requiere estar en posesion del certificado a que se refiere el articulo 7°
y encontrarse inscrito en el Registro Nacional de la Discapacidad.

El articulo 7° encarga a las Comisiones de Medicina Preventiva e
Invalidez, Compin, y a las instituciones publicas o privadas reconocidas por el
Ministerio de Salud, constatar, calificar, evaluar y declarar la condicién de
persona con discapacidad, cifiéndose a los criterios que el propio Ministerio
determine y a las normas del Titulo II de la ley. Con todo, su inciso segundo
dispone que la certificacion de la discapacidad sélo correspondera a la Compin.

El articulo 12 faculta a las personas con discapacidad para inscribirse o
ser inscritas en el Registro Nacional de la Discapacidad, acompafando la
certificacién emitida por la Compin.

El Titulo IV de ley, relativo a la equiparacion de oportunidades, trata en
su Capitulo I “Del acceso a la cultura, a la informacion, a las comunicaciones y
al espacio fisico”.

El articulo 46 ordena crear el Registro Nacional de la Discapacidad, a
cargo del Servicio de Registro Civil e Identificacion, al cual le encomienda
reunir y mantener los antecedentes de las personas con discapacidad y de los
organismos que se sefialan en el articulo siguiente.
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El articulo 48 otorga accién, ante el juzgado de policia local
correspondiente a su domicilio, a toda persona que, por un acto u omisidn
arbitrario o ilegal de otra, sufra discriminacion o amenaza en el ejercicio de los
derechos y beneficios consagrados en esta ley, para los efectos de asegurarlos
o restablecerlos.

Finalmente, el articulo 49 ordena pagar una multa de 1 a 3 unidades
tributarias mensuales al que fuere sancionado como autor de acto u omisién
arbitrario o ilegal en los términos previstos en el articulo anterior. Estatuye,
ademas, la duplicacion de la multa en caso de reincidencia, constituyéndose
ésta en causal suficiente para la eliminacion del Registro Nacional de la
Discapacidad si el sancionado estuviere inscrito en él.

En cuanto a la idea matriz o fundamental del proyecto, sus objetivos y
estructura, puedo sefialar que se orienta a modificar la ley N° 19.284, sobre
plena integracion social de las personas con discapacidad.

Los objetivos especificos que se persiguen son los siguientes:

a) Asegurar a las personas con discapacidad el derecho de acceder a todo
edificio o establecimiento educacional, de salud, comercial, industrial o de
servicio, publico o privado, destinado a un uso que implique la concurrencia
de publico, acompanadas de un perro guia, de sefial o de servicio, sin que se
les pueda cobrar una suma extraordinaria por dicho acceso, salvo que ello
constituya la prestacion de un servicio especifico econdmicamente
avaluable. Asimismo, se trata de asegurar, del mismo modo, el acceso a los
medios de transporte de pasajeros y a todo tipo de viviendas ofrecidas para
uso, renta o leasing;

b) Definir, para los efectos de la ley, los conceptos de: “perro de servicio”,
“perro guia”, “perro de sefal”, “duefio”, “centro de adiestramiento” de
dichos animales y “usuario”;

c) Regular el uso de dichos perros por sus duefios;

d) Aumentar drasticamente el monto de las multas que la ley N° 19.284
establece para sancionar a quien discrimine, amenace o impida a una
persona con discapacidad el ejercicio de los derechos que ella le reconoce;

e) Obligar, a quien cause heridas o la muerte a uno de estos perros, al pago de
las cuentas veterinarias y de los costos de reemplazo del mismo a su dueho,
Y

f) Otorgar un plazo de un afio desde la publicacion de esta ley y fijar un marco
legal para que el Presidente de la Republica reglamente el articulo sobre uso
de perros guia, de sefal o de servicio.

El proyecto estd estructurado en un articulo Unico permanente, dividido
en tres letras, y un articulo Unico transitorio, relativo al reglamento.

La letra A) del articulo Unico agrega, a continuacién del articulo 25, un
Capitulo I bis, nuevo, cuyo epigrafe es “De los perros guia, de sefal o de
servicio para personas con discapacidad”.

La letra B) del articulo Unico sustituye el actual articulo 49, y

La letra C) del articulo Unico agrega, a continuacion del referido articulo
49, otros dos, nuevos, signados como 49-A y 49-B.
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Durante la discusion en general del proyecto, la Comisién coincidio
plenamente con la idea matriz o central que inspira la iniciativa, y procedid, en
consecuencia, a aprobar la idea de legislar por la unanimidad de los diputados
presentes (la sefiora Allende, dofa Isabel, y los sefiores Accorsi, Kast, Letelier,
don Juan Pablo; Prieto y Rojas).

No obstante lo anterior, la Comisidn, compartiendo las opiniones
expresadas por los representantes del Ejecutivo, acordd trabajar en la linea de
incluir en la iniciativa solamente las normas generales que sean propias de
materias de ley, dejando para el reglamento todas aquellas otras normas que
sean de dominio reglamentario propiamente tal.

Discusion y votacion en particular del proyecto.

Durante el debate, la Comision llegd a los siguientes acuerdos;

Articulo Unico:

Introduce, en la ley N° 19.284, las modificaciones que a continuacion se
describen.

Aprobado el encabezamiento por asentimiento unanime.

La letra A, nueva:

A fin de preservar la armonia del texto legal en revisidn con la
enmienda, los diputados sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la diputada
sefiora Allende, formularon una indicacion.

Puesta en votacién, fue aprobada por unanimidad.

La letra A), que pasa a ser B), agrega, en el Titulo IV, a continuacién
del articulo 25, un nuevo Capitulo I bis. Su epigrafe es “De los perros guia, de
sefial o de servicio para personas con discapacidad”, comprende los articulos
25-A, 25-B, 25-C y 25-D.

Con el mismo propdsito expresado precedentemente, los diputados
sefiores Accorsi, Kast, Prieto y Rojas, y la diputada sefiora Allende, formularon
una indicacién para sustituir el encabezamiento de esta letra.

Puesta en votacién, fue aprobada por unanimidad.

Quiero sefalar, como antecedente, que todos los articulos fueron
aprobados por unanimidad. Por tanto, insto a la Sala a aprobar el proyecto en
su segundo tramite para lograr un avance en la situacién que enfrenta hoy la
gente con discapacidad, especificamente quienes deben usar los perros guia.

Es todo cuanto puedo informar.

He dicho. .

La sefiora MUNOZ, dona Adriana (Presidenta).- En discusion el
proyecto.

Tiene la palabra la diputada Isabel Allende.

La sefiora ALLENDE (dofia Isabel).- Sefiora Presidenta, como bien ha
informado nuestro colega Manuel Rojas, la Comision que se ha abocado al
tema de la discapacidad revisé los cambios hechos por el Senado y analizé la
forma de mejorar, con acuerdo del Gobierno, para proponer a la Sala, por
unanimidad, como se acaba de hacer, el proyecto que modifica la ley N©
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19.284, con el objeto de regular el uso de perros guia, de sefal o de servicio
por parte de personas que sufren de discapacidad.

La Comision de Discapacidad lleva varios meses funcionando. Para
nosotros, el principio rector es la plena integracion de las personas con
discapacidad.

Luego de revisar la actual legislacion y diversas mociones
parlamentarias, estamos préoximos a presentar una serie de propuestas para
cambiar la ley, con el objeto de mejorar la legislacion en torno de la
discapacidad.

Debemos tomar conciencia de que, como pais, estamos bastante en
falta, pues no sélo necesitamos perfeccionar una legislacion que ayude a la
integracién de los discapacitados, sino que, ademas, la actual legislacién, que
de por si ya tiene debilidades, ni siquiera se cumple en plenitud. Basté hacer
un somero analisis o revision de nuestro propio edificio del Congreso Nacional
para darnos cuenta de las pocas facilidades que damos a quienes sufren algun
tipo de impedimento para que puedan desplazarse sin inconvenientes.

Se ha propuesto una serie de modificaciones para el ingreso a los
edificios publicos, empezando por el nuestro. Lamentablemente, y lo debemos
reconocer, en nuestro pais la plena integracién estd muy lejos de ser un
objetivo alcanzable. Todavia existe demasiada discriminaciéon, pocas
facilidades.

El despacho del proyecto, que es relativamente sencillo, constituye un
pequefio paso. Nos interesa que esta Camara lo dé, con el objeto de regular el
uso de los perros guia.

Quiero llamar la atencidn de los colegas sobre lo importante que es para
las personas que sufren algun tipo de discapacidad contar con estos soportes.
Hago notar que los discapacitados visuales no son los Unicos que pueden usar
estos perros, especialmente entrenados, pues también se ha visto que son
muy Utiles para las personas que sufren otro tipo de discapacidad, como la
auditiva. El perro es un instrumento que les permite acceder y desplazarse con
mas facilidad.

También es interesante saber que el entrenamiento de estos perros es
muy complejo, que requiere de un proceso largo, caro y dificil de conseguir.
Por eso, es importante que avancemos en ese sentido, para otorgar el
reconocimiento, contar con distintivo, estar en el registro y tener el
convencimiento de que existe un grado de profesionalismo. Las personas con
discapacidad que necesitan hacer uso de perros con tales caracteristicas,
deben saber que se trata de animales con entrenamiento previo, que esto ha
sido regulado por ley, que se cuenta con un registro especial y que se cumplen
las condiciones necesarias para ello.

He tenido la oportunidad de conversar el tema con personas con
discapacidad visual. Tengo el honor de ser miembro de la Fundacién de los
Ciegos de Espafia, Foal, en solidaridad con Latinoamérica, por cierto ad
honorem, como parte del directorio. Asimismo, la Organizaciéon Nacional de los
Ciegos de Espafia, Once, Unica en su tipo, es una entidad muy poderosa, que
cuenta con un rubro muy amplio. He tenido la posibilidad de ver en terreno el
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beneficio que prestan los perros guia, pues no soélo se convierten en un
instrumento que les facilita el desplazamiento y la integracién a los
discapacitados visuales, sino que, incluso, los propios beneficiarios me han
expresado que les permiten un mayor contacto con nifios y adultos, ya que, en
general, tanto unos como otros miran con simpatia a estos animales, lo que
permite producir un cierto didlogo o apertura en las relaciones que las
personas ciegas no siempre sienten.

Esta es una razén mas para apoyar la iniciativa en debate. Reitero que el
informe de la Comision especial es producto del trabajo encabezado por
nuestro presidente, con el respaldo de todos los colegas, y que, con mucha
responsabilidad, hemos estado analizando la legislacién actual: sus carencias,
debilidades, omisiones y, por lo tanto, sus necesarias rectificaciones.
Afortunadamente, dentro de poco tiempo presentaremos a la Sala un proyecto
para modificar la ley N© 19.284, que regula los temas vinculados con la
discapacidad, de modo de dar un paso adelante en esta materia, como
sociedad y como pais.

Por eso, es muy importante que aprobemos, ojald en forma unanime, el
proyecto, y asi dar un paso mas hacia la integracion y entregar facilidades a
las personas que sufren alguna discapacidad, puesto que eso hoy no ocurre en
nuestro pais.

Aprovecho de recordar que hace algun tiempo sostuvimos una reunién
con las autoridades del Metro. Por iniciativa de la comisién e, incluso, con
aportes personales de sus miembros, estamos tratando de adecuar una de sus
antiguas estaciones, porque se da la absurda paradoja, reveladora de lo que
puede ocurrir en nuestro pais, de que la estacién que esta enfrente del edificio
de la Teletén, que brinda atencion precisamente a los discapacitados, no
cuenta con un ascensor ni con un acceso especial para esas personas. Por eso
-repito-, la propia Comisién decidi® buscar un mecanismo para efectuar
cambios en esa estacion; incluso -como lo senalé-, con aportes personales de
sus miembros, y estamos tratando de obtener otros recursos para
implementar, al menos, un ascensor especial para discapacitados.

¢Por qué traigo a colacién este asunto? Porque creo que es revelador de
lo que ocurre en nuestro pais. Si uno hace una evaluacion rapida, se puede
constatar que, desgraciadamente, son pocas las comunas que pueden exhibir
aceras habilitadas para el desplazamiento de sillas de ruedas; en general,
constituyen una excepcion. Para qué hablar de lo que sucede en las regiones.

Es responsabilidad de la Camara, que ha constituido una comisién
especial para tratar el tema de los discapacitados, contribuir a dar un paso
adelante en el perfeccionamiento de la legislacidon que existe sobre esta
materia, a fin de ponernos al dia, progresar y tomar los buenos ejemplos de
otros paises que han avanzado mas en este sentido. En efecto, algunos han
elaborado legislaciones mas modernas y han sido capaces de alcanzar un
mayor grado de integracion.

Con todo -ya lo senalé en alguna oportunidad en este hemiciclo-, hoy se
perciben sefiales positivas; existe mas conciencia del problema en los
organismos especializados, como el Fonadis y el Ministerio de Planificacion y
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Cooperacién, asi como importantes avances y mayor conciencia sobre el
problema. Tanto es asi que Chile, Uruguay y Argentina son los tres paises
beneficiarios de un programa piloto que cuenta con el respaldo del Banco
Interamericano de Desarrollo y de la Organizacion Nacional de Ciegos de
Espafia, el cual ha permitido entrenar y capacitar a las personas con
discapacidad visual, a fin de lograr su insercidon laboral. Se trata, tal vez, del
programa mas exitoso llevado adelante en nuestro pais, y hay un importante
numero de personas ciegas que se han capacitado. De hecho y gracias al
apoyo de este proyecto, que por primera vez cuenta con el apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo, cerca de un centenar ellas ha podido insertarse
plenamente en el mundo laboral. Lo sefialo como un ejemplo de lo que llamo
“senales positivas”.

Deseo reiterar mi reconocimiento a todos los colegas miembros de la
Comisidon especial de Discapacitados, que hemos venido trabajando
unanimemente, aunando criterios, sin ninguna diferencia, en pos de un solo
objetivo: perfeccionar nuestra legislacion y lograr mayor grado de integracion,
a fin de que las personas que sufren discapacidad no tengan que vencer,
ademas, un segundo obstaculo: la discriminacion de que muchas veces son
objeto.

Por lo tanto, las indicaciones y los cambios que formulamos mejoran el
proyecto y, por lo tanto, deberia ser aprobado -asi lo esperamos los
integrantes de la Comisién- en forma unanime por los colegas.

He dicho.

La sefiora MUNOZ, dofia Adriana (Presidenta).- Tiene la palabra el
diputado sefor Alejandro Navarro.

El sefior NAVARRO.- Sefora Presidenta, nadie podria dudar de la
indiscutible necesidad de aprobar este proyecto, porque viene a solucionar los
graves problemas que hoy tienen los discapacitados visuales para acceder a
lugares publicos con un perro guia.

Junto con respaldar lo sefialado por la diputada sefiora Isabel Allende,
quiero hacer presente que la ley NO 19.284 contiene un conjunto de
disposiciones que crearon el Fondo Nacional de Discapacidad. Hay aqui un
tema de fondo que hemos discutido en innumerables oportunidades. Por
ejemplo, hemos sefalado la necesidad de terminar con el impuesto al lujo,
porque las personas con discapacidad deben cumplir con requisitos
absolutamente ridiculos para poder acceder a un vehiculo con condiciones
especiales. Es asi como hoy deben pagar tributos e impuestos de internacién.
Es mas, en virtud del acuerdo comercial suscrito con México, los vehiculos que
provienen de ese pais ingresan con cero por ciento de impuesto; sin embargo,
los vehiculos para discapacitados deben pagar el 6 por ciento.

En relacién con los perros guia, el articulo 5° de la ley N° 19.284
considera ayudas técnicas todos aquellos elementos necesarios para el
tratamiento de la deficiencia o discapacidad, con el objeto de recuperar,
rehabilitar o compensar las limitaciones funcionales motrices, sensoriales o
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cognitivas de las personas discapacitadas, con el propdsito de permitirles
salvar las barreras de comunicacion y movilidad y posibilitar su plena
integracion. En el citado articulo se establece qué se entiende por ayuda
técnica, y la definicidn calza perfectamente con la de un perro guia. Sin
embargo, después de consultar si el Fonadis destinara recursos para permitir
gue un mayor numero de personas con discapacidad puedan acceder a un
perro guia, se me ha sefialado que no se han considerado fondos para tal
efecto.

El costo de un perro guia es de 2 millones de pesos, que considera la
compra, el entrenamiento y la mantenciéon. Si no vemos la posibilidad de que
la norma considere al perro guia como una ayuda técnica, serdn muy pocas las
personas que podran contar con esta ayuda y no se masificara, porque quienes
hoy tienen un perro guia deben tener ingresos suficientes para incurrir en ese
gran gasto. De manera que para los discapacitados con escasos recursos
econdmicos, esto es practicamente imposible.

Por otra parte, una silla de ruedas tiene un costo aproximado de 500 mil
pesos, dependiendo de la fabricacién y de la marca, y para ellos también es
imposible acceder a esa ayuda.

Por lo tanto, anuncio que presentaré una indicacion para que, en la
definicidon de ayuda técnica que hace el articulo 5° de la ley N° 19.284, quede
incorporado, de manera expresa el perro guia porque, de lo contrario, la ley
resultard tratada e injusta. Si estamos realizando un gran debate sobre la
materia, debemos brindar esa posibilidad a todos. Esta iniciativa viene del
Senado, y es necesario permitir un uso adecuado del perro guia, de manera
gue pueda ser utilizado en forma progresiva por mas discapacitados.

He dicho.

La sefiora MUNOZ, dofia Adriana (Presidenta).- Tiene la palabra la
diputada sefiora Isabel Allende.

La sefiora ALLENDE (doia Isabel).- Sefiora Presidenta, comprendo muy
bien la inquietud expresada por el diputado Navarro. Ojald pudiéramos lograr
gue no solo los discapacitados visuales usaran estos animales, sino que
también otro tipo de discapacitados. Esa es la razéon por la que se habla de
perros de asistencia, porque también pueden servir de ayuda para otros
discapacitados.

Creemos que la Comision mejoréd la redaccion del Senado. Alli lo
estudiamos con la suficiente profundidad como para darnos cuenta, entre otras
cosas, de que era mas amplio hablar de perros de asistencia, como sucede en
la legislacion internacional, que, como hemos sefialado, estd mas avanzada.

Ahora, no sé si estaremos en condiciones de garantizar que sean mas
las personas que puedan acceder a estos perros guia a través del Fonadis -
como ha senalado el diputado Navarro-, porque es un problema de recursos;
pero si podemos pronunciarnos sobre el proyecto del Senado, que logramos
perfeccionar mediante las modificaciones que le introdujimos, lo que permitira
beneficiar a un mayor niumero de personas.
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Por eso, no soy partidaria de retardar la tramitacién del proyecto para
garantizar que el Fonadis, por tratarse de un problema de recursos, decida
cuantos discapacitados se beneficiaran. Lo que estamos haciendo ahora es
regular el uso del perro de asistencia, cdmo debe desplazarse el discapacitado
con su perro, cuales son sus responsabilidades con la sociedad civil, y otra
serie de elementos que ya sefalamos, como que el animal debe estar
debidamente identificado en un registro, porque es una cuestion muy seria.
Incluso, nos preocupamos de ver la forma de sancionar a quienes ocasionen
dafios intencionados a un perro de asistencia, que debe ser sometido a un
largo entrenamiento; ademas son muy pocas las razas que pueden ser
entrenadas para que se conviertan en perros de asistencia, lo que hace que
sea un bien escaso, caro y de dificil acceso.

Por lo tanto, debe existir claridad en cuanto a que sélo hemos procurado
mejorar, como lo expresd el diputado informante y lo he ratificado, una
legislacion, de manera que se sepa de qué hablamos cuando nos referimos a
un perro de asistencia y cdmo se regulard su uso. Esto es muy distinto a
determinar si el pais estd en condiciones de entregar mas recursos al Fonadis,
lo que, en todo caso, debe ser a través de la ley de Presupuestos. A pesar de
gue dichos recursos se han ido incrementando en las Ultimas partidas
presupuestarias, siempre seran insuficientes.

He dicho.

La sefiora MUNOZ, dofia Adriana (Presidenta).- Por ultimo, voy a
conceder la palabra, por dos minutos y medio, a los diputados sefiores Rojas y
Kast.

Tiene la palabra el diputado sefior Rojas.

El sefior ROJAS.- Sefiora Presidenta, sdlo para aclarar la situacion
planteada por el diputado sefior Navarro y la diputada sefiora Allende, que nos
parece interesante, respecto del costo que implica criar y obtener un perro
guia.

En ese sentido, nos parece necesario buscar una solucién, que podria ser
a través de un subsidio o del Fonadis, como senalaba la diputada sefiora
Allende; pero creemos que podemos dar un paso, porque en la discusién del
proyecto en la Comisién especial de Discapacitados podemos encontrar esa
solucién.

Por lo tanto, pido que aprobemos el proyecto por unanimidad.

He dicho.

La sefiora MUNOZ, dofia Adriana (Presidenta).- Tiene la palabra el
diputado José Antonio Kast.

El sefior KAST.- Sefiora Presidenta, sdlo para ratificar lo sefialado por el
diputado sefior Rojas. Como estamos haciendo un analisis a fondo de la ley del
Fonadis, podemos dejar la indicacion del diputado sefor Navarro para tratarla
durante la revision de la normativa.
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He dicho.

La sefiora MUNOZ, dofia Adriana (Presidenta).- En votacidén general el
proyecto que modifica la ley N°© 19.284, con el objeto de regular el uso de
perros guia, de sefal o de servicio por parte de las personas con discapacidad.

-Efectuada la votacién en forma econdmica, por el sistema electrénico,
dio el siguiente resultado: por la afirmativa, 72 votos. No hubo votos por la
negativa, ni abstenciones.

La sefiora MUNOZ, dofia Adriana (Presidenta).- Aprobado.

-Votaron por la afirmativa los siguientes sefiores diputados:

Aguilé, Alvarez-Salamanca, Allende (dofia Isabel), Araya, Ascencio,
Bauer, Bayo, Becker, Bertolino, Bustos, Ceroni, Cornejo, Cristi (dofia Maria
Angélica), Delmastro, Egafia, Encina, Errazuriz, Escobar, Forni, Galilea (don
Pablo), Galilea (don José Antonio), Garcia (don René Manuel), Garcia-Huidobro,
Gonzalez (don Rodrigo), Guzman (dofia Pia), Hernandez, Ibafez (don Gonzalo),
Ibafiez (dofia Carmen), Jaramillo, Jarpa, Jeame Barrueto, Kast, Kuschel, Leay,
Martinez, Masferrer, Mella (dofia Maria Eugenia), Montes, Moreira, Mufioz (don
Pedro), Muhoz (dofia Adriana), Navarro, Norambuena, Olivares, Ortiz, Palma,
Paredes, Pérez (don Ramon), Pérez (dofia Lily), Pérez (don Victor), Prieto,
Quintana, Riveros, Robles, Rojas, Saffirio, Salaberry, Salas, Sanchez, Seguel,
Silva, Soto (dofna Laura), Tarud, Toha (dofia Carolina), Urrutia, Valenzuela,
Varela, Venegas, Vidal (dofia Ximena), Villouta, Von Mihlenbrock y Walker.

La sefiora MUNOZ, dofia Adriana (Presidenta).- Por no haber sido objeto
de indicaciones, queda aprobado también en particular.

Despachado el proyecto.
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2.3. Oficio de Camara Revisora a Camara de Origen

Oficio de aprobacion de proyecto, con modificaciones. Fecha 06 de marzo,
2003. Cuenta en Sesion 31, Legislatura 348. Senado.

PRESIDENTE
DEL H. SENADO

VALPARAISO, 6 de marzo de 2003.

La Camara de Diputados, en sesién de esta fecha, ha dado su
aprobacién al proyecto de ley de ese H. Senado que modifica la ley N°19.284,
con el objeto de regular el uso de perros guias, de sefial o de servicio por parte
de personas con discapacidad, con las siguientes enmiendas:

Articulo Unico.

Ha intercalado, a continuacion de su encabezamiento, la
siguiente letra A, nueva, pasando las actuales letras A, By C aser B, Cy D,
respectivamente:

"A) Sustitlyese el epigrafe del Capitulo I del Titulo IV por el
siguiente: "Del acceso a la cultura, a la informacion, a las comunicaciones y al
espacio fisico, y de los perros de asistencia", y agrégase, a continuacién, el
siguiente parrafo 1°: "1°, Del acceso a la cultura, a la informacion, a las
comunicaciones y al espacio fisico.".

Letra A. mlp/rfi

Ha pasado a ser B, reemplazada por la siguiente: S. %83

"B) Agrégase, en el capitulo I del Titulo IV, a continuacién del
articulo 25, el siguiente parrafo 2°, nuevo:

"2°. De los perros de asistencia para personas con
discapacidad.

Articulo 25-A.- Toda persona con discapacidad, no obstante lo
sefialado en el articulo 6°, tendra el derecho a ser acompafiada
permanentemente por un perro de asistencia, a todo edificio, construccion,
infraestructura o espacio de uso publico, sea de propiedad privada o publica,
destinado a un uso que implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas, junto con sus perros de asistencia,
tendran derecho a acceder y circular en cualquier medio de transporte
terrestre o maritimo de pasajeros que preste servicios en el territorio nacional,
sea gratuito o remunerado, publico o privado, individual o colectivo. El acceso
y circulacion en los medios de transporte aéreo se regira por la normativa
vigente.
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Articulo 25-B.- El acceso, la circulacion y la permanencia, en
los lugares y medios de transporte sefialados en el articulo precedente, por
parte del perro de asistencia que acompafie a la persona con discapacidad, no
guedaran sujetos al pago de una suma de dinero, ni podran ser condicionados
al otorgamiento de ninguna clase de garantia, salvo que para ello deba
incurrirse en un gasto adicional avaluable en dinero, lo cual debera informarse
previamente a quien lo requiera.

Articulo 25-C.- Para los efectos previstos en esta ley, se
entendera por "perro de asistencia" aquel que fuere individualmente entrenado
para realizar labores en beneficio de una persona con discapacidad.

Los perros de asistencia podran ser entrenados para realizar
labores de perros guia, de sefial, de servicio o de otro tipo, en conformidad con
las caracteristicas y condiciones que fije el reglamento.

Articulo 25-D.- Los perros de asistencia deberan estar
debidamente identificados, mediante el distintivo de caracter oficial que
determine el reglamento.

Articulo 25-E.- Correspondera al dueifio del perro de
asistencia, o a quien se sirva de él, adoptar las medidas necesarias para
asegurar una sana convivencia y evitar disturbios o molestias a las demas
personas.

Las personas con discapacidad no podran ejercer los derechos
establecidos en este parrafo cuando el perro de asistencia presente signos de
enfermedad, agresividad y, en general, cuando el animal se constituya en un
evidente riesgo para las personas.

Articulo 25-F.- El entrenamiento de perros de asistencia
estara a cargo de instituciones con personalidad juridica o personas naturales
que cumplan con las normas que establezca el reglamento. Estas instituciones
0 personas seran las encargadas de seleccionar, criar y entrenar perros para
personas con discapacidad, ademas de preparar al usuario del perro de
asistencia para su utilizacién y cuidado.

Articulo 25-G.- A los duefios de los perros de asistencia, y a
quienes se sirvan de ellos, para efectos de hacer efectiva la responsabilidad
por dafos, les sera aplicable lo dispuesto en el articulo 2326 del Cédigo Civil.

Los duefios de perros de asistencia y quienes se sirvan de
ellos seran solidariamente responsables por los dafios que causen a terceros,
sin perjuicio de lo senalado en el articulo 49-A.".".

Letra B.

Ha pasado a ser C, reemplazando el articulo 49 por el
siguiente:

"Articulo 49.- El que fuere sancionado como autor de acto u
omisién arbitraria o ilegal, en los términos previstos en el articulo precedente,
pagara una multa no inferior a 5 ni superior a 80 unidades tributarias



Historia de la Ley N° 20.025 Pagina 89 de 131

OFICIO MODIFICACIONES

mensuales, la que se duplicard en caso de reincidencia. La reincidencia sera
causal suficiente para la eliminacion del Registro Nacional de la Discapacidad,
si el sancionado estuviere inscrito en él.".

Letra C.

Ha pasado a ser D, sustituida por la siguiente:

"D) Agrégase, a continuacién del articulo 49, el siguiente
articulo 49-A nuevo:

“Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma o muerte
injustificada a un perro de asistencia, serd obligado al pago de las cuentas
veterinarias y de los costos de reemplazo del perro a su duefo, si aquél no
pudiere seguir ejerciendo sus labores o fuere muerto, sin perjuicio de la
responsabilidad civil indemnizatoria correspondiente.”.”.

Articulo transitorio.

Lo ha sustituido por el siguiente:

"Articulo transitorio.- El reglamento a que se refieren las disposiciones
del parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N° 19.284 debera dictarse
dentro del plazo de un ano desde la publicacién de esta ley, a través del
Ministerio de Planificacion y Cooperacion, y comprendera, a lo menos, normas
sobre las siguientes materias:

a) La descripcion de los edificios, construcciones, infraestructuras o
espacios de uso publico y medios de transporte a los cuales podra acceder la
persona con discapacidad junto con su perro de asistencia, ademas de las
condiciones de utilizaciéon, por parte de las personas con discapacidad
acompafadas con su perro de asistencia, de dichos edificios, construcciones,
infraestructuras o espacios de uso publico y medios de transporte.

b) La regulacién y periodicidad de la entrega del distintivo que deberan
llevar los perros de asistencia, ademas del uso y exigibilidad de dicho
distintivo.

c) Las condiciones sanitarias y de seguridad que se exigiran al perro de
asistencia para obtener su distintivo.

d) Los requisitos y condiciones que deberan cumplir las instituciones,
incluidos sus empleados y dependientes, y las personas naturales encargadas
de la seleccién, crianza y entrenamiento de los perros de asistencia.

e) Toda otra disposicion que fuere necesaria para asegurar lo dispuesto
en el parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N° 19.284.".

Kk >k kK >k k

Lo que tengo a honra comunicar a V.E., en respuesta a
vuestro oficio N°18.770, de 22 de agosto de 2001.

Acompanio la totalidad de los antecedentes.
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Dios guarde a V.E.

ADRIANA MUNOZ D’ALBORA
Presidenta de la Camara de Diputados

CARLOS LOYOLA OPAZO
Secretario de la Camara de Diputados
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3. Tercer Tramite Constitucional: Senado

3.1 Informe Comision de Salud
Senado. Fecha 01 de marzo, 2004. Cuenta en Sesidon 36, Legislatura 350.

INFORME DE LA COMISION DE SALUD, recaido en el proyecto de ley,
en tercer tramite constitucional, que regula el uso de perros guias, de
sefal o de servicio de personas con discapacidad.

BOLETIN N° 2595-11

HONORABLE SENADO:

Vuestra Comisiéon de Salud, en cumplimiento del acuerdo adoptado, en
sesidon celebrada el dia 12 de marzo de 2003, tiene el honor de informaros el
proyecto de ley de la referencia, en tercer tramite constitucional, iniciado en
una Mocion de los Honorables Senadores sefiora Matthei y sefiores Bombal,
Ruiz-Esquide, Silva Cimma y Viera-Gallo.

Concurrieron a la sesion en que la Comisidn tratdé el proyecto, el sefor
Ministro de Salud, don Pedro Garcia, y los asesores de esa Cartera de Estado,
sefiores Tomas Jordan y Sebastian Pablovich. Ademas, asistié el Honorable
Diputado sefior Francisco Bayo.

De conformidad con el articulo 68 de la Constitucion Politica de la
Republica, en el tercer tramite de la Camara de origen -en este caso, el
Honorable Senado- deben votarse las adiciones o enmiendas efectuadas por la
Camara revisora en el segundo tramite constitucional. Si una o mas de ellas
es rechazada, debe formarse una Comisidon Mixta que proponga el modo de
resolver las divergencias.

En el presente informe se describen las disposiciones del proyecto
aprobado por el Honorable Senado, en el primer tramite constitucional; las
enmiendas introducidas por la Honorable Camara de Diputados, en el segundo
tramite; los acuerdos que la Comisién adoptd respecto de cada una de éstas
y, finalmente, las recomendaciones que hace vuestra Comision.
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Sin perjuicio del andlisis pormenorizado de las modificaciones, que se
realizarad a continuacion, es util recordar que el proyecto de ley aprobado por el
Senado constaba de un Unico articulo permanente y de uno transitorio.

El articulo Unico permanente introduce una serie de modificaciones a la
ley N© 19.284, que establece normas para la plena integracion social de
personas con discapacidad, mediante tres literales.

A su vez, la Honorable Cédmara de Diputados modificé la totalidad del
texto propuesto por esta Corporacion.

Articulo Unico

Introduce, en los literales que contiene, diversas modificaciones a la ley
NO 19.284, que establece normas para la plena integracién social de personas
con discapacidad.

00O

Nuevo numeral

La Honorable Camara de Diputados, en segundo tramite constitucional,
consultd, a continuacién del encabezamiento de este articulo, la siguiente letra
A) nueva, pasando las actuales letras A, By C a ser B, C y D, respectivamente:

Letra A), nueva

Esta letra nueva reemplaza el epigrafe del actual Capitulo I del Titulo IV
de la ley N© 19.284, con el objetivo de contemplar una referencia a “los perros
de asistencia”; quedando del siguiente tenor: “Del acceso a la cultura, a la
informacion, a las comunicaciones y al espacio fisico, y de los perros de
asistencia”.

A continuacion, agrega un parrafo 1° nuevo, denominado “Del acceso a
la cultura, a la informacién, a las comunicaciones y al espacio fisico”, con el fin
de dividir el Capitulo I del Titulo IV en dos parrafos.

Vuestra Comisidon de Salud, considerando que la modificacién propuesta
contribuye a la coherencia del texto legal en estudio, se manifestd partidaria
de su aprobacion.

- Puesto en votacion, fue aprobada por la unanimidad de sus miembros
presentes, Honorables Senadores sefiora Matthei y sefores Espina, Rios y
Viera-Gallo.
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Letra A

Agrega, en el Titulo IV, a continuacidn del articulo 25, un Capitulo I bis,
nuevo, con el siguiente epigrafe: “De los perros guias, de sefial o de servicio
para personas con discapacidad”.

La Honorable Camara de Diputados, en segundo tramite constitucional,
en concordancia con la enmienda sefalada precedentemente, agregd un
parrafo 2° nuevo, denominado “De los perros de asistencia para personas con
discapacidad”.

De esta manera, reemplazé la letra A, que ha pasado a ser B,
sustituyendo su encabezamiento por: “Agrégase, en el capitulo I del Titulo IV,
a continuacion del articulo 25, el siguiente parrafo 29, nuevo:”.

Con el mismo fundamento expresado precedentemente, fue aprobada
esta enmienda por la unanimidad de los miembros presentes de vuestra
Comisién de Salud, Honorables Senadores sefiora Matthei y sefiores Espina,
Rios y Viera-Gallo.

Articulo 25-A.-
(Articulo 25-C.- de la Honorable Camara de Diputados)

Define, para los efectos de esta ley, los conceptos de “perro de servicio”,
“perro guia”, “perro de sefial”, “dueio”, “centros de entrenamiento de perros
guias, de sefial o de servicio” y “usuario”.

La norma aprobada por la Camara de Diputados reemplaza este articulo
por otro, que pasa a ser 25-C.-, mediante el cual establece que, para los
efectos previstos en esta ley, se entendera por “perro de asistencia”, aquél que
fuera individualmente entrenado para realizar labores en beneficio de una
persona con discapacidad.

Asimismo, dispone que dichos perros podran ser entrenados para
realizar labores de perros guia, de sefial, de servicio o de otro tipo, de
conformidad con lo prescrito en el reglamento.

Durante el estudio de esta proposicién, la Comisién de Salud manifestd
su voluntad de acogerla, teniendo presente que la denominacion “perros de
asistencia” es la nomenclatura internacional utilizada para estos fines y que,
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ademas, incluye a todas las especialidades enumeradas originalmente por el
articulo en estudio, asi como también, el hecho de que las demas definiciones
serian incorporadas en el reglamento.

- Fue aprobada por la unanimidad de los miembros presentes de la
Comisiéon de Salud, Honorables Senadores sefiora Matthei y sefiores Espina,
Rios y Viera-Gallo.

Articulo 25-B.-
(Articulo 25-A.- en el texto de la Honorable Camara de Diputados)

Asegura, a toda persona con discapacidad, el derecho a ser acompafiada
por un perro guia, de sefal o de servicio a todo edificio o establecimiento
educacional, de salud, comercial, industrial o de servicio, de propiedad publica
o privada, destinados a un uso que implique la concurrencia de publico.

Del mismo modo, asegura, en su inciso segundo, el acceso a cualquier
medio que preste servicio de transporte nacional de pasajeros, gratuito o
remunerado, publico o privado, individual o colectivo, y a toda clase de
viviendas ofrecidas para uso, residencia, renta o leasing.

La Honorable Camara de Diputados, en su segundo tramite, sustituyo
este articulo por otro, que pasé a ser 25-A.-, con dos finalidades: por una
parte, sefialar que son los perros de asistencia quienes acompafaran a las
personas con discapacidad y, por otra, asegurar que la compania permanente
de estos perros no se convierta en un obstaculo para la libertad ambulatoria de
aquéllas, estableciendo su libre acceso y circulacidon en todo lugar abierto al
publico y medio de transporte terrestre o maritimo, con excepcion del aéreo, el
cual se regira por la normativa vigente.

A juicio de vuestra Comisién, la enmienda propuesta por la Camara
revisora contribuye a garantizar de mejor forma los derechos de las personas
con discapacidad, por lo que fue partidaria de aprobarla.

- Fue aprobada por la unanimidad de los miembros presentes de vuestra
Comisién, Honorables Senadores Honorables Senadores sefiora Matthei y
sefiores Espina, Rios y Viera-Gallo.

Articulo 25-C.-
(Articulo 25-B.- de la Honorable Camara de Diputados)

Dispone que el acceso de un perro guia, de sefial o de servicio,
acompanado de su duefio, a los establecimientos, medios de transporte y
viviendas, no quedara sujeto al pago de una suma extraordinaria de dinero por
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ese concepto, salvo que constituya la prestacion de un servicio especifico
econdmicamente avaluable.

Asimismo, el inciso segundo prohibe condicionar el acceso al
otorgamiento de cualquier clase de garantias; no obstante la responsabilidad
del duefio por el buen comportamiento del perro, y por los dafios que pudiera
ocasionar en los respectivos establecimientos, medios de transporte o
viviendas.

La Honorable Camara de Diputados, en el segundo tramite
constitucional, reemplazé este articulo por el nimero 25-B.-, con el objetivo de
impedir que, a la persona con discapacidad, se le cobre alguna suma por la
sola circunstancia de acceder, circular y permanecer acompafada de un perro
de asistencia en los lugares y medios de transporte sefialados. No obstante lo
anterior, permite que a dichas personas se les imponga el pago de algun
derecho, cuando ello irrogue un gasto adicional avaluable en dinero,
circunstancia que debera informarse oportunamente.

- Fue aprobada por la unanimidad de los miembros presentes de vuestra
Comisién, Honorables Senadores sefiora Matthei y sefiores Espina, Rios y
Viera-Gallo, con el mismo fundamento expresado en el nUmero anterior.

Articulo 25-D.-

Prescribe que los perros guias, de sefal o de servicio, deberan estar
debidamente identificados por los centros de entrenamiento, mediante un
distintivo oficial que deberan llevar en un lugar visible.

El inciso segundo exige que dichos animales cumplan con las medidas
higiénico-sanitarias a que se encuentran sometidos los animales domésticos,
en general, y los de sus caracteristicas, en particular, de conformidad al
reglamento y a la normativa aplicable. Asimismo, deberan portar un collar,
encontrarse sujetos por una correa, usar bozal cuando resulte imprescindible
y, en el caso de los perros guias, llevar también un arnés.

Finalmente, el inciso tercero, prohibe a las personas con discapacidad
ejercer los derechos establecidos en la presente norma cuando el animal
presente signos de enfermedad, agresividad, falta de aseo o, en general,
presumible riesgo para las personas.

La Camara revisora reemplazé este articulo con el objetivo de adecuar la
terminologia utilizada y de remitir al reglamento la regulacion del sistema de
acreditacion de los perros de asistencia y la referencia a las condiciones
higiénico-sanitarias y de seguridad exigidas a los mismos. Por ultimo, la
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materia contenida en el inciso tercero la incorpora en el nuevo articulo que se
propone a continuacion.

- Fue aprobada por la unanimidad de los miembros presentes de vuestra
Comisién, Honorables Senadores sefiora Matthei y sefiores Espina, Rios y
Viera-Gallo.

00O

Articulo 25-E.- nuevo

A continuacidon, la Honorable Camara de Diputados propone, en el
segundo tramite constitucional, incorporar un nuevo articulo que tiene por
finalidad obligar al duefio o usuario de un perro de asistencia a adoptar las
medidas necesarias para asegurar una sana convivencia y a prevenir molestias
para las demas personas.

Asimismo, de conformidad con lo expresado en la enmienda precedente,
el inciso segundo incorpora la prohibicion impuesta en el inciso tercero del
articulo anterior, con la precision de que el riesgo de dafio para las personas,
que se derive del uso de un perro de asistencia, debe ser evidente y no
presumible, como originalmente se proponia en el primer tramite
constitucional.

- Fue aprobada por la unanimidad de los miembros presentes de vuestra
Comisién, Honorables Senadores sefiora Matthei y sefiores Espina, Rios y
Viera-Gallo.

Articulo 25-F.- nuevo

Enseguida, la Camara revisora acordd, en el segundo tramite
constitucional, consultar un nuevo articulo que recoge la materia senalada en
la letra e) del articulo 25-A.- primitivo, concordandola con las modificaciones
propuestas precedentemente, y prescribe que el entrenamiento de los perros
de asistencia estard a cargo de instituciones con personalidad juridica o
personas naturales que, cumplan con las normas que establezca el reglamento.
Asimismo, establece que esas instituciones serdn las encargadas de
seleccionar, criar y entrenar perros para personas con discapacidad, ademas
de preparar al usuario del perro de asistencia para su utilizacién y cuidado.

En consecuencia, la enmienda propuesta contempla la posibilidad de que
la seleccidn, crianza y entrenamiento de los perros de asistencia también se
efectle por personas naturales. Respecto a los requisitos y condiciones que
deberan cumplir esas instituciones y personas, la Camara revisora remite esas
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materias al reglamento, de conformidad con lo establecido en el articulo
transitorio.

- Fue aprobada por la unanimidad de los miembros presentes de vuestra
Comisién, Honorables Senadores sefiora Matthei y sefiores Espina, Rios y
Viera-Gallo.

Articulo 25-G.-, nuevo

La Honorable Céamara de Diputados agregd, en el segundo tramite
constitucional, una norma que hace aplicable, a los duenos de los perros de
asistencia y a quienes se sirvan de ellos, la responsabilidad por dafios
dispuesta en el articulo 2.326 del Codigo Civil.

Asimismo, el inciso segundo establece que seran solidariamente
responsables, por los dafios que causen a terceros, las personas senaladas
precedentemente.

Respecto al primer inciso, en vuestra Comisiéon, a proposicion del
Honorable Senador senor Espina, se considerd que, desde el punto de vista de
la técnica legislativa, la norma propuesta es innecesaria, ya que dicha materia
se encuentra regulada en el Cddigo Civil, por lo que seria redundante citar una
norma que, de acuerdo con las reglas generales, ya es aplicable.

En cuanto al segundo inciso, compartiendo la argumentacién propuesta por su
Sefioria, se concluyd, que esta disposicidon es ajena al régimen juridico de la
responsabilidad extracontractual contemplado en la legislacion chilena, porque
establece una responsabilidad solidaria objetiva, entre el duefio del perro y
guienes se sirven de ellos, por los dafios que causen a terceros. Se enfatizé
gue la persona con discapacidad sera responsable de dicho dafio sélo si se
prueba que se produjo por culpa atribuible a ella. Asimismo, en el caso de la
responsabilidad que se le impute al dueifo del animal, podria ocurrir que el
perro haya sido objeto de una provocacién o agresién externa y que, como
consecuencia de ésta, se produzca el dafo cuya indemnizacion se pretende, v,
en ese caso, ni el usuario, ni el duefio del perro seran responsables de un
hecho en el cual no han tenido participaciéon ni conocimiento. Por lo mismo, se
estimd que la norma propuesta hace una extension abusiva de la solidaridad.

Finalmente, hubo acuerdo en vuestra Comision en cuanto a mantener el
criterio de la Camara de origen y a no innovar en esta materia, en armonia con
los principios generales que rigen la responsabilidad solidaria en nuestro
ordenamiento juridico.
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- En consecuencia, esta proposicion fue rechazada por la unanimidad de
los miembros presentes de la Comisién, Honorables Senadores sefiora Matthei
y sefiores Espina, Rios y Viera-Gallo.

00O

Letra B

Sustituye el articulo 49 de la ley N° 19.284, con el objetivo de sancionar, con
multa de 20 a 80 unidades tributarias mensuales, a quien, por medio de actos
u omisiones arbitrarias o ilegales, por si o en representaciéon de otra persona
natural o juridica, entorpezca, discrimine, amenace o impida a una persona
con discapacidad ejercer los derechos y beneficios que consagra la citada ley.
En caso de reincidencia, eleva la sancién al doble y considera esta
circunstancia causal suficiente para la eliminacién del Registro de la
Discapacidad, si el sancionado estuviera inscrito en él.

La Honorable Camara de Diputados modificé este articulo, que ha pasado a ser
letra “C”, con el objetivo de rebajar el monto minimo de las multas de 20 a 5
unidades tributarias mensuales.

Al respecto, vuestra Comision se manifestd contraria a sefialar que “se
eliminard del Registro Nacional de la Discapacidad”, al autor de una
discriminacion o amenaza en el ejercicio de un derecho o beneficio de un
discapacitado, en atencién a que es un tercero extrafio, por lo que consideré
necesario resolver esta situacion a nivel de la Comision Mixta, rechazando para
tal efecto la modificacidon propuesta por la Cdmara revisora.

- Esta proposicion fue rechazada por la unanimidad de los miembros
presentes de la Comisidon, Honorables Senadores sefiora Matthei y sefiores
Espina, Rios y Viera-Gallo.

Letra C

El Honorable Senado, en primer tramite constitucional, incorpord los
siguientes articulos:

El articulo 49-A.- obliga al que causara herida, trauma o muerte
injustificada a un perro guia, de sefial o de servicio, mientras el perro cumple
sus labores, asi como al poseedor, criador o mantenedor de un perro que
ataque, muerda o cause la muerte a un perro guia, de sefial o de servicio, o
gue muerda a una persona con discapacidad acompanada por un perro guia,
de senal o de servicio, al pago de las cuentas veterinarias y costos de
reemplazo del perro a su duefo, si aquél no pudiera seguir ejerciendo sus
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labores o fuera muerto, sin perjuicio de la responsabilidad civil indemnizatoria
correspondiente.

Y el articulo 49-B.- que concede accidén privada para denunciar las
infracciones contempladas en esta ley.

La Camara revisora, en el segundo tramite constitucional, sustituyd esta
letra, que ha pasado a ser “D”, agregando un articulo 49-A, nuevo, con el
objetivo de especificar que el responsable de los dafos causados a un perro
de asistencia lo es también del costo de reposicién del mismo, en caso de que
éste resulte imposibilitado o muerto, sin perjuicio de la responsabilidad
indemnizatoria correspondiente.

Sobre el particular, vuestra Comision reiterd su criterio en cuanto a que
esta materia ya se encuentra regulada, mediante el lucro cesante y el dafio
emergente, por lo que seria innecesario legislar al respecto, atendido lo cual
con el objetivo de resolver esta materia a nivel de la Comision Mixta, estimd
pertinente rechazar la modificaciéon de la Camara revisora en analisis.

- Esta proposicion fue rechazada por la unanimidad de los miembros
presentes de la Comision, Honorables Senadores sefiora Matthei y sefiores
Espina, Rios y Viera-Gallo.

Articulo Transitorio

El precepto aprobado por la Céamara de origen, en primer tramite,
dispone que el reglamento a que se refiere el articulo 25-D.- debera dictarse
dentro del plazo de un afio, contado desde la publicacién de la ley, y sefala
los contenidos minimos que éste debe comprender, a saber:

a) La descripcidon de los establecimientos, medios de transporte y viviendas
para uso, residencia, renta o leasing a los cuales podra acceder la persona con
discapacidad junto a su perro guia, de sefial o de servicio, ademas de las
condiciones de utilizaciéon, por parte de las personas con discapacidad
acompanadas con su perro guia, de dichos establecimientos, medios de
transporte y viviendas.

b) La regulacion y periodicidad de la entrega del distintivo que deberan llevar
los perros guias, de sefal o de servicio, ademas del uso y exigibilidad de dicho
distintivo.

c) Las condiciones sanitarias y de seguridad que se exigiran al perro guia, de
sefal o de servicio para obtener su distintivo.
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d) Los requisitos y condiciones de la especializacién del entrenador de los
perros guias, de sefial o de servicio y los que deberan cumplir los centros de
entrenamiento, sus empleados y dependientes.

e) Toda otra disposicién que fuera necesaria para asegurar lo dispuesto en el
Capitulo I bis) del Titulo IV.

La Camara revisora reemplaz6 este articulo con el objetivo de sustituir
su encabezamiento y de efectuar correcciones formales y de referencia. En
particular, reemplazd la letra d) por otra, a fin de incorporar los requisitos que
deberdn cumplir las instituciones, incluidos sus empleados y dependientes, y
las personas naturales encargadas de la seleccidon, crianza y entrenamiento de
los perros de asistencia.

Durante su estudio por vuestra Comisién, la mayoria de sus miembros
estuvo por acoger la propuesta de la Camara revisora; en cambio, la posicién
de la minoria fue de rechazarla, por considerar que bastaria con que el
reglamento sefialara que se contemplaran todas las normas necesarias para el
adecuado cumplimiento de la ley.

- Puesto en votacidn la proposicion de la Cdmara revisora fue aprobada
por tres votos a favor y uno en contra, votaron por la afirmativa los Honorables
Senadores sefiora Matthei y sefiores Espina y Viera-Gallo y, por la negativa, el
Honorable Senador sefor Rios.

En virtud de los acuerdos anteriormente sefialados, vuestra
Comisién, por unanimidad de sus miembros presentes, con excepcion de la
proposicion al articulo transitorio que fue aprobada por tres votos a favor y uno
en contra, os recomienda aprobar las modificaciones introducidas, por la
Honorable Camara de Diputados, al proyecto de ley que se informa; con las
siguientes excepciones efectuadas al articulo Unico, las cuales, por las razones
sefaladas en cada caso, se recomiendan rechazar:

1. Articulo 25-G, nuevo, incorporado en la letra A.
2. Letra B, que pasa a ser letra C.
3. Letra C, que pasa a ser letra D.

Acordado en sesidon celebrada el dia 20 de enero de 2004, con la
asistencia de los Honorables Senadores sefiora Evelyn Matthei Fornet,
(Presidente), Alberto Espina Otero, Mario Rios Santander y José Antonio Viera-
Gallo Quesney.
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Sala de la Comisién, a 1 de marzo de 2004.

XIMENA BELMAR STEGMANN
Secretario Accidental
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3.2 Discusion en Sala

Senado. Legislatura 350, Sesién 37. Fecha 09 de marzo, 2004. Discusion
Unica. Se aprueban unas, se rechazan otras modificaciones. A comision mixta.

REGULACION DE USO DE PERROS GUIAS, DE SENAL O DE SERVICIO
PARA DISCAPACITADOS

El sefior ZALDIVAR, don Andrés (Presidente).- Conforme a lo acordado por los
Comités, corresponde tratar el proyecto de ley, en tercer tramite
constitucional, sobre regulaciéon del uso de perros guias, de sefal o de
servicio por personas con discapacidad.

--Los antecedentes sobre el proyecto (2595-11) figuran en los
Diarios de Sesiones que se indican:

Proyecto de ley: (mocion de los Senadores seiiora Matthei y
seiiores Bombal, Ruiz-Esquide, Silva y Viera-Gallo).

En primer tramite, sesion 33, en 10 de octubre de 2000.

En tercer tramite, sesion 313, en 11 de marzo de 2003.
Informes de Comision:

Salud, sesion 383, en 18 de abril de 2001.

Salud (segundo), sesion 233, en 14 de agosto de 2001.

Salud (tercer tramite), sesion 3623, en 3 de marzo de 2004.
Discusion:

Sesiones 4123, en 3 de mayo de 2001 (se aprueba en
general y particular); 442, en 9 de mayo de 2001 (reapertura del
debate); 253, en 22 de agosto de 2001 (se aprueba en
particular).

El sefior HOFFMANN (Secretario).- El proyecto tuvo origen en mocién de los
Senadores sefiora Matthei y sefiores Bombal, Ruiz-Esquide, Silva y
Viera-Gallo.

La Camara de Diputados, en el segundo tramite
constitucional, efectud diversas modificaciones al texto despachado por
el Senado, las cuales fueron analizadas por la Comisién de Salud. Esta,
en su informe, propone a la Sala aprobar algunas de dichas enmiendas
y rechazar, en primer término, el articulo 25-G, nuevo, que hace
aplicables a los duenos de perros de asistencia y a quienes se sirvan de
ellos la responsabilidad por dafos dispuesta en el articulo 2.326 del
Codigo Civil. Ademas, establece que tales personas seran
solidariamente responsables por los dafios que esos animales causen a
terceros.

Asimismo, sugiere rechazar las modificaciones a las letras
B y C de la iniciativa, que regulan la multa aplicable a quien
entorpezca, discrimine, amenace o impida a un discapacitado ejercer
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los derechos y beneficios que consagra la ley N© 19.284; disponen la
eliminacion del Registro de la Discapacidad de quien fuere reincidente,
y especifican que el responsable de los dafios ocasionados a un perro
de asistencia lo es también del costo de reposicién del mismo.

El rechazo de estas enmiendas fue acordado por Ila
unanimidad de los miembros presentes de la Comisién, Senadores
sefiora Matthei y sefiores Espina, Rios y Viera-Gallo.

Cabe sefialar que la sustitucion del articulo transitorio
efectuada por la Céamara de Diputados fue aprobada por 3 votos a
favor, de los Senadores sefiora Matthei y sefiores Espina y Viera-Gallo,
y uno en contra, del Senador sefor Rios.

La Secretaria elabord un boletin comparado dividido en
tres columnas: en la primera se consigna la ley N°© 19.284; en la
segunda, el texto despachado por el Senado, y en la tercera, las
enmiendas introducidas por la Camara de Diputados.

El sefior ZALDIVAR, don Andrés (Presidente).- En discusion las modificaciones
propuestas por la Camara Baja.

El sefior VIERA-GALLO.- Pido la palabra.

El sefior ZALDIVAR, don Andrés (Presidente).- Puede hacer uso de ella, Su
Seforia.

El sefior VIERA-GALLO.- Sefor Presidente, como sefialé el sefior Secretario, la
Comisidon rechazdé tres normas, que se refieren, basicamente, a la
responsabilidad por los danos que pueda causar el perro guia a un
tercero.

Una es el articulo 25-G, nuevo. Se estimd que su inciso
primero era inutil, por resultar obvia la aplicacién del articulo 2.326 del
Codigo Civil. En cuanto al inciso segundo, se objetd la responsabilidad
solidaria de los duefios de los perros de asistencia y de quienes se
sirvan de ellos.

Las otras dos normas tienen que ver con las sanciones
administrativas y los delitos.

La Comisién considerd que esos tres puntos debian
analizarse en una Comision Mixta.

El sefior ZALDIVAR, don Andrés (Presidente).- Si le parece a la Sala, se
aprobaran las modificaciones introducidas por la Camara de Diputados,
con excepciéon de las senaladas por el Honorable senor Viera-Gallo.
Esto posibilitaria la formacién de una Comision Mixta para resolver
sobre el particular.

--Asi se acuerda y se designa a los miembros de la
Comision de Salud como integrantes de la referida Comision
Mixta.
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3.3. Oficio de Camara de Origen a Camara Revisora

Se rechazan algunas modificaciones de la Camara de Diputados. Fecha 09 de
marzo, 2004. Cuenta en Sesion 56, Legislatura 350. Camara de Diputados.

o
AS. E. NC 23.439

la Presidente de la
H. Camara de

Val i 2004.
Diputados alparaiso, 9 de marzo de 200

Tengo a honra comunicar a Vuestra Excelencia que el
Senado ha dado su aprobacién a las modificaciones que introdujo esa
Honorable Camara al proyecto de ley que regula el uso de perros guias, de
sefial o de servicio de personas con discapacidad, correspondiente al Boletin N°
2.595-11, con excepcién de las recaidas en el articulo 25-G incorporado en la
letra A), que pasa a ser letra B); en la letra B) -que pasa a ser letra C)-, y en
la letra C) -que pasa a ser letra D)-, que ha rechazado.

Corresponde, en consecuencia, la formaciéon de una
Comisién Mixta que debera proponer la forma y el modo de resolver las
divergencias suscitadas entre ambas Camaras, conforme lo establece el
articulo 68 de la Constitucién Politica de la Republica y, por tanto, la
Corporacién designd a los Honorables sefiores Senadores miembros de la
Comisién de Salud para que concurran a la formacién de la aludida Comisién
Mixta.

Lo que comunico a Vuestra Excelencia en respuesta a
su oficio N°© 4140, de 6 de marzo de 2.003.

Dios guarde a Vuestra Excelencia.

ANDRES ZALDIVAR LARRAIN
Presidente del Senado

CARLOS HOFFMANN CONTRERAS
Secretario General del Senado
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4. Tramite Comision Mixta: Senado-Camara de
Diputados

4.1. Informe Comision Mixta

Senado - Camara de Diputados. Fecha 04 de mayo de 2005. Cuenta en Sesion
49, Legislatura 352. Senado

INFORME DE LA COMISION MIXTA, encargada de proponer la forma y
modo de resolver las discrepancias producidas entre el Senado y la
Camara de Diputados respecto del proyecto de ley que regula el uso de
perros guias, de sefial o de servicio de personas con discapacidad.
BOLETIN N° 2,595 -11.

HONORABLE SENADO
HONORABLE CAMARA DE DIPUTADOS:

La Comision Mixta constituida en conformidad con lo dispuesto por
el articulo 68 de la Constitucién Politica de la Republica, tiene el honor de
proponer la forma y modo de resolver las divergencias surgidas entre el
Senado y la Camara de Diputados durante la tramitacion del proyecto de ley
de la referencia, originado en Mociéon de los Honorables Senadores sefiora
Evelyn Matthei Fornet y senores Carlos Bombal Otaegui, Mariano Ruiz-Esquide
Jara, Enrique Silva Cimma y José Antonio Viera-Gallo Quesney.

El Senado, en sesién del dia 9 de marzo de 2004, designdé como
miembros de esta Comisién Mixta a los Honorables Senadores que integran su
Comisién de Salud, a la sazoén, los Honorables Senadores sefora Evelyn
Matthei Fornet y sefiores Alberto Espina Otero, Sergio Paez Verdugo, Mario
Rios Santander y José Antonio Viera-Gallo Quesney. Mas tarde, dicha
Corporacién sustituyd en la Comisién de Salud, conforme a los procedimientos
reglamentarios internos, a los Honorables Senadores sefiores Sergio Paez
Verdugo y Mario Rios Santander, por los Honorables Senadores sefiores
Edgardo Boeninger Kausel y Mariano Ruiz-Esquide Jara.

Por su parte, la Camara de Diputados, en sesion de fecha 10 de marzo
de 2004, designé como integrantes de la Comisién Mixta a los Honorables
Diputados sefores Manuel Rojas Molina; Exequiel Silva Ortiz; Osvaldo Palma
Flores; Enrique Accorsi Opazo y Alejandro Navarro Brain. Posteriormente, la
Camara de Diputados, mediante oficio
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NO 4.913, de 21 de abril de 2004, comunicé el reemplazo del Honorable
Diputado sefior Exequiel Silva Ortiz por el Honorable Diputado sefor Patricio
Cornejo Vidaurrazaga.

Previa citacién del sefior Presidente del Senado, la Comisién Mixta se
constituyé con fecha 20 de abril de 2005 y, con el voto de la unanimidad de
sus miembros presentes, eligi6 como Presidente al Honorable Senador sefior
José Antonio Viera-Gallo Quesney, abocandose de inmediato a su cometido.

A continuacidon se efectla una relacion de las diferencias suscitadas
entre ambas corporaciones durante la tramitacién de la iniciativa, asi como de
los acuerdos adoptados a su respecto.

En el primer tramite constitucional, la iniciativa de ley en informe
constaba de un articulo Unico, conformado por tres literales. La letra A
agregaba a la ley N° 19.284, que establece normas para la plena integracién
social de personas con discapacidad, un Capitulo I bis, integrado por los
articulos 25-A al 25-D, relativo a los perros guia. La letra B sustituia el articulo
49, sobre acciones y omisiones arbitrarias o ilegales que afecten los derechos
que la citada ley confiere a las personas con discapacidad, a las que asigna la
pena de multa. La letra C agregaba los articulos 49-A y 49-B, nuevos, el
primero de los cuales regula las indemnizaciones por dafios causados a un
perro guia y las provenientes de dafios o lesiones provocadas por uno de
dichos animales y, el segundo, da caracter privado a la acciéon conferida para
denunciar infracciones a la ley N© 19.284. Contenia, ademas, un articulo
transitorio que enunciaba una serie de materias que dejaba entregadas al
reglamento.

En el segundo tramite constitucional, la Cdmara de Diputados reformuld
y mejord la insercidn de las disposiciones del proyecto entre las de la ley N©
19.284, colocandolas dentro del Capitulo I del Titulo IV, el que dividié en dos
parrafos y a cuyo epigrafe adiciond la frase “y de los perros de asistencia”.
Simplifico el contenido de las normas sobre perros guia, entregando su
desarrollo al reglamento. Ademas, agregd en la letra A. que pasé a ser B,
nuevos articulos, los signados 25-E, 25-F y 25-G, sustituyd los articulos 49 y
49-A y elimind el 49-B. Finalmente, adecud el articulo transitorio a esos
cambios.

El Senado, en el tercer tramite constitucional, rechazé las enmiendas
referidas al articulo 25-G de la letra A y a las letras B y C del articulo Unico del
proyecto, configurando asi la controversia que debe ser dirimida por esta
Comision Mixta, con la ratificacion de ambas camaras.

Letra A
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(que pasa a ser letra B)
Articulo 25-G, nuevo

La Camara de Diputados incorpordé esta disposicion nueva. Su inciso
primero estipula que se aplicard el articulo 2.326 del Cddigo Civil, sobre
responsabilidad por dafos, a los duefios de los perros de asistencia y a quienes
se sirvan de ellos. Su inciso segundo consagra la responsabilidad solidaria de
las personas precedentemente sefialadas, por los dafios que ocasionen a
terceros.

Cabe recordar que el articulo 2.326 del Cédigo Civil hace responsable al
duefio de un animal por los dafos causados por éste, aun por aquellos
ocurridos después de que el mismo se haya soltado o extraviado, a menos que
la soltura, el extravio o el dafio no sean imputables a culpa del duefo o del
dependiente encargado de la guarda o servicio del animal.

El inciso segundo de dicho precepto extiende la responsabilidad a quien
se sirve de un animal ajeno, sin perjuicio de la accién que pueda ejercer contra
el duefio, en el evento de que el dafio sobrevenga como consecuencia de
alguna calidad o vicio del animal que el duefio no informd y que debidé conocer
si hubiera procedido con cuidado mediano o prudencia.

El Senado, durante el tercer tramite constitucional, rechazé esta
disposicion, por considerar que el primer inciso es innecesario, en cuanto
reitera la aplicabilidad de un precepto del Cdédigo Civil, y por estimar que el
segundo inciso parece excesivo y puede limitar el comodato de perros guia a
personas con discapacidad, por la explicable reticencia del duefio a asumir una
responsabilidad solidaria.

El sefior Presidente, propone eliminar el articulo 25-G, nuevo,
incorporado por la Honorable Cémara de Diputados, en atencion a los
fundamentos que tuvo en consideracién el Senado, en el tercer tramite
constitucional, para rechazarlo.

--Vuestra Comisién Mixta, por la unanimidad de sus miembros
presentes, propone eliminar el articulo 25-G, nuevo, incorporado por la
Honorable Camara de Diputados.

Letra B
(que pasa a ser letra C)

Sustituye el articulo 49 de la ley N° 19.284, disposicion que sanciona con
multa de una a tres unidades tributarias mensuales a quien sea condenado
como autor de un acto u omision arbitrario o ilegal que cause discriminacion o
que amenace el ejercicio de los derechos y beneficios consagrados en la citada
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ley. La norma precisa que, en caso de reincidencia, la multa se duplicard y sera
causal suficiente para eliminar al sancionado del Registro Nacional de la
Discapacidad, si estuviera inscrito en él.

El literal B, aprobado por el Senado con ocasion del primer tramite
constitucional, reemplazé el referido articulo 49 sancionando con multa de
veinte a ochenta unidades tributarias mensuales, a quien, mediante actos u
omisiones arbitrarias o ilegales, por si o en representacion de otra persona
natural o juridica, entorpezca, discrimine, amenace o impida a una persona
con discapacidad ejercer los derechos y beneficios que consagra la citada ley.
La norma no innova respecto a la reincidencia.

La Camara de Diputados, durante el segundo tramite constitucional, modifico
esta disposicidon y rebajé el monto minimo de la multas de 20 a 5 unidades
tributarias mensuales.

El Senado, durante el tercer tramite constitucional, revisé su criterio y
considerd excesivo el monto maximo de la multa e inconveniente el castigo
que consiste en eliminar al infractor del Registro Nacional de la Discapacidad,
toda vez que solo producira efecto cuando el infractor, y no la victima, sea
una persona discapacitada inscrita en dicho Registro. Por este motivo, y con el
fin de convenir una solucion en el ambito de la Comisidon Mixta, procedié a
rechazar la modificacion propuesta por la Camara de Diputados.

El sefior Presidente propone acoger la idea contenida
en la disposicion aprobada por la Honorable Camara de Diputados, con
modificaciones, que, en lo sustantivo, reduce la multa, estableciendo un
minimo de 2 y un maximo de 20 unidades tributarias mensuales, y suprime el
castigo a la reincidencia consistente en la eliminacién del Registro Nacional de
la Discapacidad, porque, como se indicd, resultaria aplicable sélo en caso de
gue la persona con discapacidad sea el infractor y no la victima.

-Vuestra Comisién Mixta, por la unanimidad de sus
miembros presentes, propone aprobar la enmienda que introdujo la Honorable
Camara de Diputados respecto de la letra B) del articulo Unico aprobado por el
Senado, que pasé a ser letra C), sustituyendo el articulo 49, por el siguiente:

“Articulo 49.- El que sea sancionado como autor de
un acto u omision arbitraria o ilegal, en los términos previstos en el articulo
precedente, pagara una multa no inferior a dos ni superior a veinte unidades
tributarias mensuales, la que se duplicara en caso de reincidencia.”.

Letra C
(que pasa a ser letra D)
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Este literal incorpora a la ley N° 19.284, a continuacién del articulo 49,
los articulos 49-A y 49-B, nuevos.

La primera de dichas disposiciones, conforme fue aprobada por el
Senado en el primer tramite constitucional, impone a quien ocasione herida,
trauma o muerte injustificada a un perro guia, de sefal o de servicio, mientras
el perro cumple sus labores, asi como al poseedor, criador o mantenedor de un
perro que ataque, muerda o cause la muerte a un perro guia, de sefial o de
servicio, o0 que muerda a una persona con discapacidad acompafiada por uno
de tales perros, la obligacion de pagar a su duefio las cuentas veterinarias y
los costos de reemplazo del animal, si éste no pudiera seguir ejerciendo sus
labores o resultara muerto, sin perjuicio de la responsabilidad civil
indemnizatoria correspondiente.

La segunda concede accion privada para denunciar las infracciones
contempladas en la ley N°© 19.284.

La Camara de Diputados, en el segundo tramite constitucional,
reemplazé este literal por otro, que descarta el articulo 49-B y sustituye el
articulo 49-A, a fin de precisar que el responsable de los dafios causados a un
perro de asistencia lo es también del costo de reposicion del mismo, en caso
de que éste resulte imposibilitado o muerto, sin perjuicio de la responsabilidad
indemnizatoria correspondiente.

Con ocasidén del tercer tramite constitucional, el Senado optd por
rechazar la modificacién propuesta por la Camara Revisora, por considerar
gue el articulo en que incide es innecesario, toda vez que en semejantes
eventos son aplicables las normas generales relativas a la indemnizacién de
perjuicios, que se sustentan en el principio basico de que todo dafio debe ser
indemnizado.

El sefior Presidente propone conservar la modificacidn que introdujo la
Honorable Camara de Diputados, por estimar conveniente que la ley explicite
las normas de responsabilidad aplicables en esta materia.

-Vuestra Comisién Mixta, por la unanimidad de sus miembros presentes,
propone aprobar la enmienda de la Honorable Camara de Diputados recaida en
la letra C) del articulo Unico, que ha pasado a ser D), sustituida por la que
indica.

PROPOSICION DE LA COMISION MIXTA

En virtud de los acuerdos antes consignados, como forma y modo de
resolver las discrepancias surgidas entre ambas Camaras a raiz de la discusién
de esta iniciativa, vuestra Comision Mixta os propone aprobar lo siguiente:
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Articulo Unico

Letra A)
(Ha pasado a ser letra B)

Rechazar el articulo 25-G, nuevo, propuesto por la Honorable Camara de
Diputados. (6x0).

Letra B)
(Ha pasado a ser letra C)

Aprobar el articulo 49 propuesto por la Honorable Camara de Diputados, con la
siguiente redaccion: (6x0)

“Articulo 49.- El que sea sancionado como autor de
un acto u omision arbitraria o ilegal, en los términos previstos en el articulo
precedente, pagara una multa no inferior a dos ni superior a veinte unidades
tributarias mensuales, la que se duplicara en caso de reincidencia.”.

Letra C)
(Ha pasado a ser letra D)

Aprobar lo propuesto por la Honorable Camara de
Diputados. (6x0).

TEXTO DEL PROYECTO DE LEY

A titulo ilustrativo, de aprobarse la proposicion efectuada por la
Comisién Mixta, el proyecto de ley quedaria como sigue:

PROYECTO DE LEY:

"Articulo Unico.- Introducense las siguientes modificaciones a la ley N°
19.284:

A) Sustituyese el epigrafe del Capitulo I del Titulo IV por el siguiente:
"Del acceso a la cultura, a la informacién, a las comunicaciones y al espacio
fisico, y de los perros de asistencia", y agrégase, a continuacion, el siguiente
parrafo 1°: "1°, Del acceso a la cultura, a la informacién, a las comunicaciones
y al espacio fisico.".

B) Agrégase, en el Capitulo I del Titulo IV, a continuacion del articulo 25,
el siguiente parrafo 2°, nuevo:

"2°. De los perros de asistencia para personas con discapacidad.
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Articulo 25-A.- Toda persona con discapacidad, no obstante lo sefalado
en el articulo 69, tendra el derecho a ser acompafada permanentemente por
un perro de asistencia, a todo edificio, construccion, infraestructura o espacio
de uso publico, sea de propiedad privada o publica, destinado a un uso que
implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas, junto con sus perros de asistencia, tendran
derecho a acceder y circular en cualquier medio de transporte terrestre o
maritimo de pasajeros que preste servicios en el territorio nacional, sea
gratuito o remunerado, publico o privado, individual o colectivo. El acceso y
circulacion en los medios de transporte aéreo se regira por la normativa
vigente.

Articulo 25-B.- El acceso, la circulacién y la permanencia, en los lugares
y medios de transporte senalados en el articulo precedente, por parte del perro
de asistencia que acompafie a la persona con discapacidad, no quedaran
sujetos al pago de una suma de dinero, ni podran ser condicionados al
otorgamiento de ninguna clase de garantia, salvo que para ello deba incurrirse
en un gasto adicional avaluable en dinero, lo cual deberd informarse
previamente a quien lo requiera.

Articulo 25-C.- Para los efectos previstos en esta ley, se entendera por
"perro de asistencia" aquél que fuere individualmente entrenado para realizar
labores en beneficio de una persona con discapacidad.

Los perros de asistencia podran ser entrenados para realizar labores de
perros guia, de senal, de servicio o de otro tipo, en conformidad con las
caracteristicas y condiciones que fije el reglamento.

Articulo 25-D.- Los perros de asistencia deberan estar debidamente
identificados, mediante el distintivo de caracter oficial que determine el
reglamento.

Articulo 25-E.- Correspondera al duefio del perro de asistencia, o a quien
se sirva de él, adoptar las medidas necesarias para asegurar una sana
convivencia y evitar disturbios o molestias a las demas personas.

Las personas con discapacidad no podran ejercer los derechos
establecidos en este parrafo cuando el perro de asistencia presente signos de
enfermedad, agresividad y, en general, cuando el animal se constituya en un
evidente riesgo para las personas.

Articulo 25-F.- El entrenamiento de perros de asistencia estara a cargo
de instituciones con personalidad juridica o personas naturales que cumplan
con las normas que establezca el reglamento. Estas instituciones o personas
seran las encargadas de seleccionar, criar y entrenar perros para personas con
discapacidad, ademas de preparar al usuario del perro de asistencia para su
utilizacion y cuidado.

C) Sustituyese el articulo 49 por el siguiente:

“Articulo 49.- El que sea sancionado como autor de un acto u omision
arbitraria o ilegal, en los términos previstos en el articulo precedente, pagara
una multa no inferior a dos ni superior a veinte unidades tributarias
mensuales, la que se duplicara en caso de reincidencia.”.

D) Agrégase, a continuacién del articulo 49, el siguiente articulo nuevo:
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"Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma o muerte injustificada a
un perro de asistencia, sera obligado al pago de las cuentas veterinarias y de
los costos de reemplazo del perro a su duefio, si aquél no pudiere seguir
ejerciendo sus labores o fuere muerto, sin perjuicio de la responsabilidad civil
indemnizatoria correspondiente.”.

Articulo transitorio.- El reglamento a que se refieren las disposiciones del
parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N° 19.284 deberd dictarse
dentro del plazo de un ano desde la publicacién de esta ley, a través del
Ministerio de Planificacion y Cooperacion, y comprendera, a lo menos, normas
sobre las siguientes materias:

a) La descripcion de los edificios, construcciones, infraestructuras o
espacios de uso publico y medios de transporte a los cuales podra acceder la
persona con discapacidad junto con su perro de asistencia, ademas de las
condiciones de utilizaciéon, por parte de las personas con discapacidad
acompafadas con su perro de asistencia, de dichos edificios, construcciones,
infraestructuras o espacios de uso publico y medios de transporte.

b) La regulacién y periodicidad de la entrega del distintivo que deberan
llevar los perros de asistencia, ademas del uso y exigibilidad de dicho
distintivo.

c) Las condiciones sanitarias y de seguridad que se exigiran al perro de
asistencia para obtener su distintivo.

d) Los requisitos y condiciones que deberan cumplir las instituciones,
incluidos sus empleados y dependientes, y las personas naturales encargadas
de la seleccién, crianza y entrenamiento de los perros de asistencia.

e) Toda otra disposicién que fuere necesaria para asegurar
lo dispuesto en el parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N° 19.284.".

00O

Acordado en sesidon celebrada el dia 20 de abril de 2005, con la
asistencia de los Honorables Senadores senor José Antonio Viera-Gallo
(Presidente), sefiora Evelyn Matthei Fornet y sefior Mariano Ruiz-Esquide Jara
y de los Honorables Diputados sefiores Alejandro Navarro Brain, Osvaldo Palma
Flores y Manuel Rojas Molina.

Sala de la Comisién, a 20 de abril de 2005.
PEDRO FADIC RUIZ
Secretario
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4.2. Discusion en Sala

Senado, Legislatura 352. Sesidon 50, Fecha 10 de mayo de 2005. Discusion
Informe de la Comision Mixta, se aprueba.

REGULACION DE USO DE PERROS GUIAS, DE SENAL O DE SERVICIO
PARA DISCAPACITADOS.

INFORME DE COMISION MIXTA

El sefior ROMERO (Presidente).- Informe de Comision Mixta, en primer tramite,
recaido en el proyecto que modifica la ley N© 19.284, con el objeto de regular
el uso de perros guias, de sefial o de servicio por personas con discapacidad.

--Los antecedentes sobre el proyecto (2595-11)
figuran en los Diarios de Sesiones que se indican:

Proyecto de ley: (mocion de los Senadores sefora
Matthei y sefiores Bombal, Ruiz-Esquide, Silva y Viera-Gallo).

En primer tramite, sesion 33, en 10 de octubre de
2000.

En tercer tramite, sesion 313, en 11 de marzo de
2003.

En tramite de Comision Mixta, sesion 372, en 9 de
marzo de 2004.

Informes de Comision:

Salud, sesion 383, en 18 de abril de 2001.

Salud (segundo), sesion 233, en 14 de agosto de
2001.

Mixta, sesion 4923, en 4 de mayo de 2005.

Discusion:

Sesiones 413, en 3 de mayo de 2001 (se
aprueba en general y particular); 443, en 9 de mayo de
2001 (reapertura del debate); 253, en 22 de agosto de 2001 (se
aprueba en particular); 373, en 9 de marzo de 2004 (se despacha el
tercer tramite y pasa a Comision Mixta).

El sefior ROMERO (Presidente).- Tiene la palabra el sefior Secretario
El sefior HOFFMANN (Secretario).- La controversia entre ambas ramas del
Congreso se origind en el rechazo del Senado a tres de las modificaciones que
efectud la Cadmara de Diputados en el segundo tramite constitucional.

El informe de la Comisidn Mixta formula Ia
proposicion destinada a resolver las divergencias entre ambas Corporaciones,
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la que consiste en eliminar el articulo 25-G, incorporado por la Camara de
Diputados, por cuanto se estima que resulta innecesario y, ademas, porque
limitaria el comodato de perros guias al determinar la responsabilidad solidaria
por los dafios que se pudieren causar a terceros.

Asimismo, la Comisién Mixta concordd en que el que
sea sancionado como autor de un acto u omision arbitraria o ilegal que importe
discriminacion o amenaza en el ejercicio de los derechos y beneficios
consagrados en la ley N© 19.284, relativa a la plena integracion social de
personas con discapacidad, pagara una multa no inferior a dos ni superior a
veinte unidades tributarias mensuales, la que se duplicard en caso de
reincidencia.

Cabe sefalar que dicho 6rgano técnico adoptd sus
acuerdos por la unanimidad de sus miembros presentes, Senadores sefiora
Matthei y sefiores Ruiz-Esquide y Viera-Gallo, y Diputados sefiores Navarro,
Palma y Rojas.

Sus Senorias tienen a la vista un boletin comparado
dividido en cinco columnas. Las dos ultimas transcriben la proposiciéon de la
Comisién Mixta y el texto que resultaria de ser aprobada.

El sefior ROMERO (Presidente).- Algunos dicen que los perros no son animales.

En discusion el informe.

Tiene la palabra el Senador sefor Viera-Gallo.

El sefor VIERA-GALLO.- Los perros son animales muy Uutiles, sefor Presidente,
porque ayudan al ser humano; otros, no lo son tanto.

La Comision Mixta -como muy bien ha explicado el
sefior Secretario- buscé solucionar las controversias suscitadas con la Camara
de Diputados.

En un caso, rechaza un precepto aprobado por la otra
rama del Congreso, porque el articulo 2326 del Cdédigo Civil ya contempla la
responsabilidad por dafos. Entonces, era redundante.

Respecto a la propuesta del articulo 49, modera las
multas, pues puede haber circunstancias en que la persona que incurre en la
infraccidn es de escasos recursos.

Con estas modificaciones, quizds podamos dar por
zanjada la divergencia, para que el proyecto se convierta en ley, lo cual
resultara muy importante para muchas personas no videntes.

Gracias.

El sefior ROMERO (Presidente).- Tiene la palabra el Honorable sefior Ruiz-
Esquide.

El sefior RUIZ-ESQUIDE.- Sefior Presidente, éste es un proyecto muy antiguo.
Es preciso recordar que la idea original fue de la Senadora sefiora Matthei,
quien solicitd nuestro respaldo, el cual dimos con gusto.

Cada dia se estan utilizando mas los perros guias
para ayudar a las personas no videntes.

Las explicaciones estan dadas, por lo cual ruego que
la Sala apruebe el informe en debate, ya que no persiste ningun conflicto
especial.
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He dicho.
El sefior ROMERO (Presidente).- Si no hay objeciones, asi se hara.

--Se aprueba el informe de la Comision Mixta.
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4.3. Oficio de Camara de Origen a Camara Revisora

Oficio de aprobacién de Informe de Comisiéon Mixta. Fecha 10 de mayo, 2005.
Cuenta en Sesion 74, Legislatura 352. Camara de Diputados.

AS.E. NO 25.227
el Presidente
de la
Honorable Cadmara de Valparaiso, 10 de mayo de 2005.
Diputados

Tengo a honra comunicar a Vuestra Excelencia que el
Senado ha dado su aprobacién a la proposicion formulada por la Comision
Mixta constituida para resolver las divergencias suscitadas con ocasion de la
tramitacién del proyecto de ley que regula el uso de perros guias, de sefial o
de servicio de personas con discapacidad, correspondiente al Boletin N° 2,595~
11.

Acompaiio la totalidad de los antecedentes.

Dios guarde a Vuestra Excelencia.

SERGIO ROMERO PIZARRO Presidente

del Senado

CARLOS HOFFMANN CONTRERAS
Secretario General del Senado
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4.4. Discusion en Sala

Camara de Diputados. Legislatura 352. Sesidon 76, Fecha 17 de mayo de 2005.
Discusiéon Informe de la Comisidén Mixta, se aprueba

REGULACION DEL EMPLEO DE PERROS GUIA POR DISCAPACITADOS.
Modificacion de la ley N° 19.274. Proposicion de la Comision Mixta.

El sefor ASCENCIO (Presidente).- En el Orden del Dia, corresponde
conocer el informe de la Comision Mixta recaido en el proyecto de ley,
originado en mocién, que modifica la ley N° 19.284, con el objeto de regular el
uso de perros guias, de sefial o de servicio por parte de las personas con
discapacidad.

Antecedentes:
-Informe de la Comisién Mixta, boletin N° 2595-11 (S), sesion 748, en
11 de mayo de 2005. Documentos de la Cuenta N©° 1.

El sefior ASCENCIO (Presidente).- Hago presente que el tiempo
destinado a conocer el informe de Comisidn Mixta es de 30 minutos.

Si le parece a la Sala, este tiempo se dividira en lapsos de 5 minutos, a
fin de que pueda hacer uso de la palabra un diputado por comité.

Acordado.

En el tiempo del Partido por la Democracia, tiene la palabra el diputado
sefor
Rodrigo Gonzalez.

El sefior GONZALEZ (don Rodrigo).- Sefior Presidente, esta mociodn,
modificatoria de la ley N°© 19.284 y que ha llegado a su etapa final, beneficiara
a las personas que no desean ser discriminadas por usar perros guias. Esta
asistencia canina les permite una mejor y mas plena integracién social, pues,
por su discapacidad no pueden desplazarse con expedicién sin apoyarse en la
maravillosa ayuda que prestan los perros guias, a los cuales la ley nos les
otorga proteccion.

El proyecto tiene por objeto, pues, complementar la ley sobre plena
integraciéon social de las personas con discapacidad en un aspecto que
actualmente no estd regulado, como es dotarlas de un mejor medio de
movilidad y seguridad, a través del uso de perros guias, de sefial o de servicio.

En el proyecto se reconoce a las personas con discapacidad su derecho a
ser acompafiadas por un perro guia a todo edificio, construccion,
infraestructura o espacio de uso publico, sea de propiedad privada o publica,
destinado a un fin que implique la concurrencia de publico. De modo que
ninguna persona natural o juridica podra prohibir el ingreso a las personas que
concurran con un perro guia debidamente entrenado y acreditado. Se les
reconoce también el derecho a circular junto con sus perros guias en cualquier
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medio de transporte terrestre o maritimo de pasajeros que preste servicios en
el territorio nacional.

Regula el uso de los perros guia, de sefial o de servicio por sus duefios y
explicita las normas de responsabilidad civil por dafios causados al perro, si
éste no pudiere seguir ejerciendo sus labores o fuere muerto, sin perjuicio de
la responsabilidad civil indemnizatoria correspondiente.

Se acogidé una indicacién del presidente del Senado que fija las multas que
se aplicaran a quienes infrinjan la ley de entre dos a veinte unidades tributarias
mensuales, doblandose en caso de reincidencia.

Es absolutamente adecuado legislar sobre esta materia, como aceptar
los acuerdos a que arribé la Comision Mixta.

El proyecto llena un vacio al dar proteccién a los discapacitados que
tienen la necesidad de utilizar estos perros guias y es coherente con la ley
general de discapacidad que hemos aprobado.

Por lo tanto, mi bancada va a dar su aprobacion a las proposiciones de la
Comisién Mixta.

He dicho.

El sefior ASCENCIO (Presidente).- En el tiempo de la Unidon Democrata
Independiente, tiene la palabra el diputado sefior Manuel Rojas.

El sefior ROJAS.- Sefor Presidente, la Unién Demdcrata Independiente
también va a concurrir con sus votos favorables a las proposiciones de la
Comisién Mixta a un proyecto que da un paso sustancial en la integracién
social de la gente con discapacidad.

El proyecto, originado en mocién de la senadora sefora Evelyn Matthei y
de los senadores sefiores Carlos Bombal, Mariano Ruiz-Esquide y José Antonio
Viera-Gallo, es la concrecidn de varias mociones presentadas por
parlamentarios asi como de mensajes del Ejecutivo, destinados a permitir la
integracién, como todos queremos, del mundo de la discapacidad.

El proyecto, en forma muy sucinta, describe la accesibilidad de la gente
con discapacidad y a su perro guia a lugares y a transportes de uso privado o
publico.

Hago presente que un perro guia tiene un valor superior a los 2 millones
de pesos, debido al alto costo que demanda su crianza y adiestramiento.

Si bien el proyecto dispone el transporte terrestre y maritimo de perros
guias, no dice nada del transporte aéreo, en circunstancias que es un medio
que utilizan mucho los discapacitados.

Sin duda, el proyecto contribuird a la integracidon social de los
discapacitados. Esperamos que al término de este periodo legislativo tengamos
en vigencia una ley que integre al mundo de la discapacidad a nuestra
sociedad. Coincido con lo sefialado por el diputado Rodrigo Gonzdlez en cuanto
esta iniciativa, que apunta en la buena senda y permite esa integracion. La
Union Demdcrata Independiente se suma a esta iniciativa, y espera que otras
similares se envien al Congreso con prontitud, en beneficio del mundo de la
discapacidad.
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He dicho.

El sefior ASCENCIO (Presidente).- En el tiempo del Partido Socialista,
tiene la palabra la diputada sefiora Isabel Allende.

La sefiora ALLENDE (doina Isabel).- Sehor Presidente, anuncio el voto
favorable de la bancada del Partido Socialista a las proposiciones de la
Comisién Mixta. No me referiré al proyecto, porque todos estamos de acuerdo
con su contenido. Sin duda, es importante que exista un registro de los perros
guias.

Después de analizar varias mociones que apuntaban en el mismo
sentido, finalmente se logré elaborar un proyecto coherente, que facilitara la
vida de los no videntes que requieren de la asistencia de perros guias.

Debo sefialar que, sin embargo, la semana pasada, miembros de la
Comisién de Discapacidad acompafiamos a un grupo numeroso de personas
con discapacidades fisicas o siquicas a entregar una carta al palacio de La
Moneda, documento que traduce lo sefialado por la Comisién de Discapacidad.

Como todos sabemos, dicha Comisién concluyd sus labores sin conseguir
gue el Ejecutivo enviara a tramitacion el proyecto que introduce modificaciones
a la ley que actualmente rige a la discapacidad y que, sin duda, constituia un
enorme avance.

En la oportunidad en que acompafamos a este grupo de discapacitados,
pudimos advertir, al ingresar a la oficina de partes de La Moneda, que nuestro
palacio histérico, con todo lo que éste representa, ni siquiera ofrece la minima
facilidad para que los discapacitados que usan silla de ruedas puedan ingresar
a él. Esto es representativo de lo que ocurre en todo el pais, lamentablemente.
Hoy se discrimina con los discapacitados. Hemos sido incapaces de respetar y
hacer respetar la legislacion vigente y no nos hemos dado cuenta de que con
nuestra actitud hacemos la vida mucho mas dificil y discriminamos a los que
sufren de alguna discapacidad.

En nombre de la Comisién de Discapacidad, quiero manifestar mi
enérgica protesta al Ejecutivo por no haber enviado a tramitacidon ese
proyecto, por haber tenido que suspender nuestro trabajo y porque el ingresar
a la oficina de partes de La Moneda significa una tortura y un sufrimiento para
quienes se movilizan en silla de ruedas. Incluso las modificaciones que se
hicieron en el edificio del Congreso Nacional, que constituyeron un notorio
avance, del cual me alegro muchisimo, no son suficientes.

Durante el periodo que ejerci como presidenta de la Corporacion,
conseguimos que el mensaje del 21 de mayo, tan importante para el pais, se
transmitiera con sistema de close caption, de manera de permitir seguir el
texto simultaneamente a los sordos y a quienes tienen dificultades de audicién.

Lamentablemente, sabemos que el lenguaje de sefias no basta, por lo
que hemos recibido en nuestros computadores mensajes de quienes se sienten
discriminados porque la Camara no ha querido asumir el costo del sistema de
close caption, aun cuando entiendo que éste es muy minimo comparado con el
presupuesto de la Camara de Diputados. Pido una reconsideracion a la
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Comisién de Régimen Interno, Administracién y Reglamento para que se
implante el sistema close caption que, incluso, permite que la gente mayor
tenga mas facilidades para seguir la lectura de nuestros debates.

Por lo tanto, junto con reiterar el voto positivo de mi bancada, reitero mi
protesta por nuestra incapacidad en aliviar las condiciones de vida de quienes
sufren discapacidad.

He dicho.

-Aplausos

El sefior ASCENCIO (Presidente).- En el tiempo de la Democracia
Cristiana, tiene la palabra el diputado sefior Patricio Cornejo.

El sefior CORNEJO.- Sefior Presidente, sin duda alguna, este proyecto
de ley, que busca legislar sobre los perros guias, es un aporte muy importante
para las personas discapacitadas no videntes.

En Chile los no videntes tienen pocas posibilidades de contar con un
perro guia, salvo los que tienen capacidad econdmica para comprar y entrenar
a un animal de este tipo. En otros paises su empleo es mucho mas
generalizado, cual es el objetivo de la iniciativa. Por lo tanto, tenemos que
aprobarla para que sea una ley de la Republica muy prontamente.

En mi calidad de presidente de la Comisién Especial de la Discapacidad,
quiero asociarme a la protesta de mi colega la diputada sefiora Isabel Allende.
La comision entrd en receso justamente por la falta de voluntad del Ejecutivo
para presentar un proyecto de ley sobre la materia, muchas de las cuales son
de iniciativa exclusiva del Presidente de la Republica, como para patrocinar las
mociones elaboradas por distintos diputados para beneficiar a los
discapacitados.

Ese proyecto de ley, segun lo que prometid el Ejecutivo, seria presentado
antes del 21 de mayo. Esperamos que hoy o mafana ingrese a la Oficina de
Partes de esta corporacién, con el objeto de dar respuesta a la inquietud del
mundo de la discapacidad, que de acuerdo con antecedentes del Fondo Nacional
de la Discapacidad y del Instituto Nacional de Estadisticas, es mayor al 10 por
ciento que estimabamos, ya que cerca del 12 por ciento de la poblacién presenta
algun tipo de discapacidad. En consecuencia, esperamos recibir ese proyecto de
ley asi como a sus representantes en Comisiones para legislar sobre la materia y
convertir la ley de la discapacidad, que fundamentalmente es programatica, en
una ley garantistica, con el objeto precisamente de dar garantias a los
discapacitados en cuanto a tener accesos y otras facilidades para que, con sus
limitaciones, lleven una vida de plena integracidon en el mundo de la educacion,
del trabajo y de la cultura.

He dicho.

El sefior ASCENCIO (Presidente).- En el tiempo de Renovacidon Nacional,
tiene la palabra el diputado sefior Carlos Hidalgo.
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El sefior HIDALGO.- Sefor Presidente, igual que la diputada sefnora
Isabel Allende, integré el grupo de parlamentarios que fue a La Moneda el
viernes pasado a entregar una carta al Presidente de la Republica, en que se
pedia que se tomara en consideracion el trabajo realizado por la Comisidn
Especial de la Discapacidad por mas de dos anos con el fin de integrar a los
discapacitados al mundo social.

Los discapacitados fisicos, sensoriales, visuales, son mas de 2 millones 100
mil personas y, desde ese punto de vista, creo que es imperioso que su
excelencia el Presidente de la Republica acoja la solicitud que, en su oportunidad,
entregd la Comisién, para introducir las modificaciones correspondientes a la ley
N©° 19.284, de manera de dar respuesta a la carta entregada con tal objeto.

En el XI Encuentro Nacional de Consejos Comunales de la Discapacidad,
efectuado el fin de semana pasado en mi distrito, especificamente en la
comuna de Algarrobo, se reunieron mas de mil dirigentes de discapacitados de
todo el pais. En la oportunidad, se advirtié que esas personas tienen muchos
deseos de que se les dé la oportunidad de integrarse a los mundos laboral y
microempresarial, porque son tan iguales como nosotros y, como hemos
destacado en su oportunidad, son los verdaderos héroes en la lucha por
alcanzar una vida mejor. Tanto el Congreso Nacional como su excelencia el
Presidente de la Republica tienen la obligacién de dar una mano a los
discapacitados.

He dicho.

El sefior ASCENCIO (Presidente).- Por ultimo, en el tiempo del Partido
Radical, tiene la palabra el diputado sefior Meza.

El sefnor MEZA.- Sefor Presidente, estimados colegas, es maravilloso ver
como el pais va ocupandose de materias que hace no mas de 15 6 20 afios,
parecian de tercer o cuarto orden. Dentro de ellas, desde luego, el mundo de los
discapacitados esta ocupando un lugar preponderante en las preocupaciones de
los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial.

La iniciativa que modifica la ley N© 19.284, con el objeto de regular el uso
de perros guias, viene a complementar los derechos y las satisfacciones que
debemos entregar a esos chilenos que conforman mas del 10 por ciento de la
ciudadania que tiene algun grado de discapacidad y que, desde luego, estan en
condiciones de aportar lo mejor de si para el desarrollo de la sociedad.

De manera que es digno de agradecer y de alabar el hecho de que,
desde ahora en adelante, de acuerdo a esta iniciativa, toda persona con
discapacidad tendra el derecho a ser acompafiada permanentemente por un
perro de asistencia, a todo edificio, construccion, infraestructura o espacio de
uso publico,...”.

Asimismo, esas personas, junto con sus perros de asistencia, “tendran
derecho a acceder y circular en cualquier medio de transporte terrestre o
maritimo de pasajeros que preste servicios en el territorio nacional, sea
gratuito o remunerado, publico o privado, individual o colectivo”. De manera
gue los amos de esos perros que cumplen una tarea tan importante en
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beneficio de los discapacitados visuales no tendran que pagar un pasaje
adicional por éstos.

Me parece interesante destacar el texto del articulo 49, que se sustituye,
en el cual se establece que el que sea sancionado como autor de un acto u
omisién arbitraria o ilegal pagara una multa no inferior a dos ni superior a veinte
unidades tributarias mensuales. En él se establece una sancién para quien cometa
dicho acto u omision, lo cual es renido con la ética, la tolerancia y la educacién
como ciudadanos. Ademas, debera enfrentar el reproche de la ciudadania, porque
es hora de que los discapacitados sean considerados en un mismo nivel que el
resto de los ciudadanos.

Por lo tanto, los diputados radicales vamos a votar a favor la proposicion
de la Comision Mixta.

He dicho.

El sefior ASCENCIO (Presidente).- En el tiempo del Partido Radical y por
la via de la interrupcidn, tiene la palabra el diputado sefior Accorsi hasta por un
minuto.

El sefior ACCORSI.- Sefior Presidente, antes que todo, agradezco la
interrupcidon concedida por el Partido Radical Social Demdcrata.

Lo Unico que deseo decir es que los integrantes de la Comisién Especial
que establece beneficios para los Discapacitados, completamente transversal
en su composicion, hacemos un llamado al Presidente de la Republica para que
remita a la brevedad el proyecto de ley a cuya tramitacién se comprometid,
porque el mundo de la discapacidad no puede seguir esperando.

Ojald que mafana, cuando nos reunamos en dicha Comisién, podamos
contar con el proyecto de ley en comento para discutirlo también con el mundo
de la discapacidad.

He dicho.

El sefior ASCENCIO (Presidente).- Cerrado el debate.

Aprovecho la oportunidad para saludar a los invitados que se encuentran
en las tribunas, miembros de diversos consejos comunales de la discapacidad y
del mundo asociativo de la discapacidad.

Ademas, hago presente a nuestros invitados que el proyecto de ley que se
discutio, y que espero que aprobemos hoy, sefiala que toda persona con
discapacidad tiene el derecho de ser acompafada permanentemente por un perro
de asistencia a todo edificio, construccidén, infraestructura o espacio de uso
publico, sea de propiedad privada o publica.

Doy la bienvenida a la presidenta de la Corporacion de Usuarios de
Perros Guias de Chile, sefiora Paulina Bravo, y al sefor Jaime Garcia,
acompanados de sus respectivos perros guias. Asi, nos anticipamos a la
aplicacion de la normativa correspondiente.

Muchas gracias por su presencia.

-Aplausos.
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-Con posterioridad, la Sala se pronuncié sobre las proposicién de la
Comision Mixta en los siguientes términos:

El sefior ASCENCIO (Presidente).- En votacion las proposiciones de la
Comisién Mixta recaidas en el proyecto que modifica la ley N°© 19.284, con el
objeto de regular el uso de perros guias, de sefial o de servicio por parte de las
personas con discapacidad.

-Efectuada la votacion en forma econdmica, por el sistema electrénico,
dio el siguiente resultado: por la afirmativa, 101 votos. No hubo votos por la
negativa ni abstenciones.

El sefior ASCENCIO (Presidente).- Aprobadas.
Despachado el proyecto.

-Votaron por la afirmativa los siguientes sefiores diputados:

Accorsi, Aguild, Alvarado, Alvarez-Salamcan, Alvarez, Allende (dofa
Isabel), Ascencio, Barros, Bauer, Becker, Bertolino, Burgos, Bustos, Caraball
(dofia Eliana), Ceroni, Cornejo, Cristi (dofia Maria Angélica), Cubillos (doia
Marcela), Diaz, Dittborn, Egafia, Encina, Errazuriz, Escalona, Forni, Galilea (don
Pablo), Galilea (don José Antonio), Garcia (don René Manuel), Garcia-
Huidobro, Girardi, Gonzalez (dofia Rosa), Gonzalez (don Rodrigo), Hernandez,
Hidalgo, Ibafiez (don Gonzalo), Ibafiez (dona Carmen), Jaramillo, Jarpa, Jeame
Barrueto, Kast, Kuschel, Leal, Letelier (don Juan Pablo), Letelier (don Felipe),
Longton, Longueira, Lorenzini, Luksic, Martinez, Masferrer, Melero, Mella (dofa
Maria Eugenia), Meza, Molina, Montes, Mora, Moreira, Mufioz (don Pedro),
Mufioz (dofia Adriana), Navarro, Norambuena, Ojeda, Olivares, Ortiz, Paredes,
Paya, Pérez (don José), Pérez (don Anibal), Pérez (don Ramodn), Pérez (dofa
Lily), Pérez (don Victor), Prieto, Quintana, Recondo, Riveros, Robles, Rojas,
Rossi, Saa (dofia Maria Antonieta), Saffirio, Salaberry, Salas, Sanchez, Seguel,
Silva, Soto (dofia Laura), Tarud, Toha (dofia Carolina), Tuma, Ulloa, Uriarte,
Urrutia, Valenzuela, Varela, Vargas, Venegas, Vidal (doha Ximena), Vilches,
Villouta, Von MUlhlenbrock y Walker.
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4.5. Oficio de Camara Revisora a Camara de Origen

Oficio de aprobacién de Informe de Comision Mixta. Fecha 17 de mayo, 2005.
Cuenta en Sesion 52, Legislatura 352. Senado.

Oficio N© 5567
AS.E. EL
PRESIDENTE
DEL
H. SENADO VALPARAISO, 17 de mayo de 2005

La Camara de Diputados, en sesién de esta fecha, ha
dado su aprobacién al informe de la Comisidon Mixta constituida para resolver
las divergencias suscitadas durante la tramitacion del proyecto que modifica la
ley N© 19.284, con el objeto de regular el uso de perros guias, de sefial o de
servicio por parte de personas con discapacidad, boletin N© 2595-11(S).

Lo que tengo a honra comunicar a V.E., en respuesta a
su oficio N°25.227, de 10 de mayo de 2005.

mlp/mes
S.76

Devuelvo los antecedentes respectivos.

Dios guarde a V.E.

GABRIEL ASCENCIO MANSILLA
Presidente de la Camara de Diputados

CARLOS LOYOLA OPAZO
Secretario General de la Cdmara de Diputados



Historia de la Ley N° 20.025 Pagina 125 de 131

OFICIO LEY AL EJECUTIVO

5. Tramite Finalizacion: Senado
5.1. Oficio de Camara de Origen al Ejecutivo.

Oficio de Ley a S.E. El Presidente de la Republica. Comunica texto aprobado
por el Congreso Nacional. Fecha 18 de mayo, 2005.

N© 25.285
A S.E. el

Presidente de la
Republica
Valparaiso, 18 de mayo de 2005.

Tengo a honra comunicar a Vuestra Excelencia que el
Congreso Nacional ha dado su aprobacion al siguiente

PROYECTO DE LEY:

“Articulo  Unico.- Introdlucense las siguientes
modificaciones a la ley N© 19.284:

A) Sustituyese el epigrafe del Capitulo I del Titulo IV
por el siguiente: "Del acceso a la cultura, a la informacién, a las
comunicaciones y al espacio fisico, y de los perros de asistencia", y agrégase, a
continuacién, el siguiente Parrafo 1°: "1°. Del acceso a la cultura, a la
informacion, a las comunicaciones y al espacio fisico.".

B) Agrégase, en el Capitulo I del Titulo IV, a
continuacién del articulo 25, el siguiente Parrafo 2°, nuevo:

"2°. De los perros de asistencia para personas con
discapacidad.

Articulo 25-A.- Toda persona con discapacidad, no
obstante lo sefalado en el articulo 6°, tendra el derecho a ser acompafiada
permanentemente por un perro de asistencia, a todo edificio, construccion,
infraestructura o espacio de uso publico, sea de propiedad privada o publica,
destinado a un uso que implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas, junto con sus perros de
asistencia, tendran derecho a acceder y circular en cualquier medio de
transporte terrestre o maritimo de pasajeros que preste servicios en el
territorio nacional, sea gratuito o remunerado, publico o privado, individual o
colectivo. El acceso y circulacién en los medios de transporte aéreo se regira
por la normativa vigente.
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Articulo 25-B.- El acceso, la circulaciéon y la
permanencia, en los lugares y medios de transporte senalados en el articulo
precedente, por parte del perro de asistencia que acompafie a la persona con
discapacidad, no quedaran sujetos al pago de una suma de dinero, ni podran
ser condicionados al otorgamiento de ninguna clase de garantia, salvo que
para ello deba incurrirse en un gasto adicional avaluable en dinero, lo cual
debera informarse previamente a quien lo requiera.

Articulo 25-C.- Para los efectos previstos en esta ley,
se entendera por "perro de asistencia" aquél que fuere individualmente
entrenado para realizar labores en beneficio de una persona con discapacidad.

Los perros de asistencia podran ser entrenados para
realizar labores de perros guia, de sefial, de servicio o de otro tipo, en
conformidad con las caracteristicas y condiciones que fije el reglamento.

Articulo 25-D.- Los perros de asistencia deberan estar
debidamente identificados, mediante el distintivo de caracter oficial que
determine el reglamento.

Articulo 25-E.- Correspondera al duefio del perro de
asistencia, o a quien se sirva de él, adoptar las medidas necesarias para
asegurar una sana convivencia y evitar disturbios o molestias a las demas
personas.

Las personas con discapacidad no podran ejercer los
derechos establecidos en este Parrafo cuando el perro de asistencia presente
signos de enfermedad, agresividad y, en general, cuando el animal se
constituya en un evidente riesgo para las personas.

Articulo 25-F.- El entrenamiento de perros de
asistencia estara a cargo de instituciones con personalidad juridica o personas
naturales que cumplan con las normas que establezca el reglamento. Estas
instituciones o personas seran las encargadas de seleccionar, criar y entrenar
perros para personas con discapacidad, ademas de preparar al usuario del
perro de asistencia para su utilizacion y cuidado.

C) Sustituyese el articulo 49 por el siguiente:

"Articulo 49.- El que sea sancionado como autor de
un acto u omisién arbitraria o ilegal, en los términos previstos en el
articulo precedente, pagara una multa no inferior a dos ni superior a
veinte unidades tributarias mensuales, la que se duplicard en caso
de reincidencia.”.

D) Agrégase, a continuacidon del articulo 49, el
siguiente articulo 49-A nuevo:

"Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma o
muerte injustificada a un perro de asistencia, sera obligado al pago de las
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cuentas veterinarias y de los costos de reemplazo del perro a su duefio, si
aquél no pudiere seqguir ejerciendo sus labores o fuere muerto, sin perjuicio de
la responsabilidad civil indemnizatoria correspondiente.".

Articulo transitorio.- El reglamento a que se refieren
las disposiciones del Parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N° 19.284
deberd dictarse dentro del plazo de un ano desde la publicacién de esta ley, a
través del Ministerio de Planificacidn y Cooperacién, y comprenderd, a lo
menos, normas sobre las siguientes materias:

a) La descripcion de los edificios, construcciones,
infraestructuras o espacios de uso publico y medios de transporte a los cuales
podra acceder la persona con discapacidad junto con su perro de asistencia,
ademas de las condiciones de utilizacidon, por parte de las personas con
discapacidad acompafiadas con su perro de asistencia, de dichos edificios,
construcciones, infraestructuras o espacios de uso publico y medios de
transporte.

b) La regulacidon y periodicidad de la entrega del
distintivo que deberan llevar los perros de asistencia, ademas del uso y
exigibilidad de dicho distintivo.

c) Las condiciones sanitarias y de seguridad que se
exigiran al perro de asistencia para obtener su distintivo.

d) Los requisitos y condiciones que deberadn cumplir
las instituciones, incluidos sus empleados y dependientes, y las personas
naturales encargadas de la seleccidon, crianza y entrenamiento de los perros de
asistencia.

e) Toda otra disposicion que fuere necesaria para
asegurar lo dispuesto en el Parrafo 2° del Capitulo I del Titulo IV de la ley N°
19.284.".

Dios guarde a Vuestra Excelencia.

SERGIO ROMERO PIZARRO
Presidente del Senado

CARLOS HOFFMANN CONTRERAS
Secretario General del Senado
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6. Publicacion de ley en Diario Oficial
6.1. Ley N° 20.025

Tipo Norma :Ley 20025
Fecha Publicacion :29-06-2005
Fecha Promulgacion :30-05-2005
Organismo :MINISTERIO DE PLANIFICACI ON
Titulo :MODIFICA LA LEY 19.284, C ON EL
OBJETO DE REGULAR EL USO
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PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Tipo Version :Unica De: 29-06-2005

URL :

http://www.leychile.cl/Navegar/?idNorma=239523&idVe rsion=2005

-06-29&idParte

LEY NUM. 20.025

MODIFICA LA LEY 19.284, CON EL OBJETO DE REGULAR EL uso
DE PERROS GUIAS, DE SENAL O DE SERVICIO POR PARTED E
PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Teniendo presente que el H. Congreso Nacional ha
dado su aprobacion al siguiente

Proyecto de ley:

"Articulo anico.- Introdlcense las siguientes
modificaciones a la ley N° 19.284:

A) Sustitiyese el epigrafe del Capitulo | del Titulo 1V
por el siguiente: "Del acceso a la cultura, a la in formacion,
a las comunicaciones y al espacio fisico, y de los perros de
asistencia", y agrégase, a continuacion, el siguien te Parrafo
1°: "1° Del acceso a la cultura, a la informacion, a las

comunicaciones y al espacio fisico.".
B) Agrégase, en el Capitulo | del Titulo IV, a
continuacion del articulo 25, el siguiente Péarrafo 2°, nuevo:

"2°. De los perros de asistencia para personas con
discapacidad.
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Articulo 25-A.- Toda persona con discapacidad,
obstante lo sefialado en el articulo 6°, tendra el d
ser acompafnada permanentemente por un perro de asis
todo edificio, construccién, infraestructura o espa
publico, sea de propiedad privada o publica, destin
uso que implique la concurrencia de publico.

Asimismo, estas personas, junto con sSus perros
asistencia, tendran derecho a acceder y circular en
medio de transporte terrestre o maritimo de pasajer
preste servicios en el territorio nacional, sea gra
remunerado, publico o privado, individual o colecti
acceso Yy circulacion en los medios de transporte aé
regira por la normativa vigente.

Articulo 25-B.- El acceso, la circulacion y la
permanencia, en los lugares y medios de transporte
en el articulo precedente, por parte del perro de a
gue acompafie a la persona con discapacidad, no qued
sujetos al pago de una suma de dinero, ni podran se
condicionados al otorgamiento de ninguna clase de ¢
salvo que para ello deba incurrirse en un gasto adi
avaluable en dinero, lo cual debera informarse prev
quien lo requiera.

Articulo 25-C.- Para los efectos previstos en
se entendera por "perro de asistencia" aquel que fu
individualmente entrenado para realizar labores en
de una persona con discapacidad.

Los perros de asistencia podran ser entrenados
realizar labores de perros guia, de sefial, de servi
otro tipo, en conformidad con las caracteristicas y
condiciones que fije el reglamento.

Articulo 25-D.- Los perros de asistencia deber
debidamente identificados, mediante el distintivo d
oficial que determine el reglamento.

Articulo 25-E.- Corresponderd al duefio del per
asistencia, o a quien se sirva de él, adoptar las m
necesarias para asegurar una sana convivencia y evi
disturbios o molestias a las demas personas.

Las personas con discapacidad no podran ejerce
derechos establecidos en este parrafo cuando el per
asistencia presente signos de enfermedad, agresivid
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general, cuando el animal se constituya en un evide
para las personas.

Articulo 25-F.- El entrenamiento de perros de
estara a cargo de instituciones con personalidad ju
personas naturales que cumplan con las normas que e
el reglamento. Estas instituciones o personas seran
encargadas de seleccionar, criar y entrenar perros
personas con discapacidad, ademas de preparar al us
perro de asistencia para su utilizacion y cuidado.

C) Sustitayese el articulo 49 por el siguiente

"Articulo 49.- El que sea sancionado como auto
acto u omision arbitraria o ilegal, en los términos
en el articulo precedente, pagara una multa no infe
ni superior a veinte unidades tributarias mensuales
se duplicara en caso de reincidencia.".

D) Agrégase, a continuaciéon del articulo 49, e
siguiente articulo 49-A nuevo:

"Articulo 49-A.- El que causare herida, trauma
injustificada a un perro de asistencia, sera obliga
de las cuentas veterinarias y de los costos de reem
perro a su duefio, si aquél no pudiere seguir ejerci
labores o fuere muerto, sin perjuicio de la respons
civil indemnizatoria correspondiente.".

Articulo transitorio.- El reglamento a que se
las disposiciones del Parrafo 2° del Capitulo | del
de la ley N° 19.284 debera dictarse dentro del plaz
afo desde la publicacion de esta ley, a través del
de Planificacién y Cooperacion, y comprendera, a lo
normas sobre las siguientes materias:

a) La descripcion de los edificios, construcc
infraestructuras o0 espacios de uso publico y medios
transporte a los cuales podra acceder la persona co
discapacidad junto con su perro de asistencia, adem
condiciones de utilizacion, por parte de las person
discapacidad acompafiadas con su perro de asistencia
dichos edificios, construcciones, infraestructuras
de uso publico y medios de transporte.
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b) La regulacion y periodicidad de la entrega
distintivo que deberadn llevar los perros de asisten
ademas del uso y exigibilidad de dicho distintivo.

c) Las condiciones sanitarias y de seguridad q
exigiran al perro de asistencia para obtener su dis

d) Los requisitos y condiciones que deberan cu
instituciones, incluidos sus empleados y dependient
personas naturales encargadas de la seleccion, cria
entrenamiento de los perros de asistencia.

e) Toda otra disposicion que fuere necesaria p
asegurar lo dispuesto en el Parrafo 2° del Capitulo
Titulo IV de la ley N°© 19.284.".

Y por cuanto he tenido a bien aprobarlo y sanc
por tanto promulguese y llévese a efecto como Ley d
Republica.

Santiago, 30 de mayo de 2005.- RICARDO LAGOS E
Presidente de la Republica.- Yasna Provoste Campill
Ministra de Planificacion.- Jaime Estévez Valencia,
de Transportes y Telecomunicaciones.

Lo que transcribo a Ud. para su conocimiento.-
atentamente a Ud., Jaime Andrade Guenchocoy, Subsec
Ministerio de Planificacion.
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