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DESCRIPCION DEL CURSO:

Este curso busca fortalecer las capacidades de liderazgo en el ambito de la salud publica
odontoldgica, promoviendo una formacion criticay ética. A lo largo del programa, los y las
estudiantes desarrollaran competencias comunicacionales, herramientas de negociaciény
habilidades para la gestion y resolucion de conflictos, esenciales para liderar equipos de
manera efectiva.

El curso aborda la distincion entre liderazgo y gestién, enfatizando el desarrollo de
cualidades personales como la autoconciencia, la autogestion y la reflexién ética. Se
exploraran los desafios que enfrenta el liderazgo en contextos de salud, analizando
también las causas comunes de fracaso en el ejercicio de liderar.

Ademas, se abordara el impacto de los valores personales en el estilo de liderazgo, asi
como la relevancia de la atencion intercultural en el contexto sanitario actual. Finalmente,
se reforzara la idea del liderazgo como una practica dinamica y en constante evolucion,
que exige compromiso, enfoque y disciplina.

OBJETIVO DEL CURSO: El propdsito del curso es desarrollar capacidades de liderazgo en
profesionales de la salud oral, preparados para enfrentar los desafios del sistema de salud
chileno con un enfoque critico y ético.

Objetivos especificos

1. Comprender los conceptos fundamentales del liderazgo y su aplicacion en el
ambito de la Salud Publica.

2. Desarrollar habilidades de liderazgo, comunicacién y toma de decisiones.

Aprender a liderar equipos multidisciplinarios en el contexto de la Salud Publica.

4. Explorar temas actuales en liderazgo en Salud Publica.
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Resultado de aprendizaje:

El especialista en formacidn sera capaz de comprender el rol del liderazgo en salud publica
en contextos odontoldgicos; identificar sus propias fortalezas y estilos de liderazgo.
Aplicar herramientas de comunicacion, negociacién y resolucion de conflictos.

Estrategias Metodoldgicas :

Se utilizara la plataforma U-cursos, como principal via de administracién y comunicacién
del curso.

- Clases presenciales y online: Se realizaran en un auditorio definido con
anterioridad, con un profesor/a asignado para el tema a desarrollar. Algunas clases
se realizardn en modalidad sincrdénica, a través de la plataforma Zoom. La
modalidad de cada clases estara indicada en el plan de clases.

- Lecturas guiadas y discusiones criticas.

- Trabajo de reflexion personal

La evaluacion se hace en base a las siguientes actividades y de acuerdo con la siguiente
ponderacién:

- Seminario 40%
- Carta al editor: 30%

- Discurso inaugural Departamento de Salud Publica, Facultad de Odontologia,
Universidad de Chile: 30%

La calificacidon va en una escala de 1 a 7, siendo requisito para aprobar un promedio final
=4,0. La nota minima para aprobacion del curso es un 4,0.

CONTENIDOS:

Moddulo 1: Introduccidn al Liderazgo
Inteligencia Emocional

Estilos de liderazgo

Etica y valores en el liderazgo en salud.

Mddulo 2: Habilidades de Comunicacidn y Negociacion
Autoliderazgo

Habilidades de comunicacién efectiva.

Negociacién y resolucion de conflictos.

Liderazgo en la toma de decisiones.

Mddulo 3: Liderazgo de Equipos Multidisciplinarios

Diversidad y liderazgo intercultural

Liderazgo y comunicacién dentro de los equipos odontoldgicos
Abogacia y salud publica

Mddulo 4: Experiencias de liderazgo a nivel nacional
Liderazgo en la promocion de la salud y la prevencién de enfermedades.
BIBLIOGRAFIA SUGERIDA.

Médulo 1: Introduccidn al Liderazgo
- Cdémo ser un lider. ¢Por qué la inteligencia emocional si importa?. Daniel Goleman

Médulo 2: Habilidades de Comunicacion y Negociacion
- Self-Leadership guide. Scott Jeffrey



Mddulo 3: Liderazgo de Equipos Multidisciplinarios

Alexa Stough Chilcutt (2009). Exploring leadership and team communication within
the organizational environment of a dental practice. JADA, Vol. 140
http://jada.ada.org.

Dusya Vera & Mary Crossan (2004). Strategic Leadership and Organizational
Learning. Academy of Management Review. 2004, Vol. 29, No. 2, 222-240. DOI:
10.5465/AMR.2004.12736080

Pilar 4. Expandir la funcion de rectoria de las autoridades de salud para abordar los
desafios de la salud publica, pp 22. En Las funciones esenciales de la salud publica
en las Américas. Una renovacion para el siglo XXI. Marco conceptual y descripcién.
Washington, D.C.: Organizacidn Panamericana de la Salud; 2020. Licencia: CC
BY-NC-SA 3.0 1GO.

Esferas de actuacién del objetivo estratégico 1: la salud bucodental. En Estrategia y
plan de accidn mundiales sobre salud bucodental 2023-2030 [Global strategy and
action plan on oral health 2023-2030]. Ginebra: Organizacién Mundial de la Salud;
2024. Licencia: CC BYNC-SA 3.0 I1GO.

Mddulo 4: Experiencias de liderazgo a nivel nacional

Crisis Communicator. NATURE | Vol 463 |14 January 2010
Marcus L., Dorn B, Henderson J. META-LEADERSHIP AND NATIONAL EMERGENCY
PREPAREDNESS. Center for Public Leadership.
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