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HORAS DE TRABAJO NO PRESENCIALES: 31,5
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ENCARGADO/A DE CURSO : Ignacio Ramirez Villegas.

DOCENTES PARTICIPANTES Unidad Académica N° de horas directas
Florencio Hernandez Hernandez 13,5 horas
Ignacio Ramirez Villegas 22,5horas

Propésito formativo:

El curso liderazgo en las organizaciones de salud pretende contribuir en la habilitacién de los estudiantes, en el
desarrollo de competencias genéricas transversales tales como el liderazgo y el trabajo en equipo,
proporcionandoles herramientas basicas para el ejercicio de éste, asi mismo el curso les proporcionara un marco
conceptual a través del cual podran identificar el contexto organizacional publico y privado en materia de
liderazgo contribuyendo al desarrollo, entrenamiento y mantencion de equipos eficaces, eficientes, necesarios

para el ejercicio de los profesionales de la Salud
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Competencias del curso:
Habilitar a los(as) estudiantesen algunos elementos de liderazgo, tales como: comunicacion efectiva, motivacion,
trabajo en equipo, gestion de personas y buenas practicas de gestion en los diferentes contextos donde se

desempenie.

Competencia Comprometida por la linea Desarrollo Personal y del Pensamiento: Establecer una comunicaciéon
efectiva, evidenciando habilidades de expresién oral y escrita en lenguaje formal y culto, adaptando su relato en
funcién de la intencién y de las personas, corroborando la comprension del mensaje, abordando tépicos de la
profesion, ciencia, sociedad y ciudadania.

Realizacion esperada como resultado de aprendizaje del curso:
Resuelve y discute casos, para ello debera:

1. Identificar las caracteristicas de las personas que lideran en las organizaciones de salud publica y privada,
en términos de liderazgo y trabajo en equipo.

2. ldentificar procesos, procedimiento y normativas atingentes a su labor.

Requisitos de aprobacion:

1. Las clases tienen asistencia obligatoria de acuerdo a reglamento (100%),las inasistencias deben ser
justificadas en la coordinacién académica.

2. Los alumnos deberan resolver 6 casos en aula, mas 2 casos que seran trabajados bajo la modalidad de
foro.

3. Para aquellos alumnos que no desarrollen alguno de los casos, la Ultima clase serd la instancia
establecida para regularizar la situacion académica de todos los alumnos.
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PLAN DE TRABAIO

Logros de aprendizaje

Entregar elementos basicos que permita
a los estudiantes situarse en contextos
organizacionales publicos o privados.

Conocer los distintos tipos de liderazgos
y cual es el mejor de estos para realizar
una gestion de calidad en grupos
multidisciplinarios.

Acciones asociadas

Los(as) alumnos(as) deberan resolver casos,
utilizarherramientas basicas del ejercicio del
liderazgo, que demuestren cuales son las
acciones que realizaria en su rol de Directivo o
Profesional, miembro de un equipo
multidisciplinario.

Estrategias
metodoldgicas

e Clases expositivas

® Desarrollo y discusién de casos practicos en el sector salud y resolucién de estos.

Procedimientos
evaluativos

Las evaluaciones consistiran en:

® Resolucién de 6 casos, que ponderaran un 50%.
e Participacion en los Foros, para resolver 2 casos, que pondera un 20%
e Examen Final del semestre, con una ponderacién del 30%

Recursos

Se entregara bibliografia.

PLAN DE CLASES

Fecha Horario Lugar . . . . Profesor(es
3 Actividades principales fesor(es)
PRESENTACION DEL CURSO
i0 UE ES UN LIDER.
sesion 14:30 a Q . Florencio
Uno Sede Norte e Liderazgo y Poder .
16:00 , Hernandez
e Que es ser un Lider
CASO UNO
Sede Norte TIPOS DE LIDERES
., e Estilos de liderazgo
Sesion . . .
14:30 a e Comportamiento de los lideres Florencio
Dos , e .
16:00 e Un buen lider en la Organizacion Hernandez
Sede Norte DIFERENCIA ENTRE LIDER Y JEFE
Sesion e Autoridad formal e informal
es1o 14:30 a e Rol de la Autoridad .
Tres . . L, Profesor Invitado
16:00 e  Hacia una aproximacién de un concepto de
lider
CASO DOS
Sesid Sede Norte ATRIBUTOS DE UN BUEN LIDER
Cﬁzlt?’z 14:30a * Estrategiay Cambio Ignacio Ramirez
16:00 e Que es la Autoridad &
e Como conocer a los subordinados
Sesion 14:30 a Sede Norte VISITA A UN SERVICIO PUBLICO Ignacio Ramirez
Cinco 16:00 e Corresponde a una exposicion realizada
por un Jefe de Servicio o Directivo, fuera de




la Facultad en un Servicio Publico vinculado
al area de Salud.

Sede Norte INFLUENCIA DE LOS LIDERES
e Liderazgo en la toma de decisiones
i6 e El Rol del Lider
Sesion | 1430 o
Seis LAS ORDENES Ignacio Ramirez
16:00 .
e Tipos de Ordenes
e Como operacionalizar las decisiones
e Como se interpretan las ordenes
» Sede Norte EL LIDER Y LA TOMA DE DECISIONES .
Sgswn 14:30 3 e Lider en salud Iflorenuo ‘
Siete 16:00 o ” | "o de salud Hernandez e Ignacio
: Lider en los equipo de salud. Ramirez
CASO TRES
Sede Norte EQUIPOS DE TRABAJO
Sesion e Bases de la conducta del individuo. . .
14:30 a . . Ignacio Ramirez
Ocho 16:00 ® Valores y satisfaccién laboral.
) e Percepcibn y toma de decisiones
individuales.
Sede Norte EQUIPOS DE TRABAJO
Sesion 14:30 2 e Roles al interior del equipo. Ignacio Ramirez
Nueve 1(;3.00 e Porque trabajaren equipo.
) e Los equipos de trabajoenSalud.
CASO CUATRO
Sede Norte CLIMA ORGANIZACIONAL
e Valores y satisfaccion laboral.
Sesion 14:30 2 ® Elclima organizacional Florencio
Diez 15_00 e La cultura organizacional como factor | Herndndez e Ignacio
' estratégico. Ramirez
CASO CINCO
Sede Norte RECURSOS HUMANOS
Sesion e Elementos del Marco Juridico del Sector
14:30 a . L. . . ,
Once 16:00 privado de Salud (codigo del trabajo) Ignacio Ramirez
Sesis Sede Norte RECURSOS HUMANOS
De(s)zn 14:30 a e los objetivos de la administracion de lenacio Ramire
16:00 RR.HH. gnact rez
e Los RR.HH en el sector Salud
Sede Norte RECURSOS HUMANOS
e La Gestion Estratégica del Recurso Humano
Sesion en Salud.
14:30 a . . . ,
Trece 16:00 e El rol de las organizaciones gremiales y Ignacio Ramirez
) sindicales.
e Buenas PracticasLaborales
CASO SEIS
Sede Norte ADMINISTRACION HOSPITALARIA
Sesion e Modelo Integral de Salud. Florencio
14:30 a .. . . . .
Catorce 16:00 e La Gestion Hospitalaria. Hernandez e Ignacio
) e Administracion de Recintos Hospitalarios. Ramirez
Sede Norte ADMINISTRACION HOSPITALARIA
Sesion 14:30 a e Participacion y responsabilidad Social de Florencio
Quince ) los Recintos Hospitalarios. Hernandez e Ignacio
16:00 . .
e Derechos y deberes de los usuarios Ramirez

(participacion).
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