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ETICA MEDICA

Sobre el control
de la ética profesional

Dr. Ricardo Vacarezza Y.

On the Control of Professional Ethics

Professional colleages lost the ethical control of their membersin 1980, when a free market
economical model was implemented in Chile. Courts of justice have failed to accomplish this
task. To recover such control, the Chilean Medical Association would need to modify itsinternal
organization, separating its functions as a union from those required to control professional
ethics. The health reform that is being set forth in the country, proposes a "new instance" for the
control of professional ethics, within the Health Services and forming part of the Health Care
Authority (Rev Méd Chile 2002; 130: 1303-5).

(Key Words: Ethics commitees; Ethics, professional; Medical audit; Societes, hospital)

Recibido € 9 de agosto de 2002. Aceptado el 9 de septiembre de 2002.
Centro de Bioética, Servicio de Salud Metropolitano Oriente, Santiago de Chile.

El control de la ética profesional ha preocupado desde siempre, tanto a las organizaciones
profesionales como ala sociedad entera. En lamayoria de los paises del mundo, el Estado -
responsabl e Ultimo de fijar normas de convivenciay de hacerlas cumplir- ha dgjado esta funcion
en manos de las Sociedades o Colegios Profesionales, los cuales dictan las normas y codigos que
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rigen el gercicio profesional. Si alguno de sus miembros se aparta de ellas o dgja de cumplirlas,
selejuzgay sele sanciona. Estafuncion que el Estado delega en esas organizaciones, les
confiere la calidad de Entidad de Derecho Publico, por cuanto cumplen unalabor social
importante, calidad que los Colegios Profesionales tuvieron siempre en Chile.

Cuando el gobierno militar asumio el poder, en 1973, no modificd la situacion. Lo que si hizo fue
reducir a 11 el nimero de colegios profesional es reconocidos como tales, paralos cuales se
mantenia vigente lainscripcién obligatoriay latuicion ética de sus colegiados.

Fue en 1980 cuando |las cosas cambiaron, pero no por iniciativa de los legisladores, sino delos
economistas. Efectivamente, la Comision Ortlzar, encargada de redactar la Constitucion,
mantuvo estas prerrogativas de los colegios profesionales, pero cuando se optd por € esquema
economico liberal, se estimd poco conveniente que existieran agrupaciones de profesionales con
gran poder de negociacion; de alli que desaparecieralainscripcion obligatoriay que latuicion
ética fuese entregada alos Tribunales de Justicia.

L os colegios profesionales pasaron a la categoria de asociaciones gremiales. En la préctica, €
control de la ética por los tribunales ha sido un fracaso.

Esta nuevarealidad ha sido rechazada reiteradamente por las organizaciones de profesionales,
gue no han cesado en sus demandas por recuperar latuicion sobre la ética, aun cuando no
necesariamente la colegiatura obligatoria.

Todos los gobiernos de la Concertacion han prometido buscarle una solucion a este problema;
pero nada se ha hecho, quizas porque han seguido fielmente su compromiso con €l libre mercado.

El proposito de este articulo es analizar si conviene seguir insistiendo en este camino, o seria
mejor visualizar otras alternativas que permitieran lograr el objetivo final que se persigue, que no
debe ser otro que los profesionales gerzan sus labores en |os marcos fijados por la éticay que, de
apartarse de ellas, sean sancionados.

Para hacernos unaidea cabal sobre el tema creo conveniente sefialar algunos aspectos negativos
gue teniay que aln tiene el procedimiento que siguen losjuicios éticos en € Colegio Médico:

1° En los sumarios éticos, |os que deciden finalmente si el sumariado es 0 no culpable de lo que
se le acusa, no son los Comités de Etica, sino que los miembros de los Consgjos, seade los
Regionales o del Consgjo General, segun corresponda. Estos consejeros no tienen una
capacitacion suficiente, porque fueron elegidos con fines gremiales o politicos y no como jueces
de la conducta profesional.
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2° En las decisiones de los Consgjos entran a primar argumentos que en oportunidades estan
guiados mas por motivaciones personales o politicas que estrictamente éticas. De hecho, no es
infrecuente que los Consgjos utilicen la ética como un arma gremia y decidan someter a
sumarios éticos a autoridades de salud cuyo desemperio les resulta molesto.

3° En un contexto socio-econdmico regido por las leyes del mercado, los limites del
comportamiento ético son facil y frecuentemente sobrepasados. Resulta fisicamente imposible
gue unainstitucion pueda procesar atodos |os que transgreden esos limites, ni siquiera con gente
dedicada exclusivamente a eso y adecuadamente remunerada.

Estas tres consideraciones hacen necesario plantear que, para que los colegios profesionales
tengan legitimidad parareclamar € derecho de juzgar y sancionar a sus miembros, deben separar
claramente las labores y responsabilidades gremiales del control de la ética. Los que fueron
elegidos como dirigentes gremiales deberan cumplir esafuncion y no otra. Para preocuparse del
control de la ética deben ser elegidas personas diferentes que cuenten con antecedentes
suficientes para gque sus pares les reconozcan la capacidad de juzgarlos. Deben constituir una
instancia autbnoma, no dependiente de los vaivenes propios de las dirigencias gremiales, dotados
de los recursos administrativos y econdmicos que le permitan cumplir adecuadamente su funcion.

UNA NUEVA ALTERNATIVA

Después de aios de andlisis, proyectosy discusiones, parecieraque a fin sevaallevar a cabo en
el pais una profundareformaal Sistema de Atencion de Salud, tanto publico como privado.

De larevision de los documentos que esa reforma propone, [lama poderosamente |a atencidn que
no exista ningunareferencia al temade |la ética, especialmente en lo que serefiere a gercicio
profesional: ¢Quién o qué organismo sera el encargado de velar por el cumplimiento de las
normas éticas que rigen el desempefio profesional?, ¢cuéles seran las medidas 0 sanciones que se
tomaran o aplicaran cuando se compruebe un comportamiento indebido por parte de un
profesional ?

Lo curioso es que, en e documento sobre Autoridad Sanitaria® se dgjaestablecido que: "Al ser la
salud un bien social, es el Estado, no el mercado, quién debe fijar politicas publicas en salud, alas
gue estén subordinados todos los actores, estatales, municipales, privados. Paraello, el Estado
debe tener las potestades que e permitan gjercer las funciones de rectoria o fijacion de politicas y
regulacion, para que éstas efectivamente se cumplan®.

Agrega el documento: "Es clave € desarrollo de unainiciativa de fortalecimiento y redisefio dela
autoridad de salud que pueda disponer de "instancias nuevas', desconcentradas parala
fiscalizacion, sancion y, cuando corresponda, capacidad de intervencion directa sobre los diversos
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agentes del sistema. La calidad de | os prestadores debe tener una fiscalizacion con criterios
semejantes; ella debe realizarse por la autoridad sanitaria o através de quién elladesigne”.

A mi juicio, las alternativas que se presentan ante estas disposiciones del documento son dos: 0 se
degjan todos | os temas de control ético bajo las normas del Estatuto Administrativo, o se crean
"Instancias nuevas' que permitan cumplir en mgor forma este cometido.

L os que hemos tenido cargos directivos en el Sistema Pablico de Salud, tenemos una funesta
experiencia sobre laforma como el Estatuto Administrativo pretende enfocar el desempefio
funcionario. Realmente no resuelve los problemas, sino que los "administra’. Es por ello que me
inclino categoricamente por la creacion de "instancias nuevas', gue den una solucién real al
problema.

Estas "instancias nuevas' deberian ser un "Comité de Etica Profesional" en cada Servicio de
Salud, a cuyatuicion estarian adscritos todos |os profesionales que laboran en ese servicio. Estos
comités analizarian las situaciones rel acionadas con comportamientos indebidos o mala practica
desde un punto de vista ético, no juridico; emitirian rgpidamente un informe proponiendo una
sancion determinada en caso que asi ocurra. La autoridad administrativa aplicarala sancion, que

sera efectivay no solamente moral%: censura, suspension, multa, exoneracion, etc.

L as personas que integren estos comités de ética, para optar a esa calidad, deberan cumplir con
ciertos requisitos que los faculten para €llo e integrar una lista sobre la cual todos |os médicos que
trabgjan en el servicio de salud correspondiente podran sufragar.

Podria analizarse la conveniencia o necesidad de incorporar alos comités otros profesionales no
médicos, como matronas, enfermeras, asistentes sociales y abogados.

A estos comités podran concurrir tanto pacientes, familiares, como también otros integrantes del
equipo de salud gque consideren necesaria su intervencion.

Sinceramente pienso que los tiempos actuales exigen que, formando parte integral de los sistemas
de salud, existan instancias que permitan que |os usuarios recuperen esa hecesaria "fe publica’
gue parece haberse perdido en gran parte en € pais.
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