#2
A
&
g

fcfmn

FACULTAD DE CIENCIAS
FISICAS Y MATEMATICAS
UNIVERSIDAD DE CHILE

INGENIERIA INDUSTRIAL
% UNIVERSIDAD DE CHILE

o

IN 5861 Estrategia y Humanidades - Organizaciones como Buen Vecino

Strategy and Humanities - Organizations as a Good Neighbour
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Civil Industrial

Competencias Especificas

CE 1: Identificar los diferentes elementos de los problemas complejos que surgen en las
organizaciones, y que son claves para resolverlos.

CE 3: Modelar, simular y evaluar problemas de gestién, para encontrar soluciones éptimas, a
necesidades de la ingenieria industrial.

Competencias Genéricas

CG 1: Comunicar ideas y resultados de trabajos profesionales o de investigacion, en forma escrita y
oral, tanto en espafol como en inglés.

CG 3: Actuar de manera responsable y honesta, dando cuenta en forma critica de sus propias
acciones y sus consecuencias, en el marco del respeto hacia la dignidad de las personas y el
cuidado del medio social, cultural y natural.

CG 4: Ejecutar con su equipo, de forma estratégica, diversas actividades formativas propuestas,
considerando la autogestion de si mismo y la relacién con el otro, asumiendo diversos roles: de
lider, colaborador u otros, segln requerimientos y objetivos, sin discriminar por género u otra
razén.

CG 5: Concebir y aplicar nuevas estrategias de solucion a problemas de ingenieria y ciencias en el
marco del desarrollo sostenible, considerando la finitud de recursos, la interaccion entre
diferentes actores sociales, ambientales y econdmicos, ademds de las regulaciones
correspondientes.
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El propdsito del curso Estrategia & Humanidades: Organizaciones como Buen Vecino es que el
estudiante aborde los desafios que enfrentan las organizaciones privadas (empresas, ONG’s) y
publicas (organismos del Estado), a la luz de los cambios sociales que enfrenta la humanidad, con
especial aterrizaje a nuestro pais.

El punto de partida del curso son los efectos que producen la globalizacidn, la internet y las
tecnologias de la Cuarta Revolucidn Industrial en las sociedades occidentales, a un nivel que no
conociamos, y su impacto en las organizaciones.

Se espera que el estudiante sea capaz de analizar las bases filoséficas e histdricas que explican el
comportamiento humano, desde una perspectiva de bien comun, y a las organizaciones como una
institucion conformada por personas, y por lo tanto, como un vecino mas de la comunidad amplia
gue llamamos sociedad.

A la luz de lo indicado, los objetivos del curso son explorar conceptos filoséficos, especificamente
de filosofia politica, y conectarlos con el enfoque estratégico de creaciéon de valor, tanto para
clientes, trabajadores y accionistas; sin descuidar el medio ambiente ni las comunidades en que se
desenvuelven. Temas importantes son el sentido de vida en comun, bienes publicos y privados;
mérito, justicia y libertad. Un aspecto clave a considerar son las tecnologias de la Cuarta
Revolucion Industrial, dado el rol creciente que toman en el juego competitivo, pasando de un
enfoque de pipelines a ecosistemas.

La metodologia del curso es activa — participativa. Se busca que los estudiantes se apropien de
conocimientos y desarrollen habilidades de gestion con visién global, con un enfoque cientifico,
sistémico, econdmico y humanista; para lo cual trabajan en equipo. Se privilegia la participacién de
los estudiantes, vinculando los conceptos con su aplicacién a problemas y situaciones reales, tanto
nacionales como internacionales. Asimismo, el estudiante aporta en clases, para lo cual prepara
lecturas para cada sesion.

El docente acompaifia el proceso de aprendizaje, ayudando al estudiante a resolver dudas,
corregir, reflexionar y tomar conciencia sobre las organizaciones y los procesos de transformacién
con perspectiva estratégica.
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CE 1 — RA 1: Identifica y analiza problemas estratégicos de las organizaciones, dado el contexto
politico y social que enfrentan, utilizando marcos conceptuales y metodologias, a fin de revisar las
variables que determinan el desempeno estratégico de las organizaciones..

CE 3 — RA 2: Formula hipdtesis sobre las causas que explican fendmenos sociales complejos, y
sobre los efectos estratégicos en las organizaciones.

CG1-CG3-CG4-CG5-RA3: Formula, de manera grupal, recomendaciones estratégicas que
surgen del analisis de problemas complejos, tanto competitivos, como sociales, los que afectan en
forma cada vez mds disruptivas a las organizaciones, las que presenta y comunica a sus pares de

manera clara y eficaz.

Metodologia Docente

Evaluacién General

La metodologia del curso considera un rol
activo del estudiante, el que consiste en
aportar en clases, preparar las lecturas para
cada sesion y leer la prensa los fines de
semana.

Las actividades centrales son:

e Clases expositivas y participativas con
estructura INICIO - DESARROLLO -
CIERRE.

® lecturas de la prensa,
revisiéon de videos y casos.

e Desarrollo de trabajo aplicado en grupos.

® Presentaciones orales.

® Redaccién de informes.

bibliografia vy

La evaluacién principal del curso es un trabajo
aplicado que se realiza durante todo el
semestre, aplicando los conceptos vistos en
clases. Los alumnos hacen presentaciones de
avance y entregan un documento escrito.

Se realizan evaluaciones semanales de lectura.

Las evaluaciones son:

e CTP’s—30%
e Trabajo aplicado en grupos — 70%
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RA1 yRA2 | CONCEPTOS FILOSOFICOS PARALAVIDAENCOMUN | 4 |

1.Origen de la filosofia
politica y conceptos
fundamentales -
Platén y Aristételes

2. Filosofia Politica
Medieval - cambio
de paradigma - |
Santo Tomas,
Marsilio de Padua y
Maquiavelo

3.Bases del |

pensamiento politico
moderno - Hobbes,
Locke

UNIDADES TEMATICAS

El estudiante demuestra que:

Entiende conceptos fundamentales de la filosofia
politica, a partir de un recorrido histérico del
pensamiento en torno a la vida en comdn.
Comprende los cambios fundamentales que
experimenta la humanidad a lo largo de la historia
y su efecto en el pensamiento en torno a la vida
en comun.

Realiza andlisis de variables sociales desde una
mirada de filosofia politica y la conecta con
problemas que enfrentan las organizaciones.

RA2-RA3

CONFLICTOS POLITICOS Y SOCIALES: UNA MIRADA
DESDE LAS ORGANIZACIONES

1. Sentido de libertad -
Montesquieu y Rousseau

2. Revolucion Industrial -
efectos sobre la vida en
comun

3. Pensamiento liberal vy
marxismo - Tocqueville &
Marx

El estudiante demuestra que:

- Aplica conceptos de filosofia politica a la
realidad de las organizaciones desde una
perspectiva de comunidad.

- lIdentifica y analiza problemas sociales
complejos, conectandolos con los desafios de
creacion de valor publico y privado de las
organizaciones..

- Presentay comunica, ya sea exponiendo o por
escrito, los resultados del trabajo en grupo.

INGENIERIA INDUSTRIAL
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3 RA 3 LA ESTRATEGIA INCORPORA PERSPECTIVA DE 5
HUMANIDADES

El estudiante demuestra que:

- Investiga antecedentes que explican la
relacién entre la estrategia de negocio vy las
humanidades, toda vez que las organizaciones

1. Conceptos Politicos adoptan un enfoque de buen vecino en una
Fundamentales aplicados comunidad amplia denominada sociedad..
a las organizaciones: | - Aplica conceptos y metodologias para
Justicia, Libertad, Mérito formular e implementar estrategias de
y Derechos negocios para abordar problemas sociales que
2. Chile actual - octubre afectan a las organizaciones..
2019, octubre 2020 y |- Evallua el desarrollo de las organizaciones y el
abril 2021 impacto esperado, considerando criterios de
3. Estrategia - rentabilidad, crecimiento, rentabilidad y sustentabilidad
riesgo e impacto. social.

- Presenta y comunica, verbal y por escrito, las
principales conclusiones y aprendizajes,
velando por la coherencia y estructura de los
mismos.
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Bibliografia de Consulta

e Platén, Republica, Gredos, Madrid, 1986. (Seleccidn)

e Aristoteles, Politica, Gredos, Madrid, 1988. Seleccidn de Libros I-11I

® Montesquieu, El espiritu de las leyes, Losada, 2007 - Libros: I, II, I, IV, V, VI, Xl y XIX

® Rousseau, J.J.; El contrato social en Rousseau, de Colecciéon Grandes pensadores, Gredo

e Rawls, John; Teoria de la Justicia,México D.F., FCE, 2012 - Secciones 1-4

e Hayek, Friedrich; Derecho, legislacion y libertad, vol 2, Madrid: Unién, 2014 - Cap. 9.

e Sandel, Michael; La tirania del Mérito: ¢Qué ha sido del bien comun?, Debate, 2020 -
Introduccién y Cap. 1.

e Fuentes, Claudio; La Erosidn de la Democracia. Catalonia. 2019 - Capitulo 19

e Pizarro, Claudio; Refundacién, una mirada al 180 desde Maquiavelo; 2020

e Pizarro, Claudio; Democracia Representativa y la Cuarta Revolucion Industrial; 2020

® PNUD (Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo); Desiguales. Origenes, cambios y

desafios de la brecha social en Chile, 2017
e Columnas seleccionadas - Pefia, Ortuzar, Luna, Herrera, Matamala, Mansuy, Canales, Ruiz

Actualizado: Primavera 2021
Elaborado por: Claudio Pizarro T.
Validado por: Validacién COMDOC, CTD de Ingenieria Industrial
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