
   
 

  
 
 

Título del proyecto: 
Implementación software LIMS en un Laboratorio de análisis 

Creado por: Francesca Vargas 
Donde/Cuando: Laboratorio SAVAL/2023-
2024 

El PROJECT CANVAS 

 

PROPÓSITO: Encontrar un software LIMS que establezca un sistema unificado en el control de muestras de un modo centralizado, que permita la automatización del Laboratorio,  
                         permita incrementar la confiabilidad, orientar la operativa a un entorno más digital, mayor control a los trabajos intra-departamentales y aumentar la eficiencia del área. 

 

PRESUPUESTO 
 
• USD 350.000 

EQUIPO 
 
• Gerenciamiento 

• Líder de proceso y 
técnico  

• Líder TI del proyecto  

• Key-user del proceso y 
técnico  

• Expertos externos 
 

CONDICIONES 
 
• Directorio  

• Gerencia Operaciones 

• Área informática 

HITOS  
Momentos para celebrar 
 

 

• Selección equipo trabajo 

• Elaboración de 
requerimientos de 
usuario 

• Selección de etapas de 
implementación 

• Selección del proveedor 

• Implementación del 
sistema según etapas  

• Validación del sistema 
 

CALIDAD 
 
• Automatización de actividades 

• Disminución de tiempos de análisis con mejora en 
capacidad 

• Rápida disponibilidad de la información 

• Visualización rápida de estatus de muestras por clientes  

• Ser una empresa sostenible 

RESULTADO 
 
• Automatización en la 

carga y entrega de 
resultados analíticos  

• Reporte de KPIS del área 

• Optimización en el uso 
de equipos  

• Mejorar la capacidad del 
laboratorio 

• Manejo de la 
información a clientes 
internos 

• Seguimiento resultados 
en línea. 

CLIENTE 
 
• Directorio (Patrocinador 

y propietario) 
 

Beneficiarios 

• Gerencia Laboratorio 
central  

• Jefaturas laboratorio 
central 

• Supervisores y analistas 

• Producción 

• Planificación 

• Abastecimiento 

RECURSOS 
 
• Instalaciones para reuniones estratégicas 

• Personal con experiencia y capacitación 

• Tiempo hora hombre  

• Gestión del cambio 

OPORTUNIDADES + RIESGOS  
 
• Mejorar la productividad 

• Mejorar los tiempos de ciclos 

• Interfase con SAP 

• Coordinación de comunicación 

• Quiebra del proveedor 

• Implementación incompleta 

TIEMPO 
Etapa 1: Selección del proveedor → 1. Benchmarking 2. URS 3. RFP 4. Contacto proveedor 5. Evaluación y selección 6. Negociación y selección (Periodo 7 meses). 
Etapa 2: Implementación del sistema  → 1. Definición de GAP proveedor al URS 2. Diseño de la solución y personalización 3. Elaboración de base de datos maestros e interfaz con SAP 
                y empower 4. Pruebas de funcionalidad Implementación según etapa y capacitación 5. Validación del sistema 6. Resultados 7. Seguimiento (Periodo 1 año). 
 

 

Christian
Rectángulo

Christian
Nota adhesiva
Implementar en vez de encontrar

Christian
Nota adhesiva
Dividir el presupuesto en principales partidas 

Christian
Nota adhesiva
Cuántas personas en cada función

Christian
Nota adhesiva
Las condiciones son las fortalezas y debilidades del proyecto. Son factores internos, como por ejemplo: 
1. Equipo del proyecto con experiencia (o inexperiencia)
2. Disponibilidad (o falta) de espacio y horarios para la implementación, etc. 

Christian
Nota adhesiva
Aquí van los factores externos e incontrolables. Coordinar la comunicación no es ni una oportunidad ni un riesgo. La quiebra del proveedor o el uptime del SW por cortes eléctricos o variación de voltaje que afecte los servidores podría serlo.

Christian
Nota adhesiva
Aquí deben considerarse los criterios de aceptación del cliente.

Christian
Nota adhesiva
Una linea de tiempo con los hitos y sus fechas estimadas es más fácil de presentar y comprender. Al menos deberían estar las fechas de inicio y término.

Christian
Nota adhesiva
Aquí van los entregables o productos, que son distintos de los beneficios del proyecto que deben indicarse en el propósito. 




