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Resultados de Aprendizaje

Las palabras y los actos de los politicos tienden a capturar la imaginacion del publico cuando se
habla de gobernar. Sin embargo, una buena parte del gobierno moderno tiene lugar en formas
y lugares menos visibles. Los funcionarios publicos y las instituciones en las que trabajan
determinan igualmente la naturaleza y la calidad del gobierno. Sin embargo, la implementacion
de las politicas publicas y del trabajo de primera linea estan influidas determinantemente por
las historias institucionales de las sociedades. En este curso, nos enfocamos en entender cdmo
la calidad de las instituciones y, en particular, su debilidad o fortaleza, afecta distintos aspectos
de lainterfaz entre el Estado y los ciudadanos. Aqui es donde nosotros, los ciudadanos, tenemos
nuestros “encuentros burocrdticos” y es también ahi donde debe materializarse el acceso a
nuestros derechos (y obligaciones). Analizaremos los problemas burocraticos que enfrentan
paises de América Latina, sus causas institucionales y las consecuencias para ciudadanos y
sociedades.

Resultados:
- Entendimiento del concepto de ‘instituciones débiles’ en el contexto de la
administraciéon publica
- Desarrollar una perspectiva institucional sobre burocracia en un contexto de
instituciones débiles
- Analisis de las interacciones entre estado y ciudadanos en América Latina

Metodologia Docente Evaluacion General

El curso consiste en cinco sesiones, de las
cuales tres se imparten en linea y dos de
manera presencial. El curso requiere la
activa  participacion de todos los
estudiantes. Se consideran los siguientes
lineamientos para la participacion:

- Asistencia puntual a las clases

- Preparacion de las clases por medio
de lecturas

- Participacion  activa en las
discusiones y presentaciones en
clase




UNIDADES TEMATICAS

Numero Nombre de la Profesores
Unidad
1 Burocracias como Dr. Rik Peeters
instituciones débiles | Dr. Fernando Nieto Morales
Contenidos Resultados de Referencias bibliograficas

aprendizaje de la
Unidad

- Introduccidn a
analisis
institucional

- Debilidad
institucional y sus
efectos en la

Entendimiento de
los factores
institucionales que
caracterizan la
administracién
publica en América
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Cambridge: Cambridge University Press.
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2 Corrupcion Dr. Fernando Nieto Morales
administrativa
Contenidos Resultados de Referencias bibliograficas

aprendizaje de la
Unidad

- Corrupcién
administrativa

- Sobornos en
servicios publicos
y acceso desigual

Entendimiento de la
corrupciéon
burocratica en paises
de América Latina

Arellano Gault, D. (2020). Corruption in Latin
America. New York: Routledge.

Persson, A., Rothstein B., Teorell, J. (2013). “Why
Anticorruption Reforms Fail—Systemic
Corruption as a Collective Action Problem”.
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Rothstein, B., Torsello, D. (2013). “Is corruption
understood differently in different cultures?”,
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3 Profesionalizacién Dr. Fernando Nieto Morales
del empleo publicoy
sistemas de botin

Contenidos Resultados de Referencias bibliograficas

aprendizaje de la
Unidad

- Caracteristicas del
empleo publico en
Ameérica Latina

- Patronazgoy
sistemas de botin

- Profesionalizacién
limitada

Entendimiento de las
debilidades del
empleo publico en
paises de América
Latina

Grindle, M. S. (2012), Jobs for the boys.
Patronage and the State in comparative
perspective. Cambridge: Harvard University
Press.

Nef, J. (2007), “Public administration and public
sector reform in Latin America”, en B. Guy
Peters y Jon Pierre (eds.), Handbook of Public
Administration. London: Sage.
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Ramid Matas, C., Salvador, M. (2005), “Servicio
civil en América Latina: Reflexiones vy
propuestas tentativas”, Documentos y Aportes
en Administracion Publica y Gestion Estatal,
5(6), pp.63-90.
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4 (Des)encuentros Dr. Rik Peeters
burocraticos
Contenidos Resultados de Referencias bibliograficas
aprendizaje de la
Unidad
- Encuentros Entendimiento de Moynihan, D. & Herd, P. (2020). “Cargas
burocraticos principales administrativas: los costos impuestos a los
- Cargas consecuencias de la ciudadanos por parte del Estado”. In: Peeters,
administrativas y disfuncién R. & Nieto Morales, F. (eds.) (2020). La

sus consecuencias
- Tramitologia: la
experiencia
burocratica en
América Latina

burocraticay su
relevancia para el
contexto
latinoamericano

mdquina de la desigualdad: Una exploracion
de los costos y las causas de las burocracias de
baja confianza. México: CIDE & El Colegio de
México; capitulo 2.

Heinrich, C.J. (2018). Presidential Address: “A
Thousand Petty Fortresses”: Administrative
Burden in U.S. Immigration Policies and Its
Consequences. Journal of Policy Analysis and
Management, 00(0), 1-33.

Nieto Morales, F. (2020). “La experiencia
burocratica del mexicano: hacia una anatomia
del tramite indtil”. In: Peeters, R. & Nieto
Morales, F. (eds.) (2020). La mdquina de la
desigualdad: Una exploracion de los costos y
las causas de las burocracias de baja
confianza. México: CIDE & ElI Colegio de
México; capitulo 4.
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5 Burocraciay Dr. Rik Peeters
desigualdad
Contenidos Resultados de Referencias bibliograficas
aprendizaje de la
Unidad
- Disfuncidén Entendimiento sobre | Peeters, R. & Nieto Morales, F. (2020).

burocratica 'y
confianza en el
gobierno

- Capacidades
burocraticas de
ciudadanos

- Vulnerabilidad
social y
vulnerabilidad
administrativa

la relacion entre
disfuncién
burocraticay
desigualdad social

“Introduccion: la maquina impredecible”. In:
Peeters, R. & Nieto Morales, F. (eds.) (2020).
La mdquina de la desigualdad: Una
exploracion de los costos y las causas de las
burocracias de baja confianza. México: CIDE &
El Colegio de México; capitulo 1.

Chudnovsky, M. & Peeters, R. (2020). “The
Unequal Distribution of Administrative
Burden: A Framework and an lllustrative Case
Study for Understanding Variation in People’s
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Experience of Burdens”. Social Policy &
Administration.

Masood, A. & Nisar, M.A. (2020),
“Administrative ~ Capital and  Citizens’
Responses to Administrative Burden”, Journal
of Public Administration Research and Theory,
https://doi:10.1093/jopart/muaa031.
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