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Mapa de actores
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Permiten:
● Identificar actores claves.

● Describir objetivos e intereses de los 
actores clave.

● Clasificar los actores claves, por 
ejemplo  según sector, escala o 
influencia.

● Identificar y clasificar los roles y 
relaciones entre los actores clave.
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Mapa de Relaciones y Poder
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● “Herramienta que sirve para ubicar 
espacialmente a los actores y 
determinar dónde se concentran 
las diferentes relaciones entre 
ellos”.

● Mediante líneas, se establecen 
relaciones de oposición, acuerdo 
y/o colaboración entre actores. 

(Fuente: Curso Liderazgo y Gobernanza Territorial, 
Gustavo R. Orrego, 2021)

Fuente: Water Aid. Herramientas de análisis del poder para intervenciones de 
gobernabilidad en el sector de APS. 
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Matriz de Interés-Influencia
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Fuente: Elaboración propia a partir de Olander y Landin, 2005.
Olander S., Landin A. Evaluation of stakeholder influence in the implementation of construction projects. 2005. 

https://doi.org/10.1016/j.ijproman.2005.02.002 

● Se utiliza para caracterizar e 
identificar de mejor manera 
a los principales actores 
involucrados.

● Permite analizar cómo 
afectan al proyecto la 
comunicación y las 
relaciones entre las partes. 

(Mantener satisfecho) (Gestionar atentamente)

(Mantener informado)(Monitorear, mínimo 
esfuerzo)

Mucha 
influencia

Poca influencia

Mucho 
interés

Poco
interés

IMPORTANTES
ACTORES 

CLAVE

OTROS AFECTADOS

https://doi.org/10.1016/j.ijproman.2005.02.002


Video Ejemplo

https://www.instagram.com/reel/

CtzBekNO38t/?igshid=MzRlODBiN

WFlZA%3D%3D 
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https://www.instagram.com/reel/CtzBekNO38t/?igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://www.instagram.com/reel/CtzBekNO38t/?igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://www.instagram.com/reel/CtzBekNO38t/?igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D


En material docente
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https://miro.com/es/
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1. Elijan una de las dos metodologías mostradas anteriormente para 

reconocer y analizar los stakeholders ( Matriz de Interés-Influencia (excel) 

o Mapa de Relaciones y Poder (miró)).  Luego aplícala a su proyecto 

semestral. 

2. Respondan: ¿Cuál es el stakeholder más importante en el contexto de mi 

proyecto? ¿Que acciones debo tomar en torno a él? Pueden responder en 

el mismo excel o miró.

1. Se abrirá una tarea para que entreguen. 

ACTIVIDAD EN GRUPOS DE PROYECTO



Stakeholders

Mariana Brüning González
Paula Campos Álvarez
Daniela González Parra
Verena Lazo Sánchez 


