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LOS ERRORES NO SE RECUERDAN
Y LOS ACIERTOS SE PREMIAN

Un supuesto bastante util
para entender un conjunto de
problemas y la forma en que
los precios se forman, es que
existen muchos oferentes y
demandantesy que hay buena
informacion sobre los produc
tos que se ofreceny los precios
que cobran

En su conjunto, ello discipli
na a los ofer(.\ntes que saoben
que de cobrar precios superio-
res a los de sus competidores
no podran vender, pues los
consumidores elegiran otros
oferentes

CONTEXTOS
IMPERFECTOS

Sin embargo, algunos de los
comportamientos que desea-
mos entender se originan pre-
cisamente por lz falta de infor-
macién (por ejemplo, el exce-
sivo cobro por remedios en las
clinicas analizado el sabado
pasado)

El analisis econdmico en
contextos de informacion im-
perfecta es algo mas comple-
pero el instrumental bZI!S\(C.
»s fundamentos de escasez e
incent S, permanecen

La falta de informacién esta
detras de la discusién sobre si
es posible o no fiscalizar |a le-
gislacién que prohibe el lucro
en algunas instituciones, y ha-
ce surgir oficios y variados
mercados para generarla

El surgimiento de provee-
dores de informacian, inclu-
yendo adivines, resulta espe-
cialmente intenso en circuns-
tancias en las que la demanda
por informacién crece.

Asi, en paises con inflacién
muy alta, la variabilidad de los
precios deja de transmitir cla-
ramente sefiales de escasez y
rentabilidad. ;Un incremento
del precic de un determinado
producto sera solo conse-
cuencia de adelantarse al in-
cremento global de los pre-
cios que viene el proximo mes
a sera una senal de que es ren-
table producir mas?

Distinguir aquello puede,

=

Lafalta de informacion estéa detras de la discusién sobre si es posible o no fiscalizar la legislacion que

prohibe el lucro en algunas instituciones. En la foto, sede Refiaca de la Universidad del Mar.

LAS PREDICCIONES
(CASI SIEMPRE)

ERRONEAS SON GRATIS

Algunos remedios para limitar este problema son posibles. En Rumania, pais en donde
los adivinos abundan y donde las quejas son enormes, existe una propuesta para la
correccién a este mal incentivo: penalizar hasta con cércel los errores de los adivinos.

Recomiendo escuchar:

http://www.freakonomics.com/2011/09/14/new-freakonomics-radio-podcast-the-folly-of-prediction/).

para un productor especifico
significar la sobrevivencia. Por
eso en contextos de alta infla-
cién aumenta la demanda por
proyecciones expertas,

Sin duda que en esos con-
textos, cuando la valoracidn
de buenas proyecciones au-
menta, emergen “rifleros”
que hacen que, en general, la
media de las predicciones de-
je bastante que desear

¥ no estanto el instrumental,
sino los mismos incentivos que
explican por qué las prediccio-
nes economicas pueden ser
bastante mediccres.

El preblema es gue, en ge-
neral, a los rifleros nadie les
pasa la cuenta por las malas
predicciones. Christine Fang,

¢LUCRO EN LAS UNIVERSIDADES?

La regulacién del Estade
sobre empresas, perc también
la que ejerza la gerencia sobre
los empleados, debe disefar-
se sobre |a base de que la par-
te regulada sabe mas de si mis-
ma que |a parte reguladora.

La prohibicién a las universi-
dades de lucrar, en el sentido
de que los duenes retiren utili-
dades, se ha topado con lane-

cesidad de distinguirsi el page
por la infraestructura que
arrienda |la universidad, a ve-
cesauna sociedad compuesta
por los mismos controladores
de la casa de estudios, corres-
ponde a un justo pagoe o lleva
imglicite un retiro.

La teoria econdmica en rela-
cién a incentivos e infermacion
asimétrica sugiere que la viabi-

profesora de NYU, sefala en
su trabajo “Predicting the
Next Big Thing: Success as a
Signal of Poor Judgement”
que aquellos que se han hecho
famosos por una prediccion
sorprendente, generalmente
tienen un muy mal historial co-
mo ;:redmtores. Argumenta
que cuando se hacen predic-
ciones extremas, los errares no
se recuerdan y los aciertos, si,
se premian

DATOS ASIMETRICOS
Y LOS “USADOS”

Untema alge diferente al de
la incertidumbre se refiere a la
falta de informacién y en parti-
cular, como fenémeno ecand-

lidad de fiscalizar adecuada-
mente aquello es baja. Ello
porque hacerlo requiere saber
por parte del regulador qué
arriendo es “el justo”, qué sa-
laric es el equivalente al de
mercado, qué nimero de aca-
démicos es el adecuade, qué
relacion de los acadeémicos es
conveniente que exista con los
controladores, etc

mico, a la informacion que flu-
ye en forma diferente a distin
tos agentes

Por informacion asimétrica
—concepto del que habla-
mos—, entendemos una situa-
cién donde unos tienen mas
infermacidn que otros. Por
ejernplo, enelcaso de lasalud,
las personas tienen mas infor-
macion de su situacién y de su
cuidado que las isapres.

También el tema es relevan-
te cuando se trata de hacer
cumplir la ley: la universidad
sabe si lucra, el regulador
quiere saberlo

Las consecuencias de esta
asimetria son relevantes en va-
riados ambitos. Porejemplo, si
la infermacion fuera simétrica,

Algunos paises han optade
simplemente por permitir el
lucro, que las universidades
que tienen dichas fines infor-
men (huevamente la informa-
cion), que paguen los impues-
tos correspondientes y que
coexistan con las que no tie-
nen fines de lucro bajo super-
vigilancia de estandaresde ca-
lidad similares

La teoria economica en relacion a
incentivos e informacion asimétrica
sugiere que |a viabilidad de fiscalizar
adecuadamente es baja.

si las companias de sequro su-
pieran tanto de la salud de los
afiliados como ellos mismos,
estas podrian cobrar primas
diferenciadas

La informacion asimétrica
explica la aparicion de seguros
pa s, pero con deducibles,
lacaidadepre delos autos
usados y también una acusa
cién en contra de un ministro
de Estado

CACHARROS
A LABAJA

Es esperable que quienes
mas deseen contratar con una
isapre un plan de bt co-
bertura para consultas médi
cas sean quienes tienen mayor
propensién a visitar al médico.
Asimismo, los mas deseosos
de vender su auto usado seran
quienes hayan quedado de-
cepcionados y presumible-
mente tengan los autos de pe-
or calidad entre los de la mar
ca. Ello es lo que se denomina
ion adversa” y se aso
cia con el premio Nobel de
Economia George Akerlof

Para entender el concepto
considérese el caso de una
nueva marca de autos que se
introduce en el mercado, y so-
bre la cual poco se conocce.

Aunque los procesos de
control de calidad son cada
vez mas sofisticados, algunos
autos son mejores que otros,

algunos traen mas fallas que
no se pueden detectar.

Si los consumidores no es-
tan informados de la calidad
del auto nuevo que adquieren,
que puede ser cualquiera, pe-
ro sl saben que hay mejores y
pecres, entonces pueden de-
ducir su calidad promedio.

Sinembarge, alguncs de los
que adquirieron un auto nuevo
deben quedar decepciona-
dos, fundamentalmente aque-
llos cuya calidad es inferior a la
media, y deseen venderlo.

Ental caso, los autos usados
alaventano tendran la calidad
promedio del auto de fabrica,
sino que esta serd sustancial-

Por cierte, se podria argu-
mentar que lo mismo es valido
para cualquier regulacidn vy,
per ende, que desde la pers-
pectiva ecandmica no vale la
pena regular. Pero ello no es
cierto, como lo muestra el
comportamiento legislativoen
otras circunstancias

Cuando se ha decidido re-
gular las empresas de utilidad

mente menor

Por su parte, los potenciales
compradores de autos usados
deduciran que, en promedio,
la calidad de un auto usado se
ra sustancialmente inferior, y
por ello el precio a pagar tam-
bién lo sera

La informacion
asimétrica explica la
aparicion de seguros
parejos, pero con
deducibles, la caida
de precios de los
autos usados y la
acusacion en contra
de un ministro.

@patriciodelsol: Los
mercados prohibidos en la
préctica igual operan pero con
menos control de calidad y
mas violencia @rdparedes
http://bit ly/175Ws2R
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Comeo resultado del proble-
ma que emerge para vende-
dores y compradores, los
agentes reaccionan. Para con-
vencer a los compradores de
que un auto no esun cacharro,
crecientemente los vendedo-
res permiten devolucicnes
dan garantias

En el casc de las compariias
de sequros, que no saben qué
tipo de afiliado tienen y quie-
ren captar clientes mas cuida-
dosos y menos riesgosos que
no llegan con primas prome-
dio altas, entregan premios
par buen historial.

publica, como las de agua po-
table, conscientes de la enor-
me asimetria de |a informa-
cién, las regulaciones han pre-
cisado metadologia extrema-
damente detallada, de moda
de determinar muy precisa-
mente lo que la ley considera
costos justos, dotaciones co-
rrectas y pages de mercade
Hasta el préxime sabado.




