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¢Quien se leyo el programa del curso??

-
jj_ INGENIERIA INDUSTRIAL
%s UNIVERSIDAD DE CHILE

IN6908 INTRODUCCION AL TRABAJO DE TiTULO (3 créditos)

REQUISITOS : 302 Créditos aprobados (considerando créditos de practicas
profesionales | y Il), IN6004s, IN5902, Requisito de Inglés

CARACTER : Obligatorio de |la Carrera de Ingenieria Civil Industrial

SEMESTRE : Otofo 2021

1. INTRODUCCION

De acuerdo con el Reglamento de Titulacion vigente, el trabajo de titulacion es un proceso que
contiene tres hitos fundamentales:

A. Introduccion al Trabajo de Titulo, con 3 créditos, en el cual se disefara el trabajo de




Ser una transicion,
entre la vida como
estudiante de ingenieria

vy el mundo laboral

¢Quée busca el
trabajo de
titulo?




¢Como funciona?

Alumno/a responsable del tema de memoria

Existen plazos definidos (no dependen de los
profesores).

3 elementos:
e Presentaciones
 Informes
 Experiencia de companeros/as



¢Quiéen

Profesores es el Organizacion
cliente?

Esto puede
tener
contradiccion
es, incluso
entre
profesores




El dueno
de |la tesis
son Uds.




¢Que es la
gestion

’ estrategica?




¢Qué es la gestion estrategica?

Proceso continuo de analisis de variables internas
y externas, que permite la creacion de planes
estratégicos, su ejecucion y seguimiento con el

objetivo de lograr y mantener una ventaja
competitiva.

Es el proceso encargado de conducir a la empresa
U organizacion a un futuro deseado.



eDeclaracion estrategica: Mision,
vision, valores, identidad...

eObjetivos y metas

eProyectos o iniciativas estratégicas

Temas que

eEstructura (procesos, equipos, roles,

aborda | |
etc.) para cumplir la estrategia

eAnalisis del entorno y toma de
decisiones estratéegicas.

eEntre otros...
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UNIVERSIDAD DE CHILE '
3 FACULTAD DE CIENCIAS FISICAS Y MATEMATICAS
g DEPARTAMENTO DE INGENIERIA INDUSTRIAL

ESTRATEGIA COMERCIAL PARA UNA EMPRESA DE

ePlan estratégico para...

eEstrategia comercial para...

ePlan de negocios...

eEvaluacion...

Fjemplos de
titulos

eDiseno de una metodologia o
modelo...

eModelo de negocios...
eDiseno de un sistema de...

oftC.



¢Como funcionan las clases?



PRI NS Presentaciones de alumnos/as

v Grupo 1: 08.30 - 10.00 hrs.
vGrupo 2: 10.15 - 11.45 hrs.
v Asignacion de horario rotativo

v Distribuir presentaciones tanto
del % IN6908 como del
IN6909

eProgramacion segun lista definitiva de
alumnos/as

eEn general, 15 min de presentacion, 15
de preguntas/retro-alimentacion
(profesores y alumnos/as), pero si no
hay personas programadas, puede ser
un poco mas.

eSiempre debe haber tiempo sin
asignacion, para consultas particulares.

eEspacio para preguntas Coordinador/a



Algunos Tips



eEXpositor tiene la posibilidad de explicar y atender
consultas

eIdeal poco texto y mas esquemas o graficas
eEvitar leer (0 que no se note)
e Anticiparse a preguntas (analisis de informacion)

eSiempre dar contexto (del tema, B T [ T
empresa, etc.) T T

En las presentaciones



eDebe ser auto-explicativa y requiere un relato
eIdeal incorporar esquemas o graficos, pero explicados
eSintetizar o resumir, pero la informacion debe ser completa

eOrtografia y redaccion. Facilita entendimiento y evita
desconcentraciones

ePrivilegiar uso de graficos, tablas,
esquemas, etc. (visual)

eFiguras que no se entienden, no
agregan valor.

En los informes



eDespues de los titulos, breve explicacion antes de
subtitulos.

eNo dejar titulos en ultima linea de pagina
eComplementar explicaciones con pie de firma y anexos
ePrivilegiar uso de graficos, tablas, esquemas, etc. (visual)

oEs distinto decir “no esta algo” a
no ponerlo porque “no alcanzo a

-I,,

incorporar” o "no se le ocurrio”.

eFiguras que no se entienden, no
agregan valor.

En los informes




¢ Cual es mas facil de entender?

Tabla I. Las tres primeras fases de un estudio de investigacion

(eleccion del tipo de estudio)

Fase Concepto

Fase | Conceptualizacion del problema de investigacion
- Definicion y justificacion del problema
- Estado de los conocimientos sobre el tema
- Marco o modelo tedrico

Fase || Eleccion del diseno

- Hipotesis

- Objetivos (general y especificos) VS
Fase llI Tipo de estudio

- Observacional
- Experimental

A continuacion se describe en detalle el proceso del trabajo de
iInvestigacion.

La primera etapa corresponde a Conceptualizacion del problema de
iInvestigacion, la cual buscar entender en profundidad el problema a
resolver y todas las variables involucradas en el problema como tal. Para
esto se plantean tres sub etapas.

La primera corresponde a la definicion vy justificacion del problema, que
plantea la problematica, identificando cual es, quién tiene el problema,
donde ocurre y cOmo se resuelve actualmente.

Posteriormente, se define la sub etapa de Estado de los conocimientos
sobre el tema, es decir, incorporar toda la informacion disponibles y qué
otra informacion se abordara, para lo cual se plantean las algunas
técnicas de investigacion.

La tercera sub etapa, corresponde al marco tedrico que se utilizara para
desarrollar la investigacion.

| a segunda etapa, corresponde a la Eleccion del diseno, en la cual se
olantean las hipotesis que se quieren resolver en la investigacion y luego
0S objetivos, tanto general como los especificos.

Por Ultimo, |la tercera etapa corresponde al Tipo de estudio a realizar, que
en este caso se plantean dos, los cuales se describen a continuacion.

Observacional, en la cual se definiran dias y horarios definidos para
observar el comportamiento de los actores involucrados para entender
los intereses y reacciones de ellos. Por otro lado, Experimental, en el cual
se plantearan experimentos a implementar con los usuarios y actores
claves, bajo una pauta definida.



Respecto a los comentarios

piso de tierra piso de radie piso de madera piso de pargués

Por lo tanto, los comentarios:
- son evolutivos
Si este es el - cambian en el tiempo ..es dificil opinar
contexto - basados en |lo que se ve sobre esto




Pautas

IN6908 IN6909

Pauta de evaluacion informe final Pauta de memorias de titulo
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1 hoja;
Debe presentar los resultados principales del traba|o;
No mencionar o gue se presentara, sino lo realizado

Presentacion del trabajo y de la empresa
ES Importante entender el contexto de la empresa

Explicacion de las justificaciones que explican por
gué es relevante realizar el trabajo

El problema debe quedar explicito (elemento de
pauta)




Estructura / Elementos del informe

General y especiticos
=  Parten con un verbo

Deben ser medibles y evaluados al final del trabajo

Objetivos

|[dentificar donde y en qué ambitos sera desarrollado el
Alcance -} trabajo (por ejemplo, en un territorio, para algunas
sucursales, para ciertos productos, etc.).

Se deben identificar y mencionar todas las

metodologias y/o herramientas que se utilizaran para
| el desarrollo de la tesis.

Importante identificar todo lo utilizado

|[dealmente hacer una discusion de herramientas
elegidas, justificando las elegidas.

Marco teodrico
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~::1°-::i“f“‘io Estructura / Elementos del informe g

Corresponde al “como” se realizara el trabajo.

Debe considerar todo o seleccionado en el marco
tedrico

_> Profundizar en cOmo se aplicaran las herramientas (por
ejemplo, talleres, encuestas, entrevistas, etc.)

Recomendacion: hacer un esguema con las principales
etapas y sub-tetapas, indicando su relacion (asi en 1
mirada se tiene una vision general)

Metodologia

Corresponde a la programacion de las etapas y sub-
Plan de trabajo = etapas de la metodologia.
En general es definir actividad en un plazo definido.
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& AW ECstructura / Elementos del informe

Desarrollo = Presentar resultados de la aplicacién de la metodologia.

Deben comparar el cumplimiento o no de los objetivos

= presentados.
Se deben plasmar los aprendizajes obtenidos.

Conclusiones

Deben estar todas las fuentes utilizadas.

Bibliografia -> Si es una pagina web, debe indicar la fecha de la ultima
consulta realizada.

Sumar toda la info. complementaria. Sin limites
= Deben referenciarse en el cuerpo del documento.
Siempre existe inform. que pueda ser complemento.

Anexos



Coordinador/a

v Coordinacion general para
presentaciones

v Registro de asistencia
v Dar acceso a archivo para presentacion

v Comunicaciones generales entre
profesores y alumnos



-Acentuar
-Subrayar
‘Destacar

Relicrar En cursos
At esta el
-Atiborrar

‘Llenar Ca/el"ldal‘lO
de
Titulacion

QUEREMOS
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