
CD1100 Desafíos de Innovación en Ingeniería y Ciencias, FCFM, Hélice – Área de Ingeniería e Innovación

INSTRUCCIONES:
A partir de las tareas hechas anteriormente (AEIOU + Mapa de Contexto), cada equipo debe 
escoger 1 de los supuestos problemas. Escogerlo de acuerdo a sus preferencias y factibilidad 
de cada equipo de investigar el problema de manera presencial durante el semestre, directo con 
las personas.

1. Desarrollar un Primer Cuadro del Problema tentativo a modo de guía para 
evaluar qué aspectos de los ítems nos está faltando desarrollar.

1. Identificar y explicar qué antecedentes/items les está faltando desarrollar de 
manera más específica y qué necesitan hacer para obtener esta información.

TAREA 5-1
Cuadro Sintaxis del Problema Tentativo

Plazo hasta antes de la próxima clase.

Subir 1 documento PDF hecho en Power point a U-cursos en “Tarea 5-1 Cuadro Sintaxis del Problema Tentativo”.



CD1201-Proyecto de Innovación en Ingeniería y Ciencias, FCFM, Hélice – Ciencias e Ingeniería para un Mundo Mejor

Usuario / 
contexto

+
Actividad

(necesidad)
+

Síntoma
¿qué sucede?

qué se observa 
+

Hallazgo (insight)
De acuerdo a la observación,  entrevistas e 

investigación, se descubre que:

necesitan pero porque

TAREA 5-1
Cuadro Sintaxis del Problema Tentativo

Plazo hasta antes de la próxima clase.


