12 de mayo de 2020

El desafio social en tiempos
del COVID-19

A. La pobreza, la pobreza extrema y la desigualdad aumentaran

en todos los paises de la region

La pandemia del COVID-19 tiene fuertes efectos en el &mbito de la
salud y profundas implicaciones sobre el crecimiento econémico y el
desarrollo social. Llega a América Latina y el Caribe en un contexto
de bajo crecimiento —como fue analizado en anteriores informes
especiales sobre la materia (CEPAL, 2020a y 2020b)— vy, sobre
todo, de alta desigualdad y vulnerabilidad, en el que se observan
tendencias crecientes en la pobreza y pobreza extrema, un
debilitamiento de la cohesion social y manifestaciones de
descontento popular.

Las medidas de cuarentena y distanciamiento fisico, necesarias para
frenar la propagacién acelerada del coronavirus y salvar vidas, generan
pérdidas de empleo (en 2020 habria 11,6 millones de desocupados
mas que en 2019) y reducen los ingresos laborales de las personas
y de los hogares. La pérdida de ingresos afecta sobre todo a los
amplios estratos de poblacion que se encuentran en situacion
de pobreza y vulnerabilidad, asi como a las personas que trabajan
en actividades mas expuestas a despidos y reducciones salariales v,
en general, en condiciones de precariedad laboral.

En la region, los mercados laborales suelen ser precarios: existe
una alta proporcién de empleos informales (un 53,1% en 2016,
segun la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT, 2018)). En 2018
solo el 474% de los ocupados aportaba al sistema de pensiones y
mas de 20% de los ocupados vivia en la pobreza. Las mujeres, las
jovenes, los indigenas, los afrodescendientes y los migrantes estan
sobrerrepresentados entre los trabajadores informales.
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1. Evolucion de la pobreza y la pobreza extrema

® Ante la caida del 5,3% del PIB y el aumento del desempleo de 3,4 puntos porcentuales
proyectados por la Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) en el
Informe Especial COVID-19, N° 2, en 2020 la pobreza en América Latina aumentaria al
menos 4,4 puntos porcentuales (28,7 millones de personas adicionales) con respecto al
ano previo, por lo que alcanzaria a un total de 214,7 millones de personas (el 34,7% de la
poblacion de la regién) (CEPAL, 2020b). Entre estas personas, la pobreza extrema aumentaria
2,6 puntos porcentuales (15,9 millones de personas adicionales) y llegaria a afectar a un total
de 83,4 millones de personas.

m Este aumento de la pobreza y la pobreza extrema compromete gravemente la posibilidad
de poner fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo en 2030 (Objetivo de
Desarrollo Sostenible 1) y mas ampliamente el logro de todas las metas de la dimensién social
de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.

m | os efectos de la pandemia sobre el PIB y el empleo son diferentes segun los paises, por lo
que la magnitud de los incrementos de la pobreza y la pobreza extrema proyectados también
varia. Dada la incertidumbre del contexto actual y su evolucién, en el cuadro 1 se presentan
tres escenarios (bajo, medio y alto) de la evolucion de la pobreza y la pobreza extrema en
17 paises de la region. En el escenario medio, la pobreza aumentaria 4,4 puntos porcentuales;
en el escenario bajo, 3,4 puntos porcentuales, y en el alto, 5,5 puntos porcentuales.

Cuadro 1 | América Latina (17 paises): proyeccion de la poblacion en situacion de pobreza extrema y pobreza en 2020,
sin considerar el efecto de las medidas anunciadas para mitigar el impacto del COVID-19

(En porcentajes)

Pobreza extrema Pobreza

i 20192 20200 20192 2020
Pais
Nivel Escer)ario Escengrio Escenario Nivel Escer)ario Escengrio Escenario

bajo medio alto bajo medio alto
Argentina® 3.8 5,1 5,5 8,3 26,7 32,5 33,6 35,3
Eﬂ'rmaa(cif;aafge) 14,3 15,4 16,0 16,7 323 336 34,4 35,5
Brasil 5,4 6,9 7.4 7.9 19,4 23,0 24,3 25,4
Chile 1.4 2.1 2,3 2,6 9,8 11,9 12,7 13,7
Colombia 10,3 1,3 12,0 12,7 29,0 30,4 31,5 32,5
CostaRica 4,0 4,7 4,9 53 16,0 17,7 18,4 19,1
Ecuador 7.6 9,9 10,7 11,6 25,7 30,0 30,8 31,9
El Salvador 7.4 8,5 9,0 9,6 33,7 35,4 36,4 37,3
Guatemala 19,8 21,2 214 21,8 48,6 50,3 50,5 50,9
Honduras 18,7 19,5 19,8 20,5 54,8 56,3 57,1 57.8
México 111 14,9 15,9 17,1 41,9 46,7 47,8 48,9
Nicaragua 18,0 20,7 21,3 22,2 47,1 50,6 51,6 52,7
Panama 6,2 6,4 6,6 6,8 14,2 14,5 14,9 15,6
Paraguay 6,2 6,3 6,5 6,9 19,4 19,8 20,3 211
Peru 3.7 4,6 4,8 51 16,5 18,5 19,1 20,1
ngnﬂﬁg'ccaana 45 4,6 4,9 5,3 203 207 21,1 217
Uruguay 0,1 0.2 0,3 0.4 2.9 4,2 4,8 57
América Latina® 1,0 13,0 13,5 14,2 30,3 33,7 34,7 35,8

Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).

2 Proyecciones.

® Proyecciones preliminares basadas en supuestos de impacto sobre el empleo y los ingresos laborales para los distintos sectores productivos. Los
tres escenarios se diferencian segun la variacion del ingreso medio de los hogares sea menor a la variacion del PIB (escenario bajo), igual (escenario
medio) 0 mayor (escenario alto).

¢ Corresponde a areas urbanas.

4 Corresponde a los 17 pafses incluidos en el cuadro mas la Repiblica Bolivariana de Venezuela.




B De esa informacién se desprenden cuatro conclusiones:

1)
i)

En todos los escenarios, la pobreza y la pobreza extrema aumentarian en todos los paises.

En el escenario alto, los mayores aumentos de la pobreza extrema se darian en México,

Nicaragua y el Ecuador.

i) También en el escenario alto, la pobreza en general aumentaria especialmente en la Argentina,

iv)

México, el Ecuador y el Brasil.

Resalta la particular vulnerabilidad de las tres mayores economias de la region.

El impacto hasta aqui descrito considera Unicamente las consecuencias de la pandemia
en el mercado laboral y la pérdida de ingresos asociada. En caso de reducirse las remesas
provenientes de familiares que migraron, se acentuara la situacion de pobreza de quienes
las reciben en sus paises de origen (véase el grafico 1). Esta reducciéon es probable ante el
fuerte impacto del COVID-19 en la regién y en paises extrarregionales receptores de migrantes
latinoamericanos y caribefios, como los Estados Unidos y Espana.

Grafico 1 | América Latina (13 paises): tasa de pobreza sin remesas para los hogares receptores de remesas,
totales nacionales, alrededor de 2017
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Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL), Panorama Social de América Latina, 2019 (LC/PUB.2019/22-P/Rev.1), Santiago.

En linea con el aumento de la pobreza y la pobreza extrema, también aumentara la desigualdad
en todos los paises de la region. La CEPAL proyecta incrementos del indice de Gini de entre
el 0,5% y el 6,0%. Una vez mas, los peores resultados se esperan en las economias mas
grandes de la regién (véase el cuadro 2). Esto representa un retroceso respecto a los esfuerzos
de laregién en la década de 2000, cuando por primera vez en su historia se cambié la tendencia
de la desigualdad y se aprendié que avanzar en la igualdad tenia resultados muy positivos en la
lucha contra la pobreza.

En este escenario de mayor pobreza y desigualdad, amplios estratos de la poblacién de la
region viven en condiciones cronicas de inseguridad econdémica y son muy vulnerables ante
las pérdidas de ingresos laborales. En 2019, el 77% de la poblacion de la regién (470 millones de
personas) pertenecia a los estratos de ingresos bajos 0 medios-bajos, sus ingresos per cépita
eran de hasta tres veces la linea de pobreza (véase el grafico 2) y no contaban con ahorros
suficientes para enfrentar una crisis. En 2017 solo el 31,8% de las personas econémicamente
activas que vivian en hogares de los estratos de ingresos bajos y medios-bajos estaban afiliadas
0 cotizaban en el sistema de pensiones.



Cuadro 2 | América Latina (17 paises): variacion proyectada del indice de Gini en 2020, sin considerar
el efecto de las medidas anunciadas para mitigar el impacto del COVID-19

Entreel0,5% yel1,4% Guatemala

Honduras

Panama

Paraguay

Republica Dominicana
Entreel1,5% y el 2,9% Bolivia(Estado Plurinacional de)

Chile

Colombia

CostaRica
El Salvador
Nicaragua
Peru

3,0% o mas Argentina
Brasil
Ecuador
México
Uruguay

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).

B Teniendo en cuenta la previsién de caida del PIB regional (5,3%) y el aumento del desempleo
por los efectos de la pandemia, la CEPAL estima que alrededor del 10% de las personas que se
encontraban en situacion de pobreza no extrema en 2019 (11,8 millones de personas) verian
deteriorada su situacién econémica y caerian en una situaciéon de pobreza extrema (véase
el grafico 2). Asimismo, el 15% de las personas que pertenecian a estratos bajos no pobres
(entre 1y 1,8 lineas de pobreza per cépita) caerian en la pobreza no extrema (20,8 millones de
personas) o en la pobreza extrema (3 millones de personas).

B También habria un fuerte deterioro de la posicion de las personas que pertenecian a los
estratos medios, aunque los impactos —estimados como movilidad econémica descendente
entre estratos— disminuyen a medida que se avanza en la escala social. En este grupo, los
estratos medios-bajos serian los mas afectados. Se deterioraria la situacién econémica de
al menos un 15% de estas personas: 16,7 millones pasarian a pertenecer a estratos de bajos
ingresos, pero aun fuera de la pobreza, en tanto que 2,5 millones quedarian en situacién de
pobreza, principalmente no extrema. Los estratos intermedios sufririan un deterioro menor, ya
que solo el 11% de las personas pasarian a estratos inferiores (10,7 millones), quedando en su
mayoria en el estrato medio-bajo (9,1 millones).

B Los estratos medios-altos y altos serian los menos afectados, con deterioros econémicos
gue en su mayoria los llevarian al estrato inmediatamente inferior. Sin embargo, una pequena
proporcion de las personas de estos estratos caeria—al menos temporalmente— en situaciones
de pobreza o pobreza extrema, en funciéon de la disminucion de sus ingresos corrientes.

B Aunque las personas pertenecientes a los estratos medios-altos y altos pueden recurrir a
la liquidacion de activos para sostener, aun a corto plazo, sus condiciones de vida, hay una
proporcion considerable de hogares (principalmente a medida que se desciende en la escala
social) que mantiene sus condiciones de vida sobre la base del endeudamiento, por lo
que una caida significativa de sus ingresos podria provocar sobreendeudamiento y la pérdida
posterior de sus activos.



Grafico 2 | América Latina (18 paises?): nivel y evolucion de la poblacion segin estratos de ingreso per capita®,
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).

2 Los paises considerados son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perd, Reptblica Dominicana, Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de).
Los datos para 2019 corresponden a una proyeccion basada en una caida del 5,3% del PIB y un aumento del desempleo en 3,4 puntos porcentuales.

® Limites de los ingresos per cépita de los estratos: “extremadamente pobres” se refiere a ingresos inferiores a 1 linea de extrema pobreza; “pobres
no extremos”, desde 1 linea de extrema pobreza y por debajo de 1 linea de pobreza; “bajos no pobres”, desde 1 linea de pobreza y por debajo de
1,8 lineas de pobreza; “medios-bajos”, entre 1,8 y 3 lineas de pobreza; “medios-intermedios”, por encima de 3 lineas de pobreza y hasta 6 lineas de
pobreza; “medios-altos”, por encima de 6 lineas de pobreza y hasta 10 lineas de pobreza, y “altos”, por encima de 10 lineas de pobreza.

B. Grupos especialmente vulnerables a la crisis socioeconémica

B | a pandemia tiene un impacto discriminado en diversos grupos de poblacion y su capacidad
de respuesta. La imposibilidad de trabajar desde el domicilio, las condiciones de hacinamiento
y la falta de acceso a agua y saneamiento aumentan el riesgo de infeccion de la poblacion
en situacion de pobreza y vulnerabilidad. Asimismo, su riesgo de muerte es mayor por la
mayor incidencia de condiciones preexistentes de salud como enfermedades pulmonares,
cardiovasculares y diabetes y por carecer de acceso adecuado a la atencién médica.

m Los diferentes impactos socioecondmicos reflejan la matriz de la desigualdad social en
la regidn, cuyos ejes estructurantes son la pertenencia a distintos estratos socioeconomicos
o clases sociales, el género, la etapa del ciclo de vida, la condicién étnico-racial y el territorio,
a lo que se suman otros factores como la condicién de discapacidad, el estatus migratorio o
la situacion de calle. Estas desigualdades se acumulan, se potencian e interactlan entre si,
causando multiples discriminaciones que conllevan diferencias en el ejercicio de los derechos.

B | as medidas de proteccién social de corto, mediano y largo plazo para enfrentar los efectos de
la pandemia deben considerar el bienestar de toda la poblacién, especialmente el de los grupos
gue experimentan multiples formas de exclusién y sufren mas agudamente los impactos de la
crisis (véase el cuadro 3). Por ello, la proteccion social y el bienestar deben ser vistos con
una perspectiva de universalismo sensible a las diferencias, es decir, teniendo en cuenta las
necesidades, carencias y discriminaciones de grupos especificos.

B | os grupos mas afectados abarcan una gran proporcion de la poblacion de los paises de la region.
Por ejemplo, en el caso del Brasil, las estimaciones realizadas por la Institucion Fiscal Independente
(IF1), érgano del Senado de dicho pais, con informacion hasta el 1 de mayo de 2020 indican que
la mitad de la poblacién (111 millones de personas) podria requerir ayuda econémica para
enfrentar los efectos de la pandemia, lo que supondria un costo de méas de 37.000 millones de
dolares. Esto implicarfa duplicar con creces el alcance de las medidas en curso, que llegan a unos
50 millones de personas con un costo de 17.000 millones de doélares (Folha de S. Paulo, 2020).



Cuadro 3 | Poblaciones mas afectadas por los impactos socioeconémicos del COVID-19

Poblaciones Ambitos en que incide la pandemia
Mujeres Salud fisica y mental

Estratos de ingresos bajos y medios-bajos Nutricion

Trabajadores informales Educacion

Trabajadoras domésticas remuneradas Ingresos laborales

Ninos, ninas y adolescentes Trabajo infantil

Jovenes Acceso a servicios basicos (agua, saneamiento,
Personas mayores electricidad, gas, tecnologias digitales)
Poblacion rural Trabajo de cuidado no remunerado

Pueblos indigenas Violencia intrafamiliar

Afrodescendientes

Personas con discapacidad
Migrantes

Personas en situacion de calle

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

m Si bien la crisis afecta a toda la fuerza de trabajo, la situaciéon de los trabajadores informales
de ambos sexos, y especialmente la de las mujeres y las personas jovenes, indigenas,
afrodescendientes y migrantes resulta de la confluencia de los ejes de la desigualdad y
constituye un fuerte nucleo de vulnerabilidad. La gran mayoria de estos trabajadores no disponen
de ahorros suficientes para enfrentar la crisis en un escenario en que, ademas, las remesas
también pueden sufrir una fuerte contraccién.

B | as medidas de distanciamiento fisico les impiden desarrollar sus actividades y generar ingresos
que les permitan mantenerse fuera de la pobreza. Al contar con un escaso o nulo acceso a
la seguridad social, su capacidad para beneficiarse del seguro de desempleo o acceder a la
atencion de salud queda considerablemente restringida, una situacién en la que se encuentran
la mayoria de estas personas. Cabe sefalar que solo ocho paises latinoamericanos y tres
caribenos cuentan con seguro de desempleo.

m El incremento del trabajo informal ante el aumento del desempleo dificultard que esos
trabajadores y sus familias accedan a ingresos para sostener un nivel de vida digno. Esta
situacion presionara ademas la sostenibilidad financiera de los sistemas de proteccion
social por la disminucion de los aportes directos y las posibles reducciones de cobertura.

E Las mujeres se encuentran en una situacion particularmente vulnerable. Al contar con una
insercioén laboral en condiciones de mayor precariedad y una mayor representacién en el trabajo
informal (en 2016 esta era del 54,3%, frente al 52,3% en el caso de los hombres (OIT, 2018)),
estdn mas expuestas al riesgo de desempleo. Las trabajadoras domésticas remuneradas
(el 11,4% de las mujeres ocupadas), muchas de ellas migrantes, indigenas o afrodescendientes,
se encuentran en una situacién particularmente compleja. Pocas tienen acceso a la seguridad
social, y estdn mas desprotegidas en escenarios de desempleo sostenido. Al no poder trabajar a
distancia, los ajustes de los presupuestos de las familias empleadoras aumentan la incertidumbre
de su remuneracion, sobre todo en el caso —frecuente— de no contar con un contrato formal.

B En un contexto de confinamiento, cierre de escuelas y necesidad de cuidados ante la posible
presencia de uno o mas contagiados en el hogar, la carga de trabajo doméstico no remunerado
que asumen las mujeres, las adolescentes y las ninas, asi como los casos de violencia hacia
ellas, se incrementan significativamente.

B | os nifnos, ninas y adolescentes se han visto afectados por el cierre de las escuelas. Al 27 de
abril de 2020, 35 paises de la region habian decidido suspender las clases en todos los niveles
educativos, lo que ha afectado a mas de 115 millones de alumnos desde el nivel preescolar
hasta el terciario (UNESCO, 2020). Si bien 21 de esos paises han establecido formas de
continuidad de los estudios a distancia, esto puede acentuar las brechas de aprendizaje entre
los alumnos de las escuelas publicas y las privadas, en detrimento de la poblacién de menores
recursos. Esta tiene un acceso limitado o nulo a dispositivos tecnolégicos e Internet, vive en
condiciones de hacinamiento y los adultos presentan menores niveles educativos. Si el periodo



de suspensién es muy largo, aumentara el riesgo de abandono escolar, particularmente para
los afectados por la caida drastica de los ingresos familiares. Aumenta también el riesgo para la
salud mental de los nifos, ninas y adolescentes a raiz del confinamiento y el estrés familiar.

El sano desarrollo de los nifos, nifas y adolescentes estad en peligro. Si no se mantienen los
programas de alimentacién escolar se deteriorara la nutricion y alimentaciéon de la poblacion
estudiantil de los sectores mas vulnerables. El incremento de la desnutricion infantil y la
malnutricion por exceso de peso son riesgos criticos que se deben prevenir.

Es probable que los hijos de las familias mas pobres se vean obligados a entrar en el
mercado de trabajo, lo que incrementaria las tasas de trabajo infantil (que corresponden
al 73% de los ninos de 5 a 17 afnos, unos 10,5 millones de nifios (OIT,2018)). En el caso de las
ninas y las adolescentes se debe agregar el posible aumento de la carga de trabajo doméstico
y de cuidado no remunerado.

En una situacion de aumento del desempleo y restriccién de los presupuestos familiares,
la poblacion joven enfrentara un escenario mas adverso respecto de sus oportunidades de
continuidad educativa e insercion laboral, o que impactard en sus trayectorias de inclusion
social y laboral, especialmente entre aguellos que pertenecen a los estratos de ingresos bajos.
Esto reviste una especial gravedad en aquellos paises cuya tasa de desempleo juvenil es
estructuralmente mucho mayor que la del promedio de la economia.

Las personas mayores de 60 anos, es decir, cerca del 13% de la poblacion de la region
(85 millones de personas), enfrentan una mortalidad mas alta en la pandemia; por tanto,
su demanda de atencién especializada y critica de salud es mayor. Asimismo, el aislamiento en
gue viven muchas de ellas limita su capacidad para responder a la enfermedad, genera riesgos
para su seguridad alimentaria y puede afectar su salud mental.

La crisis puede profundizar las desigualdades y la exclusion social y laboral que sufren los pueblos
indigenas y afrodescendientes: participan en gran medida en trabajos por cuenta propia no
calificados y brechas salariales con respecto a los hombres no indigenas ni afrodescendientes, y
la situacion es particularmente grave en el caso de las mujeres. Los ingresos laborales por hora
de las mujeres indigenas son menos de un tercio de los que reciben los hombres no indigenas
ni afrodescendientes con el mismo nivel educativo. Asimismo, la discriminacion estructural y
el racismo dificultan el acceso efectivo de las personas indigenas y afrodescendientes a los
servicios de salud.

Las desigualdades en el acceso al agua, al saneamiento, a los sistemas de salud y a la
vivienda (y el consecuente hacinamiento), asi como la desigualdad en las propias condiciones
de salud, pueden traducirse en mayores tasas de contagio y mortalidad por COVID-19 entre
las poblaciones rurales, las poblaciones urbanas marginales, los pueblos indigenas y los
afrodescendientes. Por ejemplo, al 9 de abril de 2020 los afrodescendientes representaban
el 45,2% de las muertes por COVID-19 del Brasil, pese a representar solo el 374% de las
hospitalizaciones (Ministerio de la Salud, 2020).

Las medidas de confinamiento pueden ampliar las barreras que encuentran las personas
con discapacidad para acceder al sistema educativo y a un trabajo decente con ingresos
suficientes y protecciéon social; esta situacidon es especialmente grave para quienes, debido
a su situacién econdmica, no cuenten con los dispositivos requeridos para continuar con sus
actividades educativas o laborales desde el hogar.

Las personas migrantes se ven afectadas por el cierre de las fronteras, las dificultades de
desplazamiento y el incremento del desempleo. Su acceso a los sistemas de salud y a la
proteccion social es deficitario a causa de la escasa oferta para los migrantes, asi como por su
temor a ser identificados cuando dicha oferta esta disponible. Estos problemas se agudizan en
el caso de la ninez migrante —acompanada o no— en situacion de desplazamiento interno y
ante el posible aumento de la xenofobia y la discriminacién y el racismo en contra de los
migrantes (UNICEF, 2020).

Las personas en situacion de calle estan sobrexpuestas al riesgo de enfermar por el COVID-19
producto de su carencia de vivienda, alimentacién y acceso a la salud. También es el caso
de las personas privadas de la libertad, debido al alto riesgo de contagio derivado de sus
condiciones de reclusion.



C. Medidas emergentes y reforzamiento de las medidas

existentes de proteccion social

B E| primer caso de COVID-19 en América Latina y el Caribe fue registrado en el Brasil el 26 de
febrero de 2020. A partir del 13 de marzo, los Gobiernos de la regién comenzaron a anunciar
medidas de proteccion social como reaccién ante la caida abrupta de los ingresos de los
trabajadores y de los hogares, especialmente los mas vulnerables (véase el cuadro 4).

Cuadro 4 | América Latina y el Caribe: medidas de proteccion social para hacer frente al COVID-19

Proteccion social Otros apoyos

Transfere_nc:as Transfere_nclas Sum_u]lstro’d_e para trabajadores directos a personas
monetarias en especie servicios basicos i
formales y familias
* Nuevos programas © Alimentos Suspension o * Reduccion de e Alivios tributarios
de transferenuas « Medicamentos exoneracion del pago laexpasicion « Facilidad de pago de
monetarias de cuentas: al COVID-19 L .
. . créditos e hipotecas
» * Mascarillas . Aqua (teletrabajo)
* Extension de « Productos d 9 N « Control de precios
las existentes roauctosdeaseo | oo tricidad * Proteccion de
(anticipos ingresosy puestos
de entregas, * Gas de trabajo (sequros
ampliacion « TIC (teléfono, de desempleo,
de montos Internet, TV) licencias,
y cobertura) prohibicion
de despidos)

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
aTransferencias para personas y hogares en situacién de pobreza y vulnerabilidad, incluyendo a los trabajadores informales.

1. Proteccion social para la poblacion en situacion de pobreza
y vulnerabilidad

B |a pandemia ha agudizado las dificultades de la poblacion —especialmente la mas pobre
y vulnerable— para satisfacer sus necesidades basicas. Por ello, es preciso garantizar los
ingresos, la seguridad alimentaria y los servicios basicos a un amplio grupo de personas
cuya situacién se ha vuelto extremadamente vulnerable y que no necesariamente estaban
incluidas en los programas sociales existentes antes de la pandemia.

m Es clave contar con registros sociales amplios y actualizados para identificar a la poblacion
destinataria de este apoyo. Para evitar la propagacién del virus, los programas sociales deben
desincentivar las aglomeraciones de personas para la recoleccion de pagos y alimentos. En este
sentido, los sistemas de pago electrénico son muy importantes.

m |a focalizacion territorial es un instrumento efectivo para hacer llegar rapidamente a las
poblaciones los beneficios y prestaciones que establezcan los Gobiernos.

m En laregidn, entre el 13 de marzo y el 24 de abril de 2020, 29 paises adoptaron 126 medidas
de proteccion social para ayudar a los hogares mas pobres, vulnerables y precarizados a hacer
frente a la pandemia. El nimero de paises y de medidas aumentoé casi diariamente durante la
segunda mitad del mes de marzo (véanse el grafico 3 y el cuadro A1 del anexo).

B | as principales medidas han sido la entrega de alimentos —elemento central del apoyo a la
poblacion en Guatemala y Honduras— y la creacion de nuevas transferencias monetarias
(un33% y un 27% del total de las medidas adoptadas, respectivamente). A este tipo de medidas,
le siguen en frecuencia la suspensién del pago de servicios basicos (agua, energia, teléfono e
Internet) y el aumento del monto de las transferencias monetarias existentes (un 19% y un 13%,
respectivamente). Finalmente, el anticipo de la entrega de los programas de transferencias
existentes representa el 5% del total de las medidas, y el aumento de la cobertura poblacional
de las transferencias monetarias existentes, el 4% (véase el gréafico 4).



Grafico 3 | América Latina y el Caribe (29 paises®): medidas de proteccion social para la poblacion en situacion
de pobreza y vulnerabilidad anunciadas para enfrentar la pandemia, 13 de marzo a 24 de abril de 2020
(En ndmero de medidas)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2 Los pafses considerados son: Antigua y Barbuda, Argentina, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, Cuba, Ecuador, EI Salvador, Granada, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Panama, Paraguay, Pert, Reptblica
Dominicana, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucfa, Trinidad y Tabago, Uruguay y Venezuela (Republica Bolivariana de).

Grafico4 | América Latina y el Caribe (29 paises?): medidas de proteccion social para la poblacion en situacion de
pobreza y vulnerabilidad anunciadas para enfrentar los efectos de la pandemia del COVID-19, por tipo de medida,

al 24 de abril de 2020
(En ndmero de medidas y distribucion porcentual)
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2 Los paises considerados son: Antigua y Barbuda, Argentina, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Granada, Guatemala, Guyana, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Panama, Paraguay, Perd, Reptblica
Dominicana, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucfa, Trinidad y Tabago, Uruguay y Venezuela (Repiblica Bolivariana de).

m Varios de los programas de transferencias monetarias existentes han suspendido las
condicionalidades debido a que las familias se han visto imposibilitadas, por ejemplo, de enviar
a sus hijos e hijas a la escuela.

m Las transferencias monetarias anunciadas para enfrentar los efectos de la pandemia del
COVID-19 en los hogares pobres y vulnerables se presentan en cuatro modalidades, no
excluyentes entre si:

i) Nuevas transferencias monetarias. La modalidad mas frecuente en la region (23 paises).
Por ejemplo, el Estado Plurinacional de Bolivia anuncié la creacion del Bono Familia, que
entregara 500 bolivianos (70 ddélares) una Unica vez a las familias de escasos recursos con



hijos que asistan al nivel escolar primario y que no puedan acceder al desayuno escolar
durante el tiempo que dure la cuarentena. La Argentina ha implementado el Ingreso Familiar
de Emergencia, una transferencia de 10.000 pesos argentinos (154 ddélares) por un mes
(recientemente se anuncié la extensién por un mes mas), que tendra una cobertura de
3,6 millones de hogares. A su vez, el Brasil ha aprobado un bono de emergencia para
trabajadores independientes o informales cuyos ingresos per capita mensuales sean
inferiores a la mitad de un salario minimo y cuyo ingreso familiar no supere tres salarios
minimos. El bono es de 600 reales mensuales por persona (117 délares), con un maximo de
1.200 reales por familia, durante tres meses; los hogares monoparentales cuya jefa de hogar
sea mujer recibirdn 1.200 reales. En el &mbito subnacional, Ciudad de México ha establecido
una nueva transferencia con una vigencia inicial de 45 dias.

ii) Aumento del monto de las transferencias monetarias existentes. Medida adoptada por
11 paises. La Argentina ha aumentado los montos a todos los receptores de programas como la
Asignacion Universal por Hijo y la Asignacién por Embarazo para Proteccion Social, asi como de
las pensiones no contributivas. Las prestaciones adicionales van desde los 44 a los 150 ddlares,
y el monto més alto corresponde a las pensiones por discapacidad. Colombia anuncié un giro
adicional para los usuarios de los programas Jévenes en Accion, Familias en Accién y Colombia
Mayor, y el Paraguay, un pago adicional en abril del programa de transferencias condicionadas
Tekopora. El Uruguay, por su parte, anuncié que el monto entregado mediante la Tarjeta
Uruguay Social y las Asignaciones Familiares-Plan de Equidad se duplicaria una Unica vez. Por
ultimo, Ciudad de México ha incrementado el monto de la transferencia destinada a todos los
estudiantes del sistema publico basico (Mi Beca para Empezar).

ili) Anticipo de la entrega de transferencias existentes. Hasta el 24 de abril de 2020, el Brasil,
Colombia, México y el Paraguay habian anunciado pagos anticipados de las transferencias
monetarias dirigidas primordialmente a personas mayores y personas con discapacidad.
El Paraguay, por ejemplo, anuncié el anticipo del pago de la Pensién Alimentaria para las Personas
Adultas Mayores en Situacion de Pobreza. México ha adelantado los pagos equivalentes a cuatro
meses de pensiones a 8 millones de personas mayores y 1 millén de personas con discapacidad.

iv) Aumento de la cobertura poblacional de las transferencias existentes. Cuatro paises han
anunciado el aumento de la cantidad de perceptores de los programas existentes. La Argentina
anuncié la entrega de mas de 1,5 millones de tarjetas adicionales para las transferencias del
programa Tarjeta Alimentaria, destinado a la adquisicién de los bienes de la canasta basica
alimentaria. El Brasil anuncié un aumento de 1,2 millones de usuarios del programa Bolsa
Familia. México ampliara la cobertura del programa Sembrando Vida a 200.000 agricultores,
y Trinidad y Tabago anuncié el aumento de la cobertura de la tarjeta de alimentos para ayudar
a las familias que tengan ninos con derecho a alimentacion escolar que no cuenten con una
tarjeta de alimentos y a las familias con integrantes que hayan sido despedidos o hayan visto
reducidos sus ingresos durante este periodo.

m Al 11 de abril, 14 paises habian implementado transferencias monetarias para mitigar la caida

de los ingresos de los trabajadores informales, asi como de otros trabajadores vulnerables
como los que operan por cuenta propia. Este mecanismo es una innovacion en la proteccion
social de la region. Las medidas consisten en un pago uUnico o periddico (por un maximo de
tres meses) y el monto transferido a cada persona u hogar varia considerablemente (véase el
grafico b). En Costa Rica, por ejemplo, el Bono Proteger implica una transferencia individual
mensual de 125.000 colones costarricenses (220 dolares) durante tres meses a trabajadores
informales y trabajadores independientes, asi como a personas despedidas, cuyo contrato
laboral haya sido suspendido o cuya jornada laboral se haya visto reducida mas de un 50%.
Quienes hayan experimentado una disminucién de su jornada laboral de un 50% o menos
recibiran 62.500 colones costarricenses por mes (110 ddlares).

La CEPAL estima que, hasta el 24 de abril de 2020, las transferencias monetarias implementadas
en 22 paises para apoyar a las familias en situacion de pobreza y vulnerabilidad durante la crisis
llegarian a 90,5 millones de hogares (385,7 millones de personas, el 58% de la poblacién). El
gasto previsto durante tres meses corresponderia a 36.830 millones de ddlares, alrededor de
un 0,7% del PIB de 2020. Los paises con la mayor cobertura absoluta de hogares son el Brasil
(38,2 millones), Colombia (11,3 millones), la Argentina (8,4 millones) y el Perl (4,8 millones).
Esta cifra representa cerca del doble de los costos anuales de los programas de transferencias
condicionadas antes de la crisis, que se situaban en torno al 0,35% del PIB.



Grafico 5 | América Latina y el Caribe (13 paises): monto de las transferencias dirigidas a trabajadores informales,
segUn tipo de receptor (persona o familia) y duracion, al 11 de abril de 2020?

(En délares)
800 1321
703 ==
J00 - mmmmmm e e e e M
L R e R EEEEEEEEEEEEEEPEETEE TEEES EEETEEEs
I e e RGeS TEESS EEEEEEEE
00 Lol .8 392
338
K e e e ettt --
200 s m - .
148 154 154 12 131
ool 92 5918 g @ 8080 | g5 M0 _g'0 W T BN o
46 41 41 36 36 27 I
lm m N m 0 % i = = I
 c ©» n [ Nep] [So N am @ = @© © O T O >T "D © » >0 > @ @© =} @ @© = == [ - @ ©
ES2| =5 |eS§5|£E85| 2= EC (382|552 82 [Z3°(88<|SEQ 82| 25 | ==
E5c| 652 |235|EE5| ES | =& |328|€35| 32 |poE|SES|8cg| £e|=8 | £
38 o S |8 a|SF2 25 S35 | =38 25| = |E3o|285|E8c S S o P
2% 2 o 5 g[Z%5ce| S | Yo |[f2E sc| £o |PceE|YCZI|EL S 5 | &x S o
<cg o 2l ge ° © (2] [aaiy-= = © = So|o™* o IS oo IR
s 2 c S S &% c = S ‘5 O < =) 2 5 c S
o =} = @ E=] a . [=] [=3]
© o 7 o5 o © = .© Sl =B <5} o
c = ) = =3 = ©.© £ %] o 2%l 2 h=]
Qu 8 - = £ Es @ c S 2| = =
5° £ = s 2 g s8¢ e 2
=] o © C"’ch > @ £ =
= S = S g gl =2 -
2 &= | 28
@
Persona Hogar Persona Hogar Persona Hogar
Unica vez Dos meses Tres meses
M Monto mensual por receptor Monto total por hogar

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2 En el caso de las medidas en las que el receptor es la persona (o la “carga familiar”, es decir, una persona dependiente, como nifios, nifias
y adolescentes), se supone la recepcion de dos montos por familia para hacer el célculo del monto total por familia. La Repdblica Bolivariana
de Venezuela ha implementado el Bono Disciplina y Solidaridad para los trabajadores de la economia informal; sin embargo, no se cuenta con
informacién sobre los montos de las transferencias.

® Incluye también a personas con contrato laboral suspendido, jornada laboral reducida o trabajadores independientes cuyos ingresos fueron afectados
como consecuencia del COVID-19.

® La entrega de alimentos es una medida que ha sido adoptada por 24 paises hasta la fecha,
ya sea mediante la entrega directa a los hogares, o a través de las escuelas o los comedores
comunitarios. En varios paises, la distribucion de alimentos se ha basado en los programas
de alimentacion escolar existentes, a los que se ha dado continuidad a pesar del cierre de las
escuelas, adaptandolos mediante un calendario de distribuciones periddicas y el incremento de
la cantidad de raciones para evitar aglomeraciones.

B Entre los paises que estan entregando alimentos, se encuentran Costa Rica, donde mediante
la estrategia Alimentos en Casa se entregan alimentos y medicamentos a domicilio a nifios,
ninas y madres gestantes y en periodo de lactancia; la Republica Dominicana, que, a través
del Plan de Asistencia Social de la Presidencia (PASP), los Comedores Economicos del
Estado Dominicano (CEED), el Instituto Nacional de Atencion Integral a la Primera Infancia
(INAIPI) y las Estancias Infantiles, entrega en las escuelas canastas de alimentos y kits de
prevencion a las familias vulnerables, y la Republica Bolivariana de Venezuela, que entrega cajas
de alimentos a los estudiantes de establecimientos educativos oficiales y a las familias mas
vulnerables. Asimismo, el Uruguay estéd entregando una canasta de emergencia alimentaria a
los trabajadores informales que no reciban otras prestaciones del Estado.

®m En 17 paises se han adoptado medidas para asegurar y facilitar el suministro de servicios basicos
a los hogares mas vulnerables durante el periodo de aislamiento social. Por ejemplo, Guatemala,
Honduras y Panama anunciaron medidas que aseguran el suministro de energia eléctrica a los
hogares a través de la reconexion de servicios, subsidios y facilidades de pago. La Argentina,
Chile, el Ecuador y El Salvador, entre otros, han tomado medidas para evitar el corte por no pago
de todos los servicios basicos de los hogares, incluyendo agua, teléfono e Internet.

®m Algunas medidas cuentan con la colaboracion y participacion del sector privado y la sociedad
civil. En Colombia, se generdé una red virtual de aportes solidarios para la compra de productos
y alimentos bésicos para la poblacion en situacion de vulnerabilidad sin acceso a los actuales
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beneficios de los sistemas de seguridad social. En el Ecuador, se creé una plataforma para
comprar canastas de alimentos que seran entregadas a nivel nacional por las Fuerzas Armadas
a las familias en situacion de vulnerabilidad. En las Islas Caiman, el Departamento de Educaciéon
trabaja con una organizacién no gubernamental para la entrega de cupones para alimentos que
pueden canjearse en los supermercados.

Proteccion social para trabajadores formales

En la mayoria de los paises, los servicios no esenciales han sido paralizados para asegurar el
distanciamiento social. Aunque los trabajadores formales que trabajan en sectores esenciales
aun reciben sus ingresos, muchos trabajadores formales ya no reciben ingresos o los
reciben de manera parcial. Esta situacion incluye a asalariados y a duenos de micro, pequenas
y medianas empresas.

Algunos paises han adoptado medidas de apoyo economico a los trabajadores de la salud,
quienes corren un gran riesgo de contagio. Por ejemplo, la Argentina ha implementado un bono
extraordinario para el personal sanitario de 5.000 pesos argentinos (76 ddélares) mensuales
durante cuatro meses (de abril a julio).

Las medidas de proteccion social para los trabajadores formales son de dos tipos. El primer tipo
de medidas esta destinado a reducir la exposicién al virus de los trabajadores y garantizar
la continuidad de la actividad econémica, y el segundo, a asegurar los ingresos o los puestos
de trabajo (véase el grafico 6). Ademas, existen medidas indirectas de proteccién del empleo
formal, que no se analizan en este informe, como las de apoyo a las empresas mediante, por
ejemplo, la reprogramacién del pago de deudas e impuestos o los préstamos especiales.

Grafico 6 | América Latina y el Caribe (25 paises?): paises que han adoptado medidas de proteccion social
para los trabajadores formales, al 11 de abril de 2020
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2Los pafses considerados son: Argentina, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba,
Ecuador, EI Salvador, Granada, Guatemala, Guyana, Haiti, Jamaica, México, Panama, Paraguay, Per(, Rep. Dominicana, Trinidad y Tabago, Uruguay
y Venezuela (Republica Bolivariana de).

Se han implementado medidas de distanciamiento fisico mediante teletrabajo en el sector
publico y en el privado. Por ejemplo, en Chile, los funcionarios publicos que forman parte de un
grupo de riesgo pueden trabajar desde su hogar. En la Argentina, el teletrabajo se implementa
en el caso de todos los trabajadores publicos y privados que puedan trabajar desde su casa,
en un contexto de aislamiento social, preventivo y obligatorio. Otras medidas promueven la
seguridad y la higiene en el lugar de trabajo, mediante la obligacién de usar mascarillas o de
mantener la distancia entre los empleados.

En 11 paises, se han implementado medidas de reduccion de la jornada laboral, que
contribuyen a disminuir la exposicion en el lugar de trabajo y a preservar el empleo en las
empresas afectadas. Algunos ejemplos son la limitacién del horario de atencién de los comercios



no esenciales en Jamaica, la limitacién de los horarios bancarios en Guyana o la reduccién del
horario de trabajo en el sector publico en el Paraguay. Costa Rica aprobé una ley que autoriza
la reduccion temporal de las jornadas de trabajo, que permitiria proteger los puestos de los
trabajadores en virtud de la declaracidon de emergencia nacional.

La proteccion de los ingresos de las trabajadoras y los trabajadores formales incluye politicas
muy diversas, como el aseguramiento de los ingresos ante las ausencias laborales, las licencias
pagadas por enfermedad, la activacién de medidas relacionadas con el seguro de desempleo,
las prohibiciones de despido y las ausencias laborales optativas.

El pago del salario durante el periodo de ausencia laboral es una medida que se dirige
sobre todo a los trabajadores maés vulnerables a la pandemia, como las personas mayores,
las personas con problemas de salud preexistentes y las mujeres embarazadas. En algunos
casos, también se incluye a los trabajadores formales que no pueden asistir a su trabajo por
la emergencia sanitaria. En México, se ha decidido mantener el pago completo de los salarios
en el caso de todos los trabajadores de actividades no esenciales. En la Republica Dominicana,
las empresas pagaran el salario de una semana a los trabajadores del sector privado a los que
todavia no les correspondan vacaciones. En el Perd, cuando la naturaleza del trabajo no sea
compatible con el trabajo a distancia, las empresas deben garantizar a sus empleados el salario
durante su ausencia. En Trinidad y Tabago, los trabajadores pueden quedarse en casa con sus
hijos sin ser penalizados monetariamente.

Los seguros de desempleo vy las licencias por enfermedad también se han utilizado para
garantizar un ingreso a los trabajadores formales desvinculados. En la Argentina, por ejemplo,
el seguro de desempleo brindara a los trabajadores asalariados registrados legalmente y
despedidos sin justa causa un pago mensual, asignaciones familiares y cobertura médica, cuya
duracion varfa segun el tiempo durante el cual efectivamente se haya trabajado y contribuido al
sistema de seguridad social (Fondo Nacional de Empleo). En otros casos, se ha creado un fondo
para otorgar un seguro de desempleo sectorial a los trabajadores de los sectores econdémicos
particularmente afectados, como en el sector del turismo en los paises del Caribe. En el Brasil,
se aprobd un pago de 15 dias de licencia por enfermedad para los contagiados.

También se han implementado diferentes medidas de prohibiciéon de despido para proteger el
empleo y los ingresos laborales. Estas medidas son de indole muy diversa y estan relacionadas
con la existencia de una declaracion de estado de emergencia, restricciones sanitarias que
impidan llegar al lugar de trabajo, la prohibicién de usar el COVID-19 como causal de despido
o la prohibicién de efectuar despidos durante un periodo determinado. Por ejemplo, en la
Argentina, el Gobierno nacional prohibié los despidos sin justa causa y por las causales de falta
o disminucién de trabajo y fuerza mayor durante un plazo de 60 dias. Asimismo, en El Salvador
no podra ser despedido ningun trabajador o trabajadora que se encuentre en cuarentena.

Las ausencias laborales optativas estan vinculadas en muchos casos al uso anticipado de
vacaciones, como en el Brasil y el Paraguay, y a rotaciones laborales o compensatorias. En el
primer caso, la rotacién compensatoria se basa en un “banco de horas’ en el que los empleados
acumulan horas laborales a su favor o las deben a su empleador. Este acuerdo debe ser
negociado formalmente de manera individual o colectiva entre los trabajadores y el empleador.

Entre otras medidas, destacan los subsidios a la planilla de salarios de empresas y sectores
econémicos vulnerables y los créditos destinados a que las empresas no despidan a sus
trabajadores. En la Argentina, el Programa de Recuperacién Productiva (REPRO) entrega
una suma fija mensual de hasta un monto equivalente al salario minimo durante un plazo
de hasta 12 meses, destinada a completar el sueldo de la categoria laboral de las y los
trabajadores de empresas cuyos ingresos por ventas disminuyan a causa de la emergencia.
El Perl ha aprobado un decreto de urgencia que faculta pagar a cada empleador un subsidio
no superior al 35% de la suma correspondiente a las remuneraciones brutas mensuales de
sus trabajadores que ganen hasta 1.500 soles (436 dolares). En Chile, los trabajadores que
ganaban el salario minimo (301.000 pesos chilenos) en febrero de 2020, recibiran una suma
adicional de 59.200 pesos (70 délares) y esta medida se extiende de manera decreciente a
quienes ganan hasta 384.363 pesos. Se estima que este ingreso minimo garantizado, que se
estaba gestionando antes de la emergencia sanitaria como parte de las respuestas al estallido
social, beneficiard a 670.000 trabajadores.



® En el ambito de las pensiones, se han aplicado cuatro tipos de medidas: i) entrega de bonos
extraordinarios para los jubilados que cobran las pensiones mas bajas del sistema previsional,
a veces complementados con bonos de montos menores para quienes cuentan con pensiones
mas elevadas (en la Argentina, por ejemplo, se entrega un bono extraordinario de 3.000 pesos
argentinos (45 dolares) a los perceptores de jubilaciones muy bajas); ii) anticipo de los pagos de
las pensiones durante un numero definido de meses, como en las Bahamas, Belice y el Brasil;
iii) retiro de fondos de las cuentas de capitalizaciéon individual por parte de los trabajadores
independientes (en el Peru, los trabajadores independientes que no hayan aportado a su fondo
de pensiones en los ultimos 12 meses pueden retirar fondos de su cuenta por un maximo de
hasta 2.000 soles, o 590 ddlares), y iv) suspensiéon del pago de las contribuciones por parte de
los empleadores (en la Argentina, por ejemplo, se dispuso la postergacion o reduccion de hasta
el 95% del pago de contribuciones patronales para las empresas con dificultades financieras).
Ademas, es necesario considerar los efectos sobre los sistemas de pensiones en su conjunto
(véase el recuadro 1).

Recuadro 1 | Efectos de la crisis en los sistemas de pensiones

Lossistemasde pensiones se veranafectados porlapandemia. Laafiliacion o cotizacionalossistemas disminuira,
especialmente en los paises mas expuestos al incremento del desempleo y la informalidad. Ello tendra efectos
en los ingresos por cotizaciones y en la densidad de cotizaciones en el momento del retiro, y podria conllevar la
reduccion de las prestaciones y una profundizacion de las actuales desigualdades de género.

Es esperable que los sistemas de reparto con reservas basados en el modelo de capitalizacion parcial colectiva
deban hacer frente a efectos financieros vinculados con la disminucién de los ingresos por cotizacionesy la caida
de larentabilidad de los fondos de reserva.

En los sistemas que se rigen por una légica de capitalizacion individual como componente principal o que
contemplan un componente complementario en modelos paralelos 0 mixtos, puede esperarse una fuerte
reduccion de los fondos acumulados y el nivel de las prestaciones de quienes estén por pensionarse. Esta
situacion puede afectar especialmente a Bolivia(Estado Plurinacional de), Chile, El Salvador, Méxicoy la Republica
Dominicana, paises que cuentan con un modelo de capitalizacion individual (modelo sustitutivo), y también a
Colombia, el Peru, Costa Rica, Panamay el Uruguay, que cuentan con sistemas paralelos o mixtos.

En los sistemas de capitalizacion individual, la rentabilidad bruta en el momento del retiro puede verse afectada
por pérdidas nominales y variaciones en el valor de los fondos. Si bien los efectos deben analizarse a largo plazo,
y la existencia de multifondos puede mitigar este problema, ello no elimina completamente el riesgo, que afecta
mas intensamente a quienes estan por pensionarse o deben pensionarse obligatoriamente por razones de salud
o discapacidad.

Esimportante resguardar la sostenibilidad financiera de los sistemas de pensionesy, especialmente, el derecho
de las personas a acceder a una prestacion adecuada al retirarse. Tras la emergencia, se abrira un espacio para
profundizar la discusion sobre la reforma de los sistemas de pensiones ya iniciada en varios paises de la region,
considerando que los esfuerzos centrados solo en la capacidad de ahorro individual no responden a las demandas
del ambito de la proteccion social y laimpaortancia de avanzar en mecanismos solidarios.

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Otros apoyos directos a las personas y las familias

B | os paises han adoptado otras medidas que atenlan y reducen el gasto de las personas vy las
familias. Al 24 de abril de 2020, 22 paises han anunciado 45 medidas adicionales, de las
cuales el 60% son facilidades de pago de créditos e hipotecas, el 22% son alivios tributarios y
el 18% corresponden a controles de precios (véase el grafico 7).

m Hasta la fecha, 20 paises han ofrecido facilidades de pago de créditos a los hogares, entre
las que se incluyen el aplazamiento del pago de cuotas, la readecuacion y el refinanciamiento
de préstamos, la exencién de pagos o la suspensién de intereses de mora y multas durante
el tiempo que dure la emergencia. En tres paises, fue el sector bancario el que anuncio las
medidas, mientras que, en los restantes, fueron iniciativas publicas impuestas a los bancos
privados o el resultado de acuerdos entre los gobiernos y la banca.



Grafico 7 | América Latina y el Caribe (22 paises?®): otras medidas de apoyo directo a las personas y las familias
anunciadas para enfrentar los efectos de la pandemia del COVID-19, por tipo de medida, al 24 de abril de 2020
(En niimero de medidas y distribucién porcentual )
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2 Los paises considerados son: Argentina, Barbados, Bolivia (Estado Plurinacional de), Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Dominica, Ecuador,
El Salvador, Granada, Guatemala, Guyana, Honduras, Jamaica, México, Panamd, Paraguay, Republica Dominicana, Trinidad y Tabago, Uruguay y
Venezuela (Republica Bolivariana de).

m Siete paises han otorgado alivios tributarios a las familias mas afectadas, que consisten
principalmente en la exoneracion de multas en el pago de impuestos, la suspension de fechas de
cobranza y de remates por falta de pago, y facilidades para el pago de impuestos en los meses
posteriores al término del periodo de la cuarentena. Por otra parte, seis paises han establecido
precios maximos para un conjunto de alimentos y medicamentos, a fin de que el aumento de
precios no afecte todavia mas a las familias mas pobres y de garantizar el adecuado abastecimiento.

D. Un ingreso basico para satisfacer necesidades

y sostener el consumo

m Para enfrentar los impactos socioecondmicos de la crisis, la CEPAL propone que los gobiernos
garanticen transferencias monetarias temporales para satisfacer necesidades basicas y
sostener el consumo de los hogares, lo que sera crucial para lograr una reactivacion sélida y
relativamente rapida.

®m Desde una perspectiva de largo plazo, la CEPAL reitera que el alcance de esas transferencias
debe ser permanente, ir mas alla de las personas en situacion de pobreza y llegar a amplios
estratos de la poblacion muy vulnerables a caer en ella, como los estratos de ingresos bajos no
pobres y los medios bajos. Esto permitiria avanzar hacia un ingreso basico universal que se
debe implementar gradualmente en un periodo definido de acuerdo con la situacion de cada
pais (véase el recuadro 2). Esta consideracion es importante pues la superacién de la pandemia
tomara su tiempo vy las sociedades deberdn coexistir con el coronavirus, lo que dificultara la
reactivacion econémica y productiva.

® En la coyuntura de la crisis del COVID es necesario considerar alternativas acotadas y de
menor alcance temporal, pero que sefalen el camino para las acciones a implementar una vez
superada la pandemia.

m Para estimar el costo de estas transferencias monetarias en una perspectiva de corto plazo, se
considera que su duracién minima deberia ser de tres meses, aunque seis meses o un ano
darian una mejor proteccién a la poblacion. Las transferencias serian para cada personay por un
equivalente a una linea de pobreza extrema (LPE), que representa el costo per capita de adquirir
una canasta bésica de alimentos, o a una linea de pobreza (LP), gue permite cubrir también otras
necesidades béasicas. La estimacion no considera los costos de gestionar las transferencias que,
segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), serian del orden del 5% del monto de las
transferencias (Duran-Valverde y otros, 2019).
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Recuadro 2 | Una propuesta de ingreso basico universal en México

El debate sobre un ingreso ciudadano universal ha adquirido una mayor presencia ante la crisis sanitaria. Para
Su puesta en marcha es preciso determinar un monto por persona congruente con el objetivo de erradicar la
pobrezay mejorar la distribucion del ingreso.

En el caso de México, se han considerado dos opciones: otorgar un salario minimo general o dar un monto
equivalente alalinea de bienestar urbana o a la linea de bienestar minimo urbana, que estima el Consejo Nacional
de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). Si se otorgara una linea de bienestar minima,
equivalente al costo de la canasta alimentaria de las zonas urbanas(unos 73 dolares mensuales en marzo de 2020),
serianecesario un desembolso equivalente al 10,3% del PIB estimado para 2020. Un programa mas cercano a los
objetivos del ingreso basico universal y que otorgara un salario minimo (unos 167 délares mensuales) o un monto
equivalente a la canasta alimentariay no alimentaria(unos 144 délares mensuales), elevaria el monto requerido al
23,5% del PIB en el primer casoy al 20,2% del PIB en el segundo. Considerando estos montos, laimplementacion
de uningreso ciudadano universal se realizaria como un proceso de avance gradual de largo plazo.

Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

B En cuanto a la poblacion objetivo, se calcula el costo de transferencias para cinco grupos:
i) todas las personas (universal); ii) toda la poblacién en situacidon de pobreza; iii) todos los
trabajadores informales de 18 a 64 anos; iv) todos los ninos, ninas y adolescentes de 0 a 17 anos,
y V) todas las personas mayores de 65 anos. Las combinaciones de poblacién objetivo, monto
de las transferencias y duracion deberan tomar en cuenta la realidad de cada pafs.

® Como promedio (ponderado) para los paises de la regiéon, el costo de las transferencias
monetarias varia entre un minimo del 0,2% del PIB por una transferencia equivalente a una
linea de extrema pobreza (67 ddélares de 2010) durante tres meses para todas las personas
mayores de 65 afios y un maximo del 9,8% del PIB por una transferencia equivalente a una
linea de pobreza (143 ddlares) durante seis meses para todas las personas (transferencia
universal) (véase el gréafico 8).

® Mas alld del financiamiento, existen problemas operacionales para implementar estas
transferencias. Desde el punto de vista sanitario, lo ideal es promover el distanciamiento social
y hacer transferencias por medios electrénicos. Sin embargo, dado que una parte importante
de la poblacion no esta bancarizada, hay que encontrar otras soluciones, como pagos por
teléfono celular o distribucion de efectivo, pero evitando aglomeraciones. Asimismo, para
implementar transferencias en el muy corto plazo, es necesario contar con amplios registros
sociales actualizados y considerar los vinculos con el sistema de proteccion social y los
mecanismos existentes, como seguros de desempleo, pensiones, asignaciones familiares y
transferencias condicionadas.

m Al considerar el gasto regional en programas de proteccién social no contributivos como los
programas de transferencias condicionadas y las pensiones sociales, es posible estimar el costo
adicional de implementacion de esas transferencias. La estimacion resulta de considerar
del costo total el gasto en ambos programas para las transferencias universales y a todas las
personas en situacion de pobreza, el gasto en programas de transferencias condicionadas para
la poblacion de ninos, ninas y adolescentes y en pensiones sociales para los adultos mayores.
Dado que antes de la actual crisis no habia transferencias especificas para los trabajadores
informales, los costos de las transferencias para este grupo de la poblacién se consideran en su
totalidad como adicionales.

B Una transferencia por un monto equivalente a una linea de pobreza durante seis meses
demandaria un gasto adicional del 2,8% del PIB para abarcar a todas las personas que se
encontraran en situacion de pobreza en 2020. Si ademas se considera que hasta la fecha los
paises estan gastando el 0,7% del PIB regional en transferencias monetarias y de alimentos
para hacer frente a la emergencia, el gasto adicional es del 2,1% del PIB. En los otros casos,
el esfuerzo fiscal es del 2,7% del PIB para una transferencia a todos los nifos, ninas y
adolescentes, el 0,6% del PIB para las personas mayores de 65 anos y el 9,2% del PIB para
una transferencia a todas las personas, es decir universal (véase el grafico 9).



Grafico 8 | América Latina (18 paises?): estimacion del costo de transferencias monetarias equivalentes a una linea
de pobreza y una linea de extrema pobreza para enfrentar el impacto de la pandemia del COVID-19,

segln poblacion objetivo, duracién y cobertura de la poblacion total®®
(En porcentajes del PIB y de la poblacion total)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Porcentaje de la poblacidn total

Porcentaje de la poblacidn total

2 Los pafses considerados son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,

Honduras, México, Nicaragua, Panamd, Paraguay, Perd, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela (Repdblica Bolivariana de).

® Estimacidn basada en una caida del 5,3% del PIB en 2020 y considerando una poblacién pobre de 214,7 millones en el mismo afio. No se toman en

cuenta los costos administrativos necesarios para efectuar las transferencias.

¢ La categoria trabajadores informales corresponde a trabajadores en sectores de baja productividad, lo que incluye: servicio doméstico, trabajadores

por cuenta propia no calificados, trabajadores no calificados en microempresas y microempresarios.

®m Teniendo en cuenta el limitado espacio fiscal de los paises de la region, la alternativa mas
viable en la situacion actual seria la de transferencias de un monto igual a una linea de
pobreza durante seis meses. Esta consideracion debera ser ajustada o expandida segun las

diferentes situaciones nacionales.



18

Grafico 9 | América Latina (18 paises?): estimacion del costo adicional de las transferencias monetarias equivalentes
a una linea de pobreza para enfrentar el impacto de la pandemia del COVID-19, segin poblacién objetivo y duracién®
(En porcentajes del PIB)
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Grafico 9 (conclusion)
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Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

2 Los pafses considerados son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Panamd, Paraguay, Perd, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela (Repdblica Bolivariana de).

® Estimacidn basada en una caida del 5,3% del PIB en 2020 y considerando una poblacién pobre de 214,7 millones en el mismo afio. No se toman en
cuenta los costos administrativos necesarios para efectuar las transferencias.

E. El desafio es fortalecer el Estado de bienestar para evitar

otra década perdida

B Desde 2014, antes de la pandemia, la regién vivia un proceso de deterioro de la situacion social
en términos de pobreza y pobreza extrema, y un menor ritmo de reduccion de la desigualdad.

B Ante las grandes brechas histéricas que la pandemia ha agravado, la CEPAL reitera que es el
momento de implementar politicas universales, redistributivas y solidarias con enfoque de
derechos, para no dejar a nadie atras.

®m Generar respuestas de emergencia desde la proteccion social para evitar un grave deterioro en
las condiciones de vida es ineludible desde una perspectiva de derechos y bienestar.

B | as respuestas en materia de proteccion social deben articular las medidas de corto plazo,
necesarias para atender las manifestaciones més agudas de la emergencia, con otras de mediano
y largo plazo, orientadas a garantizar el ejercicio de los derechos de las personas mediante el
fortalecimiento del Estado de bienestar y la provision universal de proteccion social. Esto
requiere unaimplementacion gradual y la busqueda de mecanismos de financiamiento sostenibles.

®m En el corto plazo, la proteccion social, al asegurar los ingresos y el consumo en los hogares,
contrarresta la pérdida de fuentes de ingresos laborales y sostiene la demanda, al tiempo que
facilita el acceso a la salud. Las acciones clave son el establecimiento de una garantia universal
de ingresos, especialmente para los trabajadores informales y precarios, asi como el acceso
universal a las pruebas y a la atencion médica a todos quienes lo necesiten, a los servicios
bésicos y a la vivienda, a la alimentacién adecuada y a la educacién en el caso de nifios, ninas,
adolescentes y personas jévenes.

B En el mediano y largo plazo, la proteccion social es una politica central para la reduccion de las
desigualdades, el avance hacia la inclusion social y el crecimiento inclusivo, y, por ende, para la
cohesién social. Serd crucial consolidar sistemas de proteccion social universales, que incluyan
la salud universal, basados en un enfoque de derechos y sensibles a las diferencias, y desarrollar
estrategias de inclusiéon laboral en el periodo de la recuperacién. Estos sistemas permiten
identificar y responder a los impactos de la crisis en el empleo y las condiciones de vida de las
personas, y atender la situacion diferenciada que enfrentan diversas poblaciones, con atencién



20

oportuna a los trabajadores informales, a los grupos etarios mas vulnerables, a los habitantes
de dareas rurales y remotas, a los pueblos indigenas vy las poblaciones afrodescendientes, a las
personas con discapacidad y a los migrantes.

m Definir un conjunto de garantias universales para el bienestar social en funcion de las capacidades
nacionales, en linea con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y la Recomendacion
sobre los Pisos de Proteccion Social, 2012 (nim. 202) de la OIT, es esencial para el desarrollo
sostenible y la estabilidad politica.

B | a Agenda Regional de Desarrollo Social Inclusivo aprobada en 2019 ofrece lineas de accién
para alcanzar ese objetivo. Incluye propuestas para avanzar en la garantia universal de un nivel de
ingresos basico y evaluar la posibilidad de incorporar gradualmente en los sistemas de proteccién
social de los paises una transferencia universal para la infancia y un ingreso béasico de ciudadania.
Propone también el fortalecimiento de la institucionalidad social para implementar politicas
sociales de calidad. Para la planificacién, diseno e implementacién de medidas de proteccion social
es importante proteger el gasto publico social y contar con sistemas de informacién, seguimiento
y evaluacién de las prestaciones sociales, incluidos registros de la poblacién destinataria o
potencialmente destinataria que sean lo méas amplios y actualizados posible.

m Construir el Estado de bienestar y sistemas de proteccion social universal es clave para evitar
otra década perdida. La crisis financiera internacional de 2008 mostré la importancia del gasto
publico social contraciclico y de las politicas sociales orientadas a moderar los efectos de la
crisis en las economias reales y frenar el aumento del desempleo y la pobreza. En cambio, la
crisis de la deuda de los anos ochenta llevo a incrementos muy significativos de los niveles
de pobreza. La regién demord 25 anos en retornar a los niveles de pobreza previos a la crisis.
Revisar estas experiencias es importante pues el aumento de la pobreza proyectado por
la CEPAL para 2020 implica un retroceso de 13 anos (véase el grafico 10).

Grafico 10 | América Latina (18 paises?): PIB per capita e incidencia de la pobreza, 1980-2020°
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Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), sobre la base del Banco de Datos de Encuestas de Hogares (BADEHOG).

2 Los pafses considerados son: Argentina, Bolivia (Estado Plurinacional de), Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala,
Honduras, México, Nicaragua, Panamé, Paraguay, Perd, Republica Dominicana, Uruguay y Venezuela (Repdblica Bolivariana de).

b Las cifras de 2019 son datos preliminares; las cifras de 2020 son proyecciones.

® Un elemento central en la construccién de un Estado de bienestar es el derecho a la salud.
Superar la actual fragmentacion, jerarquizacion y mercantilizacion de los sistemas de
salud serd una de las ensenanzas que dejara la pandemia. Ademas, es urgente contar con
politicas de mayor alcance y profundidad para enfrentar los determinantes sociales de
la salud vy, en particular, los requerimientos de salud alimentaria y nutricional.



m | a crisis puede profundizar expresiones de malestar, desconfianza y desafeccion democratica,
lo que constituye un riesgo importante para la cohesién social. Urge avanzar en un pacto
social centrado en el bienestar y los derechos en las distintas etapas del ciclo de vida para
enfrentar los impactos de la crisis, planteando una légica de proteccion colectiva e igualdad, con
respuestas solidarias en los costos y el financiamiento, lo que requiere nuevos pactos fiscales.

B | a pandemia ha puesto al descubierto no solo las limitaciones estructurales del modelo
economico vigente, sino también las fallas e insuficiencias de los sistemas de proteccion
social y de los regimenes de bienestar en general. Avanzar hacia el trabajo decente, fomentar
la corresponsabilidad en los cuidados entre el Estado, el mercado vy las familias, y promover el
acceso universal a la proteccién social, asegurando el acceso a sistemas de salud publica de
calidad, es imprescindible para proteger las condiciones de vida de toda la poblacién.

B Para salir de la crisis es necesario repensar el modelo de desarrollo y consolidar las dimensiones
econdmicas, sociales y ambientales del desarrollo sostenible, sin dejar a nadie atras, como se
plantea en la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible.
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Cuadro A1 | América Latina y el Caribe (29 paises): paises que han anunciado medidas de proteccion social para la poblacion en
situacion de pobreza y vulnerabilidad para enfrentar los efectos de la pandemia del COVID-19, por tipo de medida, al 24 de abril de 2020

Anticipode  Aumentode  Aumento del

. entrega de la cobertura monto de Nueva Entrega de A
Transferencias . L . . Servicios
monetarias  Iuakk s de poblacionalde transferencias transferencia BRIl 1GER basicos
transferencias transferencias = monetarias monetaria BpGLIEEEG G

existentes existentes existentes

Antiguay Barbuda
Argentina
Bahamas
Barbados

Belice

Bolivia(Estado
Plurinacional de)

Brasil
Chile
Colombia
Costa Rica
Cuba
Ecuador
El Salvador
Granada
Guatemala
Guyana
Haiti
Honduras
Jamaica
Meéxico
Panama
Paraguay
Peru
Republica Dominicana

San Vicentey
las Granadinas

Santa Lucia
Trinidad y Tabago
Uruguay

Venezuela(Republica
Bolivariana de)

Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Este Informe Especial es el tercero de una serie que elaborard la Comisién Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) sobre la evolucion y los efectos de la pandemia del COVID-19
en América Latina y el Caribe. Sus analisis econémicos y sociales se actualizaran a medida que surja
informacion relevante. La Secretaria Ejecutiva de la CEPAL, Alicia Barcena, dirige la elaboracion de
este Informe, con el apoyo técnico de la Oficina del Secretario Ejecutivo Adjunto, Mario Cimoli, las
Divisiones sustantivas encargadas de los temas que aqui se tratan, y las sedes subregionales y
oficinas nacionales de la CEPAL.
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