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EMC 240 Calidad de Experiencia en Redes Moviles

Quality of Experience in Mobile Networks
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No Tiene Electivo para el MIRC

Al término del curso general sobre Calidad de Experiencia en Redes Moviles, el estudiante
demuestra que:
e Aplicar adecuadamente los conceptos generales y las arquitecturas de las redes
moviles.
e Identificar los principales puntos donde la calidad de las redes méviles se ve
afectada con el fin de identificar sus efectos en los clientes.
e Evaluar el impacto de los elementos que afectan las comunicaciones méviles.
e Formular un modelo de calidad de experiencia que sea capaz de caracterizar los
servicios de comunicaciones méviles.

El curso consta de: El curso constara con las siguiente

a) Clases expositivas evaluaciones:

b) Exposiciones de los alumnos y discusidn a) Controles (NC)
participativa de casos de estudio sobre los b) Tareasy Exposiciones
trabajos y lecturas. (NT)

c) Demostraciones de Aplicaciones y Servicios
asociados que forman parte del ecosistema NF=0.6 NC+0.4 NT
movil.

d) Trabajo dirigido con informe y presentacion.
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Unidades Tematicas

INTRODUCCION: Introduccidn a las Redes Mdviles.

Introduccion a los conceptos de
Calidad de Servicio y Calidad de
Experiencia

Introduccidon a las Tecnologias y
Arquitecturas de las Redes Mdviles.
Introduccion a los Servicios de
Internet.

Gestidn de Trafico y uso de Teoria
de Colas

El estudiante demuestra que es

capaz de:

1. Identificar los principales
elementos que afectan Ia
percepcidén y experiencia de un
servicio.

2. Explicar cdmo funcionan los
Servicios y las Aplicaciones sobre
redes moviles.

3. Clasificar los Servicios y las
aplicaciones de Internet segln
su tipo.

4. Analizar las distintas estrategias
utilizadas para administrar el
tréfico sobre medios
compartidos.
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Evolucién Tecnologica de las Redes Mdviles.

1.

Evolucion de  Tecnologias vy
Arquitecturas de Redes Mdviles.
Desde 1Ga 4G

Servicios de Valor Agregado en
Redes Mdviles.

Evolucion de Redes Moviles hacia
5G.

El uso de espectro en Chile y el
Mundo

El estudiante demuestra que es

capaz de:

1. Describir las caracteristicas de
cada elemento de red dentro de
los distintos escenarios
tecnoldgico.

2. Analizar la interrelaciéon vy
coexistencia entre las distintas
tecnologias de redes moviles.

3. lIdentificar los cambios
tecnoldgicos y su impacto en la
eficiencia de las redes moviles
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Calidad de Servicio en Redes Moviles.

Calidad de Servicio en Redes IP
Calidad de Servicio en Redes
Inaldmbricas

Calidad de Servicio en Redes Mdviles
(2G, 3G y LTE)

Calidad de Servicio en Aplicaciones y
Servicios

Impacto calidad v/s costo de red

El estudiante demuestra que es

capaz de:

1. Identificar los distintos
elementos de una red moévil que
afectan la calidad de red

2. Analizar los beneficios vy
desventajas de cada tecnologia
respecto de la calidad que
ofrecen alos clientes.

3. Seleccionar la tecnologia de
acceso requerida en funcién de
la calidad esperada.

4. Evaluar y Analizar el impacto
econdmico que conlleva la
aplicacion de mejoras en la
calidad de experiencia.
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“ Modelamiento de Calidad de Experiencia

w

Conceptos generales de la calidad de
servicio

De la Calidad de Servicio a la Calidad
de Experiencia

Herramientas de Medicidn
Modelamiento de Calidad de
Experiencia

El estudiante demuestra que es

capaz de:

1. Enumerar y explicar los
principales factores que afectan
la precepcién del servicio movil.

2. Determinar niveles de calidad

de servicio utilizando
herramientas de medicién
standard.

3. Diseflar un modelo de calidad
de experiencia que refleje la
percepcion del servicio movil
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