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PROGRAMA DE CURSO

IN 3702 INVESTIGACION DE OPERACIONES
OPERATIONS RESEARCH

MA3403 Probabilidades y Estadistica Obligatorio de la carrera
IN3701 Modelamiento y Optimizacion Ingenieria Civil Industrial

Al término del curso el estudiante demuestra que:
e Modela situaciones novedosas, poniéndose énfasis en el tratamiento de
herramientas que apoyen la toma de decisiones bajo incertidumbre.
e Reconoce varios problemas tradicionales de Investigacion Operativa.
e Resuelve computacionalmente problemas donde la incertidumbre juega un rol
central usando los modelos y técnicas aprendidas.

Las metodologias que se utilizaran son:
e Aprendizaje basado en problemas
y modelos de situaciones reales.

Las instancias de evaluacién son:

e 3 Controles.

e Clase expositivas.

e Sesiones de discusion. e 1 Examen.
e (Casos de estudio.

e Resolucidn de problemas. e Ejercicios.

e Tareas Computacionales.
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Unidades Tematicas

e Introduccion El estudiante demuestra que: [1]
e Relacién informacién- 1. Modela situaciones bajo
incertidumbre: incertidumbre.
o Teorema de Bayes 2. Comprende como las
o Elvalor de la informacion situaciones de
e Criterio del valor esperado incertidumbre influencian
e Arboles de decisidon las decisiones y politicas
Optimas.

PROGRAMACION DINAMICA

e Caracterizacién de problemas de | El estudiante demuestra que: [2]
programacion dinamica 1. Comprende una de las

e Programacion dindmica metodologias mas
deterministica importantes para enfrentar

e Programacion dindmica problemas de optimizacion
probabilistica bajo incertidumbre en que

e Ejemplos de aplicaciones un determinado sistema

evoluciona en el tiempo, y
donde la informacién se
revela paulatinamente.

2. Reconoce los modelos
claves donde esta técnica
se aplica, incluyendo el
manejo optimo de
inventarios).
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e Introduccion a los procesos | El estudiante demuestra que: [1], [2]
Estocasticos 1. Comprende el modelo
e Cadenas de Markov: abstracto de cadena de
o Caracterizacion markov y sus aplicaciones
o Clasificacion en modelos de gestidn
o Teoremas limites tales como gestiéon de
e Cadenas de Markov con inventarios, mantencion de
beneficios magquinarias, y en general
e Modelos de decisién markovianos sistemas dinamicos donde
las decisiones se toman
continuamente.

4 PROCESOS ESTOCASTICOS EN TIEMPO CONTINUO

e Procesos de Poisson: El estudiante demuestra que: [1], [2]
o Definiciény propiedades 1. Modela vy analiza sistemas
o Sumay division dindmicos en que los

e Cadenas de Markov en tiempo eventos relevantes ocurren
continuo en instantes de tiempo

e Procesos de nacimiento y muerte aleatorias, y no

deterministas como en CM
a tiempo discreto). (El
modelo clave para estos
sistemas son las filas de
espera)
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Introduccion a los problemas de

espera

Modelo M/M/1:

o Distribucién del tiempo de
espera

o Medidas de efectividad

o Relaciones entre largo de cola
y tiempo de espera

o Férmula de Little

Otros modelos markovianos:

o M/M/1/K
o M/M/C
o Sistemas con servicio

dependiente del estado
o Sistemas con llegadas en
batch
Sistemas markovianos
compuestos
Sistemas no markovianos (Caso
M/G/1)

El estudiante demuestra que:

1.

Analiza filas de espera
aprendiendo a calcular
indicadores  basicos de
calidad de servicio y
eficiencia.

Analiza sistemas de espera
multiples, como los que
aparecen en lineas y redes
de produccion.
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Area de Desarrollo Docente

! Libro avanzado sobre redes de colas. El primer capitulo contiene una revisién sobre cadenas de
Markov. Este libro se encuentra disponible en el sitio
http://www.statslab.cam.ac.uk/~frank/rsn.html.




