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PROGRAMA DE CURSO 

Código Nombre 

IN 5845 EL PAPEL DE LOS ACTORES PÚBLICOS Y PRIVADOS: DESAFÍOS PARA EL DISEÑO E 
IMPLEMENTACIÓN DE POLÍTICAS PÚBLICAS 

Nombre en Inglés 

The role of Public and Private Actors: Challenges for the Design and Implementation of Public 
Policies 

SCT 
Unidades 
Docentes 

Horas de Cátedra 
Horas Docencia 

Auxiliar 
Horas de Trabajo 

Personal 

3 5 1,5 0,0 3,5 

Requisitos Carácter del Curso 

IN4002  Taller de Ingeniería Industrial II Electivo para la Carrera de Ingeniería 
Civil Industrial 

Resultados de Aprendizaje 

Al finalizar el curso, el alumno: 
 

1. Desarrolla competencias analíticas y de conocimiento empírico sobre mecanismos y 
procesos de formulación de políticas públicas, con especial énfasis en la implementación 
de éstas.  

2. Analiza las diferencias entre la gestión de organizaciones privadas y la gestión pública y 
reconoce las interacciones en modelos de partenariado y corresponsabilidad público-
privada. 

3. Conoce y comprende en los sistemas democráticos los dos actores principales en la 
formulación de políticas públicas son el gobierno (o el poder ejecutivo) y el Congreso (o 
poder legislativo), proceso participan los partidos políticos, empresarios, sindicatos, 
medios de comunicación, organizaciones no gubernamentales (ONGs) y ciudadanos en 
general. 

4. Aplica herramientas de modelos de análisis de políticas públicas siendo capaz de analizar 
críticamente el sistema institucional que rige la formulación de políticas públicas del país. 

 

Metodología Docente Evaluación General 

Por ser un curso teórico práctico se desarrollarán : 
i. Clases expositivas 
ii. Talleres de debate, en los cuáles los estudiantes 

expondrán, en grupos de 3, con base en una pauta, 
sobre algunos de los textos seleccionados para las 
temáticas que se abordan en el curso y se desarrollará 
un debate que fomente las competencias analíticas 
de los alumnos 

iii. Análisis de casos en que los alumnos en grupos de 3, 
elaboren propuestas de soluciones a problemas 
actuales de gestión pública aplicando los modelos 
analíticos del curso. 

La evaluación constará de: 
30% CTP. Que consideran lecturas 
guía para el desarrollo de la clase y 
noticias de actualidad vinculadas a 
temas de gestión pública. 

 30% Talleres de debate  

 40% Examen de Análisis de 
caso 

 

Este curso NO considera eximición 
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UNIDADES TEMÁTICAS 

Número  Nombre de la Unidad 
Duración en 

Semanas 

1 ANÁLISIS DE LAS POLÍTICAS PÚBLICAS 6.0 

Contenidos 
Resultados de Aprendizajes de la 

Unidad 
Referencias a la 

Bibliografía 

1. Definiciones y modelos de 
análisis de la política pública 

2. Etapas del ciclo de formulación 
de políticas públicas 

3. Problemas públicos malditos 
wicked problems 

4. El diseño y formulación de 
políticas públicas: técnicas para 
la adopción de decisiones 
efectivas. 

5. Democracia, demandas 
ciudadanas y políticas públicas 

6. Análisis de casos: del problema a 
la agenda y de la agenda a la 
política pública. 
 
 

i. Comprende la importancia del 
Estado para el desarrollo de 
un país y cómo esta 
importancia se materializa. 

ii. Identifica los modelos de 
formulación de política 
pública y las etapas en su ciclo 
de vida. 

iii. Comprende el proceso de 
Reforma del Estado que ha 
vivido Chile y los cambios 
sustanciales determinantes en 
este proceso. 

iv. Identifica a nivel general los 
actores que componen el 
Estado, sus funciones e 
interrelaciones. 

I.1 

I.2 

I.3 

I.7 

I.9 

I.15 

 

 

 

 

Número  Nombre de la Unidad 
Duración en 

Semanas 

2 
LA GESTIÓN DE LAS POLÍTICAS PÚBLICAS.  

LO PÚBLICO Y LO PRIVADO 
3.0 

Contenidos 
Resultados de Aprendizajes de la 

Unidad 
Referencias a la 

Bibliografía 

1. Enfoques de implementación de 
política pública 

2. Las funciones del Estado y la 
gestión pública. Gestión pública vs. 
privada: ¿son tan distintas?   

3. Partenariado público privado 
4. Redes de gobernanza y gobierno 

multinivel 

i. Comprende los enfoques de 
implementación de políticas 
públicas. 

ii. Comprende las 
especificidades de la gestión 
pública en relación a la 
privada.  

iii. Distingue y analiza los 
modelos de colaboración 
público privada en redes de 
gobernanza. 

I. 10 

I.11 

I.13 

I.12 
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Número  Nombre de la Unidad 
Duración en 

Semanas 

3 GESTIÓN Y GESTORES DE POLÍTICAS PÚBLICAS 6.0 

Contenidos 
Resultados de Aprendizajes de la 

Unidad 
Referencias a la 

Bibliografía 

1. Modernización de la 
Administración Pública: nuevas 
tendencias: la gestión de red.  

2. Los avances en las nuevas 
tecnologías aplicadas a la 
administración: gobierno 
electrónico. 

3. La gestión de políticas y 
programas públicos en contextos 
intergubernamentales 
complejos. 

4. Problemas frecuentes de gestión 
del sector público 

5.  La gestión de la agenda pública 
como habilidad directiva.  

6. La gestión del conocimiento para 
la generación de valor público.  

i. Identifica a nivel general, las 
nuevas tendencias de la 
administración pública en red. 

ii. Comprende la importancia del 
e-government en el marco de 
políticas públicas 
participativas. 

iii. Identifica los contextos en 
que se desarrollan los 
problemas frecuentes de la 
gestión de políticas y 
programas públicos.  

iv. Comprende la necesidad de 
habilidades directivas en la 
gestión pública. 

v. Identifica mecanismos de 
gestión de conocimiento para 
la generación de valor público 
identificando el concepto de 
calor público y los valores que 
lo determinan. 

I.4 

I.5 

I.6 

II.1 

II.2 

II.3 

I.8 

II.4 

II.5 

I.14 
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Bibliografía General 

I. Bibliografía obligatoria 

 
1. Lahera, E. (2004): ‘Política y Políticas Públicas’, Serie Política Social Nº 95, División de 

Desarrollo Social, CEPAL, Santiago, Chile. 

Disponible en http://www.cepal.org/publicaciones/xml/5/19485/sps95_lcl2176p.pdf 

2. Bardach, E. (2000) A practical guide for policy analysis, Chatam House, New York  

3. Kraft, ME y Furlong, SR (2006) “Politics, Analysis, and Alternatives” Washington D.C.: CQ 

Press Capítulos  1 y 2. 

4. Elacqua, G. (2009) When ideology trumps evidence: The politics of education reform in 

Chile. CPCE documento del trabajo. 

5. Moore, M. 1998. Gestión estratégica y creación de valor en el sector público. Editorial 

Paidos Iberica, Barcelona. Capítulos 1, Imaginación Gerencial, y 2. Definiendo el valor 

público, Pág 37-100. 

6. Seddon, J. 2008. Systems Thinking in the Public Sector. Triarchy Press, UK. 

7. Banco Mundial (2010) La formulación de políticas en la OECD. Ideas para América Latina. 

Washington, BM págs. 8-31 

8. Grin, J. and Loeber, A. (2007)‘Theories of policy learning: Agency, Structure, and Change’ , 

Cap. 15 in Handbook of public policy analysis: theory, politics and methods 

                 http://www.ksinetwork.nl/downs/output/publications/CHAP003.pdf 
9. Hajer, M (2003) “Policy wthout polity? Policy analysis and the institutional voice”, Policy 

Sciences 36:175-195 

10. Lynn, L (2005): Public Management: A Concise History of the Field en E. Ferlie (ed) The 

Oxford Handbook of Public Management. Pag 27-50.  
11. Boyne G (2002) Public and private management: What´s the difference? Journal of 

management studies 39:1: 97-122. 
12. Tysa T. (2009) La gestión de partenariados público-privados: tipologías y retos de futuro. En 

Carles Ramió (coord.) La colaboración público privada y la creación de valor público 
Colección Estudios Serie Gobierno Local Nº14, Diputación de Barcelona. 23-38 

13. Raj Paudel N. (2009) A Critical Account of Policy Implementation Theories: Status 
and Reconsideration. Nepalese Journal of Public Policy and Governance, Vol. XXV, Nº2: 
36-54 

14. Hill, M. and Hupe, P. (2006), Implementing public policy, Sage Publication: London 
15. Head B. and Alford J (2008) Wicked Problems: The Implications for Public Management  

 Panel on Public Management in Practice International Research Society for Public 
Management 12th Annual Conference  26-28 March, 2008, Brisbane. 

 

 

http://www.cepal.org/publicaciones/xml/5/19485/sps95_lcl2176p.pdf
http://www.ksinetwork.nl/downs/output/publications/CHAP003.pdf
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II. Bibliografía complementaria  

 
1. Thompson, F. (2008): Las Tres Caras de la Gestión Pública, Vol. XVII Revista Gestión y 

Políticas Públicas, Nº2, II semestre de 2008, PP. 487-509. 
2. Drago, M. y Ross, K. (2009) Separación institucional de funciones. Marco conceptual y 

experiencia comparad. Un Mejor Estado para Chile. Propuesta de Modernización y 
Reforma. Consorcio para la Reforma del Estado.  

3. Marcel, M. (2010) Modelos alternativos de descentralización y la experiencia chilena. En 
De la Cruz, Pineda y Pöschi (editores) La alternativa local. Descentralización y desarrollo 
económico, Banco Interamericano de Desarrollo. 

4. Peters, G. (1999). La política de la burocracia. Estudio Introductorio de José Luis Méndez, 
México, D.F.: FCE. 7-58 y 67-122 

5. Echebarría, K. (2006). “Caracterización empírica de las burocracias latinoamericanas: 
configuraciones y roles en el proceso de elaboración de las políticas públicas”. Revista del 
CLAD Reforma y Democracia. Nº 34. Febrero 2006, Caracas.  
 

 

Vigencia desde: Otoño 2014 

Elaborado por: María Pía Martin 

Aprobado por: Comisión de Docencia DII 

 


