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PROGRAMA DE CURSO

CC5612 PNL (Programacion Neuro Lingtistica) y Comunicacidn Efectiva

NLP (Neuro Linguistic Programming) and Effective Communication
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CC3002 Metodologias de Disefio y Programacion Electivo ICC
Curso Formacién Integral de
Especialidad.

Al finalizar el curso, el estudiante sera capaz de aplicar correctamente técnicas y principios de PNL
para comunicarse de forma efectiva en interacciones personales y profesionales.

El ciclo de tratamiento de cada uno de los
temas contenidos en el programa serd el

siguiente: S
Dado que se trata de la adquisicion de

habilidades y destrezas de comunicacion la

® Exposicion dialogada de distinciones - ) o
evaluacion procedera de la siguiente manera:

conceptuales y procedimientos.

e Resolucion de dudas

e Demostracion con participacion de
voluntarios.

e Practica de los estudiantes en trabajos
individuales o grupales.

® Integracién de aprendizajes: andlisis de la
practica y conclusiones relevantes.

e Lecturas recomendadas

a) Observacidon de los estudiantes en base a
pauta estructurada (rdbrica de evaluacion).

b) Controles con preguntas estructuradas sobre
aplicacién de técnicas y modelos.

c) Retroalimentacion selectiva

d) Participacion y asistencia a sesiones.
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Unidades Tematicas

Los Principios de la Comunicacion

e iCdémo funciona nuestro
cerebro?: realidad,
percepcion e interpretacidn. | Los estudiantes seran capaces de

® lenguajey realidad: identificar y aplicar a situaciones de la 21, [14] y [10]
linguistica transformacional vida cotidiana los supuestos de la ’ ¥ )
de Noam Chomsky. comunicacién efectiva.

® Presuposiciones utiles de la
comunicacion efectiva.

Aspectos Basicos de la PNL

® Aspectos verbales y no
verbales de la comunicacion
cara a cara.

® Modalidades perceptivas

e Técnicas basicas de
calibracién.

® (Claves de acceso ocular

® lenguaje y modalidades de
percepcion.

e Técnicas basicas de rapport

® Nociones bdasicas de
psicogeografia.

Los estudiantes serdn capaces de aplicar
técnicas simples de rapport y calibracién | [16]
en sus interacciones cara a cara.
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Los Objetivos y el Proceso de Cambio Personal

e Esquema TOTS
e Estrategias personales
e Cambio de creencias
e Condiciones de buena Los estudiantes serdn capaces de
formulacién de objetivos. formular objetivos de cambio personal de | [1]

forma adecuada.

Técnicas Para el Desarrollo de Recursos Personales de

Comunicacidn

® Anclasy anclaje

e (Circulo de excelencia
personal.

® Recoleccion de perlas
personales .

®  Planificacién con linea
psicografica. Los estudiantes podran aplicar técnicas

e Automodelaje con sencillas para el desarrollo de recursos [1], [7], [5] vy [9]
submodalidades. personales en comunicacion efectiva.

e Automodelaje con
metaprogramas.

® Disociar y reprogramar

e Cambio de historia personal

® Reencuadre en seis pasos.
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Modelos para Indagar e Inducir

Al final de la unidad de los estudiantes
® Metamodelo serdn capaces de indagar e inducir en [2], [6], [11] vy
*  Modelo Milton conversaciones cotidianas y [8].

profesionales.
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