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EL CASO ENRON

I introduccion.

Enron Corporation, en cuestion de quince ailos, pasé de ser una pequefia
empresa de gas en Texas, a ser el séptimo grupo empresarial de mavor valor en
Estados Unidos, segin la Revista Fortune a madiados de 2001.

Entender cdmo una empresa de esta magmtug llegd a desarrollar un imperio tan
grande, es una tarea dificl, pero mas dificil alin es comprender cdémo fue posible
ocultar deudas por sumas mayores a los 6800 millones de dolares.

Los resultados de la violacidn de la confianza, pilar que sostiene aﬂ sistema
financiero moderno, son evidentes v *1@?&3%0@ cientos de miles de trabajadores
desempleados y d@fraudams sin posibilidad de recuperar sus fondos de prevision
social, miles de inversionistas, que conf aron en los estados financieros auditados
por ta firma de Arthur Andersen, vieron esfumarse sus ah@m:»s al pasar sus
acciones de un precio récord de uS&%M 85 a escasos USS 0.8 a inicios de 2002.

Es evidente que un casc como éste amerita una sena reflexién financiera y juridica
respecto a los bienes que se tutelan a través de los mecanismos regulatorios del
sistema financiers, gue ya no pueden ser considerados exclusivos de una nacion,
por sus repercusiones internacionaies en mercados interconectados.

Como impedir que se defraude la confianza poblica. codmo garantizar que los
patrones a partir de los cuales se acredita la salud financiera de una empresa
sean razonables y cémo hacer que los mecanismos reguiatorios no colapsen
frente a la corrupcion politica producto del financiamientc elecioral y otros
mecanismos de prebendas, son ios grandes retos para (os mercados de captacion
del ahorro publico.

t. Caracteristicas e Historia.

A. Surgimiento

En Julio de 1985, Houston Natural Gas se fusiona con InterNorth, una compariia
de gas natural de Omaha, Nebraska, para formar la modermna Enron. Es una firma
interestatal e intraestatal con un gasoducto de gas natural de 37.000 millas.




En 1988, Enron comienza a comercializar gas natural como commodity, es decir,
como mercancia, producto de la desregulacion de la que fue objeto este mercado
durante la administracidn Bush. Se convierte rapidamente en el comercializador
mayor de gas natural en Estados Unidos v en el Reine Unido. La clave del
explosive crecimientc de esta empresa fue precisamente la desregulacion que
permitid vender ef gas como sl fuera un commodity, tal come granos, cames o
aceite.

En Noviembre de 1999 se da el lanzamiento de "Enron Online” un sistema de
transacciones globales en Internet que permitia a los clientes de Enron ver en
tiempo real los precios del mercado y realizar transacciones en linea, en forma
Instantanea. £n dos arios, esa plataforma de comercio electrdnico lliegd a realizar
6000 transacciones diarias por un valor de 2.500 millones de ddlares.

En solo 15 afios, Enron crecid pasando de ser una pequefia firma de gas en Texas
a ser la séptima compafiia mas grande de Estados Unidos, con 21.000 empleados
en mas de 40 paises, habiendo superado los 100 billones de ddlares de
facturacion en el ejercicio del afio 2000. Su complela esfructura corporativa es una
enmarafiada madeja de mas de 3.000 sociedades unidas a través de holdings, lo
gue hace practicamente imposible auditerla mediante métodos convencionales y
hace en cambio muy posible ocultar y "dibujar’ resultados.

Enron crecié rapidamente sobre la base de tres actividades de comercializacion:
energia, maycreo y servicios globales.

Se establecié en el Reino Unido a ios primeros signos de la liberalizacién de la
comercializacion de 1a energia, llegando a ser la primera compafiia gue comenzé
a construir su propia planta luego que se privatizd ia industria eléctrica.

k! 14 de Agoste del 2001, la revista Fortune galardond a la firma como la més
creativa en el periodo 1986 — 2001, augurandole un crecimientc continue para
toda la década, citdndose entre sus innovaciones, la aperiura de los mercados de
potencia y gas de Alemania, ia creacidn de un mega almacén global virtuai de gas
y ser pionera del mas grande mercado mundial de comercializacion de energia en
linea.

En el afio 2000 gand el premic del Financial Times a la "Compafiia de Energia del
Afio" y a la "mejor y exitosa decision de inversion”

La preeminencia de Enron se origind no solamente por su papsi en el mercado
energéticc mundial sino también porgue la administracién de Bush consultaba a su
presidente ejecutive, Kenneth Lay, como asesor en energia. Su prestigic influyé
para que tuviera millones de inversores captando fondos de pensiones a o largo y
ancho de Estados Unidos.




B. Cearacteristicas

Enron es una empresa muy inusual. Por un lado es una compafifa de servicios
diversificada, poseyendo ptantas de energia, compafiias de agua, distribuidoras de
gas y de ofras unidades empresarias involucradas en la relativamente directa
distribucion de servicios a consumidores vy a empresas. Por otra parte, se hizo
notoria aplicande &l estio de Wall Street a estos mercados fradicionalmente
dormidos.

La genialidad de Enron fue considerar gue todos esos servicios e incluso oscuros
y complejos productos tales como anchos de banda de Telecom eran en realidad
"commodities”, que podian ser comprados, versmdm y almacenados tal como se
hace con las acciones y los bonos.

Enron se convirié pues en un gigantesco "hacedor de mercados’ dentre de
Estados Unigos, siendo el principal comercializador de productos de energia.
Creciendo en esos asunios financieros en forma mucho mas rapida que en sus
operaciongs tradicionales.

El tamafio de sus operaciones financieras convirtidé de hecho a Enren en una de
las compariias de energia mas grandes del mundo, con ventas que superaban los
100 billones de ddlares, entrando en commemma con nombres tales como Shell v
Exxon.

Entré también a competir en ios mercados recientementa liberados de Europa,
convirtiendose en una fuerza financiera masiva, especiaimente en el Reinc Linido,
donde posee también una planta energética en Teesside y en Wessex Water.

Junic a esta agresiva politica expansiva, Enron fomentaba la participacion de sus
trabajadores en sus actividades. Alrededor del 60 por ciente de sus empi e@dos
recibia una mr‘zxﬂc&cmﬁ anual en opciones, gue equivalia al & por ciento de s
sueldo basico. Los ejecutivos y gerentes recibian montos mayores. A fines deé
2000, todos los administradores v empleados de Enron tenian me@r@ gue
podian ejercerse en cerca de 47 millonas de acziones. Bajo un plan tipico, el titular
recibe la opcidn de comprar un ndmero determinado de acciones a orecio de
mercado ei dia en que se emite dicha opcidn. Ese precio fijc se denomina "strike
price”. Pero la Gpmon generaimente no puede egjercerse durante unos afos. Si el
precio de la accion se eleva duranie ese tiempo, Ia opcién puede producir un buen
beneficio. En los 47 millones de opciones de Enron, el "strike price” promedio fue
de 30 délares y a fines del 2000 el precic del mercado fue 83 délares. £l beneficio
potencial fue casi de 2.50C miliones de délares.




De acuerdo a su informe anual de 1898, Enron operaba plantas de energia en
Inglaterra, Alemania, China, Guatemala, Turguia, Pakistén, ltalia, indonesia, la
Republica Dominicana vy las Filipinas, al igual que gasoductos en Colombia y el sur
de Argentina, y es socio en la construccidn del gasoducto Bolivig-Brasil. La
compafifa hizo inversiones en Rusia, hapia firmado acuerdoes preliminares para
proyectos de energia y/o gasoductos en Polonia vy Mozambigue v estaba
explorando oportunidades de inversidn en Yemen, Oman, Vietnam v Taillandia. Su
reciente adquisicion de enormes depdsitos de gas en Qatar habla motivade a la
compafiia a buscar posibles mercados para éste en Israel, Jordania y la india.
Enron vendia propanc en Puerto Rico {mediante San Juan Gas) v en el resto de la
cuenca del Caribe, y ademas recientemente habia ganado una subasia para
expiotar yacimientos de gas natural bajo las aguas entre Trinidad v Venezuela.
Enron tenia inversiones importanies en ia region, participa en la administracion del
gasoducto Bolivia-Brasil, una de las obras energéticas mas importantes de
Sudamérica, y era duefia ¢ administra una serie de gasoductos, poliductos v
oleoductos en Venezuela, Bolivia, Argentina, Brasil y Colombia.

También era la principal accionista ¢ duefia de varias empresas de distribucion
energética o plantas termosléctiicas en México, Brasil, Venezuela, Bolivia v ofros
paises de la regidn. Toda esta infraestructura v red de subsidiarias quedo
huérfana con la caida de la casa matriz. De necho, muchas de las empresas en
las que Enron era accionista se apresuraron a aclarar que ia caida de este colose
no iba a afectar sus inversiones, como es el casc de Transredes, la empresa
boliviana de transporie de energia, en la gue Enron poseia una participacion de
25%.

-

C. Aspectos Politicos.

Entre 1990 y el 2002, Enron y sus directivos donaron seis millones de dblares al
mundo politico, de acuerde con la Investigacidn realizada por el Centro de
Politicas Responsables, una organizacion no gubsmamental independiente.

Las cuentas del CPR son minuciosas; de ese {otal —informan— 623.000C délares
fueron a las arcas politicas del propic Bush, a lo large de su trayectoria politica.
Més de 435 miembros de la Camara baja del Congreso norieamericano, 188 de
sus gctuales miembros recibieron contribuciones de Enron. Lo mismo sucede con
71 senadores, sobre un tofal de 100, incluyendo entre éstos a 19 de los 23
miembros del Comité de Energia del Senado, una de ias instancias de regulacién
legistativa del area de actividad de Enron.




El 78% de ese dinero que Enron entregé a los politicos fue a arcas republicanas;
el resto ic recibieron los demdcratas, como Io denota en detalle el cuadro que se

presenta;

Contribuciones Politicas de Enron

. TOTAL A los demdcratas A los republicanos
Ciclo electoral (%) (%)
{USS)
1996 1.141.0168 18 81
1998 1.049.942 21 79
2000 2441388 28 ‘ 72
2002 472859 11 88

Las participaciones individuales de los altos sjecutivos de Enron no se guedan
atras, siendo, por rmucho, las mas significativas (as del presidente de la Junta
Directiva y CEO de la empresa, Kenneth Lay, como se muestra a continuacion:

Donantes individuales en Enran

© Contribuyente  TOTAL  Alos democratas A los republicancs
(Us$) (Us$} (Us$)
 Kennethiay&esposa 862580 86470 793110
 ForestHoglid &osposa 410002 16480 asas
Jefftey Skillng & esposa 187500 7750 179.750
e

Entre los sospechosos estdn también los bancueros, los auditores -—
supuestamente independientes— vy los miembros de ia burocracia estatal.

Enron fue la principal fuente de financiacion de la carrera politica del actual
presidente George W. Bush. El presidente de Enron, Kenneth Lay, es amigo
personal de Bush desde la época en que éste era gobernador de Tejas; v las
propuestas de Enron constituyeron la base dei plan energético eiaborado hace un
afo por el vicepresidents Dick Cheney, bajo la supervision directa de Bush.




il

Cronologia del Caso

Enron es una compafia relacionada con la energia (servicios iradicionales),
nacida en 1985 producte de la fusidn de dos compafiias de gas natural, que
posteriormente se diversificaria hacia e! negocio de la eleciricidad.

Se dedicaba al negocic de derivados, futuros y operaciones tradicionaies de
la energia y otros negocios relacionados con coberfura de riesgos, como
son aquelios nesgos por factores climaticos para empresas de bebidas soft.

En 1989 un empleado de manejo de riesgos de Enron Corp. comenzd a
advertir a la cupula de la empresa sobre reqularidades de algunas de las
sociedades, ne incluidas en los libros de contabilidad de ia firma.

Se dice que Enron se involucré en numerosas estrategias de inversion,
fransacciones que no se registraron; entidades de propdsitc especial para
esconder deuda;, fransacciones entre grupos relacionados; préstamos
colaterales usando stock de Envron; informes impresos, incompletos,
engafiosos; meétodos contables agresivos, y vanas ofras practicas
cuestionables. ‘

Enron fue una de las primeras grandes organizaciones en hacer
outsoursing de auditona interna cuando, en les afios 80, 40 de sus
auditfores internos se fueron a engrosar el personal de Andersen. E
ejecutivo jefe de auditoria, a la vez, fue hecho socio de Andersen vy recibié
alguna presion negativa presion negativa para, segun se dice, dejar pasar
clertas cosas. Un numero sustancial dei personal de contabilidad de Enron
eran empleados de Andersen.

En enerc de 2001 Enron sefialé que sus ganancias en el cuarto trimestre
del 2000 aumentaron en un 30%, esta cifra superd las expectativas y se

[l

debid a las operaciones “‘on line de comercio”.

Un ejecutivo de Enron sefiald que aparecieron preguntas acerca de las
practicas coriables de Enron a mediados de 2001 v se disculié con el CEO
de Enron vy el Socio principai dei equipo. de auditoria extrema. Sequn se
dice, el CEO de Enron le encargd al Consejero Legal de la organizacién
investigar, pero no podia cuestionar la contabilidad de Enron ni los juicios
de los auditores externos. El abogado concluyd que todo estaba perfecto.

En Septiembre de 2001 Vince Kamiski, quien encabezaba un grupo de
investigacion de Enron que realizaba andiisis para las operaciones de
transacciones y de control de riesgo, comenzd a argumentar que las
sociedades habian pasade de simplements “estipidas” a “fraudulentas”.




De acuerdc a lo reportado, todas las partes involucradas con Enron
(administracidn, directorio, comité de auditoria. auditoria y auditoria
externa) estaban plenamente conscientes de las fransacciones, la
contabilidad agresiva, la deuda escondida y ofras actividades. ina
investigacién especial fue comisionada por el Consejo de Directores de
Enron el 28 de octubre de 2001, la que fue conducida por tres miembros del
Conejo de Enron.

El 2 de diciembre de 2001 Enron se declaré en bancarrota y despidid a
5.000 empleados incluyendc todo el staff de auditoria interna. La quiera de
Enron es una de las mas grandes en la historia de Estados Unidos. A la
declaracion de bancarrota siguié el coiapso de los métodos contables
cuando la deuda, previamente escondida en los baiances, fue consolidada
en los estados financieros de Enron causando una pérdida de més de
US$1.000 miliones en inversiones y ganancias relacionadas.

Enron despidid a Andersen, los auditores extemos de ia corporacion, a
mediados de enerc de 2002. Andersen sostiene que elios dejaron de servir
como auditores de Enron cuando se declard en bancarrota en diciembre del
2001.

El comité especial investigativo entregé su reporte el 1 de febrero de 2002 y
basicamente concluyé que ciertos empleados de Enron se hablan
enriquecide financieramente a expensas de Enron v sus inversionistas.

El CEOC de Enron, Kenneth Lay, renuncié como gjecutivo jefe de la
compafiia el 23 de enero de 2002, perc permanecié en su Consejo comoe
director. El 4 de febrero de 2002 renuncio a Consejo de Enron.

En marzo de 2002 ios accionistas de Enron Corp plantean demandar a
grandes bancos de inversiones y otras firmas vinculadas con la quebrada
empresa de energia dando inicio a una batalla legal potencialmente
devastadora para Wall Street.

Ef contador que encabezé las auditerias de Enron se declard culpable de
obstruir a la justicia convirtiéndose en un testigo clave del Departamento de
Justicia estadounidense en su investigacién del colapso del gigante
energetico.

12 de junio del 2002. Enron acuerda con un comité de trabajadores pagar
hasta 13.500 ddiares a cada uno de los 4.200 empleados gue fueron
despedidos en el momenio de declararse ia bancarrota.




V. Impactos del Caso

A, Impacto Local

Las pérdidas fueron inmensas: queddé una deuda estimada en 150 billones de
ddlares. Esic es su efecto monetario direcic. Sus efectos secundarios v coletazos
aun persisten. Por ejemplo, la Banca Morgan ha admitid una exposicidn de 900
millones y el Citigroup 80C millones, Aigunos bancos, tales como el Amalgamated
Bank establecido en Nueva York mantienen acciones legales contra los ejecutivos
de Enron por valor de 15 billones de délares.

En lo individual, muchos empleados perdieron sus trabajos y vieron evaporar 10s
ahorros de sus retiros acumulados durante toda una vida de trabajo. Los
accionistas han visto evaporarse sus acciones que pasaron de US$ 85 hace a
cero en menos de un afio.

e fracaso de Enron genera preguntas incomodas referentes a los mercados libres
de crecimientc rapidc. Por o pronto, hace aparecer como peligresa la
desreguiacién de los mercados o al menos poco atractiva. Los experios en
politicas de comercializacion gue aconsejaban aplicar las técnicas de Wall Street a
los mercados energéticos, confiando en que ello aportaria una mayor eficiencia y
precios mas bajos, habrian quedado desautorizados.

ste fracaso es una llamada de atencidn a los gobiemos, para que sean mas
cuidadosos a la hora de permifiv a las empresas privadas jugar papeles cruciales
en el suministro v distribucion de ia energia.




El mensaje a los inversores es ser mas cautelosos en invertir en negocios que no
entienden.

En pocos meses, Kenneth L. Lay, paso de ser el héroe de Wall Street a ser el
enemigo publico nimero uno. Ha side el hombre que ha convertido una compaiia
no espectacular de gasoductos en una potencia financiera, ganado un lugar en el
Salon de la Fama de los negocios de Texas. Irénicamente, dio cursos vy
conferencias sobre el futuro rol de fas relaciones entre el gobiemno y las empresas
por fodo el planeta.

Efectos evidentes de lo que se denomino "Enronitis” fueron ia quiebra de dos
negocios de grandes proporciones: Global Crossing y K — Mart.

En el 2001, 257 empresas inscritas en la bolsa se acogieron al Capitulo 11 de la
Ley de Quiebras Estadounidense; 176 mas que en 2002.

Para poder medir la magnitud del descalabro de Enron, se le compara a
continuacion dentro de ias diez quiebras mas importantes ocurridas en Estados
Unidos:

Activos

Compaiiia Fecha {miles de millones)
Enron T Dic. 2001 . $634
:Téxaco - Abr. 1987 $35.9
Financial Corp. of Amer. | Set. 1988 $33.9
Global Crossing Ene. 2002 - $25.5
Pacific Gas & Electric Abr. 2001 $21.5
'MCORP Mar. 1989 | $202
Kmér& Ene?ZOOZ v ”$’i'.7.07
First Executive 1 May, 1991 $15.1
Gibraltar Financial 1 Feb. 1990 $15.0
Finova Group Mar. 2001 $14.0




B. Impacto Politico

El escandalo Enron salpico hasta ia Casa Blanca, por sus esirechos lazos con
funcionarios clave. Al respecto, Enron suministrc millones de ddlares para
financiar la campafia del presidente Bush, quien es amigo personal de Kenneth
Lay. El actuai Vicepresidente, Dick Cheney, también vinculade al mundo de!
petroleo y de la energia, se niege a proporcionar informacidn al Congreso
relacionada con el caso y el Procurador General, John Ashceroft debidé excusarse
de actuar por su vinculacion con la firma y sus directivos, como sa denota en el
cuadro siguients: '

t

: Funcionaric

Conexiones de la administracién Bush con Enron

‘ !
Cargo Monto {en. . - Tipo de participacion
usg)
Kar Rove Estratega politico ;%%g%% . Acciones
j:‘ omas White Secretario del Ejército 50.000.000 Acciones. Ex ejsculivo de Enron
o Trabajé en Enron antes de
Robert Zoellick Representante de incorporarse a fa administracion
comercio. Bush
Lawrence Jefe def éansejo . o ~ ‘ £
Lindsay Econdmico de Busih. 20.000 Consuttor de Enran
 John Asheroft Fiscal general de los Enron financié su fallida campatia

Marc Racicot

Paul O'Neill

EEUU

Jefe del Comité

Republicano Nacional

Secretfario del Tesoro

-como senador

Fue representante de Enron en los
corrilios politicos,

Fue advertido por Lay de los
problemas de Enron, si que hiciera

algo por prevenir la orisis

ldem.

Don Evans Secretario de Comercio

e et e i M\mmuc aEnroncuandoera :
i Director de Seguridad . - , .

Tom Ridge interna guriaa Gobemador de Pennsylvannia en

Curtlie Herbert Jr.

Ex Jefe Comision
Federacion de

Regulacién Energéfica

1997.

Renuncié a su pussto por ias

presiones del Gobierno para

favorecer a Enron.



Esto obiigo a replantear en EEUU. todas las leyes que regulan el
financianciamiento de ios partidos politicos, pues contribuyentes tan "poderosos”
ejercen una influencia directa sobre los gobiernos, para favorecer sus propios
intereses, en perjuicio dei interés pablico.

C. impacto Internacional.

Con su presencia en cerca de 40 paises y una serie de empresas asociadas, el
colapso de Enron, repercutid negativamente en los mercados energéticos en
general y en varias compaiiias que le hablan otorgado créditos o tenian contratos
con Enron. La presentacion judicial llevé a un organismo oficial a iniciar una
mvestigacion sobre ei estado de cuentas de la compariia, que admitié a comienzos
del 2002 que sus ganancias fueron menores a las declaradas entre 1997 y 2001,

Las dudas sobre las précticas contables de la empresa que supuestamente
tendieron a cubrir la grave situacion econdmica de la compafiia se incrementaron
ante denuncias de una ex ejecutiva sobre la presunta destruccidn sistematica de
documentos. E! escandalo salpicd a Arthur Andersen, una de las firmas mas
importantes de auditoria contable.

En otro campo, los cuestionamientos sobre las operaciones de Enron en la region
no se han hecho esperar. En Bolivia se cuestiono seramente la participacion de
Enron en el gasoducto Bolivia-Brasil. De hecho, se denuncio — entre ofras cosas —
que ia empresa obluvo una importante participacion accionarfa en este proyecto
sin haber hecho grandes contribuciones o esfuerzos, s6lo se presentd como el
30cio estratégico del Estado boliviano.

En Argentina, el senador Rodolfo Terragno denuncid en la prensa que sufio
presidn de Enron para un proyecio en ese pais, cuando era ministro de Obras
Publicas durante el gobiemo de Raul Alfonsin, en 1988. Terragno afirma en un
articulo de prensa que inciuso recibié una llamada del hijo dei entonces
vicepresidente George Bush v que hoy es presidente de Estados Unidos.

Este tipo de denuncias, ain no han side comprobadas paro, an el caso de Bolivig,
han llevado a una investigacion por parte def Congreso v de la Contraloria de ese
pais.




V. Causas del Colapso de Enron,
A. Causas Atribuibles a la Contabilidad.

La principal critica contable dice relacion con incrementar (inflar) artificialmente los
ingresos de la compariia, la razdn final se debe buscar en la relacion directa gue
ellos tienen con las remuneraciones de los ejecutivos vy sus desarrolios de carreras
profesionales; entre Ios problemas contables se tienen:

s Registrar como ganancia contratos que se completarian en varios afios
(contratos de 10 afios); se violaba por tante normas contables bésicas.

» Contabilizar como ingresos transacciones hechas a través de subsidiarias.

« Transferir deudas a ofras empresas relacionadas (entidades de proposito
aspecial).

¢ Manipulacién de resultados trimestrales.

o Alargar transacciones hasta el final del periodo contable para sobrevolar
resultados. '

e Usar sociedades instrumentales (entidades de propdsitc especial) para
evitar y minimizar el pago de impuestos.

« Ocuiltar resultados negativos a través de compra v venta de activos.

¢ Usar malamente insttumentos financieros, disminuyendo pérdidas
especulativas e inflando valor de los activos.

En definitiva se concluye que existié una manipulacidén fraudulenta de practicas
contables basicas, lo cual noc era en absoluto desconocido por los ejecutivos y
profesionales contabies de la compaiiia.

B. Causas Aftribuibles a la Auditoria.
1. Falta independencia

» Consultoria: Qutsorcing de auditoria, Enron, fue una de las primeras
compafijas en contrataro en los afios noventa, en esa época 40 de los
auditores internos de Enron fueron contratados por Andersen vy realizaban
ellos mismos el servicio, inciuso en ejecutivo jefe de auditoria interna de
Enron fue hecho socio de Andersen. Una encuesta realizada en Fstados
Unidos el 2000 dice que de 368 compafiias consultadas en Forune 500,
todas de ellas habian coniratado sus auditores para trabajos de consultoria.

= Un nlmerc considerable de empleados contabiiidad de Enron eran
empleados de Andersen.




o Asesoraban a Enron en inversiones de todo tipo, ademéas de todos los
temas contables y de auditoria era muy escasa.

+ Rotacion de clientes: Andersen auditaba a Enron desde su nacimiento en
1983.

* Rotacion de eauipos de trabajo, en general la rotacion de los sjecutivos a
carge de la auditoria era muy escasa.

» Dependencia econémica: Andersen audité y en forma paralela fue asesor
contable interno de Enron y recibid en el afio 200C, US$ 25 millones pro el
primer concepte y US$ 27 miliones por el segundo. Un sondeo de la SEC
americana dice que por cada ddlar que ganan la Big Five por servicios de
auditoria, reciben 269 ddiares pro servicios no relacionados con la
auditoria. Otro estudio de Public Accounting Report dice que la Big Five
ganaron U8$ 10.30C millones en auditorias en el 2000 v US$ 16.100
miliones en ofros servicios.

En definitiva, lo expresado anteriormente tiene el grave problema que eleva
exponenciaimente el riesgo de auditorfa y por tanic hace que &i auditor sea mas
vulnerable al emitir su opinidn, es mas, ella es discutible a nivel de los usuarios.

2. Problemas Eticos

No podemos soslayar el hecho tangible que detrés del trabajo profesional de los
Contadores Publicos de Enron (internos y externcs) hay un gran problema ético
que nc se puede traspasar hacia los directivos superiores ni tampoco hacia la
normativa leal. Para lo anterior se analizaran cuatro opiniones respecto a este
tema; uno realizado por el Sr. Rafasl Gémez en su Libro “Etica Empresarial;
Teoria y Casos”, la Sra. Adela Cortina en si Libro “Etica Aplicada v Democracia
Radical’, el Sr. llles Lipovetsky en su libro “E! crepiscufo det Deber” v por ditimo
la opinidn del Colegic de Contadores de Chile.

s Andlisis Etico Sr. Rafael Gomez.

Arthur Andersen tenia como caracteristica el ser una de las Big Five de Estados
Unidos vy del mundo, al grado de que daba era ley para el mercado. Al principic se
destacaban por la prudencia que tenian, triunfaban, ganaban, eran eficientes ¥
audaces, y ademas su trabaje se destacaba por la honradez. En la parte de
Justicia conmutativa se destacaba por entregar su servicic mas un valor agregado
por el precio que se convenia, en ia justicia distributiva respecto de la competencia
demostraba grados de lealtad con las demas empresas. Esto mismo demostraba




que Andersen tenia lealtad hacia el Estado cumpliendo con ieyes y reglamentos
gue éste imponia.

Analizando la situacion actual de Andersen, gue se encuentra desaparecida del
mercade de la auditoria, podemos ver que todos los aspectos mencionados
anteriormente han cambiado notoriamente y la razén de fondo es eminentemente
etica.

Como es el caso de la virtud, va que Andersen siguié haciendo las cosas pero
desde un punto de vista errénec debide a que no enfrentaron la situacion ni
enfrentaron la situacidn ni el error que cometieron con respecto a su trabajo
(dieron una opinidn gue ne representaba la situacién financiera de Enron),
destruyendo los documentos esenciales que podian respaldar su opinidn. Este
punto es necesaric analizario, ya que se pasaron por alto todos las Normas de
Auditoria Generalments Aceptadas y lo Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados, que para los auditores es la base y el respaldo fundamental de sus
actos, y el haberlos pasadc a llevar ocasiond un problema ético y legal porque
debido a esta opinién (sive comec ministrc de fe), muchas personas y
organizaciones podrian haber tomado decisiones importantes para sus negocios
teniendc grandes dificultades en el furito, io que podria ccasionar la quiebra de
estas empresas io que va en desmedro de la Sociedad.

Otro punto que pasaron por alto los auditores de Andersen fue la prudencia, ya
que descuidaron totalmente el hacer las cosas bien, porque profesionaimente el
auditor debe tener evidencia suficiente v competente para poder dar una opinién:
en este casc, Andersen comelid el error de no indagar lo suficiente siendo
demasiado confiados y perdiendo totalmente su independencia (un auditor para
que sea independiente no debe hacer un trabajo o participar directamente en las
decisiones y luego emitir una opinidn * independients” sobre ese mismo tema).

Al seguir declarandose inocente, hasta el dia de hoy, se puede ver notoriamente
que se ha perdido ia honradez, ya que la informacién que se entrega claramente
los identifica come culpables.

En cuanto a la justicia conmuiativa Enron contraitd a Andersen para que e
enfregara un servicio de calidad, el que Andersen no fue capaza de cumnplir.

Respeclo a la justicia distributiva referente a la competencia, ellos no fueron leales
porgue no dieron a conocer el mai desarrollo de su frabajo, para no perder a otro
clientes, esto debido a que Enron era un referente en el rubro de enargia de
Estados Unidos, la que si abandonaba Andersen, acudiria a aiguna de las otras
Big Five, haciéndole perder participacion en el mercado.




Da la justicia legal podemos decir que Andersen viold ia mayoria de las normas y
principios que ha impuesto el mercado de valores mas vigilado del mundo que es
el de Estados Unidos, este hecho ha provocado que se cuestione el papel de ios
auditores en la Sociedad, en el mercado de capitales y, en definitiva, en el mundo
entero.

o Analisis Etico Sra. Adela Cortina.

Durante la historia se ha pensado que la economia v la ética no pueden ir de la
mano debido a que “la economia, para ser fiel a si misma, no deberia evitar las
condiciones econémicas”, de aqui surgirfa el enfrentamiento de la eficiencia y la
equidad (Cortina, 1993).

Aqui es donde Andersen y Enron actuaron mal, porque ellos continuaron en esta
fase, separaron lo econémico de lo ético. Esto produjo toda ia probleméatica que
hoy se conocce, y revelando la situacidn en que se encuentran muchas
organizaciones, sin desmerecer el trabajo y la preocupacidn de muchas empresas
por tener un proceder, econdmicamente ético. Andersen pro seguir con el negocio
que era muy rentable para eflos, el ser consultores, contadores y, ademas,
auditores de su propic trabajo, en el caso de Enron, cayeron en un aserie de
errores y situaciones inaceptables para una auditoria, ellos continuaron con el
vigjo topico del “Negocio es el Negocio”,

Ellos hicieron de acuerde a sus propias reglas, en el cual confundieron
maliciosamente su roi como consultora y auditoria, perc desde esta perspectiva
ética no deberia ser auditora de la asesoria contable realizada. Al contrario, como
negocio ellos cumplieron su mision gque era maximizar sus beneficios, en cuanto a
dinero, prestigio y poder. Bajo esta perspectiva, Andersen no mostrd una ética
empresarnal adecuada. En este caso, la etica les hubiera permitide tomar mejores
decisiones, que fueran en beneficio de ia Sociedad, fa accidn gue tuvieron, por el
contrario, representd solo perjuicios yva que mucha gente quedo sin emplec y otros
tantos perdieron sus ahorres y muchos su capital v empresas, ademas a nivel
interno Andersen destruyd el negocio y la carrera de sus propios empleados.

e Analisis Etico Sr. llles Lipovetsky

Lipovetsky, en su texto, nos dice que “es &l propio mundo de los negocios el que
sucumbe a los encantos inesperados de los valores y que hoy es ei Gltimo grito de
la moda” Este puede ser porque Andersen, al ser lider, estaba demasiado
confiada en su trabajo lo que la llevé a omitir reglas que siempre deben estar
presentes en auditoria, pero de ninguna forma se puede justificar un mal actuar,

va que auditores estan regidos por distintas normas gue hacen cumplir con el




trabajo en forma responsable y bien hecha, por lo tanto, si es moda o no o es, se
el mundo de los negocios sucumbe a ios encantos de los valores o no, el deber de
los auditores y, en general, de todos los profesionales es respetar fa normativa
correspondients, y decir siempre la verdad no mirando si conviene o no.

Este autor insiste en que desde la década de 1980 se habla y se trata la ética en
el mundo de los negocios, ensefiandose en las escuelas de negocios. Ademas el
tema ético de moda y vende, Andersen deberia haber advertide ia “moda”,
siempre un auditor debe estar pendiente del entomo v mas aln cuando se frata de
la profesion, ya que existen diferentes tipos de auditoria, io que pasa es que
siempre este erminc se asocia a los estados financiercs, pero desde estudiantes
de la profesién se sabe que esto no es asi y fueron auditores ios que cometieron
el error y la Normas de Auditoria no se espetaron; entonces, ,dénde queda la
confiabilidad v i buen nombre que ellos fenfan v se supone que fenia / tiene la
profesion?.

Segun una estadistica de Lipovetsky, ei 94% de la elite patronal norteamericana
consideraba gue la ética de los negocios era un tema de primera importancia, esta
estadistica es del afio 1987, pero con.el escandalo se puede decir que la empresa
Andersen claramente nc estaba en esie 94%, serd realmente asi cuando se
suponia que era un referente en el negocio de la auditoria igual analisis es
aplicable a Enron.

Es importante destacar o gue dice este auto sobre la importancia de os vaiores y
los imperativos morales en 1as elecciones y proceso de decisién individual, en
efecto, como el hombre no se mueve Unicamente por la busgueda del interés
personal hay que tener en cuenta la dimensidn moral de los comportamientos y
reincorporar al analisis cientifico las nociones de benevolencia, honestidad,
confianza, buena fe, sin las cuales ninguna vida econdmica es posible. En otra
parte, citando a Peter Drucker, este autor nombra a la élica como un fendmeno
Chic, otros, en mayor niimers, reconocen es esto un fipo de interrogante necesario
en el momente en que la regulacion por el plan ha fracasado y la regulacion por el
mercado se revela insuficiente. No cabe duda de que las empresas modermnas
eran demasiadc autocréticas y rigidas, lo que hacia ver al trabajc como una
obligacion y no como satisfaccion personal, en cambic las emprasas posmodemas
quieren ser portadoras del sentido y del valor. Después de esta descripcidn, si se
tuviera que clasificar a Andersen, se dirla que se encuentra come una empresa
moderna, ya que cuando se vio afectada por una decision importanie admitio un
error de juicio en &l tratamiento de la deuda de una sociedad fuera de balance, con
lo que permitié a Enron exagerar sus ganancias, ordend la destruccion de ia
documentacion que o comprometia con evidencia de esta decision mal tomada,
por lo que claramente no pedria enfrar en el rango de una empresa posmodema.




En 1987, el 76% de las 300 mayores empresas norteamericanas poseian ya
cddigos internos que formulaban reglas de conductas que deberian respetarse,
claramente Andersen no debe haber estado en este 75%. a pesar de ser una de
las mayores empresas auditoras de EE.UU. o simplemente éste existia pero no io
utilizaban. Estas constituciones que explicitan junto con la ambicidn de las firmas,
los derechos y los deberes de cada una respecto de los clientes, de los
competidores o de los poderes publicos precisan igualmente las conductas a
adoptar en las situaciones més concretas: regalos de proveedores, propinas,
denigracion de los competidores, acoso sexual ete.

En el caso de Andersen, aparte de la destruccion de los documentos, esta
empresa admitio su error al negociar con sus clientes perjudicados producte de su
decision, al no llegar a un acuerde econdmico este escandalo salté a la luz
publica. Esta actitud, en vez de arreglar la situacion, la empeord, ya gue se puede
pensar que se trata de un sobomo més que una solucién a un problema; a lo
mejor Andersen quisoc compensar su eror, pero al no tener éxitc el problema
estallé definitivamente. Para el autor ia ética es un aspecto esencial para el éxito
comercial v financierc ya que una empresa que no es ética ni responsable
socialmente es muy dificii que permanezca en el tiempo debido a que |os errores
que vaya cometiendo se le iran cobrando v, si el error es grave, dificilmente sera
perdonado por el mercade por lo que no podra subsistir, a no ser que se haga
responsable de sus errores para volver a ganarse la confianza. En este caso, la
solucion de negociacion no fue la indicada perc, peor aun fue ordenar la
destruccion de ia documentacion en la cual estaba ia evidencia que la culpaba,
porque esta al negociar admitid su responsabilidad en el hecho y al destruir la
evidencia la expone tratando de confundir ta situacion y hacer creer a los demas lo
gue ella quiere que crean.

En conclusion, Andersen con su actuacién no. podia segquir existiendo, ya que
deberia haber fortatecido aln mas su liderazgo haciendo frente a esta situacion,
pasando a ser una empresa posmodema y, por supuesto, dande a conocer gue
era una empresa que le importaba mucho como dice el autor “hacer y hacer bien”,
con esto sin duda que habla sido una gran empresa. De hecho, el autor hace
referencia al ejemplo de empresa que se han visto envueltas en situaciones
verdaderamente dramaéticas que han producido la muerte a personas inocentes,
sin embargo, no han huido ni intentado ocultar la situacién sino mas bien le
hicieron frente, gastande el dinero que sea necesario para compensar la situacidn,
resultados que fueron favorabies, que se vieron en el largo plazo recuperando la
totalidad de sus clientes y mds, un ejemplo citado es el caso de Johnson &
Johnson.

Es importante destacar fa referencia que realiza el autor sobre el futuro de la
empresa cuando dice que la ética de los negocios no estd en guerra confra los
beneficios, pero se alarma de los excesos de corlo plazoe y la omnipotencia




financiera que lleva a la economia al borde del abismo. Por una parte hay que
rehabilitar la finalidad real de la empresa, que es no la de distribuir los beneficios
méas elevados sino la innovar, crear riquems ofrecer productos y servicios que
necesita la sociedad, “el beneficio es el medio, no el fin de la empresa”. Sin lugar a
duda que una empresa, para poder subsistir, debe tener en cuenta estas ideas v
considerar que la ética no es un estorbo para los negocios ni una pérdida de
tiempo, sino que rige e! comportamiento de debera tener la empresa para poder
pensar en el larga plazo y al utilizarla lograr alcanzar de mejor manera y en forma
limpia sus objetivos, es decir, la ética debe ser usada como estrategia, pero no
solo debe ser usada para la imagen de la compafiia sinc que, también, para
favorecer la productividad, ya gue las personas sienten y valoran la libertad, 1a
Iniciativa y Ia relacidén con s mismos, ya no es necesario estar constantemente
diciendo lo que tienen gue hacer y castigando porque no o hacen, sino mas bien
los individuos se comprometen con la empresa y saben qué es Ic que espera de
ellos, realizando con eficiencia v eficacia su trabajo.

Este autor presenta seis Estadios de analisis ético, el aue mejor representa este
caso es el &stadio dos: “orientacion pragmatica”. £1 contenido de este estadio nos
dice que la razén para hacer lc correcto es atender las necesidades propias v se
reconoce gue los demés también la tienen (conveniencia). Su perspectiva es el
individualismo, intercambio instrumental de servicios. En Envon — Andersen existié
una clara vinculacion maliciosa de conveniencia, por ejemplo se omitié una deuda
significativa, estc le convenia claramenie a ambas partes debido a que si se
subvaluaban los pasivos Enron presentaria una mejor posicion financiera que la
favorecia notablemente ante sus accionistas, proveedores, acreedores y clientes,
y @ su vez,  Andersen conservaria come cliente a Enron asesorandolo
contablemente y como auditor externo, es decir enframos en el juego t me das y
yo te doy. Pero o que no midid Andersen es gue esta omisidn de deuda era mas
significativa que el costo de perder a Enron como cliente, y que , por eiemplo, el
principio contable de empresa en marcha (la permanencia de la empresa en el
mercado) se veia letalmente afectadc.

o Analisis Etico Colegio de Contadores

Tomando como referencia las normas éticas vigentes en Chile v que estén
contenidas en el Cédigo de Etica Profesional del Colegio de Contadores de Chile
A.G. se puede establecer lo siguiente:




o Articuio N° 1 no cumplido
o Articuio N° 2 Obligaciones del Contador
letra ¢) no cumplido
Letra d) no cumplido
Letra e) no cumplido
Letra k) no cumplido

Articulo N° 3 Actuacionas Profesionales

¢}

Letra b) no cumplido
Letra d) no cumplide
wetra f) no cumplido

En resumen, al aplicar las normas éticas del Calegio de Contadores de Chile A.G
ni los auditos res de Enron ni los d@ Andersen podrian mostrar una actuamow
profesional élica.

3. Causas Especificas

« Debilidad en ia auditoria de empresas relacionadas.

« Debilidad en la auditoria de ingresos anticipados.

» Debilidad en la auditoria de fransacciones (compra y venta) de activos.

« Debilidad en la auditoria de impuestos.

s Debilidad en las auditorias trimastraies.

= Debilidad en la aplicacion de normas generales de auditoria

« Debilidad en las normas de revisidon del trabajo (normas de conirol de
calidad).

« Destruccion de evidencia de auditoria




Vi, Efectos del Caso Enron

A, Efectos Inmediatos

Como consecuencia de la pérdida de credibilidad que ha sufrido la auditoria y la
contabilidad en Estados Unidos se ha reaccionado répidamente v se acaba de
apropar la Ley Sabarnes — Oxley, es la primera norma juridica que pretende evitar
que vuelvan a ocurrir estos hechos en Estados Unidos, nosotros no podemos
estar ajencs a ella, ya que también afectara a nuestras empresas en la media gue
ellas quieran entrar o participar en ef mercado estadounidense, en principic son
las empresas que actuaimente tienen colocados Adrs. (28 empresas) las primeras
afectadas por esta ley, por ejemplo, si bien con la Ley de OPAS en nuestro pals
se formalizé la existencia de los Comités de Auditoria, su composicién difiere con
la exigida por esta ley en Estados Unidos, asi come también las existencias a ios
Directores y Gerentes responsables de los estados financieros. Por este motive,
hemos extraido de la Ley Sabames — Oxley las principales provisiones, la
aplicacion administrativa y la fecha de entrada en vigencia de cada éstas.

| Provision Aplicacibn Fecha de Aplicacion

Comité Fiscalizador de las
Compafifas de Contaduria
Publica

|

}270 dias después de la
ey, deberadn registrarse
dentro de los 180 dias
siguientes de establecido
&l comité

Comité constituido al 26 de
abril de 2003

Registro de firmas al 23 de
octubre de 2003

Prohibicién de designar a
las firmas de audiloria en
servicios de consuftoria o
asesoria

SEC definird las regias
| finales .dentro de 180 dias
desde la ley

26 de enero de 2003

Ei Comité de Auditorfa
preaprobard  todos  los
servicios de auditoria vy

consultoria de firmas de
contabilidad

SEC definird las reglas
finales deniro de 180 dias
desds la ey

26 de enero de 2003

Rotacién de Auditoras

SEC definrd las reglas
' finales dentro de 180 dias
| desde la ley

26 de ensro de 2003

Informe de Auditoria &l
Comité de Auditoria

SEC definrd las reglas
finales dentro de 180 dias
| desde ia ley

26 de enero de 2002




Provision

Aplicacidn

Fecha de Aplicacion

Prohibicidn de usar una
auditora si el CEQ o CFO
trabajo para los auditores
dentro de 1 afio ds
practicada la auditoria

SEC definird ias reglas
finales dentro de 180 dias
desde ia ley

26 de enero de 2002

Comité de Auditoria
independiente;
establecimiento de

obediencia de reglas del
erpleado

Cambio de reglas se hara
sfectivo 270 dias después
de fa ley

26 de enero de 2003

Certificacion - oficial = de

- estados financieros

A la fecha de publicacién
de la ley, SEC definirad
reglas deniro de 30 dias

30 de julio de 2002 Reglas
finales hasta 29 de agosto
de 2002

Influencias impropias en la
conducta de los auditores

Inferir inmediatamente;
SEC propondra reglas
dentro de 90 dias y reglas
definitivas denitro de 270

! dias

Principio 30 de julio de
2002

Proposicidn 28 de octubre
de 2002 Regias finales 26
de abril de 2003

Confiscacién de bonos vy

Publicacidn de la ley

30 de julio de 2002

ganancias después de
impuestos
Estandares méds bajos | Publicacién de ia ley 30 de julio de 2002
para pronibiciones vy |
| penalidades  de oficing/
director legal '
Prohibicion comercio | 180 dias después de ia ley | 26 de enero de 2002
interno
Reglas de responsabilidad | 180 dias después de la ley | 26 de enero de 2003

profesional del

procurador{abogado)

Apertura de revelaciones
de correcciones materiales
en los estados financieros

Publicacién de la ley

30 de julio de 2002

Revelacion de
transacciones fuera de
balance

180 dias después de la ley

26 de enero de 2003

Cifras Pro-Forma

180 dias después de la ley

26 de enern de 2003

Prohibicién de préstamos
personales sjecutivos

Publicacién de la ley

30 de juiio de 2002




Provisién Aplicacidn Facha de Aplicacidn
Aceleracion de las fechas | 30 dias después de laley | 29 de agosio de 2002
limites para los informes
de la seccidn 16
Informes de Control | No definido; SEC ! Para 31 de diciembre de
Interno propondré las reglas 2002
Cédigos de Ftica SEC propondrd reglas | 26 de enero de 2003

dentro de 980 dias;

definitivas dentro de 180
dias

Revelaciones al Comité de
Audlitoria

SEC propondra reglas
dentro  de 80  dias;
definitivas dentro de 180
dias

26 d enero de 2003

Revelacionss  en tiempo

No definido; SEC

No conocido

real propondra las reglas

Reglas de conflicto de | 1 afio de la ley 30 de julio de 2003
interés dei analista

Penalidades  Civiles -y | Publicacidn de la ley 30 de julio de 2002

Criminales por destruccién
de papeles de trabajo de
auditoria

Penalidades
Criminales

financieros
certificados por CEQICFO

Civiles vy
por estados

falsos |

Publicacién de la ley

30 de julio de 2002

Aumento de las penas por
existencia de crimenes de
seguridad

Publicacion de la ley

30 de julic de 2002

Extensién del Estatuto de
Limitaciones para acciones
de fraudes de seguridad

todas  las
ocurndas

Aplicable a
acciones
después de la ley

30 ds julio de2002

Congelacion de Activos

Publicacidn de la ley

30 de julic de 2002

Proteccion para
empleados que denuncien
problemas contables vy
ntros

Publicacién de la ley

30 de julio de 2002




B. Acciones Legisiativas.

Para el Contador en Jefe de la SEC (Securities and Exchange Commission), os
Estados Unidos poseen iocs mas profundos y liguidos mercados en el mundo, en
$u mayoria debide a la alta calidad del sistema de control financiero. Si bien es
cierto es ineludible trabajar en asuntos como transparencia vy simplificacién de ios
estandares contables, no es viable abandonar el sistema gue le ha permitido a esa
nacion alcanzar su actual nivel. Es mas tazonable gue permitan a la
Administracion hacer los cambios fundamentales a los estdndares y a la forma en
que la SEC vigila en mercado.

Para el jefe de la Comision de Valores e Intercambio de los Estados Jnidos, la
debacle de Enron fue trdgica, y muchos ciudadanos han suffido sus
consecuencias. Inversionistas inocentes fueron engafiados abusando del sistema
de confianza y contabilidad. Mas tragico es el caso de inversionistas gue confiaron
parte de sus fondos de pensién en una compafiia que aparentaba ser exitosa,
confiando en la empresa, sus auditores, analistas, agencias de calificacion y en el
sistema de control federal de informacién al inversionista.

lgualmente fueron traicionados aquelios que adguirieron opciones de Enron dentro
de sus programas de retiro, e hicieron planes a largo plaze, basados en ia
apreciacion futura de sus acciones, solo para encontrarse a si mismos atrapados
en el acelerado hundimiento de una inversion que les tomé gran parte de su vida
laboral. Estos son los estadounidenses que con su fe impulsan el mercado,
quienes no tienen una asociacion de comercio, cuyos intereses son y deben ser
superiores.

Dentro de las iniciativas que promovid la SEC a partir del escandaio Enron, estan
las siguientes:

= Un sistema de informacién actual. Los inversionistas necesitan informacion
actualizada, no séio informes penddicos, junto con requerimientos claros a
las empresas en bholsa para que informen de oficio y provean

actualizaciones de informacion de peso, incuestionable v en tiempo real.

« Revelacién por parte de las empresas en bolsa de informacion actual y
significativa que permita evaluar y dirigir. Proveyendo este tipo de
informacion, asi cormno antecedentes historicos, permitiré a los inversionistas
valorar la posicion financiera de la empresa, su evolucion y cambios.




Un sistema actualizado de informacién periddica. Junto al nusvo sistema de
entrega de datos, la SEC cree que ios inversionistas merecen mejoras al
sistema de actualizacidn informativa. Los informes trimestrales y anuales
deben ser producidos en forma mas eficiente v mas accesibles v
comprensibies de Ic gue son actuaimente, reflejando apropiadamente ios
riesgos v beneficios.

Balances financieros claros e informativos. Los inversionistas y empleados
encargados de preservar y acrecentar los ahorros y fondos de retiro,
merecen reportes financieros comprensibles y rapidos de interpretar.

ldentificacion a conciencia y valonizacion de las empresas en bolsa y sus
auditores de ios principios fundamentales de contabilidad. Las empresas en
bolsa, v sus asesores deben ser requeridos a identificar los tres, cuatro o
cinco principios contables criticos de los cuales depende el estado
financierc de una empresa, y gue implican las més complajas, subjetivas y
ambiguas decisiones © valoraciones.  Los inversionistas deben ser
informados, concisa y claramente, cdmo se aplican esos principios, asi
como la informacidén acerca del rango de posibles efecios en la
diferenciacion de esos principios.

Parametros contables estandarizados, que respondan de forma expedita,
concisa y clara a las necesidades actuales e inmediatas vy que refleje la
realidad de los negocios.

Un efectivo y transparente sistema de regulacion privada de la profesién
contable, sujeta a la supervision estatal. La SEC inicidé recientemente 1a
discusion de cual seria la mejor forma de reestructurar la regulacion referida
a los auditores contables. Se sugirié la creacion de una Oficina de
Contaduria Piblica que asuma el control de calidad v el poder disciplinario
sobre contadores y auditores. Al menos un grupo mayoritario de los
posibles miembros no deben ostentar dicha profesién. Ademds, sus
miembros deben provenir del sector privado, de manera tal que ningldn
grupc esté en capacidad de imponer, influenciar o controlar sus decisiones
y esfuerzos.

Un sistema gue asegure gue aquellas personas a las que se les ha
encomendado la funcidn pablica de realizar auditorias a las empresas en
bolsa, lc hacen teniendo como Unico objetive en interés plblico de su
actividad, sin ser objeto de conflictos de interés que les confundan en e
glercicic de sus deberes. Los audifores han de ser reamenie
independientes y, en particular, debe eliminarse la posibiiidad de un
conflicto entre aumentar sus propias remuneraciones a cuenta de la




proteccion del plblico inversionista. Su fidelidad a la causa de informacion
ciara, completa y entendible debe ser ineludibie.

e Acciones de proteccién al inversionista més agresivas y reales, por parte de
los comités de auditoria. Estos comités han de ser proactivos, no reactivos,
al asegurar la calidad e integridad de los reportes financieros corporativos.
Especiaimente importante es la necesidad de mejorar ia interaccian entre
los miembros del comité de auditorfa y audifores externos y altos ejecutivos
de fa empresa. Estos comités deben entender cudles principios contables
fueron escogidos y porqué, como fueron aplicados, asi tengan una base
para confiar en que el resultado presentado es fiable.

V. Conclusiones,

A través del andlisis de las causas de la quiebra de una de las empresas
energéticas més grandes de Estados Unidos, Enron, se puede concluir que ésta
tuve su origen en tres faciores claves:

« Las politicas de incentivo a los ejecutivos

¢ Eluso de préacticas contables agresivas- creativas

¢ Vulneracion de las conductas éticas, basicas en el manegjo de (0s negocios
y presentacion de servicios profesionales.

En funcion de los elementos descritos podemos concluir;

« La creacién de valor era el objetivo ndmero uno, aun a costa de manipular
las cuentas, estc por la obsesion de los directivos por superar las
previsionss de los analistas.

» Las consecuencias de esta crisis han afeciado enormemente el sector de la
auditoria. Las firmas de auditoria no han cumplido con la misién de validar
que las cuentas de las compafiias reflejen ia imagen fiel del patrimonio y la
situacidn financiera. Los conflictos de interés provocados por su afan de
lograr encargos de consultoria de sus clientes de auditoria les hizo cerrar
los ojos ante iregulandades.

» La sucesion de escandaios que comenzaron con Enron han creado
desconfianza sobre las practicas contables de Estados Unidos y sobre la
eficacia de los supervisores que, con la Securities and Exchange Comission
(SEC) a la cabeza, velaban por su integridad; esta crisis de confianza se ha
trasladado a los mercados mundiales.
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Ante el problema ético es muy dificil establecer normas que realmente
solucionen el problema; este factor serd controladc en ia medida que
primen vaiores como la transparencia en la entrega de informacién al
mercado.

Salvador Zufiga, Académico de la Universidad Adolfo Ibdfez (Revista
Gestion, abril 2002) sefiala: "es un buen negocio, en el largo piazo,
mantener una conducta ética apropiada porgue es la dnica forma de
sobrevivir. Hay una disciplina de mercadeo-que castiga muy fuertemente con
una pérdida de reputacién y de negocios futuros, a quienes cometen
errores en esta matena. El activo de una firma de auditoria o de una

clasificadora de riesgo, es su reputacidn’.

En Estados Unidos las soluciones determinadas  estéan  siendo
implementadas a partir de la publicacién de la ley Sabames ~ Oxley,
firmada por el presidente Bush el 30 de julio de 2002, ésta incorpora nuevas
regulaciones en las siguientes categorias:

o Nuevas reglas sobre asuntos de gobiemo corporativos
incluyendo:

@ Certificacion de los estados financieros de las
companiias requenda CEOS y CFOS.

4 Mayores responsabilidades de los Comités de
Auditorias.

o Mejores en las declaraciones financieras de las compafiias.

o Nuevas reglas que afectan al interior de las compaiiias,
incluye:

% Una prohibicién de préstamos a ejecutivos vy
directores.
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Devoiucidn por parte de los CEQOS y CFOS de
sus bonos de rendimiento v ganancias sobre las
ventas de acciones & la compafila tliens
pérdidas.
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Nuevas regias sobre la independencia de los auditores
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Proteccion a empleados gue proporcionan evidencias de
problemas contables u ofras situaciones relacionadas con
fraudes involucrados a su empleado.

o Penalidades crminales y civiles  significativamente
superiores para fraudes de seguridad v para las violaciones
de la ley, incluyendo la extensién del estatuto de limitaciones
de fraudes de seguridad.

o Nuevas reglas para los abogados representantes de las
companiias publicas.

o kEsta ley establece la creacidén de un Comité de vigilancia
publica para la profesidn contable.

Ei marce normative contabie y de auditoria, no protege de situaciones como
las vividas en Estado Unidos. Por su parte, la normativa legal vigente
tampoco aborda con claridad estos temas, sino que fija responsabilidades
generales y sanciona ante acciones gue sean constitutivas de delito como
es la comision de fraudes o amparar a este tipo de situaciones.

Si los profesionales estuvieran en Chile y se les aplicara el cédigo de ética
del Colegic de Contadores de Chile A.G., nos encontrariamos con escozor
que se habria violado casi la totalidad de las normas vigentes.




