






�Estrategia 5-0-20´

�Conciencia de la ruta crítica

�Semanas y trimestres

�Calendario siempre

�Anticipar quiebres
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�Diseño “teórico ideal” vs improvisación

�Diseño en acción

�Flexibilidad

�Simplicidad



Diseño

Acción

Diseño ideal 

sólo en la 

teoría y tarde

X

Rapidez pero 

improvisación

X



AcciónDiseño





� «Gestión de recursos para llevar a cabo una serie

de actividades debidamente planeadas y organizadas con el fin de conseguir un objetivo»

� «Es una red de compromisos hecha por seres humanosred de compromisos hecha por seres humanosred de compromisos hecha por seres humanosred de compromisos hecha por seres humanos trabajando juntos, los 

cumplimientos de estos compromisos, sus quiebres y la recurrente reconstitución de 

compromisos que estos quiebres y cumplimientos generan a su vez»



• Foco en:

� Actividades y Tareas 

vs

� Los compromisos compromisos compromisos compromisos que las personaspersonaspersonaspersonas hacen y 

cumplen



1. Promesa central del Proyecto

� Cliente

� Condiciones de satisfacción

� Recursos

2. Conversaciones claves del equipo del Proyecto

� Sintonización con el cliente

� «Columna Vertebral»: red de compromisos sobre la cual descansa la promesa 

central del Proyecto

� Estado de ánimo del equipo



Cliente Realizador

I. Preparación II. Negociación

IV. Aceptación III. Ejecución

Pedido u Oferta
Acuerdo (2 
promesas mutuas)

Declaración de 
Cumplimiento

Declaración de 
Satisfacción

T1

T2

T3

T4

CONDICIONES DE

SATISFACCIÓN

¿Qué y cuando?



Líder

Equipo

Líder Área

Financiamiento
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IV. Aceptación III. Ejecución

Pedido u Oferta
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Declaración de 
Cumplimiento

Declaración de 
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RECAUDAR NN 

MILLONES ANTES

DEL 11 DE ENERO



�Cliente

�Realizador

�Condiciones de satisfacción claras y 
acordadas entre cliente y realizador

�Tiempo

�Negociación

�Evaluación













�Cliente

�Realizador

�Condiciones de satisfacción claras y 
acordadas entre cliente y realizador

�Tiempo

�Negociación

�Evaluación





Tiempo

“Entusiasmo 

inicial”

“Travesía por 

el desierto”

“Contagio”

“Consolidación”

1er mes 2do mes 3er mes







• Profesores del curso toman la decisión en base a:

• Participación y aporte en los Proyectos

• Aprendizaje dentro del curso




