
Simulación en 

Crystal Ball

IN4704 – Gestión de Operaciones II

IN47B – Ingeniería de Operaciones

Semestre Otoño 2011

Luis Fernando Solari



Simulación Estática (o de Montecarlo)

Se define un conjunto de variables 
aleatorias

Se modelan las distribuciones estadísticas 
de cada variable incierta y sus 
correlaciones. 

El valor a estudiar (pronóstico o forecast) 
será una función de las variables 
aleatorias involucradas
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SOFTWARE

- Bajan de u-cursos el programa

- Instalan

- Abren Excel desde Crystal Ball



Definir variables aleatorias



Definir distribución

Distribuciones



Parámetros de la distribución

nombre

media

Desviación

Estándar

correlación



Definir Función Objetivo

Definir función 

objetivo

Variable 

aleatoria 

(color verde)

Celda de 

función objetivo



Nombre de Función Objetivo

Nombre de la celda objetivo



Correr el Modelo

Correr el modelo

Celda Objetivo 

(Color Celeste)



Resumen

Instalar 
CrystalBall

Definir 
Modelo

Análisis



Resultado de simulación

Panel de 

Control de la 

Simulación

Distribución 

de la función 

objetivo

Opciones de 

la simulación



OptQuest

Se puede optimizar usando OptQuest, 

para esto se deben definir decisiones

Ojo con problemas de dos etapas, en 

algunos las variables de segunda etapa 

quedan determinadas por los valores de 

primera etapa y no es necesario incluirlas 

como decisión. 


