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Problema 1

Un proceso productivo consta de dos etapas consecutivas, A y B. Procesar una unidad en la etapa A
toma un tiempo exponencial de pardmetro pa = 20 unidades/hora, en tanto en la etapa B el proceso toma
un tiempo exponencial de pardmetro up = 10 unidades/hora. Lamentablemente los procesos en las etapas
A y B generan defectos: un 20 % de las unidades procesadas en A deben ser reprocesadas; un 10 % de las
unidades procesadas en B deben ser reprocesadas sélo en la etapa B; y un 10 % de las unidades procesadas
en B deben ser completamente reprocesadas (i.e., reingresar a la etapa A). El proceso productivo se alimenta
de acuerdo a un proceso de poisson de pardmetro v unidades/hora.

a) (2.0 puntos) Determine la tasa méxima 7 de alimentacién del proceso de forma de que sea estable en
el largo plazo.

b ) (2.0 puntos) Suponga ahora que usted puede redistribuir las capacidades de produccién de ambas

etapas de forma que la suma pg + pp = 30 unidades/hora. ;Cudl es la nueva tasa mdxima ~ de
alimentacién del proceso de forma de que sea estable en el largo plazo? ;Cdémo debe balancear las
capacidades?

¢ ) (2.0 puntos) Si por cada unidad producida sa ganan $10.000, ;Cudnto estaria dispuesto a pagar por
una nueva tecnologia que elimina los defectos generados en la etapa A?

Problema 2

En una bodega de capacidad infinita llegan cajas segiin un proceso de poisson de tasa A. Un camién
de carga con capacidad de K cajas llega a la bodega segiin un proceso de poisson de tasa p y se lleva la
mayor cantidad de cajas posibles.

a) (1.5 puntos) Modele el numero de cajas en bodega como una Cadena de Markov en tiempo con-
tinuo y bosqueje la cadena. ;Cudl es la condicién para que el sistema sea estable?

b ) (1.5 puntos) Sea 7 la probabilidad que en estado estacionario hayan k cajas en la bodega. Plantee un
sistema de ecuaciones que permita obtener el valor de 75 para todo k.

¢ ) (1.5 puntos) ;Cuél es el tiempo promedio que pasa una caja en la bodega? ;Cudl es el niimero esperado
de cajas en la bodega?

d) (1.5 puntos) Considere que el dueno de la bodega gana por cada caja que guarda C pesos por unidad
de tiempo y que debe pagar un monto de R pesos cada vez que el camion llega y encuentra la bodega
vacia. Encuentre una relacion entre C'y R de manera que la bodega se autofinancie. Indicacién: exprese
los costos y beneficios promedio por unidad de tiempo.



Problema 3

Cada dfa un taxista puede operar en una de dos ciudades. Si opera en la ciudad 7 (i = 1,2) en el dia
k, gana una cantidad conocida r},. Sin embargo, cada vez que cambia de ciudad de un dia para otro paga un
costo de ¢ (pero esto no toma tiempo). El taxista quiere maximizar sus ganancias a lo largo de N dias.

a ) (2.0 puntos) Formule el problema como uno de programacién dindmica.

b ) (2.0 puntos) Suponga que el taxista se encuentra en la ciudad i en el dia k y llamemos i a la ciudad
donde no estd. Pruebe que si 7, — ;. < 0 es 6ptimo que el taxista se quede donde estd y si r;, —r; > 2¢
es 6ptimo que se cambie de ciudad.

¢ ) (2.0 puntos) Suponga ahora que cada dia en la ciudad 7 hay una probabilidad p; de que llueva y en
tal caso las ganancias del taxista aumentardn en un factor §; > 1. Formule este nuevo problema como
uno de programacién dinamica.
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