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“Ser
jefe noes
para proyectarse
en una empresa,
es un trampolin”.

GUILLERMO
GABLER

siquiatra

65% de los chilenos
si quiere ser jefe

Puede ser porque aca las jefaturas
siempre brindan estatus. Y un cheque
conmas ceros. Puede ser, también,
porque Chile superaenun 25%alos
paises europeos en cuanto a horas tra-
bajadas anualmente, y porque Santia-
go es la séptima ciudad donde mas se
trabaja en el mundo, segin un estudio
de Prices & Earnings de 2006. ¥ yaque
se trabaja tanto, es mejor que sea por
mas dinero y desde una mejor oficina.
Seqgun Maria Angélica Zulic, gerenta
general de Laborum.com, el origen
de esta obsesidn por ser jefes radica
en la formacion universitaria. “Man-
dan aun recién egresado al mercado
conuna expectativa bastante alta de
su personaly
cortoplacista”.
Adiferenciade las generaciones ante-
riores, “formadas en un ambiente de ri-
gor” -segun Zulic-, los jovenes “vienen
conunadeformacion enlaqueseles
dice que en el primer afo se adquiere
periencia, y que enel do yase
debe teneruna gerencia”.
La encuesta de Laborum prueba que es
una meta mas presente entre los jove-
nes, yaqueun 40,6% de los encuesta-
dos esperaalcanzar un puesto de alto
rango entre los 30 y los 39 afos.

evaliia si

vale la pena asumir
un cargo que
signifigue un alto
costo personal”.

CYNTIA SEGOVIA

mis estabilidad laboral y menos presion,
son todos argumentos razonables para no
querer ser jefe. Pero alguien tiene que asu
mir el cargo. Dentro de ese 68% que no
quiere un ascenso en Dinamarca, o ese 72'%
en Noruega, estan los futuros gerentes y
supervisores. Inevitablemente. Y aungue no
exista el apuro por estar al mando de un
equipo, es solo cosa de tiempo para quienes
sean los aptos. Aunque ni ellos sepan
TECONOCErse.

Porque la mayor parte del problema,
seglin Bustamante, no es que la gente no
quiera asumir el cargo, sino gue no saben
como ejercerlo: “No hay una formacion
para ser lideres. Recién ahora se estin
haciendo algunos magister para prepa-
rar emprendedores, para desarrollar
capacidades de gestion y liderazgo.
Pero antes de eso, lo mds cercano a
ensefianzas de este tipo son activida
des especificas como los boy scouts™.

Sin embargo, ningun tipo de coa
ching prepara a los jefes para asumir una
de las caracteristicas que mds se asocia a
los cargos de alto rango, segun la sicolo
ga de la Clinica Santa Maria: “El poder
trae soledad”. Ya sea por el menor
tiempo libre o porque los equipos
pueden unirse en un blogue contra-
rio, una jefatura trae consigo mayor
aislamiento, 5i es que no se es un
buen lider, claro.

Por eso, Gabler entiende la reticencia a
cargos de mayor peso. Porque después de
llegar a ese estatus, queda poco por hacer.
Tanto fuera como dentro de la organizacion:
“Ser jefe es ¢l final de la carrera. Después, lo
que queda es que te echen”™. @
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