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Programacion

Etapas de la programacion:
Planeamiento h
Programacion
Seguimiento controladc

Programacion comprende: pzi)
Asignacion de recursos
Determinacion de tiempo y costo por actividgd
Procesamiento o computo de malla
Factibilidad y optimizacion
Programa (propiamente tal)
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Programacion

En esta etapa se evalua el plan de trabajo en
terminos de duracion, costo y recursos
disponibles

O: cantidad de obra
T: duracion

R: recursos ¢¢
C: costo ®
Programagion - T = f(@) con nocido; R

asignado

Régimen > R=f con O conocido:T1
tUmp”omet

Puesta = f(T,R) con R asignado; T
limitado

Costo 2 C=T+R 0 ..o roemo 2010101



Parametrizacion de las
actividades

Determinar para cada actividad la cantidad dg

recwanos el t|WU|ere Yy

el costo (R, T, C)
Eleccion del rﬂetodo constructivo

Cantidad de recursos unitarios asociados
(M.O., maquinarias, materiales, etc.)

Rendimiento (unitario) - funcion del método
constructivo elegido

Costo unitario
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Recursos

Medio necesario empleado para hacer
realidad (materializar) una actividad
Clasificacion de acuerdo a su funcion:

Materiales

Maquinarias

Energia
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1. Materiales

Elementos que deben ser transformados o
manipulados para su uso (definitivo)

Se clasifican en dos grupos

Materiales de proyecto

Materiales especificados expresamente en el proyecto
(proyectista lo define). Ej: vigas de acero, Om(béﬁﬁ’ pinturas

Perenne - vida util mayor que la del proyecto M~
Caduco > vida util menor que la del proyecto - ~ ﬂ;ﬁl ) bé((\J"(O

Materiales de construccion

Materiales utilizados a discrecion del constructor para realizar
su tarea (contratista lo define)

Consumo -> material usado directamente sin transformaciones. Ej:
artefactos sanitarios

Insumo - utilizados para hacer otros materiales (uso indirecto). Ej:
cemento, aridos
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2. Maquinarias

Artificio empleado para aprovechar, dirigir o
regular la accion de una fuerza con el fin de
aumentar la capacidad fisica de los trabajadores
o facilitar el uso de sus destrezas

Clasificacion
Intrumentos: facilitan o aumentan capacidades
sensoriales

Maguinas: maquinarias que requieren de energia
para funcionar (no muscular).

Herramientas: requieren solo energia muscular.
Clasificadas de acuerdo a su oficio.

Méqu_ina-Herramientas: Intermedio entre las dos
anteriores
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3. Energia

RALE: capacidad para realizar un trabajo.
Clasificacion:

Eléctrica

Combustion/Explosion

Gas

Vapor

Aire comprimido/

Oleo-hidraulica

Explosivos\/j
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4. Personal

Dentro de personal, se incluye a toda persona que
iInterviene directamente en la materializacion del

proyecto, ya sean ejecutivos o personal de apoyo en
|aboréﬁ‘e%mo

Clasificacion:
Supervisores - decisiones de CP (operacionales). Ej:
capataces

Laborales - son los que realizan el trabajo siguiendo
ordenes de supervisores. Ej: jornales. O

Ejecutivos superiores = Profesionales que toman
decisiones a MP

Auxiliares técnicos =2 personal intermedio entre capataces
y profesionales con gran experiencia técnica.

Personal administrativo
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Estructuras organizacionales
mas comunes

Referencia:

Burton & Obel (1998). Strategic Organizational

Diagnosis and Design: Developing Thoery for
Application. 2" edition.

Simple

Funcional

Divisional

Matriz

Maquina burocratica

Burocracia profesional
Ad hoc
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1. Simple

Jerarquia plana y una unica cabeza que
controla y toma decist

Peter £
Top Manager i
e e
e Q.g};é
George
9 Jane Jens

Figure 2.1. A Simple Configuration
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2. Funcional

Agrupacion de unidades de acuerdo a la
especializacion funcional (e.g.: produccion,
marketing, finanzas, recursos humanos, etc.)

HEADQUARTERS
Top Management

DEPARTMENT DEPARTMENT DEPARTMENT DEPARTMENT
Operations Marketing Finance Human Resources

Figure 2.2. A Prototypical Functional Configuration

,.. ..._--.\4-:n~n is done bY the
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Mack Trucks, Inc.
Board of Directors

-
—

e ere————
R R S T
G pti oottt i

Chairman of the Board O
President and ()6
Chief Executive Officer \/'7
=Xecutive Vifeng::;iint Executive Executive Executive
lice President Product & Vice President Vice President Vice President
'd‘ .. - - -
A r;}umslratnon Engineering Marketing Manufacturing Finance

ZI-F.*igure 2.3. Mack Trucks, Inc.: The Functional Configuration
 Source: Conference Board Chart Collection (1991).
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3. Divisional

Agrupacion de unidades en entidades casi
autonomas y coordinados por la casa matri

(HQ). Agrupacion de acuerdo a productos,
clientes, o distribucion geografica.

HEADQUARTERS |-
Top Management [

p 2t

STAFF

1

DIVISION 2 DIVISION 3

DIVISION 1

F— sTaRF |

T

Figure 2.5. The Divisional Configuration



Corporate Executive Office |+

Top Management

| | National Broadcasting

Company, Inc.

General Electric
Capital Services, Inc.

GE Internationai

/GE AerospacD
~]

e

GE Aircraft Engines >

e

b
RN

>

GE mW/)

GE Plastics

GE Transportation
Systems

GE Industrial & Power |
Systems

Corporate R&D

TN
" GE Appliances )

GE Information

s

— GE Supply

Figure 2.6. The Divisional Configuration of General Electric
Source: Conference Board Chart Collection (1997 )
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4. Matriz

Estructura que asigna especialistas de
departamentos funcionales para trabajar en
uno 0 mas equipos interdisciplinarios que son
liderados por un jefe de proyecto. Existe doble
jerarquia para manejar actividades e
individuos al mismo tiempo (e.g., funciones y

proyec

FUNCTION FUNCTION FUNCTION FUNCTION
1 2 3 4

Project 1
Project 2
Product 1
Product 2
Customer 1
Customer 2

Figure 2.8. A Matrix Configuration



Z N

Partner ! Partner Partner

Partner

L— CFo

—

Practice Client Managems

Managng | |
Consultant

\_/

Managing

A 4

Consultant

Managing

v

foject Management

Consultant

Managing )

A 4

Consultant

- Figure 2.9. The Michael Allen Matrix Organization (1990)

Source: Conference Board Chart Collection (1991).
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5. Maquina burocratica

Tareas operacionales altamente rutinarias con
reglas muy formalizadas. Muy regulado. Las
tareas se agrupan en funciones
departamentales con autoridad muy
centralizada. | a toma de decisiones sigue la
cadena de mando. La estructura
administrativa es muy elaborada y con claras
distinciones entre personal de linea y staff.
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6. Burocracia profesional

Profesional muy calificados, con alta
complejidad. Muy descentralizada. Muchos
estandares profesionales internos.
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7. Ad hoc

Mucha diferenciacion horizontal. Poca
diferenciacion vertical. Poca formalizacion de
la organizacion y toma de decisiones muy
descentralizada. Gran flexibilidad y pronta
respuesta a situaciones que cambian con €l

Experts Experts Experts

A B C Stait

Figure 2.10. An Ad Hoc Configuration
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Principios basicos de las
organizaciones

Max Weber (pensador y socidlogo aleman de
principios del siglo XX)

Estudio las organizaciones y en especial las
burocracias:
Supervisados

Unidad de mando
Asignacion de tareas homogéneas

Supervisores
Alcance del control
Asignacion de responsabilidades y delegacion de autoridad
Apoyo del personal de staff
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Unidad de mando

Todo trabajador debe tener un jefe de quien
recibe instrucciones de trabajo y a quien rinde
cuentas

®
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Asignacion de tareas
homogeneas

Producto de la division del trabajo en tareas
especializadas, cada trabajador realiza un
conjunto de tareas similares
Si las tareas son muy disimiles:
Frustacion y baja autoestima (“cachos”)

Percepcion de exceso de trabajo

Tendencia a hacer lo mas facil o preferido y
postergacion de lo no deseado
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Alcance del control

Capacidad de un supervisor para ejercer
autoridad sobre un grupo de subordinados

* o Alcance de control fisico

Imposibilidad de supervision directa en forma
simultanea sobre dos unidades fisicas separadas

» 2 Alcance de control psicoldgico

Limitacion de la capacidad de supervision a un
numero finito de supervisados

Limite maximo: ~12 (socidlogo Alfred Alport)
Limite minimo: ~3 (para evitar micro-management)
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Asignacion de responsabilidades debe obedecer

a la capacidad del supervisor para responder por
éstas

Delegacion

Capacidad de ejercer el poderanombre de otro
0 (autoridad legitima)

Ejercer poder

Lograr imponer el criterio/voluntad del supervisor (por
sobre el del supervisado)

Autoridad

Reconocimiento del supervisado de |la capacidad del
supervisor para ejercer el poder delegado
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Apoyo del personal de staff

Staff debe responder a los requerimientos de
la autoridad

Staff no debe ser investido de autoridad de
linea

Distintos tipos de estructuras organizacionales
iIncorporan staff
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