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Capitulo 23

Lecciones de historia:
la edad doraday la era progresista

Diversos cambios sociales, econdémicos y tecnoldgicos han hecho que
durante las tres tltimas décadas quedara obsoleta una importante re-
serva de capital social en Estados Unidos. La television, las familias en
que trabajan los dos conyuges, la expansion suburbana y los cambios
generacionales de los valores, junto con otros mds ocurridos en la so-
ciedad norteamericana, han significado que cada vez sea menor el nii-
mero de aquellos a quienes les parece que la League of Women Voters,
la United Way, los Shriners, el club de la partida de bridge mensual o
una comida dominical al aire libre con los amigos encajan en el tipo
de vida que hemos acabado llevando. El déficit creciente de nuestro
capital social amenaza el funcionamiento de la educacion, la seguri-
dad en los barrios, una recaudacién fiscal equitativa, el interés por la
democracia, la honradez de cada dia y hasta nuestra salud y felicidad.

El desgaste del capital social ¢es una consecuencia ineluctable de la
modernidad? ;Podemos hacer algo para impedirlo? A veces la histo-
ria puede servirnos de leccién al enfrentarnos a preguntas fundamen-
tales como éstas. En este caso podemos hallar algunas lecciones ines-
peradamente significativas —y en muchos sentidos optimistas— en un
periodo extrafiamente parecido al nuestro: las décadas de finales del
siglo X1x y comienzos del xx, conocidas por los historiadores norte-
americanos como la edad dorada y la era progresista.” Los retos a los
que se enfrentd la sociedad norteamericana a finales del siglo x1x

* Ninguna de ambas expresiones se utiliza con gran precision, pero en términos aproxi-
mados la «edad dorada» se refiere al periodo de 1870 a 1900, y la «era progresista» al
de 1900 a 1915. Esta divisén, como cualquier otra delimitacién histdrica, no es rigu-
rosa, ya que algunos sucesos asociados al movimiento progresista tuvieron anteceden-
tes claros durante el periodo anterior, y otros vinculados con la edad dorada pervivie-
ron hasta el periodo siguiente.
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prefiguraron en mas de un sentido los que tenemos que afrontar en
nuestro tiempo.

Hace casi exactamente un siglo Estados Unidos acababa de vivir un
periodo de espectacular cambio tecnolégico, econémico y social que
convirtié en algo obsoleto una importante reserva de capital social.
En las tres o cuatro décadas que siguieron a la guerra civil, la revolu-
cién industrial, la urbanizacion y las oleadas masivas de inmigrantes
transformaron las comunidades de Estados Unidos. Millones de nor-
teamericanos dejaron tras de si familias y amigos en sus granjas al
mudarse a Chicago, Milwaukee o Pittsburgh, y millones mas aban-
donaron instituciones comunitarias en algin shtet! de Polonia o en al-
glin pueblo italiano al trasladarse al Lower East Side o al North End.
En el dltimo cuarto del siglo x1x Estados Unidos padecié los sintomas
tipicos de un déficit de capital social: oleadas de delincuencia, degra-
dacién de las ciudades, una educacién inadecuada, un aumento de las
diferencias entre ricos y pobres; lo que cierto contemporineo deno-
miné un carnaval de corrupcién politica.

Pero en el mismo momento en que surgian esos problemas, los
norteamericanos comenzaron a solucionarlos. En unas pocas déca-
das en torno al cambio de siglo, un acentuado sentimiento de crisis
en conjuncién con unas bases y unos lideres nacionales llenos de en-
tusiasmo provocaron un extraordinario estallido de imaginacién
social y reforma politica. En realidad, la mayor parte de las institu-
ciones comunitarias de la vida norteamericana actual fueron inven-
tadas o renovadas en ese periodo de innovacién civica, el mds fecun-
do de la historia norteamericana. La era progresista no fue el anico
caso de entusiasmo civico prictico de esa historia, y seguramente
tampoco fue intachable, pero (en parte por esa razén) tiene muchos
paralelismos instructivos con nuestro periodo. El presente capitulo
narra la historia de esa época excepcional, y ofrece sugerencias, ilus-
traciones y unos pocos relatos con moraleja que pueden iluminar la
nuestra.’ '

Durante el tltimo tercio del siglo x1x varios cambios tecnolégicos,
econdmicos y sociales transformaron la vida norteamericana. Entre
1870 y 1900 aproximadamente Estados Unidos evolucioné con rapi-
dez de una sociedad rural, local y tradicional a una nacién moderna
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industrializada y urbana. A finales de la guerra civil Estados Unidos
seguia siendo predominantemente un pais de pequefias granjas, pe-
quefias ciudades y pequerias empresas, como lo habia sido en los
tiempos de la visita de Tocqueville en la década de 1830. Al concluir
el siglo se estaba convirtiendo rdpidamente en una nacién de ciuda-
des, rebosante de inmigrantes nacidos en pueblos de Europa o Améri-
ca, pero que ahora se afanaban en fibricas gestionadas por enormes
empresas industriales.

El cambio tecnoldgico fue una de las claves de esta transformacién.
En las ocho décadas anteriores a 1870 la oficina de patentes de Esta-
dos Unidos habia reconocido ciento dieciocho mil inventos. En las
cuatro siguientes las patentes se generaron a un ritmo casi veinte ve-
ces mayor. Algunos de los nuevos inventos (como la segadora) revolu-
cionaron la productividad agricola. Otros (como la mdquina de coser
y los alimentos enlatados) transformaron el hogar. Pero los inventos
més trascendentales fueron los que fundamentaron en Estados Uni-
dos las revoluciones industrial, del transporte y urbana: la caldera de
vapor, el acero, la electricidad, el telégrafo y el teléfono, el ascensor, el
freno neumiético y muchos otros. La produccién de acero, por ejem-
plo, se multiplicd, pasando de 77.000 toneladas en 1870 a 11,2 mi-
llones en r9oo. El nimero de fabricas de Estados Unidos llegd casi a
cuadruplicarse, de 140.00 en 1865 a §12.000 en 1900; y el tamafio
de las mismas creci6 con rapidez aiin mayor. En 1865 la factoria tipi-
ca de Nueva Inglaterra tenia s6lo de doscientos a trescientos trabajado-
res. En 1915 la primera planta de la Ford empleaba a no menos de
quince mil.? ‘

Asi como los nervios de la nacidn eran ahora de acero, la electrici-
dad transformé sus sinapsis. Hacia el cambio de siglo escribia el pe-
riodista Mark Sullivan:

La electricidad recorria el pais de arriba abajo literalmente como un rayo:
por todas partes se tendian los cables que le abrian camino, como largos ner-
vios de un nuevo crecimiento partiendo de las centrales eléctricas, llegando
de la ciudad a los suburbios, con una capacidad cada vez mayor para trans-
portarla a pueblos distantes, y de los pueblos a las granjas. Y todo ello termi-
naba en un interruptor que al girarlo permitia a la gente explotar un depési-
to de fuerza fisica pricticamente ilimitado.’
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El ferrocarril y el telégrafo transformaron Estados Unidos de un
pais de pequefias «comunidades aisladas» y remotas esparcidas a lo
largo de casi cinco millones de kildmetros cuadrados en una unidad
econdmica nacional integrada. Entre 1870 y 1900 la red nacional de
ferrocarriles crecié de ochenta y cinco mil a trescientos diez mil kilé-
metros. «Una red ferroviaria transcontinental aproximd las granjas y
las fabricas, el campo y la ciudad ~concluye el historiador Sean Den-
nis Cashman-—. El telégrafo y el teléfono, la electricidad y la prensa in-
crementaron el conocimiento publico, la eficiencia empresarial y el
debate politico.»4

Juntamente con estas revoluciones tecnolégicas se produjo otra en
la escala de las empresas, pues aquel periodo fue también la época de
siembra de las modernas compaiiias. La organizacién en grandes
compaiiias diezm6 muchas profesiones, como las de los pequeiios co-
merciantes y artesanos independientes, a la vez que creaba otras nue-
vas, como las de administrador de empresas y obrero industrial no es-
pecializado. Entre 1897 y 1904 la primera olcada de fusiones de la
historia de Estados Unidos barrié Wall Street, dejando tras su estela
enormes corporaciones de nueva creacién: la Standard Oil, la Gene-
ral Electric, Du Pont, U.S. Steel, American Tobacco, Nabisco y mu-
chas maés. En realidad, en relacién con las dimensiones de la econo-
mia en conjunto, la oleada de fusiones de finales del siglo x1x no tuvo
parangén hasta las fusiones gigantescas de la década de 1990.5

El historiador de la economia Glenn Porter resume estos cambios
espectaculares en la estructura y la escala de la economia norteameri-
cana con las siguientes palabras:

Por primera vez industrias enteras pasaron a identificarse con los nombres de
individuos poderosos que las dominaban: Cornelius Vanderbilt, E. H. Harri-
man y James J. Hill en el ferrocarril; Cyrus McCormick en las trilladoras;
John D. Rockefeller en el petrdleo; J.P. Morgan en las finanzas; James B.
Duke en el tabaco; Gustavus Swift y Philip Armour en la carne enlatada, y
Andrew Carnegie en el acero... De manera similar, las mejoras en el transpor-
te y las comunicaciones y el crecimiento de las ciudades ofrecieron oportuni-
dades a la comercializacién masiva en los nuevos campos de los grandes al-
macenes, las oficinas de compra por correo y las cadenas comerciales.
Montgomery Ward y Sears, Roebuck & Company se pusieron en cabeza en-
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tre las empresas de compra por correo, mientras que distribuidores como
A&P y Woolworth’s establecieron nuevas pautas para las ventas al detalle en
cadenas comerciales.

Medido en indices materiales, el nivel de vida de Estados Unidos mejo-
ré sustancialmente durante el medio siglo que siguié a la conclusién
de la guerra civil. La riqueza per cdpita crecid en torno a un 60 %, y el
producto nacional bruto real per cdpita aumentd en un 133 %, a pesar
incluso del incremento de la poblacién debido a la afluencia de emi-
grantes pobres. De 1871 a 1913 la media anual de la expansidn de la
economia norteamericana fue del 4,3 %.7

Estos beneficios no se distribuyeron de manera regular ni entre las
clases sociales, ni a lo largo del tiempo. Las diferencias entre ricos y
pobres, asi como la brecha entre trabajadores especializados y no es-
pecializados, se amplid, en palabras del historiador Mark Wahlgren
Summers, «en experiencia laboral, satisfaccién con la sociedad norte-
americana, escalas salariales y control de la propia vida». En 1896
Charles B. Spaur calculaba que el 1 % de la poblacién era duerio de
mas de la mitad de la riqueza nacional, mientras que el 44 % de las fa-
milias del escalén mds bajo poseia sélo el 1,2 %. Segun Jeffrey Wi-
lliamson y Peter Lindert, historiadores contempordneos de la econo-
mia, la desigualdad econémica habia crecido rdpidamente durante
los afios de la primera industrializacién, antes de la guerra civil, y si-
guid creciendo de manera irregular hasta unos niveles muy altos, al-
canzdndo su punto algido justo antes de la Primera Guerra Mundial.
La desigualdad econémica no se acentuaria como lo hizo durante el
siglo x1x hasta las décadas finales del siglo xx. Sin embargo, a pesar
de la creciente mala distribucidn del bienestar, los ingresos reales y el
nivel de vida de los trabajadores norteamericanos aumentaron signi-
ficativamente a finales del siglo x1xX y principios del xx.8

Varias recesiones graves (o «panicos», segiin la denominacién con
que fueron conocidas) interrumpieron el progreso econémico. El des-
empleo superd el 16% en las depresiones de 1873-1877 y 1893-
1897. Ningun periodo de dificultades econémicas ha sido tan pro-
fundo y traumatico en la historia norteamericana como los afios que
van de 1893 a 1897. Por otra parte, aquella depresién estuvo seguida
por casi dos décadas de crecimiento pricticamente ininterrumpido.?
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La prosperidad de estas dos décadas produciria una sociedad lo bas-
tante segura y eficiente como para considerar que la innovacién a
gran escala resolveria los problemas del momento: crimen, violencia,
enfermedades, miseria urbana, corrupcién politica e incluso las cre-
cientes desigualdades en riqueza y poder. También dio a luz una coa-
licién progresista amplia e internamente dispar unida bajo la hipéte-
sis optimista de que la sociedad era capaz de mejorar mediante una
reforma voluntarista.

Las décadas transcurridas entre la guerra civil y la Primera Guerra
Mundial fueron también una época de ripido crecimiento demografi-
co y urbanizacién. La poblacién nacional se multiplicé casi por dos
entre 1870 y 1900, pasando de cuarenta millones a setenta y seis,
mientras que la poblacién de las ciudades se triplicé de diez a treinta
millones. Las grandes ciudades crecieron con rapidez aun mayor, y
otras nuevas engrosaron las filas casi cada afio. El nimero de ciuda-
des con mas de cincuenta mil habitantes se triplico en este periodo, pa-
sando de veinticinco a setenta y ocho. La poblacién de Boston aumen-
t6 en un 79 % hasta llegar casi a cuatrocientos cincuenta mil habitantes
en s6lo veinte afios, entre 1870 y 1890; la de San Francisco se duplicé
hasta casi trescientos mil; la de Milwaukee se triplic hasta superar
los doscientos mil; y la de Denver se multiplic6 por veinte, llegando a
ciento siete mil. Chicago, que apenas era un pueblo en 1860, tenia en
1910 una poblacién de dos millones doscientos mil habitantes. Afio
tras afio una corriente interminable de emigrantes esperanzados lle-
gados de granjas norteamericanas y pueblos europeos se vertia en las
ciudades abarrotadas y anénimas de los bloques de vecinos y los ras-
cacielos.’® Estos emigrantes no s6lo vivian en una comunidad nueva,
sino en un medio tan poco familiar y descoyuntado que muchos du-
daban de si merecia en realidad el nombre de comunidad.

La mayoria de los nuevos residentes urbanos vivia también en un
pais nuevo. En los treinta afios transcurridos entre 1870 y 1900 casi
doce millones de personas emigraron a Estados Unidos, mds de los
que habian llegado a sus costas en los dos siglos y medio anteriores.
En los catorce afios siguientes llegarian casi trece millones mas. En
1870 un tercio de los trabajadores industriales de Estados Unidos ha-
bia nacido en el extranjero. En 1900 eran mds de la mitad. En 1890
los inmigrantes adultos superaban en realidad en nimero a los adul-
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tos nativos en dieciocho de las veinte ciudades con una poblacién de
mis de cien mil habitantes.* '

Los inmigrantes procedian de muy diversos paises europeos, asi
como de Canadad y Asia oriental. Alemanes, irlandeses, franceses, ca-
nadienses, britdnicos y escandinavos fueron los mds numerosos hasta
1890, pero durante las dos décadas siguientes, segtin sefiala el histo-
riador Steven Diner,

...otros inmigrantes, en su mayoria catélicos y judios de paises desconocidos
del sur y el este de Europa, afluyeron a Estados Unidos en cantidades no su-
peradas hasta entonces para trabajar en su expansiva economia industrial.
Aquellas personas, que solfan vivir en barrios urbanos densamente poblados
donde predominaban las lenguas extranjeras, crearon sus propias iglesias, si-
nagogas ¢ instituciones comunales,**

En 1890 la cacofonia de lenguas y costumbres desconocidas de los re-
cién llegados suscité un debate nacional sobre la «americanizacién» y
la identidad étnica, similar en muchos aspectos al debate sobre las ac-
tuales corrientes del «multiculturalismo» y «sélo en inglés». El histo-
riador Sean Dennis Cashman nos recuerda, por ejemplo, que «cuan-
do en 1889 y 1890 los estados de Illinois y Wisconsin decidieron que
el inglés fuera el medio de ensefianza escolar, hubo grandes protestas
de alemanes y escandinavos».'3

El nuevo habitante de Chicago vivia una vida y se enfrentaba a unos
riesgos muy diferentes de los que podria haber esperado por su educa-
cidn, tanto si su andadura habia comenzado en Iowa como en la Eslo-
vaquia rural. Habia llegado en busca de oportunidades econémicas, y a
menudo las encontrd, pero también se topd con una profunda insegu-
ridad. Los obreros urbanos se hallaban a menudo en paro. Los sistemas
antiguos de «ayuda domiciliaria» —programas locales y temporales de
asistencia publica~ se vieron anegados por nuevas demandas, como el
sistema mds reciente de «ayuda para asilados». Las redes sociales tra-
dicionales de seguridad —la familia, los amigos y las instituciones co-
munitarias— no se ajustaban ya a los modos de vida que habian aca-
bado adoptando los nuevos trabajadores urbanos.

Por otra parte, las oleadas cada vez mayores de inmigrantes habrian
remitido de no haber sido por las perspectivas realistas de un trabajo
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mejor remunerado. A pesar de estar desigualmente distribuida, la
nueva prosperidad se sumé pronto al ingenio para producir una cul-
tura nueva de ocio y materialismo. El invento del graméfono y el cine
entre 1896 y 1902 presagi6 una transformacién radical de la natura-
leza de las actividades masivas de entretenimiento en el nuevo siglo.
Ya en 1908 la ciudad de Nueva York tenia por sf sola mds de seiscien-

tas salas de cine a cinco centavos la entrada en locales comerciales. En -

1914 se produjeron medio millén de discos, y en 1921 esta cifra se
dispararfa a mas de cien millones.*s Ya en 1897 Mister Dooley (el
barman de ficcién americano de origen irlandés ideado por Finley Pe-
ter Dunne) se burlaba de la nueva importancia dada al consumo ma-
terial:

He visto América extenderse del Atldntico al Pacifico con una oficina comer-
cial de la Standard Oil Company en cada aldea. He visto caer los grilletes de
los esclavos, lo que permitié lincharlos en Ohio [...] y los inventos [...] el telar
de algodén y la ginebra con limén [...] 1a bicicleta y el aeroplano, la miquina
tragaperras v el coche de Croker y las heladerias y —el colmo de nuestra civi-
lizacién— la caja registradora.*$

Diez afios més tarde el filésofo de Harvard William James expresaria
el mismo desdén en el elevado lenguaje de los reformadores yanquis
al lamentarse de «Ja endeblez moral nacida del culto exclusivo a la
perra diosa del EXITO. Esa es nuestra enfermedad nacional, con una
interpretacién sérdidamente monetaria de la palabra “éxito”».17

No obstante, otros cambios culturales producidos durante la edad
dorada fueron mds progresistas. A medida que avanzaba la revolu-
cién industrial, los limites entre los mundos masculino y femenino de
la clase media se hicieron menos rigidos. Las mujeres asumieron nue-
vas funciones piuiblicas, exigieron el derecho al voto, recibieron una
educacién superior y trabajaron y actuaron cada vez mds junto con
los hombres. Es posible que los ingredientes criticos de este cambio
fueran los avances en la educacién femenina y un mayor nimero de
posibilidades de ocio desconocidas hasta entonces (en el caso de las
mujeres de clase media, capaces de saborear los frutos de los nuevos
aparatos domésticos que les permitian ahorrar tiempo). Durante la
edad dorada las mujeres comenzaron a salir de su «dmbito propio»
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tradicional; muchas se unieron a las campafias locales de reforma
bajo el estandarte del «gobierno doméstico municipal», y unas pocas
ejercieron tareas profesionales como la abogacia y la medicina, sen-
tando asi los cimientos para la «nueva mujer» de la era progresista.*®

Para quienes vivieron esa época lo mds llamativo fue sencillamente
el ritmo abrumadoramente acelerado del propio cambio. Solemos ha-
blar ficilmente del paso ripido del cambio en nuestro tiempo. Sin
embargo, en la experiencia del norteamericano medio de finales del
siglo xx no hay nada que equivalga a la dislocadora transformacién
experimentada a comienzos del mismo por un inmigrante criado
como campesino en un pueblo polaco, que habia cambiado poco des-
de el siglo xv1, y que al cabo de unos afios participaba en la construc-
cién de los rascacielos vanguardistas de Louis Sullivan en la ciudad
de los «espaldas anchas» [Chicago], a orillas del lago Michigan. El
ritmo del cambio en las dltimas décadas del siglo x1x era extraordi-
nario incluso para los naturales de Estados Unidos. Segtin escribié
mas tarde el bostoniano Henry Adams refiriéndose a su propia nifiez,
«el muchacho norteamericano de 1854 se hallaba mds cerca del afio
1 que del 1900».19

Gran parte del cambio fue para mejor, pero otra parte importante
no. Comencemos —como hicieron los reporteros sensacionalistas Lin-
coln Steffens y Jacob Riis— por la degradacién urbana. Las ciudades
hipertrofiadas de la edad dorada eran desiertos industriales, centros
de vicio, pobreza y enfermedades endémicas, llenas de cuchitriles hi-
medos y atiborrados de gente, y con una administracién corrupta. La
mortalidad infantil aumenté en dos tercios entre 1810y 1870. El re-
formador social neoyorquino Charles Loring Brace habia llamado la
atencién ya a finales de la década de 1860 sobre los nifios a quienes
denominé «drabes callejeros», que formaban bandas de delincuentes
y creaban una «clase peligrosa». El trabajo infantil estaba en auge:
«En 1900 casi uno de cada cinco nifios de menos de quince afios ga-
naba un sueldo en trabajos no agricolas, y un sinniimero de millones
mas trabajaba en granjas». La delincuencia aumenté vertiginosamen-
te en las ciudades norteamericanas de finales del siglo x1x y princi-
pios del xx, al igual que en varios otros paises occidentales, en medio
de los dolores de parto de la industrializacién y la urbanizacién. El
historiador Cashman escribe:
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La poblacién de algunas partes de Chicago era tres veces mayor que la de las
zonas més pobladas de Tokyo y Calcuta. Barrios enteros estaban congestio-
nados, sucios e infectos. La calle aparecia sembrada de despojos y estiércol
mezclados con basura y desperdicios. Dificilmente podia extraiiar que en las
grandes ciudades fueran endémicas: la tisis, la neumonta, la bronquitis y la
diarrea [...] Pittsburgh tenfa la tasa de mortalidad mds alta del mundo por
fiebres tifoideas: 1,3 por mil.>®

El retrato mds vivido de las ciudades norteamericanas a finales del si-
glo x1x sigue siendo la obra publicada en 1890 por el periodista de
origen danés Jacob Riis, How the Other Half Lives:

En los bloques de pisos todas las influencias contribuyen a agravar la situa-
cién, pues son los semilleros de las epidemias que llevan la muerte a ricos y
pobres por igual, los viveros de la miseria y el crimen que llenan nuestras car-
celes y nuestras comisarfas. Afio tras afio se deshacen de una escoria de cua-
renta mil ruinas humanas para arrojarlas a los asilos para pobres construidos
en las islas {de Manhattan y Brooklyn] y sostenidos por las parroquias. En
los tiltimos ocho afios han producido alrededor de medio millén de mendigos
que se alimentan de nuestros donativos de caridad y mantienen un ejército
permanente de diez mil vagabundos, con todo lo que ello implica, pues con
su leral conragio moral afectan principalmente a la vida familiar.>*

Jane Addams, fundadora de la Hull House, condenaba asi la falta de
servicios publicos:

Las calles estan indescriptiblemente sucias, el nimero de escuelas es inade-
cuado, la legislacién sanitaria no se aplica, la iluminacién vial es mala, el ado-
quinado miserable y completamente ausente en callejas y calles pequeiias, y
los establos son nauseabundos mds alld de cualquier descripcién posible.
Cientos de casas no estin conectadas con el alcantarillado.>*

Otros observadores menos compasivos aplaudian la filipica antiurba-
na del evangelista Josiah Strong: «La primera ciudad fue construida
por asesinos, y en la ciudad se han enconado desde entonces el cri-
men, el vicio y la maldad».*3
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Las condiciones de las metropolis superpobladas producian un es-
pecial desasosiego a los nuevos profesionales de clase media. «Para
ellos —escribe el historiador Don Kirschner— las ciudades eran estéti-
camente repulsivas y comercialmente torpes, estaban culturalmente
balcanizadas, eran moralmente depravadas, socialmente opresivas y
politicamente explosivas.» Es cierto que algunos historiadores han
mantenido Gltimamente que los criticos de la era progresista exage-
raron la depravacidn de las ciudades de la edad dorada. Jon Tieford,
por ejemplo, sefiala que los expertos municipales de las ciudades del
siglo x1x podian enorgullecerse de muchos logros practicos: agua
corriente, transporte eficaz, numerosas bibliotecas. Las propias ma-
quinarias politicas tuvieron efectos beneficiosos, en especial al permi-
tir a los inmigrantes urbanos acceder a la politica, aunque segiin ob-
serva el historiador urbano Robert Barrows, el soborno, la corrupcién
y los abusos asociados a la politica urbana de finales del siglo x1x «no
se excusan por el hecho de que la actividad caritativa fuera a veces un
derivado de ellos». Segin sefialaba Lincoln Steffens, el critico civico
mds famoso, la responsabilidad dltima no era de los politicos, sino de
los propios votantes. «El desgobierno que sufre el pueblo norteameri-
cano es el desgobierno causado por el pueblo norteamericano.» 4

El aparato municipal ofrecia patrocinio a los pobres urbanos e in-
migrantes, contratos y licencias para negocios legitimos y proteccién
para los ilegitimos. Entre tanto, proliferaban los sobornos y la corrup-
cién: bajo el mandato de Boss Tweed, por ejemplo, la ciudad de Nue-
va York pagd 179.729,60 d6lares por tres mesas y cuarenta sillas, una
suma colosal en aquel tiempo. El historiador Steven Diner resume los
efectos politicos con palabras bastante parecidas a las empleadas para
describir la despreocupacién por la politica de un siglo después:

Los norteamericanos de clase media [...] observaban, mientras los trusts mani-

"pulaban a los miembros del Congreso y utilizaban los tribunales y las autori-

dades federales para acabar con la hostilidad de agricultores y obreros. El go-
bierno, que segtn los ideales norteamericanos deberia representar la voluntad
del pueblo, aparecia como un cautivo de los intereses particulares.s

El norteamericano medio, alzando la mirada con envidia, veia la nue-
va riqueza casi inimaginable de los robber barons, los barones saltea-
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dores, capitalistas sin escripulos: Rockefeller, Morgan, Carnegie y
otros de su ralea. Los granjeros —hemos de tener en cuenta que la ma-
yorfa de los norteamericanos siguié viviendo en el campo hasta entra-
do el siglo xx— estaban escasamente protegidos contra la explotacién
del ferrocarril, los créditos costosos y la deflacién de los precios. Los
nuevos trusts industriales ahogaban la competencia y transformaban
el poder econémico en poder politico. Los obreros, carentes de orga-
nizacién, dependian de salarios impuestos por las grandes corpora-
ciones empresariales. Su respuesta eran unos reiterados esfuerzos por
crear sindicatos, pero hasta el cambio de siglo dichos esfuerzos
fueron rechazados con violencia y aplastados por las depresiones re-
currentes que socavaban el poder de mercado de la mano de obra.
Varias oleadas de huelgas dieron muestras, no obstante, de su descon-
tento.?6

Muchos norteamericanos blancos naturales del pais que contempla-
ban temerosos lo que ocurria por debajo de su nivel se sentian profun-
damente preocupados por los inmigrantes y los afroamericanos.
Como ocurre en los Estados Unidos de hoy, las divisiones étnicas ten-
dian a reforzar las diferencias de clase. Segtin observa el historiador
Nell Irvin Painter, «mientras las clases media y alta eran en su mayo-
rfa protestantes y nacidas en el pais de antepasados britdnicos, las cla-
ses trabajadoras, sobre todo los obreros industriales, estaban forma-
das por numerosos extranjeros, catlicos o, en el caso del sur, negros».
Los tltimos afios del siglo x1x fueron testigos del auge de una actitud
defensiva de los naturales del pais (nativismo), de una alianza hetero-
génea de conveniencia entre sindicatos (temerosos de la competencia
de los bajos salarios de los inmigrantes), protestantes conservadores
(hostiles al creciente influjo de judios y «papistas» de Europa meridio-
nal y oriental), e incluso algunos reformadores sociales (inquietos
ante la posibilidad de que una inmigracién sin control exacerbara los
problemas de las ciudades). En 1894 la American Protective Associa-
tion, de ideologia nativista, fundada en Clinton (lowa) en 1887, asegu-
raba contar con la asombrosa cifra de dos millones y medio de miem-
bros (o aproximadamente el 7% de los adultos norteamericanos), si
bien su numero descendié a continuacién rapidamente. El malestar
ante la «depravacién» extranjera ayud6 a dar pdbulo al movimiento
antialcohélico «Di simplemente no», que llamaba a los protestantes na-

Lecciones de bistoria: la edad dorada y la era progresista 507

turales del pais a luchar contra «vicios» que veian con especial clari-
dad en las tradiciones culturales de los inmigrantes.??

Como ha sucedido siempre en nuestra historia, el etnocentrismo
mads virulento se reservé para los asuntos de raza. Al concluir la re-
construccidn, en 1877, el control de los blancos de cualquier locali-
dad sobre los negros emancipados se hizo mds violento. Segin infor-
ma el historiador Richard McCormick, «los primeros afios de la
década de 1900 trajeron consigo [para los negros surefios] la exclu-
sion casi completa de la politica, la segregacién legal de practicamen-
te todos los servicios publicos y privados, y una explosién mareante
de disturbios y linchamientos de cardcter racial». El 18 de mayo de
1896, en el caso «Plessy contra Ferguson», de triste memoria, el Tri-
bunal Supremo respaldé las llamadas leyes Jim Crow destinadas.a
mantener a la poblacién «segregada pero igual». La mancha de aceite
de la segregacidn se extendié de manera constante tras el comienzo
del siglo, de los ferrocarriles a los tranvias, de los transbordadores a
las cuerdas de presos, de los parques zooldgicos a los teatros, de los
hospitales a las cdrceles. Los somatenes racistas blancos se propaga-
ron del sur al medio oeste. En la década de 1880 el linchamiento era
ya una practica comun, y alcanzé su punto culminante entre 1889 y
1898. Durante esas décadas la media de linchamientos fue de uno
cada dos dias en algunas zonas de Estados Unidos. Entretanto, de
1890 a 1908 la préctica totalidad de los estados surefios privo de de-
rechos politicos a los afroamericanos, recurriendo a limitaciones ra-
ciales en el derecho al voto: impuesto de capitacion, prueba de alfabe-
tizacién, cldusula del abuelo y otras estratagemas. La participacién
electoral de los afroamericanos en el sur se redujo en una media del
62 %: el 100 % en Carolina del Norte, el 99 % en Luisiana, el 98 %
en Alabama y el 83 % en Florida.?$

Las formas mds atroces de segregacion se concentraron en el sur,
pero muchas instituciones civicas del norte exclufan explicitamente
de la afiliacién a personas de clase obrera, asi como a afroamerica-
nos, judios y catélicos. Los progresistas del sur estaban resueltos a
excluir a los negros de la politica, y los del oeste se mostraban hostiles
con los asidticos. Al mismo tiempo, las doctrinas racistas lograron
credibilidad intelectual a lo largo y ancho de la nacién. El profesor de
Harvard Nathaniel Shaler mantenia que los negros emancipados es-



508 ‘ §Qué hacer?

taban volviendo a ser los salvajes que habian sido anteriormente.
«Los gobiernos de T.R. [Teddy Roosevelt] y Woodrow Wilson coin-
cidieron en el punto més bajo de las relaciones entre razas en Estados
Unidos desde la abolicién del esclavismo», observa el historiador po-
litico Wilson Carey McWilliams. En resumen, la era progresista estu-
vo intimamente asociada a la exclusion.»®

Al concluir el siglo x1x los norteamericanos estaban divididos tan-
to como lo estdn hoy por clases, etnias y razas, aunque las lineas divi-
sorias actuales difieren en sus detalles de las de hace un siglo (pues
los asidticos y los hispanos, por ejemplo, han sustituido a los judios
y los italianos como objetivo de la discriminacién). Los debates so-
bre los efectos de la revolucién del transporte y las comunicaciones
en los lazos comunitarios tradicionales evocan igualmente nuestros
propios dilemas. El ferrocarril y el correo rural, las empresas de venta
por correspondencia y (algo mds tarde) las cadenas de tiendas y el
automévil desbarataron el comercio local y pusieron en peligro los
vinculos sociales de caracter local. Sears, Roebuck, Montgomery Ward,
la A&P y Woolworth fueron los equivalentes de las actuales Wal-
Mart y Amazon.com. William Allen White, el influyente periodista
progresista de Kansas, lanzaba estas atronadoras observaciones:

Sino se les ponen limites, las empresas de venta por correo asesinarin a nues-
tras localidades mds pequefias, creando grandes ciudades con su [...] inevita-
ble sentimiento de casta provocado por la presencia de pobres y ricos que vi-
ven juntos, pero se desconocen. La amistad, la vecindad, la fraternidad, o
cualquier nombre que podamos dar a ese espiritu de camaraderfa que surge
cuando las personas se conocen bien, es el cemento que mantiene ligada esta
unién de estados.3°

El editorial de un periddico de la vecina lowa decia: «Cuando se en-
terraba a nuestro ser més querido, ¢era Marshall Field and Co. quien
derramaba una ldgrima de compasién y pronunciaba las palabras de
aliento, o el comerciante de nuestra localidad natal?».3*

La nueva tecnologia de las comunicaciones concité entre los fil6so-
fos de finales del siglo x1x y principios del xx un intenso debate que
prefigur6 con notable fidelidad la creciente controversia suscitada ac-
tualmente en Estados Unidos sobre los efectos de internet. Por un
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lado, los optimistas se mostraban entusiasmados pensando que las
nuevas tecnologias de la comunicacién permitirfan una campo de ac-
cién mds amplio a la compasién humana. El altruismo se expandiria
en una sociedad recientemente unificada por el ferrocarril, los tendi-
dos eléctricos y el telégrafo.3? En la visién utdpica de William Allen
White los nuevos avances tecnolégicos en el terreno de las comunica-
ciones contenian la posibilidad de convertir la nacién «en un barrio de
vecinos [...] El cable eléctrico, la tuberia de hierro, el tranvia, el perié-
dico diario, el teléfono [...] han hecho de todos nosotros un cuerpo. Ya
no hay forasteros. Todos los seres humanos pueden entenderse [...] En
realidad nos hallamos en el amanecer de un despertar espiritual».33

El filésofo Herbert Croly sostenia que los nuevos medios de comu-
nicacién permitirian a una ciudadania activa «reunirse» a pesar de
las distancias, con lo que reducirian o eliminarian la necesidad de re-
presentacidn. Sustituyamos en estos razonamientos la electricidad y
el teléfono por internet, y la tesis nos sonard extraordinariamente
apropiada a comienzos del siglo xX.

Por otra parte, a algunos observadores sociales mas cautelosos,
como John Dewey y Mary Parker Follett, les preocupaba c6mo entre-
tejer la nueva tecnologia con los lazos personales directos. Aunque
reconocian y respetaban aquella sociedad nueva y mas amplia, apre-
ciaban también las redes sociales mds pequefias y antiguas de los
barrios. Dewey escribia:

Es posible que la gran sociedad creada por el vapor y la electricidad sea una
sociedad, pero no es una comunidad. La invasién de la comunidad por los nue-
vos modos relativamente impersonales y mecanicos del conjunto de los com-
portamientos humanos es el hecho mas sobresaliente de la vida moderna [...]
La era de la maquina en la gran sociedad en desarrollo ha invadido y desinte-
grado en parte las pequefias comunidades del pasado sin generar una gran
comunidad.34

Y Follett afiadia:
La verdadera solidaridad no se alcanzara nunca si no es uniendo en algiin lu-

gar un pequefio grupo con otro [...] Los diversos grupos de un barrio [...]
sélo podran llegar a constituir una vida ciudadana sana, normal y no par-
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tidista mediante la unién real, no apelando a la fantasia. En tal caso, ser
miembro de un grupo de barrio significard ser al mismo tiempo miembro,
y miembro responsable, del estado.3s

Follett, que trabajaba en Roxbury, un suburbio de Boston nuevo por
aquellas fechas, con linea de tranvia, comentaba: «En la actualidad

una vida comunitaria libre y plena vivida dentro del vinculo sustenta- -

dor y nutricio de la comunidad [...] es algo casi desconocido». Segin
el historiador Jean Quandt, Follett, en un intento de recrear unos la-
z0s de relacién directa entre vecinos, «buscé convertir los centros [co-
munitarios] en instituciones para superar la apatia civica, ampliar el
entendimiento mutuo entre grupos y crear un marco local para la in-
tegracién de iglesias, asociaciones comerciales, logias y grupos juveni-
les [...] La comunicacién cara a cara, que partia del centro comunita-
rio, seguirfa siendo el camino mas seguro para crear solidaridad».>¢

Otros de los motivos de preocupacién de los progresistas fueron
la tendencia a la profesionalizacién y el que los hombres y mujeres
corrientes renunciaran a participar y prefirieran ser espectadores
ociosos. El sociélogo Robert Park escribia:

En politica, religién, arte y deportes estamos representados actualmente por
delegados, cuando antes participibamos en persona. Todas las formas de ac-
tividad comunal y cultural en que tomabamos {...] parte anteriormente han
sido asumidas por profesionales, y la gran masa de seres humanos no son ya
actores, sino espectadores.

Pocos afios més tarde, John Dewey, uno de los miembros jévenes de
los intelectuales progresistas, atribuia el declive del compromiso civi-
co a los pasatiempos baratos:

El aumento del niimero, diversidad y baratura de los entretenimientos consti-
tuye una poderosa distraccién de las preocupaciones politicas. Los miembros
de un publico incipiente tienen excesivos medios de entretenimiento y traba-
jo como para pensar demasiado en organizarse como publico eficaz [...] Es
significativo que el acceso a los medios de diversion se haya facilitado y aba-
ratado mas de cuanto se conoci6 en el pasado.3?

Lecciones de historia: la edad dorada y la era progresista §i1

Los reformadores sociales de la era progresista (al igual que los de
la nuestra) se hallaban entre la espada y la pared de un dilema. En ser-
vicios sociales, sanidad piiblica, planificacién urbana, educacién, or-
ganizacion de barrios, filantropia cultural y hasta en la fuerza ejerci-
da por los grupos de presién, un equipo profesional podia realizar a
menudo un trabajo més eficaz y eficiente para la solucién de las ta-
reas propuestas que unos voluntarios «bienintencionados». Sin em-
bargo, el hecho de quitar poder a los miembros ordinarios de asocia-
ciones voluntarias podia reducir facilmente el compromiso civico de
base y fomentar la oligarquia. Los progresistas luchaban consigo mis-
mos sobre la eleccidn entre profesionalizacién y democracia de base,
aunque al final acabaria venciendo la profesionalizacién.3®

Tras estos proféticos debates sobre tecnologia y profesionalizacién
muchos norteamericanos de finales del siglo x1x notaban que se esta-
ba produciendo una erosién de la moralidad y una quiebra de la co-
munidad. La ideologia piblica dominante de la edad dorada habia
sido el darwinismo social. Sus defensores habian sostenido que el
progreso social requeria la supervivencia del més apto, y que el go-
bierno interfiriera poco o nada en las «leyes naturales del mercado».
En una sociedad organizada de ese modo los mds capaces triunfarian,
quienes no tuvieran unos objetivos fracasarian y el proceso sin trabas
de su eliminacién garantizaria el progreso social. Esta filosofia presa-
giaba, en ciertos aspectos importantes, el culto liberal al mercado sin
limitaciones que ha vuelto a popularizarse en los Estados Unidos de
hoy. Sin embargo, a finales del siglo x1x los criticos del darwinismo
social fueron imponiéndose gradualmente tanto desde el punto de
vista intelectual como (cada vez mds) desde el politico. «A la vuelta
del siglo —explica el historiador Painter— los norteamericanos comen-
zaron a creer cada vez mds que la sociedad debia ser democratizada
para garantizar a todos una oportunidad de vida decente, la libertad
y la bisqueda de la felicidad.»3?

Este giro en el rumbo filoséfico fue provocado en parte por las re-
velaciones de periodistas que practicaban la denuncia social: Jacob
Riis, cuyo libro How the Other Half Lives (1890) retrataba las tragi-
cas condiciones en las viviendas de los barrios bajos; Lincoln Steffens,
cuya obra Shame of the Cities (1904) censuraba la miseria urbana y
la corrupcién del gobierno; Ida Tarbell, cuyas revelaciones en la revis-
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ta McClure’s (1905) atacaban las actividades depredadoras de la
compaiiia Standard Oil; Upton Sinclaix, cuya obra The Jungle (1905)
censuraba los abusos cometidos contra los jornaleros inmigrantes, y
algunos otros.+ Sin embargo, ademés de ese tipo de abusos concre-
tos, los intelectuales progresistas expresaron un anhelo mas amplio
por los valores comunitarios de la vida de las pequefas ciudades, nos-
talgia provocada por el materialismo, el individualismo y la «gran-
diosidad» de los nuevos Estados Unidos.

El ritmo y el grado del cambio social experimentado por los norte-
americanos hace exactamente un siglo provocaron una profunda des-
orientacion. La transformacion de su sociedad afecté practicamente a
todos y cada uno, y desgarré las relaciones tradicionales. Aquellas
personas expresaban con palabras notablemente actuales sus senti-
mientos sobre los trastornos sociales sufridos en sus vidas. Walter
Lippmann escribia en 1914:

Estamos desconcertados hasta las raices mismas de nuestro ser. No hay rela-
cién humana entre padres e hijos, entre maridos y mujeres, entre obreros y
patronos, que no cambie en una situacién desconocida. No estamos habitua-
dos a una civilizacién complicada, no sabemos cémo comportarnos cuando
han desaparecido el contacto personal y la autoridad de siempre. No existen
precedentes para guiarnos, no hay parecer sabio que no esté hecho para una
época mis sencilla. Hemos cambiado nuestro entorno mas rapidamente de lo
que hemos sabido cambiarnos a nosotros mismos.4*

Un afio después Booth Tarkington, el novelista de Indiana ganador
del Premio Pulitzer, reflexionaba sobre las transformaciones sociales
que habfan acompaniado al proceso de urbanizacién de su ciudad de
Indiandpolis en el siglo x1x:

Hace menos de una generacién no habfa aqui un gigante jadeante ni una ciu-
dad convulsa y mugrienta, sino sélo una poblacién grande y grata de personas
que vivian como en un barrio, que se entendfan mutuamente, pues eran en ge-
neral muy parecidas. Era un lugar reposado y amable («como en casa», se de-
cia...). Los buenos burgueses se dedicaban a salir para dar en familia una vuel-
ta dominguera montados cémodamente en faetones o en calesas. Nadie era
muy rico; pocos, muy pobres. El aire era limpio y habia tiempo para vivir.4

El historiador urbano Robert Barrows senala la excesiva simplifica-
cién nostalgica de estas lineas, pero afiade que «el lamento de Tar-
kington por la pérdida de un tiempo mds sencillo reflejaba también
una realidad que los lectores de su generacién habrian aceptado sin
dudar». El sociélogo Charles Horton Cooley, testigo ocular de los
cambios, observaba en 1912:

Hemos presenciado en nuestra vida cémo la intimidad del barrio se ha vis-
to quebrantada por el crecimiento de una intrincada red de contactos més
amplios que nos hace ser extrafios para la gente que vive en nuestra misma
casa [...] y reduce la comunidad econémica y espiritual con nuestros ve-

cinos.43

La urbanizacion, la industrializacion y la inmigracién habian socava-
do la vecindad.

Los pensadores progresistas procedian en su mayoria de pequeiias
ciudades, y reconocian las caracteristicas opresivas de la vida local:
«el rebafio de la pequena ciudad», en expresién de uno de ellos. Pero
también recordaban las virtudes de una comunidad que hundia sus
raices en los lazos personales. «Al leer sobre una boda o sobre el naci-
miento de un nifio —observaba William Allen White— experimenta-
mos ese sentimiento de vecindad que nutre la verdadera democra-
cia.» Esa vecindad constituia una red informal de ayuda mutua, un
capital social de una forma especialmente pura. En las pequefias po-
blaciones, observa el historiador Quandt,

..donde cada cual se preocupaba de los asuntos de los demds, no tardaban
en conocerse las enfermedades o dificultades, y provocaban una respuesta
rapida. Jane Addams recordaba las funciones del cotilleo en el pueblo: ser-
via para mantener a las personas informadas sobre quién necesitaba ayuda,
y les permitia hacer «un bien que se hallaba al alcance de la mano» [..]
Ademds del sentimiento de intimidad y de una sensacion de inexistencia de
clases sociales, la moral de la pequeiia ciudad que conformaba los valores
de aquellos intelectuales hacia hincapié en una participacién amplia en los
asuntos publicos de la comunidad [...] El resultado era una democracia po-
litica basada en un sentimiento de comunidad m4s igualitario que paterna-
lista.44
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Los progresistas comunitarios censuraron el desgaste de esos lazos
estrechos en los Estados Unidos de la urbanizacién y la industrializa-
cién. Los vinculos impersonales y diluidos del mercado sustituyeron
a los mds firmes de la familia, la amistad y la solidaridad de la peque-
fia localidad. Sus teorias se hicieron eco de distinciones expuestas por
tedricos sociales contempordneos de Europa: las teorias de la posi-
cién social frente al contrato, de Henry Maine; de la Gemeinchaft
frente a la Gesellschaft, de Ferdinand Tonnies; de la solidaridad me-
cénica frente a la orgdnica, de Emile Durkheim, y la comparacién de
Georg Simmel entre ciudad y metrépoli, expuestas todas ellas entre
1860 y 1902. Gran Bretafia, como primer pais industrializado, fue
también el primero en afrontar el moderno choque entre el egoismo y
la solidaridad. Benjamin Disraeli, que llegaria a ser un reformador
victoriano, escribia ya en 1845:

En las grandes ciudades las personas se unen por el deseo de lucro. En lo re-
ferente a hacer fortuna no se hallan en una situacién de cooperacién, sino de
aislamiento; y en cuanto a todo lo demds, no se preocupan por sus vecinos.
El cristianismo nos ensefia a amar a nuestro préjimo como a nosotros mis-
mos; la sociedad moderna no reconoce a préjimo aiguno.

Sus sucesores norteamericanos estaban de acuerdo con él en que en el
nuevo orden social «las relaciones tendian a ser superficiales; las limi-
taciones impuestas por la opinidn publica, débiles, y la causa comin
con el préjimo, inexistente».4s

Sin embargo, aquellos pensadores abrigaban la esperanza de que se
pudieran reconstituir unos vinculos sociales de forma distinta, pero con
valor similar incluso en la sociedad que tenfan ante ellos y que vefan
surgir en torno. Su diagnédstico del cambio social les llevaba a proponer
recetas, no a desesperarse. Segiin la descripcién que da el historiador
Quandt de la postura optimista de aquellos reformadores, «el senti-
miento no forzado de pertenencia, la similitud de experiencias y la ética
de la participacion se podian mantener con mds facilidad en la pobla-
cién pequefia que en cualquier otra parte, pero ello no excluia su culti-
vo en suelos diferentes».4¢ La buisqueda o la creacién de nuevos utensi-
lios para cultivar la comunidad en el terreno desconocido de la sociedad
industrial fue, pues, una tarea fundamental para los progresistas.
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Los reformadores sociales de la era progresista comenzaron a
considerar los males de la sociedad -la pobreza y todo lo demas—
un reflejo de causas sociales y econémicas, y no fracasos morales in-
dividuales. En aquellas circunstancias nuevas y mas complejas, el
individualismo grosero les parecia cada vez menos realista, y fue
sustituido gradualmente por una concepcién més organica de la
sociedad. Los progresistas no negaban la importancia del interés
propio, pero afiadian que hombres y mujeres eran movidos tam-
bién por valores inmateriales: el afecto, la reputacién y hasta el al-
truismo.

Durante la edad dorada los actos de «caridad» y la «americaniza-
cién» parecieron a las confortables clases medias una respuesta
adecuada a los males sociales. «En esas décadas —escribe el histo-
riador social Paul Boyer~la clase media estaba abandonando en rea-
lidad las ciudades de los inmigrantes y sus complejos problemas:
huia a las zonas suburbanas, se retiraba a enclaves de barrios com-
pactos, menospreciaba, ridiculizindola, la politica municipal, y
permitia al capitalismo industrial que estaba configurando la ciu-
dad un avance sin limites ni control.» Pero, afiade el historiador
Jeffrey A. Charles, «al cambiar el siglo [...] la mera sociabilidad pa-
recia ser una respuesta inadecuada al sentimiento de crisis que se
apoderaba de la clase media [...] La redencién social requeria un
nuevo tipo de activismo cooperativo [...] al servicio de la comu-
nidad» .47

En su campafia para la presidencia de 1912 Woodrow Wilson ha-
blé de la transformacién que se habia aduefiado de Estados Unidos
en las cuatro décadas anteriores empleando palabras que, segtin sa-
bia, los votantes entenderian.

Hemos llegado a una época muy diferente de cualquiera de las que nos han
precedido. Ayer, y desde los inicios de la historia, los hombres se relaciona-
ban entre si como individuos [...] En toda la Unién las personas sienten que
no controlan el curso de sus asuntos. Actualmente la gente mantiene relacio-
nes cotidianas sobre todo con grandes intereses impersonales, con organiza-
ciones, y no con otros individuos. Ahora bien, esta situacién equivale practi-
camente a una nueva época social, a una nueva era de relaciones humanas, a
un nuevo escendrio en el drama de la vida.+8
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Era, en resumen, un tiempo muy parecido al nuestro, rebosante de

promesas de avance tecnoldgico y prosperidad sin precedentes, pero-

afiorante de un sentimiento de vinculacién mis integrado. Entonces,
como ahora, unos nuevos modos de comunicacién parecian prometer
unas formas nuevas de comunidad, pero los hombres y mujeres reflexi-
vos se preguntaban si era oro todo lo que relucia en esas nuevas for-
mas. Entonces, como ahora, el optimismo alimentado por avances
econdémicos recientes se impuso al pesimismo fundado en las duras
realidades de unos males sociales aparentemente enconados.

Entonces, como ahora, nuevas concentraciones de riqueza y poder
empresarial planteaban preguntas sobre el significado real de la de-
mocracia. Entonces, como ahora, unas concentraciones urbanas ma-
sivas de minorias étnicas empobrecidas planteaban cuestiones funda-
mentales sobre justicia y estabilidad social. Entonces, como ahora, la
clase media que llevaba una vida confortable se sentia desgarrada en-
tre los seductores atractivos del escapismo y las exigencias més pro-
fundas de una solidaridad social redentora. '

Entonces, como ahora, nuevas formas de comercio, unos puestos
de trabajo reestructurados y una nueva organizacion espacial de los
asentamientos humanos amenazaban a las antiguas formas de solida-
ridad. Entonces, como ahora, oleadas de inmigrantes cambiaron la
complexién de Estados Unidos y parecieron poner en peligro el unum
de nuestro pluribus. Entonces, como ahora, el materialismo, el escep-
ticismo politico y la tendencia a adoptar un comportamiento de es-
pectadores mas que de actores parecieron frustrar el reformismo
idealista.

Sobre todo, entonces, como ahora, el cambio tecnolégico, econé-
mico y social desgast6 —y hasta destruy6— antiguas ataduras de vincu-
los sociales. Algunos observadores serios comprendieron que no se
podia volver a la senda del pasado, pero pocos vieron con claridad el
camino hacia un futuro mejor.

Al final del siglo x1X y principios del xx a la complacencia alimen-
tada por las hazafias tecnolégicas le siguié la insatisfaccién, la inven-
tiva civica y unos esfuerzos de reforma organizada estimulados por
una mezcla de descontento y esperanza. En la década siguiente este
movimiento floreciente y polifacético —que broté de semillas planta-
das en la edad dorada y se apoyé en nuevos tallos de vinculacién so-
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cial- darian el fruto de la era reformista mds poderosa de la historia
de Estados Unidos. '

Mientras los roménticos reaccionarios cavilaban sobre una vuelta a
una época menos grandiosa, més sencilla y bucdlica, los progresistas
fueron demasiado practicos como para sentirse atraidos por esa lla-
mada. Admiraban las virtudes del pasado, pero comprendian que no
se podia volver atrds. A pesar de sus defectos, la época industrial ha-
bia hecho posible una prosperidad material que fue condicién esen-
cial para el progreso civico. La cuestién no era «modernidad, ¢si o
no?», sino mas bien cémo reformar las instituciones y adaptar los ha-
bitos en aquel nuevo mundo para garantizar los valores permanentes
de la tradicién.

Sus puntos de vista eran activistas y optimistas, no fatalistas y des-
corazonados. La caracteristica distintiva de los progresistas fue su
conviccidn de que los males sociales no se remediarian por si solos, y
que era insensato esperar pasivamente el paso del tiempo, que todo lo
cura. Segtn la expresién de Herbert Croly, no creian que el futuro se
fuera a ocupar de si mismo.4? Y tampoco debemos creerlo nosotros.

Al escribir sobre los afios finales del siglo x1x, el historiador Ri-
chard McCormick podia haber estado trazando un rumbo para los
norteamericanos que entran en el siglo xx1:

En tiempos dificiles muchos norteamericanos se preguntaban por la adecua-
cién de sus instituciones y se planteaban la cuestién de si en una sociedad in-
dustrializada son posibles la democracia y la igualdad econémica. Al respon-
der a estas preguntas con esperanza y trabajo duro, algunos hombres y mujeres
comenzaron a experimentar nuevos métodos para resolver los problemas
existentes. Cientos de personas volcaron sus energias sobre los centros socia-
les de los barrios en que vivian y trabajaron con los pobres de las ciudades.
Una nueva generacién de clérigos intent6 hacer desde sus puilpitos que el cris-
tianismo fuera significativo para este mundo, no sélo para el futuro, situan-
do activamente sus iglesias en el lado de los desfavorecidos. El movimiento a
favor de la reforma municipal entré en todo el pais en una nueva fase cuando
empresarios y profesionales intentaron ir mds alld de sus propias filas y obte-
ner un amplio apoyo para mflltiples programas de mejora urbana. Los clubes
de mujeres trasladaron cada vez mds su atencién de los debates literarios a
los problemas sociales. Aunque estos esfuerzos de las clases media y alta no
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alcanzarfan su mayor fuerza hasta una década después, las semillas del pro-
gresismo se plantaron durante la depresién de la década de 1890.5°

Un rasgo llamativo de la revitalizacién de la vida civica en Estados
Unidos durante las Gltimas décadas del siglo x1x fue un auténtico
auge de la creacién de asociaciones. El equivalente norteamericano de
los clubes se remontaba a los primeros afios de la repiiblica.s* Algunas
asociaciones de la era progresista (como la Independent Order of Odd
Fellows) provenian del primer tercio del siglo x1x, y muchas otras da-
taban de la guerra civil y del periodo siguiente. Segin observamos en
el capitulo 14, los Knights of Pythias, la Grange, la Benevolent and
Protective Order of Elks, la Ancient Order of United Workmen y la
Grand Army of the Republic (GAR) habian sido fundadas entre 1864
y 1868. El equivalente de la American Legion en el siglo x1x, la GAR,
contaba con mds de trescientos mil miembros en 1885.5*

Los historiadores estdn, sin embargo, de acuerdo en que sobre esos
primeros cimientos se construyd una nueva estructura sélida de aso-
ciaciones civicas a finales del siglo x1x y principios del xx.53 Los clu-
bes sociales no eran una novedad en la vida norteamericana, pero los
historiadores de la realidad comunitaria suelen sefialar su prolifera-
cién en este periodo. A finales del siglo x1x el pais se vio recorrido
por un denominado «movimiento de clubes» que hacia hincapié en la
autoayuda y la no profesionalizacién. En 1876 Henry Martyn Robert
publicé las Robert’s Rules of Order para imponer orden en la prolife-
rante anarquia de reuniones de clubes y comités. Aparecieron manuales
para la fundacién de clubes de muchachos o mujeres. Las fraternida-
des de hombres y mujeres en las universidades se extendieron rapida-
mente en las décadas de 1880 y 1890.

En las dltimas décadas del siglo x1x los norteamericanos crearon
un numero sin precedentes de asociaciones voluntarias y se afiliaron
a ellas. Desde la década de 1870 hasta la de 1910 se multiplicaron
nuevos tipos de asociaciones y proliferaron secciones locales de otras
anteriormente existentes, y todas ellas se federaron cada vez mds en
organizaciones estatales y nacionales. En Peoria y St. Louis, Boston y
Boise, Bath y Bowling Green, los norteamericanos organizaron clu-
bes e iglesias, logias y grupos de veteranos. En todas partes, desde las
grandes metrépolis comerciales hasta las pequefias localidades del in-
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terior del pafs, el niimero de asociaciones voluntarias fue creciendo a
ritmo atin mayor que la poblacién, que aumentaba rdpidamente. Asf,
la densidad de asociaciones —fraternales, religiosas, étnicas, labora-
les, profesionales, civicas, etc.— por ciudadano aumenté bruscamente
a lo largo de la segunda mitad del siglo x1x. Luego, poco después del
paso al siglo siguiente, aquella densidad de asociaciones comenzé a
estabilizarse. (La figura 94 nos presenta el crecimiento numérico de
organizaciones locales per cipita en una muestra de veintiséis comu-
nidades diversas de todo el pafs.)s

Ahora que nos hallamos en la frontera de un nuevo siglo, podemos
ver que la primera piedra de la sociedad civil del siglo xx fue coloca-
da por la generacién de 1870-1900. Este periodo de fermento insti-
tucional concluy6 en los primeros afios del siglo XX, pero entonces
(segiin hemos visto anteriormente) le siguié una larga época de aden-
samiento, al unirse a sus filas de afiliados las organizaciones funda-
das en la edad dorada y en la era progresista. El hecho de que la figu-
ra 94 refleje a la perfeccidn un crecimiento explosivo en la prensa

Asociaciones por mil habitantes
w
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FIGURA 94: Densidad de asociaciones en veintiséis comunidades
norteamericanas (1840-1940) '
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local de Estados Unidos de 1880 a 1910, seguido por un periodo de
cierto estancamiento entre 1920 y 1940, significa que el trazado de la
curva representa un arco no solo de constitucién de asociaciones,
sino también de creatividad e iniciativa civica.ss

Durante los afios de 1870 a 1920 la inventiva civica alcanzé un
crescendo sin parangén en la historia norteamericana, no sélo en ci-
fras de clubes, sino también en el alcance y duracién de las organiza-
ciones recientemente fundadas. La politéloga Theda Skocpol y sus
colegas han demostrado que la mitad de las mayores organizaciones
de afiliacién masiva de los dos siglos de la historia de Estados Uni-
dos —asociaciones que en algin momento reclutaron al menos a un
1 % de la poblacién adulta masculina o femenina~ fueron fundadas
en las décadas que van de 1870 a 1920.56 Seglin muestra la figura 95,
el numero de esas grandes asociaciones con afiliados crecié de mane-
ra espectacular a finales del siglo x1x, alcanzando en la década de
1920 un nivel estable del que casi no se movi6 durante el resto del si-
glo xx.

Numero de grupos fundados Con afiliacion superior al 1 %

25

s

Con afifiacion superior al 1 % 0

5 Numero de grupos
fundados

1% 0

<1820 1820 1830 1840 1850 1860 1870 1880 1890 1900 1910 1920 1930 1940 1950 1960 1970 1980 1990

fFuente: Civic Engagement Project, Harvard University; datos hasta julio de 1999

FIGURA 95: Fundacion e incidencia acumulativa de asociaciones

con una gran afiliacion
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En efecto, apenas se puede considerar exagerado afirmar que la
mayoria de las principales instituciones civicas de gran alcance pre-
sentes en la vida norteamericana actual fueron fundadas en varias dé-
cadas de excepcional creatividad social en torno al paso del siglo x1x
al xx. La tabla 9 nos presenta pruebas de esta generalizacion. De la
Cruz Roja a la NAACP, de los Knights of Columbus a la Hadassah,
de los boyscouts al Club de Rotarios, de la PTA al Sierra Club, de la
Gideon Society a la Audubon Society, de la American Bar Association
a la Farm Bureau Federation, de los Big Brothers a la League of Wo-
men Voters, de la Teamsters Union a las Campfire Girls, es dificil
mencionar una institucion civica importante y general en la vida nor-
teamericana de hoy que no fuera inventada durante aquellas pocas
décadas.

Mis atin, las organizaciones fundadas en aquel periodo fecundo del
paso del siglo X1x al xx tuvieron una vida insélitamente larga. De las
quinientas seis «sociedades y asociaciones» nacionales contempora-
neas enumeradas, por ejemplo, en Encarta 2000 World Almanac
—grandes y pequefias, con secciones locales y sin ellas, religiosas, pro-
fesionales, sociales politicas y de otros tipos—, las fundadas en los
treinta afios transcurridos entre 1890 y 1920 fueron casi dos veces
mds que las creadas en los otros treinta que van de 1960 a 1990. La
figura 96, donde se muestra la distribucién de fechas de fundacién de
las quinientas seis asociaciones, revela que al concluir el siglo xx la
sociedad civil norteamericana se basaba atin en gran medida en los ci-
mientos organizativos sentados al comenzar el siglo.5? Una distribu-
cién cronoldgica de este tipo —en la que las asociaciones viejas supe-
ran a las j6venes— implica un descenso de la tasa de natalidad, o un
aumento del indice de mortalidad infantil. En otras palabras, compa-
rados con los empresarios organizativos de nuestro tiempo, los crea-
dores de organizaciones de finales del siglo x1x y principios del xx
fueron mds prolificos o tuvieron mas éxito, o ambas cosas.

Ademads, por muy valiosos que sean, los grupos mads recientes lista-
dos en los anuarios y aparecidos dltimamente son agrupaciones de
listas de correos, como People for the American Way, o de tipo res-
tringido o difuso, como la Association for Investment Management
and Research, la International Society of Sand Castel Builders, los
New Age Walkers o el Group Against Smokers” Pollution (GASP).
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Parent-Teacher Association (en origen National Congress of Mothers) 1897
TABLA 9: Innovaciones en capital social (1870-1920) . Fraternal Order of Eagles 1998
Gideon Society 1899
Fecha de Veterans of Foreign Wars 1899

N Organizacién fundacion National Consumers League _ 1899
N National Rifle Association 1871 International Ladies Garment Workers Union 1900
Shriners 1872 4-H 1901
Chautauqua Institute 1874 Aid Association of Lutherans 1902
: American Bar Association 1878 . Goodwill Industries 1902
& Ejército de Salvacion (EEUU) 1880 ' National Farmers Union 1902
Cruz Roja Norteamericana 1881 Big Brothers 1903
American Association of University Women 1881 International Brotherhood of Teamsters 1803
Knights of Columbus 1882 . Sons of Poland 1903

American Federation of LaB& o I ‘mm1ﬂ8—8g_ - National Audubon Sgciety AAAAAA o 1905

International Association of MacRiAr;i;t_s_B;més tarde Aerospace Workers] 1888 Rotarios : 1905

: Loyal Order of Moose 1888 Sons of ltaly 1905
g Women's Missionary Union (Baptistas del Sur) 1888 Boys Clubs of America 1906
. Hull House (en pocos aios se fundaron otros centros de asentamiento) 1889 YWCA 1906
General Federation of Women's Clubs 1890 Big Sisters 1908

United Mine Workers 1890 NAACP 1909
International Brotherhood of Electrical Workers 1891 : American Camping Association 1910
International Longshoremen’s Association 1892 Boy Scouts 1910

Sierra Club 1892 , Campfire Girls 1910
) National Council of Jewish Women 1893 ! Urban League 1910
¢ National Civic League 1894 Girl Scouts 1912
' American Bowling Congress 1895 i Hadassah ' 1912
Sons of Norway 1895 i k Community Chest (més tarde United Way) 1913

American Nurses Association 1896 ! Fundaciones comunitarias (Cleveland, Boston, Los Angeles, etc.) 1914-1915

Volunteers of America 1896 ': American Association of University Professors 1915
rish-American Historical Society 1897 % Junior Chamber of Commerce (Jaycees) 1915
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Kiwanis 1915
Ku Klux Klan (segundo) 1915
Women's International Bowling Congress 1916
Civitan 1917
Lions Club 1917
American Legion 1919
Optimists 1919
Business and Professional Women (BPW) 1919
American Civil Liberties Union 1920
American Farm Bureau Federation 1820
League of Women Voters 1920
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FIGURA 96: Fechas de fundacion de asociaciones existentes

actualmente en Estados Unidos

1990
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Los grupos fundados entre 1890y 1920 —que de momento han pervi-
vido, al fin y al cabo, durante un siglo aproximadamente— tiénden
mds a ser organizaciones profesionales, civicas o de servicios con una
base amplia, como los boyscouts, la National Association of Grocers,
la Cruz Roja o el Lions Club. (;Tiene alguna verosimilitud la idea de
que los New Age Walkers, o incluso el GASP, seguirdn existiendo en
torno al 2099?)

Para encontrar algin tipo de ensefianza en la oleada de inversiones
en capital social ocurrida en el paso del siglo x1x al xx, observemos en
primer lugar la amplia diversidad de tipos en que se manifesté. Hace
un siglo Estados Unidos era un lugar mds marcado por las diferencias
sexuales que el pais actual, y la mayoria de las organizaciones funda-
das en ese periodo estaban segregadas en funcién del sexo. Por tanto,
no es de extrafiar que el caso mds destacado de proliferacién organi-
zativa en esa época fuera el de los grupos de fraternidades. Aunque la
masoneria tenia origenes mucho mds antiguos, la edad dorada sefiald
el inicio de un periodo de expansién masiva de grupos fraternales.
«Uno de cada cinco o quizd uno de cada ocho hombres con quienes
nos encontramos se identifica con alguna organizacién fraternal», es-
cribia en 1897 W.S. Harwood. El historiador David Beito sospecha
que «segin un cdlculo nada aventurado, una tercera parte de los va-
rones adultos de mds de diecinueve afios eran miembros» de alguna
de esas asociaciones en 1910.

El fraternalismo representé en parte una reaccidn contra el indivi-
dualismo y la anomia de aquella era de rapido cambio social, un asilo
donde protegerse de un mundo de desorden e incertidumbre. Los gru-
pos fraternales proporcionaban beneficios materiales (por ejemplo
seguros de vida y médicos), y solidaridad social y ritual. Un rasgo
fundamental de estos grupos era la ayuda mutua, basada en el princi-
pio de reciprocidad: quien recibe hoy serd mafiana donante. El histo-
riador Beito observa que «lograron crear unas amplias redes sociales
y de ayuda mutua entre los pobres». Segiin sus informaciones, las
mayores organizaciones fraternales de la nacién -los masones, los
Odd Fellows, los Knights of Pythias, la Ancient Order of United
Workmen, las Modern Woodmen of America~ contaban con miles de
miembros en secciones locales de todo el pais. Beito sefiala que aque-
lla «estructura geograficamente extendida [...] facilitaba una especie
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de reaseguro para mitigar crisis locales, como los desastres o epide-
mias naturales»; y para concluir afiade:

Al afiliarse a una logia, el iniciado adoptaba, al menos implicitamente, un
conjunto de valores. Las sociedades se dedicaban al progreso del mutualis-
mo, la independencia, la formacién profesional, el ahorro, las habilidades de
liderazgo, el autogobierno, el autocontrol y la formacién de un buen carécter
moral. Estos valores reflejaban un consenso fraternal que iba més alla de di-
visiones aparentemente irreductibles de raza, género e ingresos.

Hombres de todas las categorias sociales se afiliaban a esas socieda-
des. Las organizaciones fraternales acogian tanto a miembros de la
clase media como de la clase obrera. Era caracteristico que estuvieran
segregadas en funcion de la raza y el sexo. Por otra parte, segiin ha
demostrado Beito, habfa muchas organizaciones comparables para
afroamericanos y mujeres, que cumplian las mismas funciones de
ayuda mutua y edificacién moral. Es posible que la segregacion re-
pugne a nuestros valores, pero en cuanto forma de capital social en
ascenso, la organizacioén fraternal no se limitaba sin duda a los varo-
nes blancos de clase media. Tal como lo ilustra el caso de los Knights
of Columbus, la B’nai B’rith y la Prince Hall Freemasonry (organiza-
cidén para masones negros), diversos grupos étnicos tendieron a gene-
rar sus propias organizaciones fraternales. A comienzos del siglo xx
estas organizaciones se encontraron con la competencia de los nuevos
clubes de servicios (Rotarios, Kiwanis, Lions, Jaycees y otros simila-
res) y de asociaciones profesionales. Estos grupos mds recientes ofre-
cian contactos profesionales, una apariencia mds moderna y un celo
civico mds visible, aunque todo ello a expensas de la «hermandad»
del fraternalismo.5?

Entre las mujeres, una cruzada mds o menos espontdnea impulsada
en 1873-1874 desde su base en el medio oeste dio nuevas fuerzas al
movimiento antialcohélico, y tuvo como consecuencia la formacién
de la Woman’s Christian Temperance Union (WCTU), que se exten-
dié rapidamente como vehiculo para una reforma moral y social mds
amplia. Frances Willard, su activista dirigente, optd por unas medi-
das nacionales cuyo lema era «Haz de todo», y las mujeres de la
WCTU lo hicieron asi, abogando por la reforma de las carceles, for-
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mando grupos juveniles, creando guarderias infantiles y hasta respal-
dando la reforma laboral. En la década de 1890 la WCTU comenzd a
decaer, y al morir Willard en 1898 limité su actividad a la abstencion
del alcoholismo y la prohibicién legal de la venta de alcohol. Entre-
tanto, no obstante, comenzaron a aparecer nuevos grupos femeninos
que surgieron en parte de las numerosas agrupaciones independientes
de lectura y estudio descritas en el capitulo 9. En 1890 esta red de or-
ganizaciones de mujeres, que iba més alld de lo local, se unié para
constituir la General Federation of Women’s Clubs. Durante aquel
periodo las asociaciones de mujeres comenzaron a comprometerse
explicitamente en cuestiones politicas, y a realizar campaifias sobre
asuntos como el trabajo infantil, el empleo femenino, las guarderias y
miles de otras reformas sociales, entre ellas el sufragio femenino.s?
Las asociaciones de inmigrantes y étnicas ilustran otros aspectos de
la formacién de capital social a finales del siglo x1x. En términos ge-
nerales la emigracién devalda el capital que uno posee, al tener que
dejar tras de si la mayor parte de los propios vinculos sociales. Por
tanto, los inmigrantes se esfuerzan de forma racional por conservar-
lo. La llamada emigracién en cadena, por la que inmigrantes de una
determinada localidad del «viejo pais» se asientan cerca unos de
otros en su nueva patria, fue y sigue siendo una estrategia comun
para solventar la situacidon. Ademas, las sociedades benéficas de ayu-
da mutua fueron para muchas comunidades de inmigrantes el suelo
firme que les proporciond seguridad econémica, camaraderia y hasta
representacion politica. Un miembro de un tong (sociedad secreta)
chino expresaba el valor esencial del capital social para los inmigran-
tes en un comentario realizado a principios del siglo xx: «Somos fo-
rasteros en tierra extranjera. Debemos tener una organizacién (tong)
que controle a nuestros paisanos y desarrolle nuestra amistad».s°
Segtn el historiador Rowland Berthoff, «Jos inmigrantes, habitua-
dos a una vida comunal mds cerrada de lo que puede recordar ahora
casi cualquier norteamericano, adoptarian pronto la forma fraternal
de la asociacién voluntaria norteamericana para unir sus comunida-
des étnicas locales frente a la impredecible desvinculacién de la vida
en Estados Unidos». Los alemanes, que constituian la minoria étnica
mas numerosa durante ese periodo, fueron especialmente asociacio-
nistas. Cuando italianos, judios, polacos y otros grupos de Europa
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meridional y oriental llegaron en torno al cambio de siglo, organiza-
ron también ripidamente sociedades de ayuda, de préstamos sin inte-
reses, funerarias, sociales y deportivas, y clubes recreativos, periédi-
cos en lengua extranjera, iglesias y sinagogas. En 1910 se decia que
dos tercios de los polacos de Estados Unidos pertenecian al menos a
una de las aproximadamente siete mil asociaciones polacas, y las ci-
fras eran similares para judios, eslovacos, croatas, etc. Ademds, otras
organizaciones fraternales nacionales como B’nai B’rith, Hadassah y
los Knights of Columbus atrajeron un gran nimero de personas al
concluir el siglo x1x.6*

La constitucién de asociaciones entre negros emancipados siguid
un modelo parecido que incluia la ayuda mutua, los entierros y las
asociaciones de tipo social ademds de grupos fraternales y femeninos
negros. Al quedar libres de la esclavitud, ejercitar las libertades civi-
cas recién adquiridas y enfrentarse a profundas fracturas sociales,
hubo muchos negros que entre 1870 y 1900 fundaron y se afiliaron a
asociaciones, tanto en el norte como en el sur. En su cldsico estudio ti-
tulado The Philadelphia Negro, W.E.B. Du Bois hizo hincapié a fina-
les del siglo x1x en la importancia de las sociedades secretas negras,
como la de los Odd Fellows y los masones, para proporcionar «dis-
tracciones de la monotonia del trabajo, dmbitos para la ambicién y la
intriga, posibilidades de ostentacidn y seguridad frente a las desgra-
cias», practicamente los mismos servicios que atrajeron a millones de
blancos hacia aquellas organizaciones durante esos afios. Segiin ana-
lizamos en capitulos anteriores, la iglesia desempefié un cometido de
importancia singular en la formacién de capital social en el seno de la
comunidad afroamericana. Al mismo tiempo surgieron asociaciones
que vincularon a negros y blancos en apoyo de la reforma social, so-
bre todo la NAACP y la Urban League.$*

Aunque la cultura del mundo industrial norteamericano se iba ha-
ciendo mds profana en algunos sentidos, la religién tuvo un papel fun-
damental en las realizaciones civicas del periodo, muy al margen de
las actividades devotas de las parroquias y congregaciones locales. El
Ejército de Salvacion, movimiento protestante evangélico que atendia
a los pobres urbanos sin iglesia con celo misionero y una mercadotec-
nia de masas nada ortodoxa ~marchas, bandas de instrumentos y
«chicas del aleluya»—, se propagd de Gran Bretafia a Estados Unidos
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en 1880. Fue una época de «evangelio social» y «cristianismo vigoro-
so». El movimiento del Evangelio Social encarnaba un esfuerzo reali-
zado al final del siglo x1x por algunos teélogos y ministros protestan-
tes liberales para que sus feligreses de clase media prestaran atencién a
ciertos problemas sociales urgentes, como la pobreza urbana. El Evan-
gelio Social fue una reaccidn contra el individualismo, el laissez faire y
la desigualdad, y un intento de hacer que la religion fuera significativa
en las nuevas circunstancias sociales e intelectuales.

Fue en este periodo cuando muchas iglesias asumieron las caracte-
risticas de lo que el historiador de la religion E. Brooks Holifield de-
nomina «la congregacién social».

En los tltimos afios del siglo x1x miles de congregaciones se transformaron
en centros no sélo abiertos al culto, sino disponibles también para la carte-
quesis dominical, conciertos, actividades sociales de la iglesia, reuniones de
mujeres, grupos de jévenes, agrupaciones de chicas, brigadas de muchachos,
circulos de costura, sociedades benéficas, escuelas diurnas, sociedades antial-
cohélicas, clubes atléticos, tropas de boyscouts y un sinniimero de otras acti-
vidades [...] Henry Ward Beecher aconsejaba a los seminaristas de Yale que
«multiplicaran las comidas campestres» en sus parroquias, y muchas congre-
gaciones de todo tipo pasaron de los picnics a los gimnasios, las casas parro-
quiales, los campamentos, los equipos de béisbol y los grupos de entrena-
miento militar [...] También entregaron cantidades de dinero cada vez
mayores a objetivos distintos del de su propio mantenimiento: tanto en las
ciudades como en las iglesias rurales, las congregaciones protestantes dona-
ron en 1923 a misiones y causas benéficas del 25 al 35 % de las ofrendas re-
cibidas, frente a un 14 a un 18 % que habian sumado los donativos a} con-
cluir el siglo anterior.63

La inspiracién religiosa, la mejora personal y el compromiso civico
estuvieron intimamente ligados en aquellos afios. El movimiento
Chautauqua, fundado en el norte de Nueva York en 1874 como insti-
tuto de verano para los profesores de la catequesis dominical meto-
dista, creé en toda la nacién varias escuelas de ampliacién formativa,
grupos de estudio y circuitos de conferencias en carpas, en cuyos viajes
participaron de forma regular diversos conferenciantes, desde Eugene
Debs hasta Warren Harding. Un comentarista calculaba en 1919 que
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«una de cada once personas del pafs, hombre, mujer o nifio, asistia
todos los afios a un liceo 0 a un programa de Chautauqua». La radio
(v mas tarde la televisién) proporcionaria entretenimiento mds atra-
yente, aunque brindaria menos oportunidades a la deliberacién civica
de base e interclasista.

Los catélicos tendfan a mostrarse ain mdas compasivos que los
protestantes con las dificultades de los pobres, en parte porque eran
mas los pertenecientes a la clase obrera. Como siempre, la iglesia
desempefié un cometido especial entre la comunidad negra. Evelyn
Higginbotham, destacada historiadora de la iglesia negra, observa que
«abarcaba diversos programas, como escuelas, bibliotecas ambulan-
tes, conciertos, restaurantes, compaiifas de seguros, formacién profe-
sional, clubes de atletismo, dirigidos todos ellos a una poblacién mu-
cho mas amplia que los miembros de las iglesias particulares. La
iglesia [...] celebraba reuniones politicas, conferencias de clubes feme-
ninos y graduaciones escolares». En resumen, una cristiandad social-
mente reformista fue un elemento central de inspiracién del activismo
social de la época. Cuando los delegados de la Convencion Progresis-
ta se dispusieron a nombrar a Theodore Roosevelt candidato del re-
formismo por aclamacién, en 1912, estallaron espontdneamente en
un coro cargado de emocién que entoné Omward, Christian Sol-
diers!é+

Fue también una época en la que el movimiento obrero organizado
se convirtié en una fuerza importante de la vida norteamericana. Ba-
sandose en el principio de que todo tipo de trabajadores debia enro-
larse en «un gran sindicato», los Knights of Labor habian crecido
enormemente, pasando de veintiocho mil miembros en 1880 a sete-
cientos veintinueve mil seis afios después, para retroceder luego a cien
mil en 1890 y hundirse en 1894 ante los conflictos internos entre tra-
bajadores especializados y no especializados, asi como entre negros y
blancos. Su funcién directiva fue asumida pronto por la American Fe-
deration of Labor, junto con diversos sindicatos organizados por ra-
mas profesionales e industriales: mineros (fundado en 1890), trabaja-
dores de la electricidad (1891), estibadores {(1892), trabajadores de la
confeccién (1900), transportistas (1903), etc. En apenas siete afios
(1897-1904) la sindicacién nacional se multiplicé casi por cuatro, pa-
sando del 3,5 al 12,3 % de la mano de obra no agraria. Esta vez las
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campaiias de los sindicatos resultaron mds duraderas, y la afiliacién
no bajaria durante el resto del siglo del nuevo nivel alcanzado.®s

Los historiadores Thomas Cochran y William Miller demuestran
claramente que los sindicatos formaban parte de las vidas sociales de
sus miembros, que no eran sélo un medio para conseguir mejoras
materiales:

La acci6n colectiva obrera tenia raices mds complejas que las simples cuestio-
nes de salarios v horario [...] Los sindicatos eran sélo una parte del movi-
miento de masas para formar clubes, logias y 6rdenes fraternales. Trabajar
para el sindicato y autorizar a los delegados a batallar con el patrén equivalia
a una reafirmacién del poder del individuo sobre su entorno. Los planes de
prestaciones mutuas conferfan un sentimiento de seguridad frente a los acci-
dentes industriales y el paro estacional, mientras que las iniciativas sociales,
bailes, fiestas campestres y conferencias de los sindicatos ofrecian una activi-
dad estimulante para los momentos de ocio.5¢

Los reformadores de la era progresista eran especialmente conscien-
tes de la importancia del desarrollo de la juventud, por lo que este
terreno fue un foco importante de atraccion de sus energias organiza-
tivas. En un extraordinario estallido de creatividad se fundaron en
menos de una década (1901-1910) la mayoria de las organizaciones
juveniles nacionales que dominarian el siglo xx: los boyscouts y girls-
couts, las Campfire Girls, los 4-H, los Boys Clubs y Girls Clubs, los
Big Brothers y Big Sisters y la American Camping Association, crista-
lizacién organizativa del movimiento de campamentos de verano que
se habia desarrollado con rapidez en las dos décadas anteriores.

Las guarderias infantiles y los institutos de ensefianza media pasa-
ron a ser también en aquellos afios elementos reconocibles del siste-
ma escolar piblico norteamericano, y el patio de recreo se convirtié
en un algo corriente en las poblaciones y ciudades de Estados Unidos.
A partir de la creacidn de parques para nifios en Boston en 1885, los
terrenos de juego organizados se difundieron ripidamente hasta
Nueva York, Chicago, Filadelfia, Los Angeles y otros lugares, y en
1906 se fundé la Playground Association of America. Mediante la
creacién de estos centros recreativos publicos, los reformadores espe-
raban que toda la familia participara en unos pasatiempos saludables
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en vez de dejar a los nifios sin vigilancia en unas calles peligrosas.
Frente a los malos tratos a los nifios, recientemente reconocidos, la
New York Society for the Prevention of Cruelty to Children, fundada
en 1874 segin el modelo de la New York Society for the Prevention
of Cruelty to Animals, tuvo en otras partes organizaciones sucesoras
similares, y en 1908 habia cincuenta y cinco sociedades locales para
la prevencién de la crueldad contra los nifios. En resumen, los norte-
americanos de aquella época no se lamentaban simplemente de
«cémo son hoy los nifios» ni suspiraban nostilgicos por la pérdida
del control social en los pueblos. Los progresistas dedicaron mds bien
sus energias intelectuales, organizativas y econdémicas a abrir nuevos
caminos constructivos y brillantes para la juventud. En un golpe de ge-
nio comercial, las nuevas organizaciones aunaron los valores sociales
perdurables («El boyscout es fiel, leal, servicial, amable y cortés...»)
con la pura diversidn de la acampada, el deporte y el juego.é?

Uno de los inventos sociales mas notables de la era progresista fue-
ron los centros de asentamiento (settlement houses), idea importada
de la Inglaterra de los afios centrales de la época victoriana. Los cen-
tros de asentamiento acogian a jévenes idealistas de clase media,
hombres y mujeres, que vivian durante varios afios en barrios bajos
urbanos para proporcionar «sostén moral» y educativo a los: inmi-
grantes pobres. A la Hull House, fundada por Jane Addams en Chica-
go en 1889, le siguid rapidamente una proliferacién de experimentos
similares en otras ciudades: seis en 1891, setenta y cuatro en 1897 y
unos cuatrocientos en 1910. Al principio el objetivo primordial de los
miembros de los centros era ensefiar inglés y aportar el conocimiento
civico necesario para la vida ciudadana, pero sus actividades se am-
pliaron rdpidamente, segiin describe el historiador Mark Wahlgren:

Los trabajadores de los centros de asentamiento crearon sociedades de deba-
te y ciclos de conferencias, ensefiaron a las madres de los barrios bajos la im-
portancia de bafiarse y disponer de instalaciones sanitarias, las instruyeron
en el conocimiento de habilidades manuales para competir en el mercado la-
boral, y dirigieron guarderias infantiles y centros de atencién diurna para los
nifios de padres trabajadores. Al dormitorio principal de Hull House se afia-
dié pronto una galeria de arte y luego una cafeteria, un gimnasio y un cuarto
para bebés. 68
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Los centros de asentamiento hicieron aportaciones valiosas a la
vida de los pobres urbanos. Centros como la Kingsley House de Pitts-
burgh organizaban programas estivales al «aire libre» para miles de
nifios, junto con sus padres. Un club de la Hull House dio su primer
clarinete a Benny Goodman. Es, sin embargo, una ironia que el efecto
mas significativo a largo plazo del movimiento de los centros de asen-
tamiento no lo experimentaran los beneficiarios del servicio, sino
quienes lo prestaban. Jane Addams habia esperado que el contacto
directo con las realidades més crudas de la vida darfa sentido a las vi-
das de los j6venes que acababan la ensefianza media. La serie de lide-
res surgidos de la experiencia de los centros de asentamiento fue ex-
traordinaria: no fueron sélo docenas de reformadoras sociales, como
Florence Kelley y Eleanor Roosevelt, sino también futuros magnates
dotados de conciencia piiblica, como Gerard Swope (presidente de la
General Electric de 1922 a 1944) y Walter Sherman Gifford (presi-
dente de la AT&T de 1925 a 19438). El historiador Richard McCor-
mick resume asi el impacto producido a largo plazo por los centros:

Los centros de asentamiento sirvieron de terreno de entrenamiento tanto
para hombres como para mujeres. Desde ellos, los residentes se integraron en
todo tipo imaginable de actividades de reforma social progresista: la mejora
de los blogues de viviendas, el movimiento de parques piblicos de juego, la
cruzada por la abolicién del trabajo infantil, la exigencia de horarios y sala-
rios mejores para las mujeres trabajadoras, y muchas cosas mds [...] Sus valo-
res y actividades debieron de parecer a menudo extrafios a los obreros inmi-
grantes a quienes intentaban ayudar. Pero a comienzos de la década de 1900
no hubo otros norteamericanos que intentaran idear soluciones para los pro-
blemas urbanos o industriales con ranto vigor o éxito como las mujeres y
hombres del movimiento de los centros de asentamiento.®

- Como movimiento social, el progresismo fue amplio y diverso. Segin

ha observado el filésofo politico Peter Levine, «dificilmente podria
llamarse movimiento al que pudiera atraer a Upton Sinclair y J. Ed-
gar Hoover, W.E.B. Du Bois y Robert Taft, Herbert Hoover y el jo-
ven Franklin D. Roosevelt».7° Cualquier interpretacién simple corre
pues el peligro de ser incompleta e inducir a error. Sin embargo, desde
nuestro punto de vista la era progresista represent6 una reaccion civi-
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ca comunitaria frente al individualismo ideoldgico de la edad dorada.
Aunque culminé en un movimiento especificamente politico, comen-
z4 con unas metas sociales mas amplias y mds inmediatas. Una de las
razones importantes que explicaban sus eficaces esfuerzos por crear
terrenos de juego, museos civicos, guarderias infantiles, parques pu-
blicos y otras instalaciones similares era la de robustecer los habitos
de cooperacidn sin ahogar el individualismo. Frederick Law Olms-
ted, disefiador del Central Park de Nueva York (abierto en 1876) y
primer comisario del Parque Nacional de Yosemite (x890), hizo cam-
pafia a favor de la creacién de parques y zonas recreativas como me-
dio para superar el aislamiento y la desconfianza. De manera similar,
un abogado entusiasta del movimiento en favor de los terrenos de
juego declaraba:

Estan apareciendo en cantidades importantes y por todo pafs, y en cualquier
parte producen los mismos resultados sociales, es decir, generan un buen espi-
ritu comunitario, despiertan la conciencia civica y la cooperacidn, y fomentan
una camaraderfa espiritualmente sana, en vez del individualismo y el aisla-
miento. Si pudiéramos ver el triunfo de la idea de los terrenos de juego [...]
los beneficios para la nacidn, gracias al nimero cada vez mayor de ciudada-
nos joviales, satisfechos, laboriosos y patridticos, serian mucho mayores qué
si se descubrieran minas de riquezas fabulosas o si se pusiera bajo nuestra
bandera todo el comercio del mundo.”

En resumen, aunque no emplearan en general esta terminologia, un
objetivo importante de los progresistas era el fortalecimiento del ca-
pital social.”* Recordemos que la propia expresion de «capital social»
fue inventada por un educador de la era progresista, L. ]. Hanifan, al
exponer el valor de los centros comunitarios.

El impulso educativo y asimilador alcanzé quiza su maximo flore-
cimiento con el movimiento de las guarderias infantiles. La primera
guarderia norteamericana, copiada de una institucién inventada por
los educadores progresistas alemanes, fue lanzada por Elizabeth Pal-
mer Peabody, una «dama generosa» de Boston. A finales de la década
de 1870 este movimiento de guarderias se extendid rapidamente por
todo el pafs, y en 1908 habfa mds de cuatrocientas gestionadas por clu-
bes de mujeres, grupos antialcohdlicos, iglesias y otras organizacio-
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nes. En sus primeros afios las guarderias se inspiraron en una filosofia
pedagdgica innovadora que estimulaba la creatividad infantil. Sus or-
ganizadores voluntarios buscaban proporcionar un entorno educati-
vo sano a los hijos de los inmigrantes e influir en las técnicas de crian-
za de sus padres. En torno a las guarderias creci6 un cmulo de formas
nuevas de vinculacién entre adultos: clubes de madres, de costura y
algunos otros. Algunas de las caracteristicas mds innovadoras del
movimiento, como su legién de voluntarios y su insistencia en la cre-
atividad infantil, mas que la mera capacidad escolar, se desvanecieron
a medida que las guarderias se fueron incorporando cada vez mds al
sistema de escuelas ptiblicas y las maestras lucharon por conseguir el
reconocimiento profesional; pero qued6 un importante resto. El Na-
tional Congress of Mothers, formado en parte a partir del movimien-
to de guarderias en 1897, pasé luego a organizar grupos escolares
locales de padres y profesores. En 1924 el Congress of Mothers fue
rebautizado formalmente con el nombre de National Congress of Pa-
rents and Teachers (la posterior PTA).73

Segun pone de manifiesto McCormick, el compromiso civico se ha-
llaba en el corazén de los planteamientos progresistas:

El progresismo debié mucho de su éxito a un método caracteristico de refor-
ma, algunas de cuyas variantes fueron adoptadas por los dirigentes de casi
todas las demds causas. Era tipico de ellas comenzar organizando una asocia-
cién voluntaria, investigando un problema, acopiando datos significativos y
analizdndolos de acuerdo con los preceptos de una de las ciencias sociales
més recientes. A partir de ese andlisis solia surgir una propuesta de solucién,
se popularizaba mediante campafias de educacién y persuasién moral y —en
una mayoria de casos, si parecia funcionar bien- era asumida como funcién
ptblica por alguna instancia gubernamental.?s

Las personas que impulsaban esas iniciativas sociales, tanto en el pla-
no local de base como en el nacional, constitufan asociaciones nuevas
que al principio no solian tener objetivos politicos. Un ejemplo tem-
prano fue el movimiento antialcohélico, que en parte se propuso crear
«una estructura cohesionada de responsabilidad reciproca» frente a
la industrializacién y la urbanizacién. A menudo las nuevas organiza-
ciones se constituian ademds a partir de redes sociales preexistentes,
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sobre todo de tipo religioso. A su vez los movimientos de reforma lo-
cales y nacionales se construian sobre los fundamentos de grupos in-
formales o apoliticos.

Un ejemplo ni mucho menos tnico es el de la transformacién de los
grupos de lectura femeninos primero en movimiento civico y después
en fuerza politica. Durante la depresién de la década de 1890 ciertos
grupos femeninos de lectura ampliaron sus programas hasta incluir
servicios sociales y defensa de intereses. La General Federation of
Women’s Clubs (GFWC), fundada en 1890 hizo campafia a favor de
que e} gobierno inspeccionara los alimentos, unas normas de vivienda
mds estrictas, una mayor salubridad del agua potable, la proteccién
de la mujer en el puesto de trabajo, y servicios para pobres, enfermos,
discapacitados y nifios. El National Congress of Mothers, creado
para educar a las madres en la crianza de sus hijos, buscé luego el
apoyo publico para la fundacién de clinicas infantiles, tribunales ju-
veniles, hogares de libertad condicional para nifios a la espera de jui-
cio, guarderfas infantiles y terrenos de juego. Las afroamericanas, a
quienes la segregacién impedia afiliarse a la GFWC, formaron en
1896 la National Association of Colored Women’s Clubs of America,
hicieron campaiias contra el consumo de alcohol y apoyaron escuelas
infantiles, guarderfas infantiles y hogares para madres solteras. «El
lugar de la mujer es el hogar —escribia la sufragista Rheta Childe Dorr
en 1910+, pero el hogar no se limita a las cuatro paredes de la vivien-
da individual. El hogar es la comunidad.»?s El movimiento sufragis-
ta, que iba mds alld de las divisiones de clase (aunque no de las de
raza, en general), fue tan sélo la culminacién més visible de la organi-
zacién feminista durante el paso de siglo x1x al xx.

Las oleadas sucesivas de movilizacién obrera nos proporcionan
otro ejemplo del nexo entre movimientos de solidaridad social y de
reforma politica. Los esfuerzos para organizar el mundo obrero en
las décadas finales del siglo x1x no eran ni mucho menos reuniones
para tomar el té, pues aquellos afios fueron la época mis agitada del
conflicto de clases en la historia de Estados Unidos. «La década de
1880 chorred sangre», recordaba Ida Tarbell en sus memorias. A pe-
sar de los reiterados esfuerzos por ampliar los planes de la clase tra-
bajadora para hacer que incluyeran la reforma social y la lucha de
clases, los sindicatos de mds larga vida del siglo x1x tendieron ante
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todo a mejorar las condiciones de trabajo. El auge de la sindicacién
en el cambio de siglo culmind, no obstante, en 1910 con la eleccién
de quince sindicalistas para el Congreso; y al respirarse en el ambien-
te la amenaza del «socialismo», la clase politica se decidié a incluir
entre sus objetivos la reforma laboral. Las alianzas entre las distintas
clases fueron también importantes en este punto. El objetivo de la
National Consumers League, fundada en 1899 por Florence Kelley,
una activista de los centros de asentamiento, fue permitir a las com-
pradoras de clase media boicotear las empresas que no ofrecian con-
diciones laborales decentes a sus empleadas.?®

Como movimiento social, el progresismo no se amolda a ninguna
clasificacién simple de «arriba» y «abajo». Muchas de las nuevas or-
ganizaciones fraternales, civicas y de reforma fueron consecuencia de
las camparias de reclutamiento realizadas por oficinas generales y li-
deres nacionales, mientras que otras surgieron en respuesta a iniciati-
vas locales. Algunas, como 4-H y Grange, fueron en realidad creacién
del gobierno federal. Todavia fue mas importante la difusién de ini-
ciativas de una comunidad a otra por contacto. Segiin observa la po-
litéloga Theda Skocpol, «este mérodo de expansion organizativa re-
cordaba mucho a las técnicas utilizadas por los clérigos metodistas y
baptistas que recorrian un circuito para propagar las nuevas congre-

‘gaciones por los Estados Unidos de antes de la guerra civil como un

reguero de pélvora».77

El aprendizaje por contacto fue comun en la difusién de las ideas
progresistas a favor del desarrollo del compromiso civico. Iniciativas
nacidas en una parte del pais se recogian y desarrollaban en otras co-
munidades, desde donde se difundian aiin mis alld. Podemos ver este
proceso en accién siguiendo las huellas de la evolucién de una sola in-
novacién civica. En la década de 1890, inspirdndose en parte en las
conferencias pronunciadas en la Hull House por académicos como
John Dewey, las universidades de Wisconsin y Chicago crearon es-
cuelas de extensién universitaria para profundizar los lazos entre la
universidad y los ciudadanos adultos. En la primera década del nuevo
siglo Tom Johnson, el famoso alcalde progresista de Cleveland, con-
cibi6 la idea de celebrar reuniones periddicas en una carpa para indu-
cir a cindadanos y dirigentes politicos a un intercambio informal sobre
asuntos publicos. En 1907, basindose en estas iniciativas, organiza-




- 538 $Qué hacer?

ciones civicas de Rochester {(Nueva York) habian fundado «centros
sociales» en las escuelas piiblicas para organizar con fondos publicos
debates populares sobre asuntos locales.

Al cabo de tres afios, segtin recoge el Democrat and Chronicle del
20 de marzo de 1910, se celebraban anualmente en Rochester cente-
nares de reuniones de ese tipo: «El programa de esta semana en los
centros soclales y clubes civicos es variado, y comprende veladas dedi-
cadas a debatir sobre condiciones en la empresa, salud, arte, organiza-
ci6n social, carestia de los precios, el problema de las bebidas alcohé-
licas y los de los barrios». La participacién en estas deliberaciones
civicas no tenia en cuenta, ni mucho menos, las diferencias de clase y
educacidn; un observador de 1911 informaba lacénicamente que «al
tratarse el tema de la forma delegada del gobierno, una lavandera po-
laca y la presidenta de la WCTU se opusieron a un limpiador y un pro-
fesor universitario». En 1916 el movimiento de los «centros sociales»
(0 «centros comunitarios») se habia extendido por todo el pais y lle-
gado a Virginia Occidental, donde, tal como hemos visto, suscité en
L.J. Hanifan la primera referencia registrada al «capital social».78

Segin ilustra esta historia, aunque los grandes centros metropolita-
nos de Nueva York, Boston y otros de su tipo participaron en el pro-
ceso de renovacion civica, una gran parte de la actividad creativa se
llevé a cabo en comunidades del interior del pais, cuando los activis-
tas locales, interesados en reconstruir los lazos comunitarios en el
nuevo siglo, aprendieron unos de otros qué era lo que funcionaba. En
realidad, la oleada de constitucién de asociaciones de finales del si-
glo x1x habia comenzado en las pequefias ciudades del interior, no en
las metrépolis cosmopolitas. El movimiento de institutos de ensefian-
za media se difundié con mdxima rapidez en las pequefias ciudades
del medio oeste y el oeste. Es posible que los historiadores Arthur
Link y Richard McCormick exageren un poco, pero captan los rasgos
distintivos del movimiento cuando concluyen que el «progresismo
fue el dnico movimiento de reforma experimentado por toda la na-
ci6én norteamericana a lo largo de su historia».7?

Como movimiento politico, los progresistas fueron responsables de
la mayor renovacién de los programas e instituciones piblicas de la
historia de Estados Unidos, comparable sélo al New Deal. En unas
pocas décadas se introdujeron en la politica estatal y local, hasta di-
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fundirse luego gradualmente por toda la nacidn, las siguientes carac-
teristicas de nuestro procedimiento politico: el voto secreto (1888,
Kentucky), la iniciativa popular y el referéndum (1898, Dakota del
Sur), las elecciones primarias para la presidencia (1900, Minnesota),
el sistema de gerente municipal (1903, Galveston, Texas), la eleccién
senatorial directa (1913) y el sufragio femenino (1893, Colorado;
1920, Constitucion de Estados Unidos). Aparte de estas reformas po-
liticas bésicas, fue también el periodo mds intenso de reforma admi-
nistrativa local de nuestra historia.%

En el plano nacional los progresistas pusieron las piedras angulares
institucionales de los principios generales fiscales y politicos con la
Reserva Federal (1913), el impuesto sobre la renta (1913) y la oficina
presupuestaria (1921). Apenas hubo un terreno de direccién piblica
que no fuera tocado por la avalancha de iniciativas politicas de los
progresistas: la primera legislaciéon de la historia de Estados Unidos
para la proteccion del consumidor (la Food and Drug Administration
y la inspeccién federal de los productos cérnicos en 1906, y la Federal
Trade Comission en 1914), la primera legislacién medioambiental (el
sistema forestal nacional de 1905 y el sistema de parques nacionales
de 1913), la creacién de los departamentos (ministerios) de Comercio
y Trabajo (1913) y la Oficina general de Cuentas (192.1), la consoli-
dacién de las normas antitrust (x903), las leyes contra el trabajo in-
fantil (x916), la jornada de ocho horas (iniciada en el ferrocarril en
1916), las indemnizaciones a los trabajadores (1916), la primera re-
gulacién federal de la industria de las comunicaciones (1910), la Ofi-
cina de Investigacién (1908; rebautizada en 1935 con el nombre de
Oficina Federal de Investigacién, el FBI), la normativa para la finan-
ciacién de las campafias (1907), la mayor liberalizacion del comercio
en medio siglo (1913), los cimientos para la normativa federal del
agua en los estados del oeste (1902) y el Dia de la Madre (1914).8* De
forma caracteristica, la innovacién comenz6 con reformas experi-
mentales en estados y comunidades locales, para acopiar luego fuer-
zas a medida que avanzaba hacia Washington como un trueno.

No todas estas reformas tuvieron el éxito esperado por sus defenso-
res, y retrospectivamente algunas fueron decididamente perniciosas.
No obstante, este paquete de reformas constituy en conjunto un lo-
gro impresionante en un sistema constitucional creado para frustrar
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cualquier cambio radical. La base de esa hazafia fue un movimiento
politico nacional amplio y de base que afectd a los dos principales par-
tidos politicos en la primera década del siglo. A su vez, esa moviliza-
cién politica se apoy6 en las energias y organizaciones creadas durante
el periodo de formacién de capital social de las décadas anteriores.

En términos generales, la oleada comenzé en el Gltimo tercio del si-
glo X1x con organizaciones (como los grupos fraternales y culturales)
centradas ante todo en los intereses privados de sus miembros, entre
ellos el ocio y la autoayuda. En la dltima década del siglo x1x y pri-
mera del XX esas asociaciones (y otras mds recientes nacidas en aquel
periodo) dirigieron gradualmente su atencidén a asuntos comunita-
rios, y finalmente a la reforma politica. La fase anterior de creacién
de redes sociales, orientada hacia los propios grupos, abrié camino a
la fase posterior de accién politica, orientada hacia fuera.8* Esta inter-
pretacién podria ser exagerada, como cualquier generalizacién hist-
rica esquemadtica, pues hubo aspectos ptiblicos en los Shriners y face-
tas privadas en la League of Women Voters, pero el hecho fundamental
es que esa inversidn en capital social no fue una alternativa a la movi-
lizacién y la reforma politica, sino un requisito previo de las mismas.
También esto es una leccién crucial para nuestra época.

No nos hace falta lavar la imagen de la era progresista, pues los histo-
riadores llevan ya casi un siglo ocupandose en debatir el legado de
este movimiento. Sus criticos, mayoritarios entre los historiadores
profesionales durante una gran parte del pasado medio siglo, sefialan
la propension de los progresistas a favorecer un elitismo tecnocratico.
Al proponer soluciones «profesionales», de «especialistas», a los pro-
blemas sociales, muchos progresistas adoptaron una postura antipoli-
tica que tuvo el efecto de desmovilizar la participacién publica, aun-
que no fuera ésa su intencién. A partir de 1896 la participacién
electoral inici6 un declive del que todavia no se ha recuperado. La po-
litica partidista, y especialmente la maquinaria de los partidos, fue la
gran enemiga de los progresistas, que en general prefirieron «conse-
jos» y «comisiones» dominados de hecho por profesionales de clase
media. Los progresistas eran conscientes de la corrupcién y dependen-
cia inherentes a aquella maquinaria, pero no veian que daba acceso a
la esfera publica a personas que de lo contrario carecian de poder, en
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especial los inmigrantes. El historiador Philip Ethington ha observado
que «entre las muchas ironias de la llamada era progresista (de la dé-
cada de 1890 a la de 1920 aproximadamente), la més triste es quizd el
dafio profundo y duradero causado a la democracia por sus amigos
mads intimos», pues en vez de la democracia deliberativa propugnada
por algunos progresistas, Estados Unidos acabé teniendo la democra-
cia directa y plebiscitaria promovida con éxito por otros.%3

Entre los historiadores se ha suscitado un debate ain mas intenso
sobre si la era progresista se propuso la reforma social, el control so-
cial o la revolucién social. Algunos estudiosos han argumentado que
los reformadores procedentes de la clase media organizaron asocia-
ciones voluntarias para ejercer el control social sobre los inmigrantes
de clase obrera, revoltosos y toscos. Otros investigadores, aun reco-
nociendo que los dirigentes progresistas procedian de la clase media,
hacen hincapié en el aspecto benéfico de las nuevas instituciones, di-
rigidas a fortalecer las comunidades inmigrantes y de clase obrera y
reducir las desigualdades sociales. Otros mds han sefialado que los re-
formadores de la clase media eran impulsados a actuar por las deman-
das de sus «clientes» de la clase obrera, por lo que reducir esta dinami-
ca a un control social de arriba abajo equivale a ignorar las intenciones
y medios de aquellas personas cuyas vidas cambiaron. «El temor a la
violencia de la clase obrera explica una gran parte de lo que se ha lla-
mado reforma progresista», concluye el historiador Painter.84

Incluso aquellos que celebraron el nuevo asociacionismo y sus con-
secuencias politicas reconocieron a menudo la posibilidad de un con-
trol social excesivo y una subordinacion de los individuos.®s Los im-
pulsos comunitarios de la era progresista podian ir demasiado lejos:
durante la Primera Guerra Mundial, Dudley Foulke, presidente de la
National Municipal League, propuso que los reclutas se utilizaran
después de la guerra para actividades de servicio publico:

El bienestar piiblico requerird quizd que algunos se casen y crien hijos en be-
neficio de la comunidad. Han de estar dispuestos a hacerlo, tanto si lo desean
como si no. De otros podré requerir que abandonen el consumo de bebidas
alcohélicas y dejen otros habitos que implican excesos o inmoralidad [...]
tanto si existe como si no una ley que los prohiba. Puede exigir periodos de
formacidn para el servicio militar o para la organizacién de las industrias del
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estado o la ciudad con fines de defensa o mejora social, y aquellos a quienes
se convoque deben estar dispuestos a sacrificar sus intereses privados y res-
ponder a la llamada.?¢

Esta actitud de «gran hermano» al estilo americano ilustra los riesgos
de un comunitarismo exagerado.

Aun resulta més inquietante el hecho de que la segregacién racial y
la exclusién social fueran, seglin hemos visto, un componente esen-
cial de los planes de la era progresista. La discriminacién racial fue le-
galizada en 1896; en 1909 se cre6 la NAACP para atacar la discrimi-
nacién; y en 1915 se fundé el segundo Ku Klux Klan (en parte) para
ponerla en practica, incluso por medios ilegales si fuera necesario.??
No todas las «innovaciones civicas» de la era progresista fueron be-
neficiosas y progresistas. Quienes buscamos en esa época pasada de
reformas una inspiracién para los Estados Unidos de hoy debemos
estar atentos al riesgo de que la insistencia en lo comunitario exacer-
be la divisién y la exclusién. El capital social se fomenta forzosamen-
te con mayor facilidad en el seno de comunidades homogéneas, por
lo que insistir en su creacion puede hacer que, sin darnos cuenta, la
balanza social se incline hacia el capital social vinculante olvidando el
capital social que tiende puentes. Esta es una de las lecciones més ins-
tructivas de esa época anterior.

Pero hay también otras lecciones mds beneficiosas. Las institucio-
nes de la sociedad civil creadas aproximadamente entre 1880y 1910
han perdurado durante casi un siglo. En esas pocas décadas las es-
tructuras voluntarias de la sociedad norteamericana asumieron una
forma moderna. Las tendencias al abandono del compromiso civico
analizadas en la parte 11 del presente libro registran en esencia la des-
composicién de esa estructura a lo largo del dltimo tercio del siglo xx.
Sin embargo, en los asuntos humanos no es ninguna nimiedad crear
un conjunto de instituciones que puedan durar y servir a la sociedad
durante un siglo de transformaciones sociales y econdmicas tan va-
riopintas.

A pesar de todas las dificultades, errores y perfidias de la era progre-
sista, sus dirigentes y precursores inmediatos de finales del siglo x1x
diagnosticaron correctamente el problema de un déficit de capital so-
cial o de compromiso civico. En 1890 debié de resultar tentador decir:
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«La vida era mucho mas bella en el pasado, cuando viviamos en pue-
blos. jQue todo el mundo vuelva a la granja!». Ellos no cedieron a la
tentacién de invertir el flujo de los acontecimientos, y eligieron en
cambio la senda mas dura pero mds segura de la innovacién social. De
manera similar, serfa tentador decir entre quienes hoy se sienten pre-
ocupados por el déficit de capital social: «La vida era mucho mas bella
en los afios cincuenta. Por favor, ¢podrian todas las mujeres presentar-
se en la cocina y apagar de paso el televisor?». La ruptura social puede
alimentar ficilmente una forma de nostalgia reaccionaria.

Mi mensaje es, en cambio, que necesitamos desesperadamente una
era de inventiva civica para crear un conjunto renovado de institucio-
nes y canales que revigoricen una vida civica que se acomode a nuestra
propia existencia. El reto que ahora se nos plantea es el de volver a in-
ventar en el siglo xx1 el equivalente de los boyscouts, los centros de
asenitamiento, los terrenos de juego, la Hadassah, la United Mine Wor-
kers o la NAACP. Es posible que lo'que creemos no se parezca en nada
a las instituciones inventadas hace un siglo por los progresistas, de la
misma manera que sus inventos no fueron copias en papel carbén de
las anteriores costumbres populares de las pequefias localidades cuyo
fallecimiento lamentaban. Necesitamos estar tan dispuestos a experi-
mentar como lo estuvieron los progresistas. La disposicién a errar —y
luego a corregir la punterfa— es el precio del éxito en la reforma social.

Volviendo la mirada atris desde el umbral del siglo xx1, resulta di-
ficil imaginar un tiempo sin boyscouts, pero hace un siglo debid de
haber parecido extravagante que en el siglo xx el equivalente de la
banda formada por Tom Sawyer antes de la guerra civil en los bancos
de arena del Mississippi apareciera llevando sombreros y abalorios
por méritos y pronunciara la promesa scout. No obstante, institucio-
nes como las de los boyscouts proporcionaron un foro nuevo y de
éxito a la formacién de una comunidad juvenil. Del mismo modo, al-
gunas soluciones para paliar el actual déficit civico pueden parecer al
principio ridiculas, pero deberiamos estar hartos de hacer pasar nues-
tra inventiva civica por filtros convencionales. Las reformas concre-
tas de la era progresista no son ya apropiadas para nuestro tiempo,
pero su idealismo prictico y entusiasta —y sus logros— deberian ser
para nosotros una inspiracion.



