Universidad de Chile

Facultad de Ciencias Físicas y Matemáticas

Departamento de Ingeniería Industrial

IN 576 Seminario de Ingeniería Industrial: Control de Gestión Estratégico 
Normas generales para el desarrollo de Trabajo

El curso considera entre los requisitos de evaluación, el desarrollo de un trabajo de integración que permite evaluar el grado de comprensión logrado por los alumnos en las distintas materias vistas en el curso.

El trabajo podrá tomar las modalidades que se exponen más abajo, en ambos casos, se espera que el alumno realice un diagnóstico y propuestas, para lo cual se debe considerar los conceptos, técnicas y metodologías vistas en el curso. Igualmente, se puede usar los conocimientos adquiridos en asignaturas previas.

Modalidad 1

Conocer como una empresa real realiza su control de gestión estratégico. Para ello se sugiere entrevistar a quien(es) son responsables de esta gestión, gerente general, gerente de administración, gerente de planificación y control, etc.

Se espera que el grupo describa, la gestión estratégica, los procesos de apoyo utilizados, la tecnología involucrada, y los resultados esperados por la empresa.

Modalidad 2

El grupo puede escoger libremente una organización, sobre la cual pueda tener información, y desarrollar un sistema de control estratégico. La organización elegida puede ser un centro de alumnos, un club deportivo, una asociación sin fines de lucro, o cualquier otra de interés del grupo.

Se recomienda en ambos casos, recabar el máximo de información vía páginas web, google, etc.

Recomendaciones

a) Se recomienda escoger en función del interés del grupo a fin de profundizar algún tema de los vistos en el curso.
b) Analizar, reflexionar y discutir las situaciones en grupo antes de darle respuestas. 
c) Pensar de manera amplia las propuestas, y considerando que estas no son únicas, sino pertinentes en función de la situación analizada.
d) Actuar como profesionales en el análisis, elaboración y presentación de su propuesta.

e) Asumir que el grupo es un equipo de consultores que actúa por encargo de una empresa
Restricciones
a) Integrantes: máximo 3 por grupo

El informe
Tamaño hoja: A4 (carta)

Formato letra: Arial 11

Portada con nombre del caso e integrantes

Extensión: no más de 20 páginas

Contenidos mínimos:
· Descripción de la empresa
· Descripción de sistema de control de gestión estratégico
· Propuestas
Los grupos que deseen exponer anticipadamente su trabajo dispondrán de 10 minutos en una clase para una presentación en ppt, lo que significará, si lo amerita, mejorar la nota de ctp. Se solicita avisarme previamente.
La fecha de entrega impostergable es el ultimo día de clases a las 24 hrs. y debe ser enviado por correo al profesor. 
