
1

Rol del Estado
Aspectos Sociopolíticos

M. Angélica Pavez
Semestre Primavera, Julio – Septiembre 2008

• Rol de la Burocracia para la eficacia de la acción 
pública

• Weaver y Rockman, Do institutions Matter? (1993)
– ¿Cuál es la influencia de las instituciones en la vida política?
– ¿Los diseños institucionales influyen en las capacidades de 

los gobiernos?
– ¿Los resultados de las políticas públicas dependen de estas 

instituciones?
– ¿Cómo afectan los diseños institucionales las acciones del 

gobierno?
– Las instituciones tienen un efecto importante en el proceso 

de toma de decisiones y la implementación de las políticas

Instituciones – toma de decisiones – capacidad de gobernar

TEMA III:
Eficacia del Estado y Desarrollo
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“If countries with differences institutional 
arrangements have both strong and consistent 

differences in a given capability, an obvious 
conclusion is that institutions account for the 

difference” (Weaver & Rockman)

• Régimen presidencial con separación de 
poderes - (Estados Unidos).

• Régimen parlamentario (Inglaterra, 
Australia).

Análisis de casos

Arreglos institucionales – Capacidades del Gobierno -
Resultados de Política

Efectividad del Gobierno- Evaluación a través del voto 
retrospectivo
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América Latina y los poderes presidenciales

¿Qué es lo que busca un gobierno?

– Eficacia / Eficiencia
– Representatividad
– Gobernabilidad
– Legitimidad
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La duración de los períodos presidenciales ¿afecta las 
capacidades del gobierno?

La existencia de reelección y la 
modalidad que se acuerde en cada 
país, ¿tiene alguna incidencia en la 

eficiencia de las políticas de un 
Gobierno?
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Para lograr eficacia gubernamental

EFICACIA 
GUBERNAMENTAL

Contexto

Instituciones

Políticas Públicas

Burocracia

• Instituciones influyen en la manera en que 
se toman las decisiones

• Las decisiones de política determinan las 
capacidades que tenga un gobierno para 
formular políticas públicas

• Políticas públicas que influyen en la 
manera en que los gobiernos toman las 
decisiones de política 

Capacidad del Estado
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Algunas críticas

1. Relevancia de su pensamiento para AL 
¿Es pertinente este modelo para 
América Latina?

2. Gobierno – Instituciones
3. Instituciones no han sido creadas para el 

bien común
4. Las instituciones ¿pueden ser una 

variable exógena del modelo?

10 capacidades del Estado

1. Definir y mantener prioridades entre las múltiples demandas 
contrapuestas. 

2. Focalizar los recursos hacia donde sean más efectivos. 
3. Innovar cuando las políticas fallan. 
4. Coordinar objetivos contrapuestos dentro de un todo coherente. 
5. Capacidad de imponer pérdidas a grupos poderosos. 
6. Representar intereses difusos y desorganizados además de 

aquellos que están concentrados y bien organizados. 
7. Garantizar la implementación efectiva de las políticas de 

gobierno una vez que se hayan decidido. 
8. Garantizar la estabilidad de las políticas para dar tiempo a que

funcionen. 
9. Formular y mantener compromisos internacionales en materia 

de comercio y defensa nacional para garantizar el bienestar del 
Estado en el largo plazo. 

10.Manejar las escisiones políticas para que la sociedad no 
degenere en una guerra civil.
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Otras tres capacidades

1. Asegurar la adaptabilidad de las políticas cuando 
el cambio en las circunstancias lo requiera. 

2. Garantizar la coherencia entre diferentes ámbitos 
de políticas para que las nuevas políticas sean 
coherentes con las ya existentes. 

3. Asegurar una coordinación efectiva de políticas 
entre los diferentes actores que operan en el 
mismo ámbito.

Capítulo 6. Las instituciones políticas, el funcionamiento del sistema de 
formulación de políticas y los resultados de las políticas

http://www.iadb.org/res/ipes/2006/index.cfm?language=Sp&parid=1

La política de las políticas públicas

Variables 
definidas 

en el 
estudio 

para 
evaluar 

los 
resultados 
de las PP

Instituciones, formulación de PP y 
resultados de política

• Estabilidad
• Adaptabilidad
• Coordinación y Coherencia
• Calidad de la implementación
• Orientación al interés público
• Eficiencia



8

Cómo son las Políticas Públicas

Tipos de Burocracias en AL



9

La política de las políticas públicas

BajaBajaMediaBajaMediaBajaBajaVenezuela

AltaMediaMediaMediaAltaAltaAltaUruguay

MediaMediaMediaMediaMediaMediaMediaPerú

BajaBajaBajaBajaBajaBajaMediaParaguay

BajaBajaBajaBajaMediaBajaMediaPanamá

BajaMediaBajaBajaMediaMediaMediaNicaragua

AltaAltaMediaMediaAltaMediaAltaMéxico

MediaMediaBajaMediaMediaMediaAltaHonduras

BajaMediaBajaMediaBajaMediaMediaGuatemala

AltaAltaMediaMediaAltaAltaAltaEl Salvador

BajaBajaBajaBajaBajaMediaBajaEcuador

MediaMediaBajaMediaMediaMediaMediaRepública
Dominicana

AltaAltaAltaMediaAltaMediaAltaCosta Rica

AltaMediaMediaMediaAltaAltaAltaColombia

MuyAltaAltaAltaAltaAltaAltaAltaChile

AltaMediaMediaAltaAltaAltaAltaBrasil

MediaMediaMediaMediaMediaAltaMediaBolivia

BajaBajaMediaBajaBajaMediaBajaArgentina

Índice de 
políticas

Eficie
ncia

Orientación al interés 
público

Coordinación y 
coherencia

Implementación y 
aplicación efectiva

Adaptabil
idad

Estabil
idadPaís

La política de las políticas públicas

Las capacidades del 
congreso y la calidad de 
las políticas públicas 

(imagen pública, 
educación de los 
legisladores, años de 
experiencia legislativa, 
especialización de las 
comisiones. Otros)

http://www.iadb.org/res/ipes/2006/index.cfm?language=Sp&parid=1



10

• Análisis de la experiencia italiana de 
creación de gobiernos regionales en 1970
– ¿el cambio de las instituciones formales 

produce una transformación de las prácticas 
políticas y los modos de gobierno?

– La efectividad gubernamental ¿depende de 
su entorno social, económico y cultural?

Make democracy work
Robert Putnam

• Hallazgos
– Desempeño superior de las regiones del 

norte
– Nuevo modelo de hacer política
– Paso de cultura de conflicto ideológico a la 

cooperación con énfasis en el buen gobierno
– El ritmo del cambio institucional es lento
– Los efectos del cambio más que mitigar, 

exacerbaron las históricas disparidades 
existentes entre en norte y el sur

Make democracy work
Robert Putnam

¿A qué se deben estas diferencias? – D° ec o “comunidad civica”
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• Cambio formal en las instituciones tiene una 
influencia en las prácticas, pero un impacto 
sobre la estructura social y las prácticas 
requiere mucho más tiempo.

• Capital social y cooperación
– (dilema del prisionero)

Make democracy work
Robert Putnam

“Construir capital social no será fácil, 
pero es la clave para hacer funcionar la 

democracia” (Putnam, 1993)

El dilema del prisionero

• Dos sospechosos son detenidos en cercanías del lugar 
de un crimen y la policía comienza aplicar las técnicas 
de interrogatorio por separado. 

• Cada uno de ellos tiene la posibilidad de elegir entre 
confesar acusando a su compañero, o de no hacerlo.

• Si ninguno de ellos confiesa, entonces ambos pasarán  
1 año en prisión acusados de cargar un arma sin 
autorización. Si ambos confiesan y se acusan 
mutuamente, los dos irán a prisión por 10 años cada 
uno, pero si sólo uno confiesa y acusa a su compañero 
al implicado le caerán 20 años y el acusador saldrá 
libre por colaborar con la policía.
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El dilema del prisionero
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El dilema del prisionero
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Democracia y prestación 
de servicios (Políticas 

Públicas)

¿En qué medida nuestras 
democracias nos ayudan a 

hacer mejores políticas 
públicas?

¿Dónde están los 
obstáculos para hacer 

mejores políticas?

Satisfacción con la Democracia
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Apoyo al gobierno 
Democrático y posible 

relación con los 
diseños institucionales 

o la calidad de las 
políticas públicas

Confianza en las Instituciones


