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OBJETIVO GENERAL:
Expandir los niveles de conciencia e incrementar las competencias prácticas en el ámbito de las habilidades directivas.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS:
1. Expandir el nivel de conciencia respecto al rol de las habilidades directivas en el desempeño profesional de los ingenieros en general y de los ingenieros industriales en particular.
2. Facilitar la evaluación y toma de conciencia del nivel de competencias de los participantes  en diversas habilidades directivas.
3. Fortalecer un conjunto de habilidades sociales básicas, a partir de las cuales se estructuran y desarrollan las habilidades directivas: pedir, preguntar, declinar, hacer y recibir juicios, distinguir juicios de afirmaciones, reclamar, pedir perdón y perdonar, diseñar y cumplir compromisos, revocar y compromisos, etc.
4. Adquirir conocimiento acerca de técnicas y ejercicios para el desarrollo de algunas habilidades directivas fundamentales: “obscuchar”, comunicar, trabajar en equipo, seducir, conversar, liderar, emprender, innovar, negociar, delegar, diseñar y gestionar  redes de relaciones, entre otras.
5. Incrementar dichas habilidades a través de la práctica recurrente de dichas técnicas y ejercicios, en sesiones presenciales supervisadas y en trabajos individuales y grupales conducidos autónomamente por parte de los participantes.

METODOLOGÍA PEDAGÓGICA:

El desarrollo de habilidades directivas –como de cualquier otra destreza- requiere de cambios en las conductas y reacciones automáticas de las personas cuando se ven enfrentadas a una situación particular. No se trata la de aplicación de conocimiento, de forma reflexiva y sistemática, sino de la manifestación no deliberada de una respuesta “incorporada” en el cuerpo de la persona.

Las habilidades requieren, por tanto, de un cambio en el cuerpo –especialmente en el sistema nervioso automático (o vegetativo)- lo que se logra a través de la práctica recurrente de ciertos ejercicios diseñados específicamente para esos fines. Cursos con estos fines deben en realidad entenderse más como gimnasios de prácticas que como los tradicionales cursos destinados a adquirir conocimiento.

El nivel de aprendizaje en este tipo de contextos pedagógicos depende centralmente del nivel de compromiso, involucramiento emocional y rigor -cuantitativo y cualitativo- con el que las prácticas de aprendizaje sean realizadas. Es por ello que, salvo casos de fuerza mayor, los alumnos deben asistir a todas las sesiones y realizar todas las prácticas personales de aprendizaje que se asignen semana a semana para la realización fuera de las sesiones presenciales.

Las principales actividades del curso serán, por tanto:

· Desarrollo de distinciones acerca de las habilidades directivas.

· Prácticas recurrentes bajo supervisión.

· Prácticas Personales de Aprendizaje Autónomo.

· La exposición a situaciones reales propicias para la toma de conciencia y el desarrollo de habilidades directivas.

· La realización de proyectos en equipo que generan contextos propicios para el desarrollo de habilidades directivas.
METODOLOGÍA DE EVALUACION:

En coherencia con las premisas epistemológicas y pedagógicas antes señaladas, la evaluación del curso se realiza sobre la base de los siguientes componentes:

1. Asistencia y puntualidad.

2. Participación.

3. Rigurosidad en la realización de los ejercicios presenciales.

4. Rigurosidad en la realización de las Prácticas Personales de Aprendizaje.

5. Compromiso y aporte al aprendizaje de otros.

6. Compromiso y aporte al desarrollo del curso.

7. Nivel de incremento en las habilidades directivas.

La evaluación del curso incluye la observación de los componentes anteriores por parte del propio alumno, de los compañeros de curso, de un conjunto de observadores externos de aprendizaje y el equipo docente.
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