MATRIZ DE AUDITORIA

GRUPOS DE PROCESOS AUDITABLES |

AUDITORIA N2 :
FECHA DE INICIO :
FECHA DE TERMINO:
HORA DE I NICIO:
HORA DE CIERRE:
AUDITOR JEFE:

Proceso de
Prevencion

Equipo de auditores

1SO 9001 ISO 14001 OSHAS 18001

41 Requisitos generales 41 Requisitos generales 41 Requisitos generales

4.2 Requisitos de la documentacién

Documentacién del sistema de gestion

4.21 Generalidades 4.4.4 ambiental 4.4.4 | Documentacion

4.2.3 | Control de los documentos 4.45 | Control de los documentos 4.45 | Control de los documentos y datos

4.2.4 | Control de los registros 4.5.3 | Registros 45.3 Registros y gestién de los registros
5.1 Compromiso de la direccién 4.2 Politica Ambiental

441 Estructura y responsabilidad

5.2 Enfoque al cliente 4.3.1 Aspectos ambientales
4.3.3 | Objetivos y metas 4.3.3 objetivos
4.3.2 | Requisitos legales y otros 4.3.2 | Requisitos legales y otros
5.3 Politica de la Calidad 4.2 Politica Ambiental 4.2 Politica de PRP
5.4 Planificacion 4.3 Planificacion 4.3 Planificacion
54.1 | Objetivos de la calidad 4.3.1 S'eal‘ig‘::)‘fa:\i/‘;’l‘uagg;ay B e d“;:f'”c;s"é%” del
5.5.1 Responsabilidad y autoridad 441 Estructura y responsabilidad 4.4.1 Estructura y responsabilidad
55.2 Representante de la direccién
5.5.3 | Comunicacion interna 4.4.3 | Comunicacion 4.4.3 | Consulta y comunicacion
5.6 Revision por la direccion 4.6 Revision de la gerencia 4.6 Revision por la direccion
6.1 Provision de los recursos

6.2 Recursos humanos

6.3 Infraestructura 4.4 Estructura y responsabilidad

6.4 Ambiente de trabajo

71 Planificacién de la realizacion del 4.46 | Control operacional
producto

7.2 Procesos relacionados con el cliente

7.3 Disefio y desarrollo

7.4 Compras 4.4.6 | Control operacional
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FECHA DE INICIO :
FECHA DE TERMINO:
HORA DE I NICIO:
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Proceso de

Prevencion

Control de la produccién y de la

7.5.1 L L
prestacién del servicio
Validacién de los procesos de
7.5.2 | produccién y de la prestacion del
servicio
7.5.3 | Identificacién y trazabilidad
7.5.4 | Propiedad del cliente
7.5.5 | Preservacion del producto
Control de los dispositivos de - i
7.6 seguimiento y de medicion 451 Seguimiento y medicién
8.1 Generalidades 451 Seguimiento y medicion 451 Medicion y monitoreo del desempefio
8.2.1 Satisfaccién del cliente
8.2.2 | Auditoria interna 4.5.4 | Auditoria del sistema de gestién ambiental 4.5.4 | Auditoria
Seguimiento 'y medicibn de los - I
8.2.3 Procesos 451 Seguimiento y medicion
8.2.4 | Seguimiento y medicién del producto
No conformidad, accién correctiva y accion Accidentes, incidentes, no conformidades,
8.3 Control del producto no conforme 452 preventiva 452 acciones correctivas y preventivas
447 (I;’reparacmn y respuesta ante situaciones 4.4.7 | Preparacion y respuesta ante emergencias
e emergencia
8.4 Andlisis de datos 451 Seguimiento y medicién
8.5.1 Mejora continua 4.3.4 | Programa (s) de gestion ambiental
852 | Accion correctiva 450 No conformldad, accion correctiva y accién
preventiva
8.5.3 | Accidn preventiva




