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Semestre Otoño 2006


INSTRUCTIVO PROTOTIPO
Preparado por:

Elías Musalem – Mauricio Cerda
I Introducción

En un capítulo avanzado del desarrollo del Proyecto, se plantea la construcción de un prototipo, es decir automatizar alguna parte del proceso en estudio, realizando el mapa del mismo, acompañado de sus respectivas planillas de datos más los formularios o pantallas, para lo cual se debe utilizar la herramienta Ultimus Workflow. Un workflow es el flujo del trabajo a realizar para lograr la realización de una petición o un ofrecimiento de un producto o servicio. Este flujo es una serie de procesos y actividades, las cuales se desprenden del modelamiento del ciclo de trabajo de un sistema en particular.

II Pasos para Construir el Prototipo

1. Identifique y (re)diseñe los formularios en que se registran la(s) petición(es) de los clientes

2. Diseñe el modelo entidad-relación que permite almacenar los datos del documento de punto anterior (utilizar Case Power Designer)

3. Cree la base de datos (tablas se obtienen del Case anterior, y realizarlo bajo SQL 2000) para el modelo de datos del punto 2., a ser almacenada en el servidor del workflow

4. Cree el documento electrónico que implanta el documento rediseñado del punto 1. 

5. Defina los nodos a los cuales se enviará el documento del punto 4, las tareas que se realizarán en ellos y las distintas visiones y privilegios que tendrán los actores en cada nodo.

6. Defina los flujos entre los nodos del punto 5 y sus condiciones 

7. Haga pruebas en cada nodo.

Para los puntos 1, 2 y 3 existe un documento explicativo adicional (ver Power Designer y SQL).

Los puntos 4 al 7 se realizan con el Ultimus.
III Uso de Ultimus Workflow

1 Paso Previo al Modelamiento (Org Chart)
Un paso previo al modelamiento, es la generación del orchat, diagrama de jerarquías y responsabilidades, necesario para obtener los responsables de cada paso del proceso (los responsables deben estar definidos como usuarios en el servidor, para lo cual los grupos deberían haber enviado su listado de responsables de proceso (ej, secretaria, Jefe Producción)  a Elías Musalem, a fin que los active). 
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Este se accede con un explorador web, a través de la siguiente URL: 146.83.5.31/ultweb/oc.htm
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Una vez situado en esta dirección se agrega un nuevo orchat y se diagrama.
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Hacer clic en el botón new para crear un nuevo esquema. 
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Poner como nombre: 

grupoXX_061 (donde XX es el número de grupo) y luego aceptar
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Al acceder al menú de diseño, podemos comenzar a construir el org chart, comenzando por la jerarquía, y conectando niveles inferiores. 

A cada elemento de cada nivel se le debe asignar un usuario responsable (botón derecho).
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Al hacer doble clic sobre el nodo, podemos cambiar las opciones. Si seleccionamos Browse, podemos asignar el responsable (esta lista debe haber sido enviada posteriormente al equipo docente).
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2 Conexión al módulo de modelamiento
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Para acceder al módulo BPM Studio de Ultimus (módulo de modelamiento) se requiere iniciar la estación de trabajo con Windows 2000 (o XP). Una vez iniciado el equipo con cualquiera de estos sistemas operativo, se debe abrir el BPM Studio. Al abrirlo, ofrece una ventana de conexión.

Existen 2 formas de conexión: offline y remota.

La conexión offline (sin acceso al servidor) sólo permite modelar sin conexión a la carpeta de trabajo del servidor.

La conexión remota (con acceso al servidor) permite acceder al modelamiento realizado permitiendo, más allá de modelar, poder modificar los responsables asociados a cada proceso. Para realizar la misma, se requiere:
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login: xxxxxxx 
· password: xxxxxx

 (login y password del usuario desarrollador, a ser asignado por Elías Musalem)

· repositorio: in55a

· conexión: HTTP
· IP: 146.83.5.31 
Nota: El módulo desarrollador sólo está disponible en la Escuela (DII, DCC), por motivos de licencias y seguridad.    
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3 Modelamiento

Para modelar, como se indicó en líneas anteriores, se debe ejecutar el módulo BPM Studio y conectarse. Una vez conectado, se abre la pantalla del modelamiento. Y se procede según lo siguiente:

3.1 Diagramar mapa del proceso 
Donde cada paso poseerá formularios, los cuales se linkearán con planillas de datos (a través de variables de trabajo) o con una base datos, sobre la cual obtener o grabar datos, la cual estará definida en el servidor del workflow. La carga de la estructura y el poblado de datos lo debe realizar cada Grupo, a través del SQL Manager, disponible para bajar desde ucursos (ver Instructivo Base Datos). 

Para incluir un nuevo proceso, botón derecho sobre Processes y elegir New. En la lista de procesos disponibles aparecerá un nuevo NewProcess. Botón derecho sobre él y seleccionar Check Out (con esto tomamos propiedad del proceso). [image: image18.png]Documento? - Microsoft Word
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Para comenzar a construir el modelo, demos entrar al modo Edit(Build) donde aparecerán las opciones de edición. 
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3.2 Generar variables de trabajo en planilla de datos principal

Para poder enviar información al servidor, es necesario definir variables de trabajo. La información será contenida en estas variables para su envío posterior
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Seleccionamos el icono de Vista de Datos, con lo que accedemos al menú de variables. 
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Nos posicionamos en la celda B2:B2 y hacemos doble clic. 
En el menú que se abre, ingresamos el nombre de la variable.
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Debemos considerar todas las variables de trabajo que serán utilizadas en todos los formularios que serán creados. 
El resultado final se aprecia a continuación:
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3.3 Declarar una ODBC
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Para poder tener acceso a la base de datos, se debe declarar una ODBC (puente al servidor, que debe ser declarado cada vez que uno se conecta en una nueva estación de trabajo). Se debe acceder al Panel de Control, herramientas administrativas, Origen de Datos).
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Marcar la base de datos predeterminada (debiera sugerir la base de datos del proyecto), luego Siguiente, finalizar, y testear para probar declaración de ODBC satisfactoria; cualquier duda sobre este procedimiento consultar a Elías Musalem o Luis Valenzuela, Jefe Sistemas del DII.[image: image46.png]% Ultimus BPM Studio - [erupo00_051]
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 Para el caso de la declaración de la ODBC en la sala del DCC, deben solicitar apoyo a asistentes de sala, dado que la requerirán por la restricción de permisos.
3.4 Creación Formulario y Vinculación de Datos

Una vez que lo anterior está realizado, es posible efectuar la vinculación de datos y la confección de los formularios en cada etapa del proceso.
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Para esto, en la ventana del proceso, hacemos doble clic en una de las etapas del proceso.
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Nos encontramos frente a una página en blanco. 
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Aquí debemos comenzar a construir el formulario.  
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3.5 Conexión a Base de Datos
Por último, para hacer uso de la base de datos dentro del workflow (recuperar datos, grabar, etc), se debe, una vez dentro del formulario de un paso, cliquear el ícono recordset , aparecerá new conection, seleccionar nombre de vuestra ODBC, digitar login y password de conexión a Ultimus, luego OK, aparecerá una ventana a la derecha de la pantalla con la ODBC. 
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3.5.1 Recordsets
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3.5.2 Actions









Una vez finalizada la modelación, ejecutar Save (ícono disquete), luego Close, luego Check In. Con la opción export permite grabarlo a un directorio o disquete. Es recomendable hacer un respaldo del trabajo realizado. 
3.6 Simulación

Una vez modelado, se debe proceder a visualizar y probar el funcionamiento de la aplicación, mediante la opción de simulación.

3.7 Reportes

Con esta opción se pueden generar reportes de ciclos y tiempos del modelamiento. Para acceder a ella, se realiza bajo la opción de Edit (Model), editor que permite parametrizar y analizar el modelamiento, desde una perspectiva más macro. 

3.8 Publicación

Una vez que se considere que el modelo es el correcto y opere adecuadamente, se procede a subirlo al servidor (se envía mail con el archivo .wfl a Elías Musalem para que la suba), a fin que se pueda operar la aplicación vía web.  

3.9 Operatibilidad de la Aplicación

Una vez publicada la aplicación, se está en condiciones de operar la aplicación, por quienes son los responsables de cada proceso en particular (ver orchat y definiciones de responsabilidades realizadas para cada proceso), para lo cual se accede con un explorador web (desde cualquier computador con acceso a Internet, dado que la IP es abierta), a través de la siguiente URL: 146.83.5.31/ultweb/index.htm, logeando el responsable de inicio del proceso, el cual poseera en la viñeta inicio, el proceso a ser iniciado. Una vez que lo inicie, ejecuta su ingreso de datos, y una vez terminado lo envía (opción send) para que esté disponible para el responsable del segundo paso (el cual debe logearse y examinar la viñeta Inbox, para poder visualizarlo y operar según lo definido en el modelamiento, y posterior envío), y así sucesivamente, hasta ejecutar el último paso del proceso.  

IV Proyecto

Para efecto de ordenar y organizar el trabajo de los grupos, el Jefe de Grupo será el desarrollador, al cual se le asignará login y password. Adicionalmente, como se indicó precedentemente, éste debe indicar  los distintos responsables de cada proceso de su sistema (enviar mail a Elías Musalem), a fin que estén disponibles como usuarios y puedan ser asociados en su orchat específico (cada grupo debe generar el suyo).

El lugar de trabajo, donde está instalado el software, será la sala de computación del DII y  la del DCC.

Cualquier consulta general acerca de la herramienta, realizarla a cualquier integrante  del cuerpo docente, más allá de revisar el manual (posee un índice temático bien específico con vínculos explicativos muy sencillos y gráficos), el cual estará disponible en la estación de trabajo. Consultas más técnicas a Elías Musalem.
Mediante las opciones podemos incluir nuevos responsables y completar el org chart





Una vez finalizado, guardar el trabajo, haciendo clic en close











Elegimos la primera etapa (Begin) y al hacer botón derecho sobre ella, podemos ver las propiedades























Podemos cambiar el nombre del proceso y elegir el ejecutor de éste. 





Hacemos clic al lado de Recipient y se abre el menú donde debemos buscar el org chart anteriormente creado para elegir el ejecutor.





En este caso, será la Secretaria Araucana




















Con las opciones disponibles podemos agregar las etapas siguientes y completar nuestro modelo. 





Marcar viñeta DSN Sistema, luego Agregar 

















Elegir SQL Server, luego Finalizar.

















Digitar un nombre para el origen de datos (bd_grupoXX_061) y digitar # servidor (146.83.5.31),  luego elegir siguiente.























Elegir Autentificación con SQL Server y marcar Conectar con SQL, digitar el mismo login y password asignado para la conexión a Ultimus, luego siguiente, 





Barra de Herramientas


























La primera etapa consiste en incluir Edit Boxes, estos son los campos para mostrar información.

















Posteriormente se pueden agregar Etiquetas (Text Box) para hacer referencia a la información incluida.








El procedimiento se repite las veces que sea necesario. 

















Para obtener un formulario completo. 





Para hacer el vínculo con las variables de trabajo (definidas anteriormente):





1. Seleccionar la celda en el área de datos.


2. Seleccionar el Edit Box respectivo.

















Proceder de la misma forma para los siguientes campos.





Vínculo a planilla de datos





La interacción con la base de datos consta de dos partes:


 


Recordsets (para rescatar datos de tablas: SELECT <atributo> FROM <tabla>, vinculando el campo del formulario)


Actions (para insertar, borrar, grabar y actualizar en las tablas: ej. INSERT INTO <tabla> (atributos) VALUES (variables), vinculando botón de ingreso del formulario.











Lo primero es botón derecho sobre la nueva conexión  y seleccionar New Recordset. 




















Asignar un nombre y en Output marcar Query, seleccionar el botón y accedemos al menú donde se debe especificar la consulta SQL de selección de datos:














SELECT 	[args]


FROM		[args]


WHERE	[args]














En este caso se usó presu_selectrutemp como nombre y la consulta fue: 





SELECT  	[AFILIADO].[RUT_EMP] 


FROM 	AFILIADO


WHERE  	[AFILIADO].[RUT_AFIL] = [rut_af]





Para vincular la información, expandir el nuevo recordset y seleccionar el campo ([AFILIADO].[RUT_AFIL]), luego hacer clic en el Edit Box correspondiente. 














De esta forma, cuando el Formulario se cargue, el dato contenido en [RUT_AFIL] se mostrará en el Edit Box.























También se pueden invocar más datos por recordset: 





SELECT [AFILIADO].[RUT_EMP],    


       [AFILIADO].[NOMBRE_AF],  


       [AFILIADO].[RUT_EMP] 


FROM    AFILIADO


WHERE  [AFILIADO].[RUT_AFIL]  


        = [rut_af]








Para crear un Action, botón derecho sobre la conexión  y seleccionar New Action. 




















Asignar un nombre y hacer clic en Siguiente.




















Se debe especificar la consulta SQL de selección de datos:





INSERT INTO	[table]


VALUES		[args]


WHERE		[args]





Los args de Values deben estar definidos en la Main





Luego hacer clic en Siguiente.











En este caso se usó presu_creaPpto como nombre y la consulta fue: 





INSERT INTO PRESUPUESTO_DENTAL ( [PRESUPUESTO_DENTAL].[CODIGO_PRESUP]  , [PRESUPUESTO_DENTAL].[FECHA_PRESUP]   , [PRESUPUESTO_DENTAL].[DESCRIP_PRESUP] , [PRESUPUESTO_DENTAL].[RUT_AFIL]       , [PRESUPUESTO_DENTAL].[MONTO_PRESUP] ) 


VALUES ( [codigo_ppto] , 


         [fecha_ppto]  ,


         [desc_ppto]   ,


         [rut_af]      ,


         [monto_ppto] )





Para vincular la información, se debe asignar la acción a un botón. 











Seleccionamos el botón y hacemos botón derecho sobre él, seleccionando Control Links























En la viñeta Event Actions, seleccionamos como Assigned Action el valor Execute SQL Action(s)











Ahora podemos elegir qué Action de las que hemos definido anteriormente asignar a este botón. Hacemos clic en Add y luego en Set








Nota: al ingresar datos, llevar el orden de padre a hijo del modelo de datos, a fin de evitar errores por llaves foráneas). Para cualquiera de éstos 2 (recorset o action) se les debe asignar un nombre, setear las tablas a utilizar y declarar los query (sentencias SQL) necesarias. En el documento anexo, anteriormente nombrado, se encuentran sentencias básicas de SQL.
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