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 Logros de Proyectos de Software
◦ Pequeño avance
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 Sobrecostos de proyectos
◦ Pequeño avance



 Pero con poca productividad
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 Y la situación no mejora
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Como lo explicó el 
cliente

Como lo entendió el 
Jefe de Proyecto

Como lo diseñó el 
Analista

Como lo programó el 
Desarrollador

Como lo describió el 
área comercial

Como se documentó el 
proyecto

Qué fue instalado en 
el cliente 

Qué se le cobró al 
cliente 

Cómo fue soportado Qué necesitaba el 
cliente en realidad



 Y en Chile, será mejor?
◦ Difícilmente…
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