SECCION 4.

Las trabajadoras estaban muy contentas, y pasaban muchas horas de almuerzo decidiendo como la velocidad de la cinta debía variarse hora a hora a través del día. Dentro de una semana el padrón se había establecido en uno que en la primera media hora del turno la velocidad era levemente inferior al punto medio del dial, las siguientes dos horas y media el ritmo era de alta velocidad; y la media hora antes de almuerzo era a baja velocidad. El resto de la tarde era en la zona de alta velocidad, excepto en los últimos 45 minutos del turno, que era a media velocidad.

Las trabajadoras demostraban satisfacción y facilidad en su trabajo; es interesante apuntar que la velocidad constante a la cual los ingenieros habían colocado inicialmente la cadena era levemente inferior que la velocidad media indicada en el dial de control. La velocidad media a la que las mujeres hacían correr la cadena estaba en la zona de alta velocidad del dial. Pocos, si es que algún gancho vacío entraba al horno y la inspeccó6n demostró que no existió incremento en las tasas de rechazo desde la pieza de pintura.

La producci6n aumentó y dentro de tres semanas (casi dos meses antes del término programado del bono de aprendizaje) ellas estaban operando desde el 30% al 50% sobre el nivel que se había esperado en el arreglo original. Naturalmente, sus ganancias eran correspondientemente mayores que las esperadas. Ellas estaban recibiendo su salario base, el bono de producción y el bono de aprendizaje, que como se recordará, había sido diseñado para disminuir en función del tiempo y no de la productividad. Ellas estaban ganando ahora mas que muchos trabajadores especializados en otras partes de la planta.

La administraci6n estaba presionada por trabajadores de fuera de la pieza de pintura que esta desigualdad debía ser resuelta. Con creciente irritación entre el superintendente y el capataz, los ingenieros y el capataz, el superintendente y los ingenieros, la situación llegó a un punto límite en que el superintendente, sin consulta previa revocó el bono de aprendizaje y retornó la pieza de pintura a su status original: las cadenas se movían de nuevo a la velocidad constante previamente diseñada, la producción bajo nuevamente y al cabo de tres meses varias trabajadoras solicitaron su traslado a otras areas de la empresa.

