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Evaluar, modelar y (re) disefiar sistemas de informacién desde la
perspectiva de los sistemas de administracion de las
organizaciones.

Incorporar, en las decisiones de (re) disefio de un sistema de
informacion de apoyo a la gestion de organizaciones, las
tecnologias de informacidn y comunicaciones modernas.

Modelar y (re) disefiar procesos de negocios donde los sistemas de
informacion y las tecnologias de informacion pueden cambiar
significativamente la productividad, la efectividad y la eficiencia
agregando valor a la gestion.

Incorporar en el disefio de un sistema de informacion la arquitectura
de negocios, y saber identificar, definir y especificar los
requerimientos de informacion necesarios para su desarrollo.
Evaluar alternativas en el desarrollo de sistemas de informacion
dentro de las organizaciones.

Conocer y utilizar herramientas de apoyo al
modelamiento,evaluacion e implantacion de sistemas
organizacionales y de informacion.



CONTENIDOS:

1. Tipos de sistemas dentro de las organizaciones modernas y la identificacion de las
variables de disefio de ellos. La organizacion como sistema. Teorias de la
organizacion. Objetivos, metas, indicadores de efectividad. Teoria del control.

2. Modelamiento de procesos de gestion como herramienta para el alineamiento de las
necesidades de gestion y manejo de informacion.

3. Disefio y redisefio de sistemas de administracion y procesos de negocios en un
enfoque de cambio organizacional. Las tecnologias de la informaciéon como
habilitantes de nuevas formas de gestion.

4. Especificacion de requerimientos desde una vision integradora de gestion y manejo
de informacion.

5. Metodologias de disefio de Sistemas de Informacion. Modelos de Ciclo de vida de un
SIA. Factores de riesgo/éxito en el desarrollo de Sistemas de Informacidn.
Administracion de proyectos de desarrollo de Sistemas de Informacidn.

6. El proceso de desarrollo de Sistemas de Informacion Administrativos.

7. Modelamiento Corporativo de Sistemas de Informacidn (Disefio Conceptual, Ldgico y
Fisico y dimensiones del disefio). Arquitectura de sistemas de administracion e
informacion.

ACTIVIDADES:

Se contempla una actividad lectiva a cargo del profesor, actividades grupales y de
trabajo personal por parte de los alumnos. La actividad lectiva corresponde a clases a
cargo del profesor.En clase se discutirdn y profundizaran aspectos especificos de los
contenidos.

Las actividades de los alumnos consistiran en un trabajo grupal donde se desarrollara
el redisefio de un proceso de negocios real en una organizacion y se construira un
prototipo de prueba para el proceso redisefiado. El proyecto incluird 2 informes
parciales mas un informe final, dos presentaciones,ademas del prototipo operando.

Las clases auxiliares estaran dedicadas al trabajo con las metodologias y herramientas
de apoyo al desarrollo de sistemas y el desarrollo del proyecto.

EVALUACION:



La nota final se calculara de la siguiente manera:

a)

b)

Nota de Control, en base a dos controles y . 50%
un examen.
Proyecto y trabajo de grupo . 50%

Todas las actividades deberan ser aprobadas independientemente.
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RESUMEN DE CONTENIDOS:

Identificar los elementos de los sistemas de informacion administrativos y de los
sistemas de administracion de las organizaciones. Conocer como hacer y que significa
el redisefio de la gestion y sus procesos de negocios como parte del desarrollo de un
sistema de informacion que los apoye. Conocer cuales son las etapas del desarrollo de
un sistema de informacion administrativo y las actividades que pueden tener apoyo
computacional. Modelar los procesos, interfaces y distribucion tanto a nivel conceptual,
como ldgico y generar un prototipo de él.



