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l. PRESENTACION

El IN31A es la puerta de entrada al Departamento de Ingenieria Industrial (DII) y a las
diversas oportunidades que la carrera representa. Constituye un giro en la concepcién de
aprender lo que exige por parte de los alumnos, el desarrollo de nuevas estrategias para
abordar con éxito el curso.

El equipo docente ha trabajado en el disefio del curso con la intencion de ser un aporte real
al desarrollo integral del alumno como profesional y persona, activa y transformadora de las
complejas dinamicas sociales del entorno.

Este curso sucede en cada estudiante de una manera diferente. El equipo docente sdlo
puede facilitar el aprendizaje, en la medida que el alumno esté interesado y nos de autoridad
para ello.

¢ Qué entendemos nosotros por una actitud de compromiso de parte del estudiante?

Toda conducta (reportes orales, reportes escritos, actos, gestos etc.) que revele en el

alumno:

= Una disposicién activa de busqueda

= La presencia de estados de animo de ambicidn, entusiasmo e interés por aprender.

= Una actitud de sinceridad, respeto y confianza en la relacion con los compafieros y
profesores.

= Una valoracion del proceso de aprendizaje por sobre los resultados cuantitativos
(aprobacién y nota)

= Responsabilidad en el cumplimiento de los compromisos adquiridos con los compafieros
y con el equipo docente.

= Uninterés por develar incompetencias y dudas.



Al DIl le interesa contar con estudiantes comprometidos con su aprendizaje y esta es una
instancia para aprender a disefiar y generar ese compromiso.



OBJETIVO GENERAL

Introducir a los alumnos a la Ingenieria Industrial, como disciplina académica y como
profesiéon en Chile y el Mundo. Incrementando sus capacidades de aprender, dotdndolos de
conceptos y técnicas que faciliten su aprendizaje.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Expandir, en los alumnos que ingresan al DIl, la conciencia de si y del entorno global y
local en funcidn de apropiarse y hacerse responsable del espacio de posibilidades de
aprendizaje que la carrera de Ingenieria Civil Industrial significa.

2. Familiarizar a los alumnos con el Departamento de Ingenieria Industrial, generando
condiciones propicias para una rapida y eficaz integracion de los alumnos que ingresan a
la especialidad al quehacer académico y a los procesos administrativos.

3. Introducir a los alumnos en el proceso de aprendizaje e investigacion social, como una
manera de conocer, intervenir e interpretar la realidad que nos rodea.

4. Incrementar en los alumnos las destrezas de comunicacion, gestidn, trabajo en equipo,
emprendimiento e innovacién.

5. Contribuir a la generacién de un estado de animo de entusiasmo y apropiacion en los
alumnos respecto de su proceso de formacién y educacidn.

6. Incrementar la capacidad de lectura y escritura.

TEMARIO DEL CURSO

El curso se orienta a introducir al alumno de manera fenomenoldgica y general a las
principales disciplinas que conforman la carrera de Ingenieria Civil Industrial. Esta
introduccién se apoya en una fuerte orientacién a producir aprendizaje en las dimensiones
actitudinales, de conciencia y de destrezas, todo ello sostenido en un espacio cognitivo
cuyos principales tdpicos tienen relacién con la epistemologia y sus aplicaciones en el
campo de la Ingenieria Civil Industrial.

Disciplinas de la carrera:

= Introduccidn al aprendizaje de economia aplicada.

= Introduccion al aprendizaje a la Gestién de Operaciones.

= Introduccion al aprendizaje de las Finanzas.

» Introduccion al aprendizaje del Comportamiento Organizacional y Recursos Humanos.
= Introduccidn al aprendizaje del Marketing.



Tépicos Conceptuales del Aprendizaje:

= Los limites del paradigma racionalista de aprendizaje

= Elrol central de las emociones en el aprender

= El aprender como destreza desarrollable: Aprender a Aprender

= El aprendizaje como expansidn de la conciencia

= E| arte de escuchar y su impacto en el aprendizaje

= Distinguiendo ceguera cognitiva de ignorancia

= Elrol de los habitos y las practicas de aprendizaje

» Laldgica hermenéutica de la pregunta y la respuesta en el aprendizaje.

» La fundamentacién de juicios como estrategia de coordinacién de acciones y evaluacidon
para el aprendizaje.

= |nnovar y emprender como destrezas aprendibles.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES DEL CURSO

Para la consecucion de los objetivos antes sefialados se realizardn diversas actividades que
organizaremos sobre la [dgica de cinco instancias de aprendizajes que por si solas tienen una
coherencia interna digna de destacar:

1. Catedras de Introduccion a la Ingenieria Industrial en el Mundo Globalizado
“Hacia un nuevo Paradigma de la Ingenieria Industrial en el mundo Globalizado”

Horario: Martes entre las 10:15 y las 11:45 hrs.
Profesor: Carlos Vignolo

En un total de 15 sesiones el profesor abre su catedra con una primera clase de
presentacion para luego ir intercalando sesiones de charlas con ICI invitados.

La metodologia de trabajo en la clase se caracteriza por el uso de diversos recursos
pedagdgicos (videos, ejercicios grupales, artefactos, etc.). Las charlas por su parte
persiguen mostrar la experiencia de ingenieros que, por medio de una conversacion franca
y directa con los alumnos, abren un espacio de comprension respecto de lo que
actualmente significa ser un ICI. Los invitados mostraran diversos angulos profesionales,
disciplinas y posibilidades de la carrera, se les dara preferencia a egresados jévenes que
se hayan posicionado en alguna de las dimensiones trabajadas en el curso.

“El rol del Ingenieria Industrial en el Mundo Social: Transformando el entorno™

Horario: Jueves de 10:15 a 11:45
Profesor: Sergio Celis

En un total de 15 sesiones el profesor sentard las bases cognitivas y motivacionales
necesarias para el desarrollo de habilidades y los procesos de aprendizaje, destacando la
importancia de éstas en la carrera del ICI, la empresa, los proyectos y la sociedad. Se
incluyen cinco cdatedras a cargo de diferentes profesores del Departamento que
introduciran a los alumnos a las disciplinas mas importantes de la carrera y cdmo estas se
aplican e intervienen en los sistemas sociales.



2. Aplicando la Ingenieria Industrial.

Horario: Viernes de 14:30 a 16:00
Profesores Auxiliares: Juan José Lizama.

Las auxiliares tienen por objetivo mostrar aplicaciones concretas de las tematicas del curso
a través de estudio de casos y un proyecto de aprendizaje que los alumnos ejecutaran
durante el semestre. También se incluiran sesiones relacionados con la economia, gestion
de operaciones, finanzas, marketing y recursos humanos. Estos mddulos estaran dirigidos
por profesores representantes de cada area.

= PROYECTO DE APRENDIZAJE EN LA ACCION

Este proyecto es realizado por grupos de 6 alumnos, siendo una exigencia en la
conformacion de ellos el que los miembros del mismo tengan poca o ninguna relacidn
previa. (Con ello se busca incrementar la capacidad para constituir rapidamente equipos de
trabajo eficaces en condiciones de desconocimiento y aumentar la aceptacion y valoracion
de la diversidad).

El objetivo del proyecto es el desarrollo de habilidades sociales y profesionales bésicas, e
introducir metodologias de investigacion a través de la ejecucion de desafios concretos.

El proyecto de trabajo IN31A pone énfasis en el proceso de aprendizaje que viven los
alumnos al ir desarrollando las distintas propuestas surgidas al comienzo del curso
mediante conversaciones. Los alumnos tendran la facultad de elegir aquellas que son de su
interés y a la vez cumplen los requisitos por el curso exigido.

El proyecto IN31A estimula la creatividad del alumno al permitir el desarrollo del trabajo en
un multiverso no acotado, de manera predeterminada y dentro de las tematicas que el
curso aborda. A su vez, el curso se permite presentar el “Programa de Capacitacion y
Consultoria Microempresarial Construyendo Mis Suefios” como un espacio posible de
aprendizaje, avalado por sus resultados a lo largo de sus 3 afios y medio de existencia en
el marco practico del curso, que promueve el dejar de lado la vision asistencialista,
invitando a alumnos y empresarios de microempresas a tener una actitud proactiva y
emprendedora frente a la construccion de sus suefios. Esta iniciativa impulsada por
DesPerTAR Social’, fue implementada en el marco del curso Introduccién a la Ingenieria
Industrial y se llevé a cabo debido al interés de este grupo y el equipo docente del IN31A,
por hacerse cargo del entorno social, empresarial y la formacion profesional de los
estudiantes de Ingenieria Civil Industrial de la Universidad de Chile, implementando un
programa donde los estudiantes pongan en practica sus conocimientos, fortaleciendo los
espacios de desarrollo personal y de accidn en el marco de educacion dual a través de la
capacitacion a microempresarios, mejorando en conjunto los negocios de estos ultimos.

Los proyectos seran acompafiadas de dos informes escritos que describan, evallien vy
redisefien la ejecucion del proyecto, ademas de dos presentaciones orales que den cuenta
de sus informes y avances al resto del curso y al equipo docente en general.

! Grupo de aprendizaje organizado del DII



3. Jornada de Induccion:
Profesor: Sergio Celis y equipo docente.

Durante una tarde se realizara un programa de trabajo orientado a dar la recepcion formal
de los estudiantes, en que las principales autoridades del Departamento dan charlas de
bienvenida e introduccidn a los distintos ambitos del quehacer del mismo.

Fecha: 17 de Marzo
Horario: 14:00 a 16:00

4. Taller: “Aprender a Aprender”
Profesores: Carlos Vignolo, Sergio Celis y Equipo Docente

El taller combina actividades caracteristicas de una sesién interactiva-participativa. Se
basa en el desarrollo de un proceso conversacional orientado a mostrar "vivencialmente”
los procesos de adquisicion de habilidades. A través de un esquema de interaccion
dindamico y flexible se busca lograr un estado de dnimo positivo para el aprendizaje, sobre
la base de un conjunto de ejercicios individuales, grupales y plenarios, intercalados con
breves mddulos de presentacién de distinciones y enfoques modernos del management y

las teorias del conocimiento. La asistencia al taller es de cardcter obligatorio.

Fecha: 01 de Abril
Horario: 09:30 a 17:30

5. Lecturas y Reportes de Aprendizaje:_

Las lecturas son un aspecto fundamental del curso, abren los angulos de reflexion de los
alumnos y entregan los argumentos para enriquecer la discusion durante la catedra.

Se realizardn 7 CTP a partir de la bibliografia entregada en este programa.

Se les solicitard a los alumnos entregar un breve reporte de aprendizaje (“Qué aprendi”)
semanal, la no entrega de este reporte sera penalizado con 0,5 puntos. Los reportes no
seran evaluados con nota, todos los alumnos inician con nota 7,0 esta actividad y sdlo se
les descuenta por no cumplimiento en la fecha y hora estipulada para la entrega.



VI.

VILI.

REGLAMENTO DEL CURSO

a)

El curso se aprende en las catedras, por eso se considera muy importante la
asistencia a clases, dado esto se evaluara a los alumnos con una nota de participacion
en las clases durante el semestre, la cual influird en la nota final del curso.

Se cautelarad rigurosamente la puntualidad. Los alumnos que se retrasen en mas de 10
minutos serdn considerados atrasados y (cada) 3 atrasos significardn una merma en su
nota de participacién. Con un atraso mayor a 20 minutos significa una baja inmediata en
su nota de participacion.

Se exigird puntualidad y rigurosidad en la entrega de tareas, como una manera de
entrenar destrezas y medir aprendizaje.

Durante las 2 semanas iniciales de clases el equipo docente constituird los equipos de
aprendizaje y realizacion del proyecto
Los alumnos deberdn entregar en la tercera semana de clases:

® Una fotografia color tamafio carné con el nombre en la parte inferior de ésta.
® Un curriculum vitae breve (méximo 2 pdaginas)

® Una autobiografia (impresa en tipo 12, tamafio carta, doble espacio, de entre 4 y 5
paginas).

Para aprobar el curso todas las actividades evaluadas de este deberan tener nota
superior o igual a 3.95

Cualquier nota, de las distintas actividades del curso, que sea inferior a 3,95, cuyo
promedio ponderado con el examen sea superior a 3.65, debe rendir el examen
recuperativo. La nota de aprobacién (en caso de aprobar el examen) final del curso es
un 4,0

EVALUACION DEL CURSO

Los alumnos seran evaluados sobre la base de los siguientes elementos de juicio:

CTP (25%)
Nota de participacién y evaluacion de aprendizaje (20%)
Examen (25%)

e Autoevaluacidon a nivel del grupo de trabajo (20%)

e Autoevaluacidn a nivel individual (30%)

e Ensayo final de aprendizaje (50%)

Evaluacion del Proyecto (30%)
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