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I . PRESENTACIÓN

El  IN31A  es  la  puerta  de  entrada  al  Departamento  de  Ingeniería  Industr ial  (DII)  y  a  las
diversas  oportunidades  que  la  carrera  representa.  Const i tuye  un  gi ro  en  la  concepción  de
aprender  lo  que  exige,  por  parte  de  los  alumnos,  el  desarrol lo  de  nuevas  estrategias  para
abordar con éxi to  e l  curso.

El  equipo docente  ha  trabajado en el  diseño  del  curso  con la  intención de ser  un  aporte  real
al  desarrol lo  integral  del  alumno  como profesional  y  persona,  act iva  y  t ransformadora  de  las
comple jas d inámicas sociales del entorno. 

Este  curso  sucede  en  cada  estudiante  de  una  manera  di ferente.  El  equipo  docente  sólo
puede faci l i tar  el  aprendizaje  en la  medida que el  alumno esté  interesado y nos de autor idad
para e l lo.

¿Qué entendemos nosotros por una act i tud de compromiso de parte del  estudiante?

Toda  conducta  (reportes  orales,  reportes  escr i tos,  actos,  gestos  etc.)  que  revele  en  e l
alumno:
 Una disposición act iva de búsqueda 
 La presencia de estados de ánimo de ambición,  entusiasmo e interés por aprender.
 Una  act i tud  de  sincer idad,  respeto  y  conf ianza  en  la  re lación  con  los  compañeros  y

profesores.  
 Una  valoración  del  proceso  de  aprendizaje  por  sobre  los  resul tados  cuant i tat ivos

(aprobación y nota)
 Responsabi l idad  en  el  cumpl imiento  de  los  compromisos  adqui r idos  con  los  compañeros

y con el  equipo docente.
 Un interés por develar incompetencias y  dudas.
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Al  DI I  le  interesa  contar  con  estudiantes  comprometidos  con  su  aprendizaje  y  esta  es
una instancia para aprender a diseñar y generar ese compromiso.
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I I . OBJETIVOS DEL CURSO

1. Int roduci r  a  los  alumnos  a  la  Ingeniería  Industr ial ,  como  discipl ina  académica  y  como
profesión en Chi le y el  Mundo. 

2. Expandi r,  en  los  alumnos  que  ingresan  al  DII ,  la  conciencia  de  sí  y  del  entorno  g lobal  y
local  en  función  de  apropiarse  y  hacerse  responsable  del  espacio  de  posib i l idades  de
aprendizaje que la carrera de Ingeniería Civi l  Industr ial  s igni f ica.

3. Famil iar izar  a  los  alumnos  con  el  Departamento  de  Ingeniería  Industr ial ,  generando
condiciones  propicias  para  una  rápida  y  ef icaz  integración  de  los  alumnos  que  ingresan  a
la especial idad al  quehacer académico y a los procesos administrat ivos.

4. Int roduci r  a  los  alumnos  en  el  proceso  de  aprendizaje  e  invest igación  social ,  como  una
manera de conocer,  interveni r  e interpretar  la real idad que nos rodea.

5. Incrementar  en  los  alumnos  las  destrezas  de  comunicación,  gest ión,  t rabajo  en  equipo,
emprendimiento e innovación.

6. Contr ibui r  a  la  generación  de  un  estado  de  ánimo  de  entusiasmo  y  apropiación  en  los
alumnos respecto de su proceso de formación y educación.

7. Incrementar  la capacidad de lectura y escr i tura.

I I I .  TEMARIO DEL CURSO

El  curso  se  orienta  a  introduci r  al  alumno  de  manera  fenomenológica  y  general  a  las
pr incipales  discip l inas  que  conforman  la  carrera  de  Ingeniería  Civi l  Industr ial .  Esta
introducción  se  apoya  en  una  fuerte  or ientación  a  produci r  aprendizaje  en  las  d imensiones
act i tud inales,  de  conciencia  y  de  destrezas,  todo  el lo  sostenido  en  un  espacio  cogni t ivo
cuyos  pr incipales  tópicos  t ienen  re lación  con  la  epistemología  y  sus  apl icaciones  en  el
campo de la Ingeniería Civi l  Industr ial .

Disciplinas de la carrera:

 Introducción al  aprendizaje de Economía Apl icada.
 Introducción al  aprendizaje a la Gest ión de Operaciones.
 Introducción al  aprendizaje de las Finanzas.
 Introducción al  aprendizaje del  Comportamiento Organizacional  y Recursos Humanos.
 Introducción al  aprendizaje del  Market ing.
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Tópicos Conceptuales del  Aprendizaje:

 Los l ími tes del  paradigma racional ista de aprendizaje
 El  rol  central  de las emociones en el  aprender
 El  aprender como destreza desarro l lable:  Aprender a Aprender
 El  aprendizaje como expansión de la conciencia
 El  arte de escuchar  y su impacto en el  aprendizaje
 Dist inguiendo ceguera cogni t iva de ignorancia
 El  rol  de los hábi tos y las práct icas de aprendizaje
 La lógica hermenéut ica de la pregunta y la respuesta en el  aprendizaje.
 La fundamentación de juic ios como estrategia de coordinación de acciones y evaluación

para e l  aprendizaje.
 Innovar  y  emprender como destrezas aprendibles.

IV.  DESCRIPCIÓN DE LAS ACTIVIDADES DEL CURSO

Para  la  consecución  de  los  objet ivos  antes  señalados  se  real izarán  diversas  act iv idades  que
organizaremos sobre  la  lóg ica de cinco  instancias  de aprendizajes que por  s i  so las t ienen una
coherencia interna digna de destacar:

1.  Cátedras de Introducción a la Ingenier ía Industr ial  en el  Mundo Globalizado

“Hacia un nuevo Paradigma de la Ingeniería Industr ial  en el  mundo Global izado”

Horario:  Martes entre las 10:15 y las 11:45 hrs.  
Profesor:  Carlos Vignolo

En un total  de 15 sesiones e l  profesor abre su cátedra con una pr imera clase de 
presentación para luego i r  intercalando sesiones de char las con ICI  invi tados.

La  metodología  de  trabajo  en  la  c lase  se  caracter iza  por  el  uso  de  d iversos  recursos
pedagógicos  (videos,  ejercic ios  grupales,  ar tefactos,  etc.) .  Las  char las  por  su  parte
persiguen mostrar  la  exper iencia  de  ingenieros  que,  por  medio  de una  conversación  franca
y  di recta  con  los  alumnos,  abren  un  espacio  de  comprensión  respecto  de  lo  que
actualmente  signi f ica  ser  un  ICI .  Los  invi tados  mostrarán  d iversos  ángulos  profesionales,
discip l inas  y  posibi l idades  de  la  carrera,  se  les  dará  preferencia  a  egresados  jóvenes  que
se hayan posicionado en alguna de las dimensiones trabajadas en el  curso.

“El  rol  del  Ingeniería Industr ial  en el  Mundo Social :  Transformando el  entorno ”

Horario:  Jueves de 10:15 a 11:45   
Profesor:  Sergio Celis 

En  un  total  de  15  sesiones  e l  profesor  sentará  las  bases  cogni t ivas  y  mot ivacionales
necesar ias  para  e l  desarro l lo  de  habi l idades  y  los  procesos  de  aprendizaje,  destacando  la
importancia  de  éstas  en  la  carrera  del  ICI ,   la  empresa,  los  proyectos  y  la  sociedad.  Se
incluyen  cinco  cátedras  a  cargo  de  di ferentes  profesores  del  Departamento  que
introduci rán  a  los  alumnos a  las  discipl inas  más importantes  de  la  carrera  y  cómo estas  se
apl ican e intervienen en los sistemas sociales.    
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2. Aplicando la Ingeniería Industrial .

Horario:  Viernes de 14:30 a 16:00
Profesores Auxil iares: Juan José Lizama.

Las auxi l iares t ienen por objet ivo mostrar  apl icaciones concretas de las temáticas del  curso
a  través  de  estudio  de  casos  y  un  proyecto  de  aprendizaje  que  los  alumnos  ejecutarán
durante  el  semestre.  También se  inclui rán  sesiones  relacionados con la  economía,   gestión
de  operaciones,  f inanzas,  market ing  y  recursos  humanos.  Estos  módulos  estarán  di r ig idos
por profesores representantes de cada área.

 PROYECTO DE APRENDIZAJE EN LA ACCIÓN 

Este  proyecto  es  real izado  por  grupos  de  6  alumnos,  s iendo  una  exigencia  en  la
conformación  de  el los  el  que  los  miembros  del  mismo  tengan  poca  o  ninguna  relación
previa.  (Con el lo  se  busca incrementar  la  capacidad para const i tui r  rápidamente  equipos de
trabajo  ef icaces  en  condiciones  de  desconocimiento  y  aumentar  la  aceptación  y  valoración
de la diversidad) .

El  objet ivo  del  proyecto  es  el  desarro l lo  de  habi l idades sociales  y  profesionales  básicas,  e
introduci r  metodologías de invest igación a través de la ejecución de desafíos concretos.

El  proyecto  de  trabajo  IN31A  pone  énfasis  en  e l  proceso  de  aprendizaje  que  viven  los
alumnos  al  i r  desarro l lando  las  d ist intas  propuestas  surg idas  al  comienzo  del  curso
mediante conversaciones. Los alumnos tendrán la facul tad de elegir  aquel las que son de su
interés y a la vez cumplen los requisi tos por el  curso exigido. 

El  proyecto  IN31A est imula la  creat iv idad del  alumno al  permi t i r  el  desarrol lo  del  t rabajo en
un  mul t iverso  no  acotado,  de  manera  predeterminada  y  dentro  de  las  temáticas  que  el
curso aborda.  

De esta manera,  se ofrecen dos al ternat ivas de apl icación:
 “Programa  de  Capacitación  y  Consultor ía  Microempresarial   Construyendo  Mis

Sueños”   como  un  espacio  posible  de  aprendizaje,  avalado  por  sus  resul tados  a  lo
largo de sus 4 años de existencia en e l  marco práct ico del  curso,  que promueve e l  dejar
de lado la vis ión asistencial ista,  invi tando a alumnos y empresar ios de microempresas a
tener  una  act i tud  proact iva  y  emprendedora  frente  a  la  construcción  de  sus  sueños.
Esta  inic iat iva  impulsada  por  DesPerTAR  Social 1 ,  fue  implementada  en  el  curso  y  se
l levó a cabo debido al  interés de este grupo y e l  equipo docente del  IN31A,  por hacerse
cargo  del  entorno  social ,  empresar ial  y  la  formación  profesional  de  los  estudiantes  de
Ingeniería  Civi l  Industr ial  de  la  Universidad  de  Chi le ,  implementando  un  programa
donde los estudiantes pongan en práct ica sus conocimientos,  for taleciendo los espacios
de  desarrol lo  personal  y  de  acción  en  el  marco  de  educación  dual  a  través  de  la
capaci tación a microempresar ios, mejorando en conjunto los negocios de estos úl t imos.

 Proyectos  de emprendimiento.  Estos  proyectos  se  enfocan  en desarro l lar  una  idea de
negocios de manera intui t iva,  generando así  un pseudo “plan de negocios” .  El  propósi to
es  que  los  alumnos  apl iquen  su  intuic ión  y  capacidad  de  invest igación  para  generar  lo
que  sería  un  producto  de  úl t imo  año  de  la  carrera.  Este  trabajo  será  apoyado  y  guiado
por e l  Equipo Docente.

1 Grupo de  ap rendi zaj e  o rgan i zado de l  DI I
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Los  proyectos  serán  acompañadas  de  dos  informes  escr i tos  que  descr iban,  evalúen  y
rediseñen la  ejecución  del  proyecto,  además  de dos  presentaciones  orales  que den cuenta
de sus informes y avances al  resto del  curso y al  equipo docente en general .

3.  Jornada de Inducción:

Profesor:  Sergio Celis y equipo docente.

Durante  una  tarde  se  real izará  un  programa de trabajo  orientado  a  dar  la  recepción  formal
de  los  estudiantes,  en  que  las  pr incipales  autor idades  del  Departamento  dan  char las  de
bienvenida e introducción a los d ist intos ámbi tos del  quehacer del mismo.  

Fecha:  04 de Agosto
Horario:  14:00 a 16:00

4.  Taller:  “Aprender a Aprender”

Profesores: Carlos Vignolo,  Sergio Celis y Equipo Docente

El  tal ler  combina  act iv idades  caracterís t icas  de  una  sesión  interact iva-part ic ipat iva.  Se
basa  en  el  desarro l lo  de  un  proceso  conversacional  or ientado  a  mostrar  "v ivencialmente”
los  procesos  de  adquisición  de  habi l idades.  A  través  de  un  esquema  de  interacción
dinámico  y  f lexib le  se  busca  lograr  un  estado  de  ánimo  posi t ivo  para  e l  aprendizaje,  sobre
la  base  de  un  conjunto  de  ejercic ios  indiv iduales,  grupales  y  plenar ios,  intercalados  con
breves  módulos  de  presentación  de  dist inciones  y  enfoques  modernos  del  management  y
las teorías del  conocimiento.  La asistencia al tal ler  es de carácter  obl igator io.

Fecha:  02 de Septiembre
Horario:  09:30 a 17:30

5.  Lecturas y Reportes de Aprendizaje:  

Las  lecturas  son  un  aspecto  fundamental  del  curso,  abren  los  ángulos  de  ref lexión  de  los
alumnos y entregan los argumentos para enriquecer la d iscusión durante la cátedra.

Se real izarán 6 CTP a part i r  de la b ib l iografía  entregada en este programa.

Se  les  sol ici tará  a  los  alumnos  entregar  un  breve  reporte  de  aprendizaje  (“Qué  aprendí” )
semanal ,   la  no  entrega  de  este  reporte  será  penal izado  con  0,5  puntos.  Los  reportes  no
serán  evaluados  con  nota,  todos  los  alumnos  inic ian  con  nota  7,0  esta  act iv idad  y  sólo  se
les descuenta por no cumpl imiento en la fecha y hora est ipulada para la entrega.
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V. REGLAMENTO DEL CURSO 

a) El  curso  se  aprende  en  las  cátedras,  por  eso  se  considera  muy  importante  la
asistencia a clases ,  dado esto  se  evaluará  a  los alumnos con una nota  de part ic ipación
en las clases durante el  semestre,  la cual  inf lu i rá en la nota f inal  del  curso.

b) Se  caute lará  r igurosamente  la  puntual idad.  Los  alumnos  que  se  retrasen  en  más  de  10
minutos  serán  considerados  atrasados  y  (cada)  3  atrasos  signi f icarán  una  merma en  su
nota  de part ic ipación.  Con un atraso  mayor  a 20  minutos signi f ica  una baja inmediata en
su nota de part ic ipación.

c) Se  exigi rá  puntual idad  y  r igurosidad  en  la  entrega  de  tareas,  como  una  manera  de
entrenar destrezas y medi r aprendizaje.

d) Durante  las  2  semanas  inic iales  de  clases  e l  equipo  docente  const i tui rá  los  equipos  de
aprendizaje y real ización del  proyecto

e) Los alumnos deberán entregar  en la tercera semana de clases:

 Una autobiografía  ( impresa  en  t ipo  12,  tamaño  carta,  doble  espacio,  de  entre  4  y  5
páginas) .  Se dejarán más indicaciones en ucursos.

 Además  deberán  registrarse  en  el  portal  de  la  ofic ina  de  Colocaciones  del
Departamento,  www.industr ialesuchi le .c l  ,  donde  deberán  completar  los  datos
para  generar  su  Curr iculum  Vi tal .  Si  t ienen  problemas  con  la  fo tografía  digi tal
puede acercarse  a la of icina 23  del  DII  (Docencia)  y les tomarán una.

f) Para  aprobar  e l  curso  todas  las  act iv idades  evaluadas  de  este  deberán  tener  nota
superior  o igual  a 3.95

g) Cualquier  nota,  de  las  d ist intas  act iv idades  del  curso,  que  sea  infer ior  a  3,95,  cuyo
promedio  ponderado  con  e l  examen  sea  super ior  a  3.65,  debe  rendi r  el  examen
recuperat ivo.  La  nota  de  aprobación  (en  caso  de  aprobar  el  examen)  f inal  del  curso  es
un 4,0 

VI.  EVALUACIÓN DEL CURSO

Los alumnos serán evaluados sobre la base de los siguientes e lementos de juic io :

 CTP  (25%)
 Nota de part ic ipación y evaluación de aprendizaje (20%)
 Examen (25%)

 Autoevaluación a nive l  del  grupo de trabajo (20%)
 Autoevaluación a nive l  indiv idual  (30%)
 Ensayo f inal  de aprendizaje (50%)

 Evaluación del  Proyecto (30%)
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