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PRESENTACION

Hoy, como pais enfrentamos diversos desafios en materia
de crecimiento y desarrollo, acrecentandose con ello la
importancia del rol que tiene la preservacién del medio
ambiente, no s6lo como factor de competitividad y de
mejoramiento de la calidad de vida, sino como un elemento
fundamental para el desarrollo sustentable de nuestra
sociedad.

Esto grafica la oportunidad con que el pais se premune de
un instrumento de politica para abordar el problema de los
residuos sélidos, que aumentan en relacion directa con el
crecimiento de la poblacién y el desarrollo econémico y
productivo nacional.

La presente Politica de Gesti6n Integral de Residuos Sélidos
es producto de un desafio que se planteé el pafs hace ya
varios anos, y resultado de un arduo trabajo intersectorial.

Su confeccién fue responsabilidad del Grupo Interministerial
de Trabajo, integrado por la Secretaria General de la
Presidencia, el Ministerio de Salud, el Ministerio de
Economia, el Servicio de Salud Metropolitano del Ambiente,
la Subsecretaria de Desarrollo Regional y la Comisién
Nacional del Medio Ambiente. Sin embargo, la Politica de
Gestion Integral de Residuos S6lidos no habria sido posible
sin la invaluable participacion, criticas y aportes del conjunto
de actores privados y publicos, durante la etapa de consulta
nacional que fue realizada en todo el pais.

Chile ha realizado avances importantes en el manejo de
los residuos sélidos que genera, incorporando nuevas
tecnologfas y sistemas de operacion. En 1995 la totalidad
de los residuos domiciliarios se disponfa en vertederos y
basurales; hoy, mas del 60% de los residuos se disponen
en rellenos sanitarios que cumplen una serie de exigencias
técnicas sanitarias y ambientales.

No obstante, concentrar los esfuerzos en resolver sanitaria
y ambientalmente la disposicion final no es suficiente. La
gestion de los residuos sélidos (basura o desechos) presenta
complejidades, debido a que sus dimensiones cruzan todos
los ambitos del desarrollo.

Para acceder a estdndares modernos de manejo de residuos
s6lidos, necesitamos implementar acciones de promocién
de la minimizacién y contar con una estrategia integral
frente al tema. También, la resolucién del problema pasa
por el mejoramiento de reglamentos y normativas sanitarias
y ambientales vigentes, asi como por una mayor fiscalizacion.
Es fundamental desarrollar en la institucionalidad pdblica
la capacidad para coordinar a todos los actores que tienen
competencia en la gestion de los residuos sélidos, y al
mismo tiempo hacerse cargo de materias de indole
regulatorio e institucional que hoy presentan vacios.
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Reducir la generacién de residuos sélidos es un objetivo
posible. La evidencia constatada demuestra la necesidad
impostergable de avanzar en esa direccion mediante
instrumentos que impulsen conductas ambientalmente
sustentables y transfieran capacidades preventivas en el
conjunto de actores involucrados.

Orientar los esfuerzos en esta direccién, implica una
concertacién nacional de voluntades para transferir a la
comunidad la internalizacién de los beneficios de prevenir
la generacion de desechos (responsabilidad ciudadana) con
acciones educacionales orientadas a crear conciencia
ambiental en los hogares y modificar el comportamiento
de todos los chilenos sobre este tema.

La coordinacion regional en el @ambito de los residuos, para
obtener planes de gestién consistentes con las realidades
sociales y territoriales locales, y el desarrollo de sistemas de
informacién necesarios para diagnosticar y planificar con
oportunidad los distintos aspectos vinculados a los residuos
solidos, justifican la consideracion de la vision regional sobre
la materia.

Asimismo, la creacion de Secretarias Ejecutivas Nacional y
Regionales constituye una clara senal de la importancia
otorgada por el Gobierno a la Politica de Gestion Integral
de Residuos Sélidos, y serd una garantia para la
materializacién de las medidas del Plan de Accién asociado
a ella.

Dadas las evidentes externalidades negativas (sanitarias,
ambientales y econémicas) de la gestion de residuos sélidos,
incumbe al Estado la responsabilidad de velar por un
desarrollo de este sector acorde con metas socialmente
deseables. En este sentido, se hace necesario establecer
claridad sobre cuales deben ser los estandares para el
manejo adecuado de los residuos, identificando
los nudos criticos que dificultan la gestion.

Por todo lo anterior, creemos que la materializacién de esta
Politica de Residuos Sélidos representara un gran logro para
Chile. Y es que junto con cuidar nuestro entorno ambiental,
estamos dando una solucién concreta a uno de los grandes
problemas que enfrenta nuestra sociedad y que en algunos
casos frena su desarrollo.

Op&aé e Saj &

Paulina Saball Astaburuaga
Directora Ejecutiva
Comisién Nacional del Medio Ambiente

Enero de 2005



INTRODUCCION

Grupo Interministerial de Trabajo para la elaboracion de la Politica de Gestion Integral de Residuos Sélidos



Grupo Interministerial de Trabajo para la elaboracién de la Politica de Gestion Integral de Residuos Sélidos




.- INTRODUCCION

Los crecientes problemas que aquejan a los paises en
vias de desarrollo, respecto del agotamiento de los recursos
naturales, plantea el gran desafio de cémo conjugar el
desarrollo econémico con la preservacion del medio
ambiente. La respuesta ha sido el desarrollo sostenible,
cuyo postulado central se basa en el equilibrio entre
crecimiento econémico, equidad social y conservacion
de recursos.

En Chile, desde hace mas de una década, el manejo de
los residuos se plantea desde esta perspectiva y ha estado
presente como preocupacion en los distintos sectores
sociales, aunque sin soluciones efectivas. La complejidad
del tema, ya expresada en las multiples dimensiones que
involucra, nos enfrenta hoy, ademds, a patrones de
produccién y consumo que tienden a privilegiar la
generacion cada vez mayor de residuos solidos. Entre sus
principales causas destacan:

el proceso de crecimiento y concentracion de la
poblacion;
las caracteristicas fisicas del pais y la distribucién de la
poblacién y actividades econémicas, que implican la
presencia de muchos lugares alejados de zonas pobladas
que dificultan la fiscalizacién y posibilitan la instalacion
de basurales ilegales;
el modelo de consumo que caracteriza a nuestra
sociedad;
la existencia de deficiencias institucionales,
reglamentarias, de fiscalizacion y gestion, que se han
traducido en la aparicién de pasivos ambientales con
efectos no deseados para la salud de la poblacién vy el
medio ambiente.
El manejo inadecuado de los residuos tiene impactos
presentes y futuros. A los problemas sanitarios y
ambientales de hoy, se agrega la generacion de pasivos
ambientales y otros tipos de residuos, con altos costos
de reparacion.

La Politica establece para estos aspectos, acciones concretas
de corto plazo, con responsables y fechas claras para su
implementacion, ademas de lineas de trabajo para el
mediano plazo. De esta manera, contaremos con gufas
y sistemas de informacién para los residuos peligrosos,
reglamentos para rellenos sanitarios, residuos hospitalarios
y lodos, ademés de una norma para la incineracion y
coincineracién de residuos, entendiendo que es
fundamental completar y armonizar el marco regulatorio
para todos los diferentes tipos de residuos sélidos.
Asimismo, se proponen medidas sobre fiscalizacion,
identificacion de sitios contaminados por mal manejo de
residuos, y la elaboracion de bases "tipo" para licitaciones.

13
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Uno de los aspectos relevantes, que se incorpora a esta
politica, es que define la necesidad de contar con una
gestion integral de los residuos, que se inicia desde que
un producto es elaborado, concepto con el cual ya trabaja
gran parte de los paises desarrollados y que ha probado
su efectividad. En este sentido, se debe entender que en
materia de gestién de residuos, el primer propésito es
evitar la generacién; si no es posible evitar, se debe
procurar la minimizacion (reducir, reutilizar, reciclar); si
la minimizacién no es posible, entonces se debe plantear
el tratamiento; y sélo cuando el tratamiento no sea
factible, debemos recién pensar en la disposicion final.

En cuanto a la gestion de los Residuos Sélidos
Domiciliarios, las municipalidades son las principales
instituciones responsables, y es una opinién compartida
que éstas se han visto sobrepasadas en el cumplimiento
de sus funciones, como consecuencia de vacios legales,
deficiencias institucionales y econémicas, asi como
también por la ausencia de instrumentos que integren
criterios de ordenamiento territorial, de asociatividad,
de planificacion y de sustentabilidad ambiental.

Respecto a los Residuos Sélidos no Domiciliarios, la falta
de normas claras, carencia de una fiscalizacion eficiente
y ausencia de informacion sobre el manejo actual de
estos residuos, dificultan el desarrollo de mercados y la
labor de las empresas autorizadas para su manejo. En
este ambito, evaluar y completar el marco regulatorio,
generar sistemas de informacion para la fiscalizacion y
planificacién, promover la instalacion del servicio privado
de alternativas de manejo - sobretodo en regiones -, son
acciones que requieren un abordamiento prioritario.

Las actuales distorsiones y deficiencias en la gestion de
residuos sélidos domiciliarios y no domiciliarios, se pueden
corregir perfeccionando la normativa e institucionalidad
sanitaria y ambiental vigentes en este ambito, al igual
que mejorando el sistema de fiscalizacion. Sin embargo,
para lograr que el sector se desarrolle con eficacia
(internalizando correctamente los desafios y riesgos
sanitarios, ambientales y econémicos), se requiere
desarrollar en la institucionalidad publica la capacidad
de asumir, por una parte, la coordinacién del conjunto
de actores con competencias en la gestién de los residuos
solidos y, por otra, hacerse cargo de aquellas materias de
indole regulatorio e institucional que actualmente
presentan vacios.

El ano 1997, el Comité de Ministros de Desarrollo
Productivo aprob6 una Politica de Gestion Integral de
Residuos Sélidos Domiciliarios y su Plan de Accién.
Posteriormente, en el aio 1999, se elaboré un Programa

de Implementacion de la Politica, y el afo 2000 se elabor6
una propuesta de Politica de Gestion Integral de Residuos.
Todas estas iniciativas, bajo la coordinacion de CONAMA,
han terminado diluyéndose en el tiempo.

Cumplidos mas de diez afos de vigencia de la Ley 19.300
sobre Bases Generales del Medio Ambiente, se pueden
destacar avances significativos en materias ambientales
y sanitarias. Sin embargo, en lo referente a la gestion de
residuos, a pesar del conjunto de logros, subsisten una
serie de problemas con riesgo de transformarse en
estructurales.

La presente Politica de Gestién Integral de Residuos
Solidos, sobre la base de la experiencia acumulada,
reconoce la diversidad de residuos existentes, la gran
diferencia en el potencial impacto de su manejo y la
variedad de instrumentos de gestion a aplicar, para lograr
una gestién adecuada de los mismos.

Consecuente con lo anterior, una limitante para la
formulacién de la politica fue la escasa y dispersa
informacion disponible. Actualmente, hay un catastro de
instalaciones de disposicion final de residuos sélidos
domiciliarios y diversos servicios ptblicos cuentan con
informacién sobre ellos, que requiere un mayor nivel de
sistematizacion. En los dltimos afios se han generado
datos puntuales sobre cantidades de residuos industriales,
hospitalarios, de la construccion y estimaciones del total
de los residuos mineros generados.

Sin embargo, se requiere mejorar la informacién disponible
en validez, actualidad y confiabilidad para coadyuvar al
éxito de la politica.

En definitiva, la Politica de Gestion Integral de Residuos
Sélidos, responde a las directrices entregadas por la
Politica Ambiental para el Desarrollo Sustentable, aprobada
por el Consejo Directivo de CONAMA en enero de 1998,
la cual presenta los lineamientos para abordar las
deficiencias diagnosticadas en la situacién actual del
manejo de los residuos, identificando las acciones a
desarrollar tanto en el corto como en el mediano plazo.
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I1.- CONTEXTO Y DIAGNOSTICO

El problema del manejo de los residuos sélidos (basura
o desechos), si bien ha estado presente en toda
organizacion social, adquiere mayor relevancia con la
aparicion de concentraciones y asentamientos importantes
de poblacién, llegando hoy dia a reconocerse como un
aspecto critico en todas las ciudades del mundo.
Particularmente, en aquellas cuyo devenir histérico
desemboco en la configuracion de areas metropolitanas
extensas en superficie y albergando varios millones de
habitantes.

Este fenémeno urbano, propio de los paises latino
americanos y en vias de desarrollo en general, se ve hoy
agudizado por las caracteristicas del modelo econémico
y la adopcién cultural de la sociedad de consumo. Tal es
el caso de Chile, que no s6lo experimenta dificultades
en el manejo de la basura en sus areas urbanas y
conurbaciones mas importantes (Santiago, ValparaisoVina
del Mar, La Serena—Coquimbo, Concepcién-Talcahuano),
sino que se manifiesta en todas sus principales ciudades.

Hay consenso en reconocer que el problema de los
residuos sélidos domiciliarios se caracteriza por dificultades
en su gestion, baja responsabilidad ciudadana (que no
consiste s6lo en entregar la basura en bolsas para su
recoleccién), rechazo de la poblacién a la instalacion de
sitios de disposicién en sus localidades y un tratamiento
conflictivo del tema en los medios de comunicacion.
También es importante mencionar los permanentes juicios
de diversos actores, que califican al sector de poco
transparente; cuestiones que han incidido incluso en la
creacién de una Comisién Investigadora en la Camara
de Diputados.

Este contexto refuerza la necesidad de avanzar en una
gestion publica decidida en favor de asegurar, en un
plazo razonable, el cambio en los hébitos de la comunidad
frente al tema; y, en crear las condiciones para una buena
prestacion del servicio de aseo, con estandares
ambientales, sanitarios y econémicos acordes con su
importancia e impacto social. Es importante para el pafs,
tomar las medidas para que no se repitan situaciones
como las de un informe emanado de la Contraloria
General de la Republica el ano 1999, donde se sostiene
que: “se establecieron diversos hechos que permiten
senalar que los Servicios de Salud y las Municipalidades
[...] no han cumplido a cabalidad sus labores de control,
debido, en general, a recursos insuficientes, a politicas
institucionales, por descoordinacién y/o por ausencia de
normativa”.
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La gestion de residuos sélidos domiciliarios es un servicio
publico que opera, en general, como una actividad
econémica con externalidades ambientales y sanitarias
negativas, que requieren regulacién y fiscalizacién por
parte del Estado. Cuestiones no del todo garantizadas
por el marco regulatorio vigente, lo cual afecta el buen
funcionamiento del sector y se desincentiva la inversion
privada del mismo.

Por otra parte, respecto de los residuos no domiciliarios,
la informacion es limitada. Existen estimaciones sobre
cantidades generadas de residuos industriales,
hospitalarios, mineros, de construcciéon vy
silvoagropecuarios, sin embargo, la informacién respecto
del manejo actual de éstos es deficitaria. Una excepcién
es la situacion de la generacion y el manejo de los residuos
radioactivos, que estd reglamentada y fiscalizada por la
Comisién Chilena de Energia Nuclear. Otro caso
corresponde a los fabricantes e importadores de
plaguicidas, quienes se encuentran en una etapa de
promocion del triple lavado de sus envases, para su
posterior eliminacion evitando asf el depésito ilegal de
éstos en predios rurales. Sin embargo, la caracteristica
esencial para la situacion de la mayorfa de estos residuos
es la ausencia de informacién y la informacién
desactualizada, incompleta o gruesamente estimada.

El manejo de los residuos no domiciliarios es
responsabilidad de los generadores, en su mayoria
privados, limitandose el rol de la autoridad a la creacién
de las condiciones para que en el mercado se ofrezcan
alternativas para el manejo de todos ellos. Al respecto
resulta relevante senalar que actualmente muchos residuos
no asimilables a residuos domiciliarios, como por ejemplo
residuos del sector pesquero (de alto contenido de
humedad y con mucho olor), se disponen en vertederos
para residuos domiciliarios por la falta de alternativas.
Complementariamente, muchos generadores informan
que no saben qué hacer con los residuos generados en
sus procesos, solicitando a la autoridad competente
identificar las instalaciones para su reciclaje, tratamiento
y/o disposicion final.

En consecuencia, el problema del manejo de los residuos
sélidos se reconoce como un problema de Estado, afecto
al diseno e implementacion de acciones directas en
aquellos @ambitos donde no sea posible la accion privada,
promoviendo dicha participacién bajo condiciones de
desarrollo de mercados eficientes y dindmicos.

En un Estado de Derecho, no hay miltiples alternativas
de solucién al problema. Por ejemplo, sélo integrar la
complejidad técnica en el manejo de los distintos tipos
de residuos sélidos, completar y armonizar el marco
regulatorio, el mejoramiento de las capacidades de
fiscalizacién, la educacién ambiental y la equidad
territorial, implica una concertacion de voluntades sé6lo
posible acordando como pafs un mecanismo claro y
consensuado al cual cefirse para, en plazos concretos,
acometer el cumplimiento de estas tareas.

La complejidad del tema lleva a concluir, necesariamente,
que el instrumento fundamental para resolver el problema
de la gestion de los residuos sélidos corresponde a la
formulacién de una Politica de Gestién Integral de Residuos
Sélidos, cuya caracteristica basica debe responder a una
estrategia ampliamente concertada y ordenadora de las
acciones a materializar en el tiempo y en cada ambito
identificado. La Politica debe garantizar el manejo
ambientalmente adecuado de los residuos sélidos en el
pais, en un horizonte de planificacién y magnitudes de
inversion realistas.

Cinco son los ambitos que contextualizan el diagnéstico
global. A partir de ellos se da cuenta de las caracteristicas
del problema, ligado a la gestion de los residuos sélidos.
Estos dmbitos son

1.Institucionalidad,

2.Vacios Legales,

3.Fiscalizacion,

4.Responsabilidad Ciudadana,
5.0rganizacion Econémica del Sector, y
6.Criterios de Politica en la Unién Europea.



1. Institucionalidad
Inexistencia de un organismo sectorial

En Chile no existe una institucion con responsabilidad o
competencias especificas sobre el conjunto del manejo
de los residuos solidos, tanto desde la perspectiva de los
aspectos ambientales y sanitarios, como desde la éptica
econdmica. Por el contrario, la estructura institucional
publica existente cuenta con la participacién de un amplio
nimero de organismos publicos sectoriales, para los
cuales los residuos sélidos son sélo un tema mas de sus
ambitos de accién, o bien, tienen visiones parciales de
ellos. Asimismo, se constata que en relacién con algunas
materias propias de la gestion de residuos, no existe
claridad respecto de las instituciones responsables o con
atribuciones.

Lo anterior, ha tenido como consecuencia que el Estado
y la sociedad no cuenten con una visién global sobre
el tema, que permita contar con una Politica de Gesti6n
Integral de Residuos Sélidos.

La actual institucionalidad no cuenta con una instancia
de alto nivel que tenga la responsabilidad politica de
implementar una estrategia para la gestion de los residuos
solidos. Esta deficiente realidad institucional ha implicado
que la gestion de los residuos cobre la relevancia debida,
Gnica y exclusivamente, cuando la evidencia de los
problemas sanitarios y ambientales es manifiesta.

La ausencia de politicas integrales y explicitas, sumado
a la dispersion institucional, ha generado las siguientes
consecuencias:

Falta de capacidad y coordinacién en diferentes niveles
para la planificacion, supervision y seguimiento de las
politicas y normas existentes en materia de residuos.
Excesiva lentitud en la elaboraciéon y la tramitacion de
las normas sanitarias y ambientales requeridas.
Imposibilidad de una aplicacion eficaz de los principios

“El que contamina paga” y “Responsabilidad de la
cuna a la tumba”.

Ausencia de una visién regional para el desarrollo de
los sitios de disposicion con los consiguientes costos.

Inexistencia de un organismo responsable de centralizar
y procesar la informacién generada por los diversos
organismos competentes, la que debe ser confiable,
valida y actualizada (datos, indicadores y estadisticas).

Insuficiente educacion ambiental, tanto en el nivel de
las instituciones puablicas y privadas, como en la
ciudadania.

Imposibilidad de impulsar, a nivel de pafs, una politica
de largo plazo tendiente a la disminucién en la
generacion de residuos (Minimizacion).

Una gestién municipal cuestionada

En el caso de los residuos sélidos domiciliarios, la
responsabilidad de la gestioén recae en las municipalidades.
Si bien muchos gobiernos locales han externalizado la
prestacion del servicio, las funciones asociadas a la
facturacién, recaudacién y cobranza siguen siendo
realizadas por el municipio contratante. Este modelo de
gestion, parcialmente delegado, no ha estado exento de
problemas, en particular porque objetivos de eficiencia
econémica se mezclan inadecuadamente con objetivos
de corto plazo, lo que ha acarreado como consecuencia
que la eficiencia técnica (reduccién de los costos de
produccién y promocién del mejor manejo de los RSD)
no esté garantizada. Los municipios no explicitan o no
disponen de instrumentos que permitan visualizar los
costos del manejo de los residuos. Ademas, las dificultades
que impone la cobranza de los derechos de aseo, tiende
a que operen con criterios discrecionales mas que con
un diseno de equidad social y eficiencia econémica.

Por otro lado, la falta de coordinacion e integracion entre
municipios contiguos para generar economias de escala,
hace que el costo de la disposicion final de los residuos
domiciliarios sea mas alto de lo necesario. Ejemplos de
este tipo de coordinacion, y que han logrado generar
economias de escala, se encuentran en las regiones de
O Higgins (Rancagua con municipios vecinos),
Metropolitana, del Bio Bio y de los Lagos. Estos casos
resultan demostrativos de las ventajas econémicas de la
asociatividad, con el beneficio adicional de generar
externalidades ambientales positivas al restringir la
proliferacién de sitios de disposicion final.
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Extender esta practica asociativa, a la coordinacion en el
area de reciclaje, mejoraré el mercado de esta alternativa
y prolongara la vida Gtil de los sitios de disposicién final.
Sin embargo, los municipios parecen estar mas
preocupados de mantener su autonomia, aunque ello
signifique pagar un costo demasiado alto. Se estima que
los costos, por tonelada de residuos dispuesta, se
encuentran entre los $15.000 y $20.000, adn cuando se
requiere contar con informacién mas confiable y precisa
al respecto.

En este mismo aspecto, la anomalia més significativa en
relacién con los costos, radica en que muchos municipios
pagan precios de licitacion muy altos. En un informe de
1995, la Fiscalia de la Comisién Antimonopolios
evidenciaba, en el caso de la Regién Metropolitana, una
variacién de precios por el servicio de recoleccién
(incluyendo ferias y barridos de calles) de entre $ 941 y
$105.107 por tonelada de residuos.

La constatacion de esta disparidad de precios, ha
propiciado que la discusién sobre el sector se centre en
la existencia de algunas posibles irregularidades en la
adjudicacion de los contratos, més que en lograr una
gestion eficiente.

Otra caracteristica recurrente es que los municipios no
informan los costos que representa el manejo de los
residuos sélidos domésticos a la ciudadania y, por lo
general, no promueven el mejor manejo de éstos, por lo
que los vecinos no se hacen participes del problema.
Cabe destacar aqui que lo que visibiliza el ciudadano es
la recoleccion, aspecto que en general es bien cubierto
en términos de frecuencia de recogidas, y no el manejo
y disposicion de la basura.

En materia de recaudacién o ingresos, el cobro por los
derechos de aseo esta limitado a las viviendas afectas al
pago de las contribuciones, las cuales representa sélo un
30% del total de los usuarios. Desde la modificacién de
la Ley de Rentas Municipales de 1995, los municipios
tienen la responsabilidad del cobro del servicio de aseo,
identificado como el Derecho Municipal de Aseo. Esta
tarifa se determina considerando los costos totales reales
incurridos el afno anterior sobre el nimero total de
usuarios, con la exencién automatica del pago de derecho
de aseo a todos aquellos usuarios cuya vivienda o unidad
habitacional, a la que se otorga el servicio, tenga un
avalto fiscal igual o inferior a 25 unidades tributarias
mensuales. Este beneficio libera del pago de aseo a unas
90 mil propiedades habitacionales'.

Esta situacion, mas la tasa de morosidad por este concepto,
generan en la practica que la recaudacion por el derecho
de aseo logre financiar, en promedio, sélo alrededor de
un 50% del costo del servicio. Las dificultades en la
solucién de este problema se atribuyen a la falta de
voluntad politica para su cobro, en la medida que esto
podria tener efectos electorales para los alcaldes. Pero
también existen dificultades asociadas a los costos de
disefio e implementacién de sistemas de cobro, dado
que exceden las proyecciones de recaudacion.

Los municipios se enfrentan a una alta morosidad que
se explica, en parte, por el hecho de que el no pago del
servicio no implica ninguna sancién o costo adicional al
usuario, ya que razones sanitarias determinan que el
municipio deba seguir prestando el servicio,
independientemente de si el usuario paga o no.

La proyeccién del desfinanciamiento del sector a largo
plazo, a las tasas actuales, es preocupante. A la morosidad
de los usuarios se suma una morosidad creciente de las
municipalidades. Esto Gltimo incide negativamente en la
rentabilidad de las empresas prestadoras, crea barreras
de entrada a otras empresas (grandes y pequenas) y
agudiza la concentracion del mercado.

(1 En el tramite de Ley de Rentas Il habia una indicacién que aumentaba la exencion del pago por los servicios de aseo a cerca del 70% de las viviendas habitacionales,

cuestion que en el Senado se acordé no modificar.



2.- Vacios legales

La normativa actual es dispersa e incompleta, generando
descoordinacion sectorial, inseguridad juridica y falta de
creacion de mercados alternativos de manejo de residuos.

La Ley de Bases Generales del Medio Ambiente, no
aborda el tema de los residuos de manera especifica, por
ello, adquiere fuerza y sentido evaluar la necesidad de
contar con una Ley General de Residuos que se articule
con la Ley de Medio Ambiente.

Contar con este cuerpo legal complementa y refuerza la
necesidad de levantar y ordenar un marco regulatorio
del sector en el corto y mediano plazo.

Residuos Solidos Domiciliarios

En el caso de los residuos sélidos domiciliarios, la
reglamentacion sanitaria a promulgar y armonizar tiene
que ver con las ambigtiedades y vacios existentes en la
Ley Organica Constitucional de Municipalidades y en el
Cadigo Sanitario.

A modo de ejemplo, las Municipalidades tienen la funcién
privativa de prestar el servicio de aseo y ornato de la
comuna, funcién que no esta claramente definida y que
es aclarada en parte por el articulo 11, letra b del Codigo
Sanitario. Mismo, que a su vez regula el cumplimiento
de esta funcion, estableciendo la obligacién de los
municipios de hacerse cargo de recolectar, transportar y
eliminar por métodos adecuados las basuras, residuos y
desperdicios que se produzcan o depositen en la via
urbana. Sin embargo, no especifica claramente de qué
tipo de residuos se trata, ni en qué consisten esos “métodos
adecuados”. Por su parte, la Ley de Rentas Municipales
sefiala en su articulo 62 que “...se consideraran residuos
sélidos domiciliarios a las basuras de caracter doméstico
generadas en viviendas y en toda otra fuente cuyos
residuos presenten composiciones similares a los de las
viviendas”. Tal definicion es meramente referente, por
cuanto la Ley de Rentas Municipales se restringe a explicitar
los residuos por concepto de los cuales resulta procedente
el cobro del Derecho Municipal de Aseo, resultando

dudosa su aplicacién en un dmbito amplio de gestion de
residuos.

Esta falta de definiciones lleva a que la mayor parte de
las municipalidades ofrezcan sélo soluciones para los
residuos domiciliarios tradicionales (“bolsa de basura”)
y no para otros residuos como los residuos voluminosos
(refrigeradores, colchones, mobiliarios, televisores), los
residuos electronicos y los residuos vegetales (podas). Por
lo demas, los municipios que ofrecen esta solucién no
necesariamente se preocupan de que estos residuos sean
eliminados adecuadamente.

En consecuencia, la falta de claridad en las
responsabilidades municipales contribuye a la proliferacion
de sitios ilegales de disposicion, o a la existencia de
microbasurales de residuos domiciliarios no asimilables
a las bolsas de basura.

El sistema actual de gestién de los RSD expresa la brecha
entre sectores ricos y pobres. Un mapa que grafique la
localizacion de rellenos, vertederos vy sitios ilegales serfa
hoy una excelente gufa para ver la distribucion territorial
de la pobreza. Factores explicativos de esta inequidad
socioespacial se manifiestan en que el estrato social mas
alto, atin cuando genera una mayor cantidad de residuos
per capita que el estrato social mas bajo (1,07 kg/hab/dia
v/s 0,57 kg/hab/dia), se emplaza en zonas de mds alto
valor del suelo, tiene altas coberturas de urbanizacién y
como grupo de presién estd mejor premunido. No es
extrafio entonces que sectores de mas altos ingresos no
cuenten con ningln proyecto asociado al manejo de los
RSD. En este contexto, se hace necesario crear un sistema
de compensaciones hacia las comunas que alberguen
este tipo de instalaciones y sufren las externalidades
negativas de las mismas.

Los Residuos Soélidos No Domiciliarios

Los Gnicos que cuentan con una definicién normativa
son los residuos industriales. El D.S. N2 594/99 del
Ministerio de Salud los define, en su articulo 182, como
“todo aquel residuo sélido o liquido o combinacién de
estos provenientes de los procesos industriales y que por
sus caracteristicas fisicas, quimicas o microbiolégicas no
pueden asimilarse a los residuos domésticos”.

Con la publicacién en el Diario Oficial, el 16 de Junio
de 2004, del Reglamento Sanitario sobre Manejo de
Residuos Peligrosos (D.S. N2 148/03 del MINSAL), se ha
establecido una nueva definicién de residuo peligroso
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(que va mas alla de su origen industrial) y se ha
reglamentado su manejo. Dicho reglamento entrard en
vigencia el 16 de Junio de 2005. Este nuevo cuerpo
normativo permitird mejorar el control de los residuos
peligrosos por parte de la autoridad sanitaria y, con la
creacién de los Planes de Manejo, obligard a los grandes
generadores a establecer una gestion adecuada de los
mismos, ya que deberan evaluar opciones de minimizacion
(reduccion, reutilizacion y reciclaje).

Actualmente en la Region Metropolitana se cuenta con
la Resolucion N° 5081/93, del Servicio de Salud
Metropolitano del Ambiente (SESMA) que establece un
sistema para el seguimiento de los residuos sélidos
industriales. Otros Servicios de Salud han implementado
sistemas basados en dicha resolucion, autorizando caso
a caso el traslado de residuos industriales a instalaciones
de eliminacién. El D.S. N2 148/03, crea el Sistema de
Declaracion y Seguimiento de Residuos Peligrosos, el
que debera aplicarse en todo el pais.

Complementariamente existen regulaciones especificas
para ciertos residuos, como la prohibicién absoluta de
arrojar escombros y basuras en el mar (Reglamento para
el Control de la Contaminacién Acudética, D.S. (M) 1 de
1992) y la regulacion para el tratamiento sanitario para
basuras inorganicas resultantes de la separacion de los
desechos organicos de la alimentacién de pasajeros y
tripulantes de naves provenientes del extranjero
(Resolucion 606/03 del SAG).

Para otros residuos sélidos no domiciliarios la situacién
es mas deficitaria, especialmente por la carencia de
informacién precisa sobre su generacién y eliminacion,
quedando pendiente el establecimiento de sistemas
similares y obligatorios de control aplicables en todo el
pais. En este contexto, aln se discute si los escombros
son residuos o no, o qué tipo de residuos hospitalarios
deben ser manejados bajo condiciones especiales. De
esta forma, la falta de reglamentos especificos para estos
materiales, se considera como una grave deficiencia ya
que impide en gran medida el desarrollo de alternativas
de gestion, por cuanto al no existir reglas claras los posibles
inversionistas se desincentivan de realizar nuevos
proyectos. Cada uno de estos tipos de residuos posee
complejidades diferentes, por lo que se requiere definir
los criterios reglamentarios que les seran aplicables.

3.-Fiscalizacion

El sistema nacional de fiscalizaciéon, en el ambito de los
residuos sélidos, enfrenta tres grandes problemas: una
institucionalidad débil, atribuciones legales
insuficientemente reguladas y la ausencia de una
coordinacién entre los organismos sectoriales competentes.

La ausencia de reglamentos impide determinar
responsabilidades y atribuciones de las instituciones
fiscalizadoras. A modo de ejemplo, en la actualidad no
existe ninglin organismo con la facultad de controlar el
manejo de los residuos provenientes de las actividades
de construccién, por lo que se han convertido en la
principal materia prima de los vertederos ilegales.

Los Servicios de Salud son los encargados de fiscalizar
los establecimientos o instalaciones de manejo de residuos,
sin embargo, si se analiza y compara la situacién de cada
uno de ellos, se puede observar que existen grandes
diferencias en los tipos y cantidades de residuos que se
generan en cada una de sus jurisdicciones, asi como en
los problemas asociados a su manejo. Asimismo, se puede
observar que ante problemas similares, existen amplias
diferencias en las capacidades técnicas y en los recursos
disponibles, lo que dificulta en muchos casos su funcién
fiscalizadora. En todo caso, se debe senalar que dichos
servicios desarrollan su trabajo de forma cada vez mas
coordinada con los demés organismos sectoriales.

A la fecha de realizacién de este diagndstico, el Servicio
de Salud Metropolitano del Ambiente (Sesma) destina
recursos para fiscalizar las condiciones sanitarias del
manejo de los residuos, contando con un cuerpo de 16
funcionarios dedicados a tiempo completo al tema de
los residuos sélidos. En el resto de las regiones, la
fiscalizacion sanitaria se encuentra radicada en los Servicios
de Salud, por lo que en la actualidad los recursos deben
ser asignados y priorizados entre items tan disimiles como
la atencion de pacientes y el control de residuos. Ademas,
los funcionarios de Salud Ambiental distribuyen su tiempo
y responsabilidades en distintos temas (agua, residuos
solidos, aire, etc.), ejerciendo sus labores de una forma
polivalente.



En todo caso, mas alla de las dificultades en las diferentes
regiones, la reforma a la salud en curso, en particular, el
establecimiento de la Autoridad Sanitaria Regional
(mediante la Ley N2 19.937) debiera permitir mejorar la
situacion actual de la gestién sanitaria ambiental, ya que
a partir de Enero de 2005 estas atribuciones dejaron de
ser responsabilidad de los Directores de los Servicios de
Salud,recayendo en los Secretarios Regionales
Ministeriales, quienes tienen como una de sus principales
funciones la de velar por las condiciones ambientales
que inciden en la salud de la poblacién. Asimismo, al
separar el presupuesto de salud publica (incluido la salud
ambiental) de aquel destinado a la salud de la poblacion,
es esperable que se produzca un frétalecimiento de la
gestion ambiental del Sector Salud, desarrollandose una
visién sanitaria regional que incluya de forma importante
la gestion de los residuos sélidos.

Ademas, por sus funciones (establecidas en los articulos
79, 80y 81 del Cédigo Sanitario), los Servicios de Salud
tienen un rol clave en el desarrollo y dinamismo del
mercado de residuos, cuestiéon importante de tener en
cuenta.

Organismos fiscalizadores relevantes son también la
autoridad maritima, responsable de impedir el vertido
de basuras y escombros a las aguas sometidas a la
jurisdiccion nacional. También, el Servicio Agricola y
Ganadero (SAG) que tiene facultad de controlar el ingreso
de residuos sélidos desde naves provenientes del extranjero
como medida para impedir los riesgos fito y zoosanitarios.

No obstante la existencia de las instancias de fiscalizacién
senaladas, la falta de reglamentacién para los distintos
tipos de residuos, se traduce en que su control queda
sujeto a la capacidad de investigacién del fiscalizador o
al criterio juridico de cada Servicio competente. Por
ejemplo, en el caso de los residuos de la construccién,
falta definir claramente si el generador corresponde a
quién ordena o licita la ejecucion de una obra, a quién
se adjudica la obra, o a quién es subcontratado para
ejecutar la obra. Si para los residuos industriales no existe
un sistema claro, esto se ve agravado para el resto de los
residuos.

Complementariamente, los actuales servicios de salud,
a partir del control de los efectos sanitarios, son los
encargados de la fiscalizacién del manejo de todos los
residuos sélidos, trabajo que cada vez mas se realiza en
forma coordinada con los organismos sectoriales.

4.- Responsabilidad ciudadana

En general, la ciudadanfa muestra una baja responsabilidad
en relacién a los residuos que genera e indiferencia con
la gestion de los mismos; reduciendo su intervencién casi
exclusivamente a entregar bolsas con basura para la
recoleccién municipal. Es por lo tanto evidente la falta
de educacion y de buenas practicas ambientales por
parte de la ciudadania, en relacién con la gestion de los
residuos.

Por otro lado, la participacion ciudadana en la gestién
de los residuos ha tenido un tratamiento centrado en las
crisis de los rellenos sanitarios y en las criticas al sector,
contexto que poco contribuye a avanzar en la generacion
de una mayor conciencia ciudadana.

Si bien en Chile se pueden apreciar ciudades muy limpias
y que cuentan con un buen servicio de aseo y ornato,
aln es posible mejorar y generalizar dicha situacion, ya
que de lo contrario se sigue fomentando la desigualdad
y estratificacion social, manifestada a través de evidentes
diferencias en la limpieza y armonia del espacio fisico.

Muchos usuarios siguen viendo el servicio de aseo como
una obligacion de la municipalidad hacia los vecinos, no
percibiendo la significativa cantidad de recursos que le
demanda dicha operacion a las arcas municipales. En
definitiva, la ciudadanfa atin no tiene conciencia que el
no pago de este servicio implica que la municipalidad
debe dejar de invertir en equipamiento comunitario u
otras obras, a objeto de cubrir el déficit generado por el
manejo de las basuras.

La participacion ciudadana en los procesos de evaluacién
de impacto ambiental de proyectos de saneamiento
ambiental? , se ha caracterizado por la conflictividad y
la oposicion de los vecinos a la instalacion de proyectos
de manejo de residuos en sus comunas o en sectores
aledanos a predios rusticos. Esto, debido a lo que ellos
consideran la la pérdida de plusvalia de sus terrenos, a
temas de seguridad y riesgos, a la contaminacién
atmosférica, actstica e hidrica asociada tanto al paso de

2 10s proyectos de saneamiento ambiental, sean rellenos sanitarios, estaciones de transferencia, plantas de tratamiento y disposicién final de residuos no domiciliarios
u otros, que han ingresado al Sistema de Evaluacién de Impacto Ambiental, desde 1992 a la fecha, alcanzan la cifra de 75 proyectos. De este total, 35 han sido
aprobados, 5 se encuentran en calificacién y el resto han sido rechazados o estdn desistidos.
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los camiones, como a la operacién del relleno. Sin
embargo, es un hecho importante de hacer notar que el
ciudadano comn, adn no ha logrado asimilar la enorme
diferencia que existe entre un basural y un relleno sanitario.
Lo comin es que se tienda a asociar un relleno sanitario
con un basural, el cual presenta enormes problemas
ambientales y sanitarios, lo cual, por cierto, lleva a los
Vecinos a asumir una postura de rechazo a la instalacion
de este tipo de proyectos.

En razén de lo anterior, no cabe duda que se debe iniciar
en conjunto con la ciudadania, un programa de
capacitacién que involucre a todos los vecinos, de modo
de informar acerca de lo complejo que esta siendo el
tema para cada municipio e incentivar la
corresponsabilidad en lo que se refiere a la gestion de
los residuos, apostando a la minimizacién de éstos.

Existe poca informacion sobre los desafios ambientales
y sanitarios que plantea el crecimiento continuo de los
residuos, lo que redunda en una actitud pasiva frente a
los esfuerzos por disminuir los residuos. Por otra parte,
el sistema tarifario no crea incentivos para reducir la
generacion de residuos o participar en programas de
reciclaje. Pocos usuarios estan informados respecto de
los sistemas de reciclaje y muchos presentan una baja
disposicion a realizar las actividades minimas para reciclar
residuos, por ejemplo, lavado de los envases y disposicion
de vidrio y papel en los lugares establecidos para su
recoleccion.

En consecuencia, el fomento de la responsabilidad
ciudadana requiere de un fuerte impulso de la educacion
ambiental, que favorezca y promueva buenas practicas
ambientales en la gestién de los residuos. Sobre el
particular, es posible identificar algunas iniciativas en este
sentido que promueven prdcticas orientadas a la
minimizacion de residuos.

La estrategia de Educacién Ambiental implementada por
CONAMA en conjunto con MINEDUC, CONAF,
Asociacion Chilena de Municipalidades y UNESCO, cuya
expresion es el “Sistema Nacional de Certificacion
Ambiental de Establecimientos Educacionales”, ha
permitido desarrollar diversas iniciativas educacionales
orientadas a promover la reutilizacién y reciclaje de
residuos.

Por su parte, distintas ONG “s han desarrollado proyectos
sobre esta tematica, tanto para los establecimientos
educacionales como para organizaciones sociales. Durante

el ano 2003 y 2004, a través del Fondo de Proteccion
Ambiental, se financiaron varias iniciativas relacionadas
con la promocién del reciclaje y reutilizacién de residuos.

En el plano de la educacion formal, a partir de la Reforma
Educacional, el tema “Medio Ambiente”, como también
el de “Desarrollo Sustentable”, se encuentra explicitado
en los Objetivos Fundamentales Transversales, dentro del
objetivo “Persona y Entorno”. Este objetivo sefiala que
el proceso de socializacién escolar debe afianzar en los
alumnos capacidades para “proteger el entorno natural
y promover sus recursos como contexto de desarrollo
humano”. Si bien, el tema residuos no aparece
explicitamente en los sectores y subsectores de
aprendizaje, es posible encontrar espacios que permiten
insertarlo de acuerdo al nivel de estudio con que se esté
trabajando.



5.- Organizacién Econémica del sector
El mercado de los residuos solidos domiciliarios

El mercado de los residuos sélidos domiciliarios (RSD)
puede dividirse en las actividades de recoleccion,
transporte y disposicién final. La recoleccién y el
transporte, corresponden al retiro de los residuos desde
los domicilios o puntos de recepcién del operador del
servicio, seguido del transporte de los mismos hasta una
instalacion receptora autorizada. Esta puede ser una
estacion de transferencia o el lugar mismo de disposicion.
La disposicion final, corresponde a la actividad a través
de la cual los residuos son manejados y dispuestos en un
lugar habilitado para tales fines.

La recoleccion vy el transporte no presentan mayores
economias de escala ni de ambito y, por ende, es un
segmento potencialmente competitivo. Sin embargo,
otros factores tales como el tamario reducido del mercado
y los costos de congestion y ambientales, que derivan de
la multiplicacién de los prestadores, hacen poco deseable
una liberalizacién completa de ese mercado.

En cambio, la actividad de disposicién presenta economias
de escala importantes y, por lo mismo, la multiplicacion
de lugares de disposicion resulta ineficiente desde el
punto de vista econémico. Ademas, desde el punto de
vista sanitario y ambiental presenta desventajas, en tanto
aumentan los puntos con impactos ambientales.

En cuanto a la participacion del sector privado en el
mercado de los residuos domiciliarios, es posible observar
una tendencia clara hacia una participacion creciente.
Se estima que cerca del 80% de las comunas de mas de
50.000 habitantes han licitado el servicio de recoleccién
y disposicion final.

El mercado de los residuos sélidos domiciliarios es un
mercado que se caracteriza por una alta concentracién
de la oferta. En 1995, en la Regién Metropolitana existian
18 empresas con una participaciéon de mercado de las
5 primeras de casi un 80%. Para que esta fuerte
concentracion de mercado no se traduzca en conductas

monopdlicas u oligopélicas, es conveniente que se
desarrollen procesos competitivos y transparentes de
licitacion, requisito que por la disparidad de los precios
pagados por los municipios no pareciera cumplirse.

Otro aspecto que caracteriza este mercado es la alta
conflictividad asociada a la seleccion de los lugares de
disposicién. En los dltimos aios, se han suscitado diversos
conflictos en el proceso de definicion de ubicacién de
los nuevos rellenos sanitarios. Los casos mas recientes de
conflictos en Santiago son los de los rellenos sanitarios
de Santa Marta y Santiago Poniente, ademas de los
ubicados en la IX Region, en tierras mapuches. El
problema principal se origina cuando se requiere instalar
rellenos para residuos provenientes de municipalidades
vecinas; aunque también dentro de una misma
municipalidad puede haber conflicto sobre su ubicacién
final.

El mercado de los residuos solidos no domiciliarios

En términos generales, para la totalidad de los residuos
sélidos no domiciliarios la responsabilidad sobre su
correcto manejo recae en el generador (privado) y la
relacion de éste con las empresas prestadoras de servicios
(transportistas y destinatarios) se establece, en el caso
que exista mds de una alternativa, a través de la libre
eleccién, segln evaluacion econémica.

En el ambito de los destinos finales, la oferta incluye,
dependiendo del tipo de residuos, a expozos de extraccién
de aridos con planes de recuperacion autorizados, rellenos
sanitarios y rellenos de seguridad para la disposicion final.
De igual modo a instalaciones de neutralizacion,
inertizacion y destilacion para el reciclaje, la valorizacion
y/o el tratamiento de los residuos.

Sin embargo, las insuficientes normativas y debilidades
en la fiscalizacién no han permitido potenciar del todo
estos mercados.

El mercado de los reciclables

Historicamente el manejo de los residuos no ha estado
enfocado en la prevenciéon o minimizacién, sino en la
disposicion final, atribuyendo al medio ambiente una
capacidad infinita para asimilar contaminantes.

A pesar de ello, en el dltimo tiempo se ha notado un
crecimiento constante en la minimizacion y reciclaje de
los residuos sé6lidos no domiciliarios, producto
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principalmente de la insercion de Chile en mercados con
mayores niveles de exigencias ambientales.

En efecto, en la Region Metropolitana, de los tipos de
destinatarios que hoy existen, mas del 70% de ellos se
dedican al reciclaje de los residuos no domiciliarios,
mientras que el resto s6lo pueden ser considerados como
destinatarios finales.

El mercado de las empresas destinatarias de residuos
sélidos no domiciliarios se caracteriza por el alto nivel
de especialidad que poseen, lo que se traduce en que
éstas compiten en nichos de mercado reducidos y, muchas
veces, dependientes de uno o unos pocos grandes
generadores.

El caso de los residuos sélidos domiciliarios es mas
complejo. La gran mayoria de los Municipios limitan su
gestion a la disposicion final de los residuos, a través de
contratos con empresas privadas o mediante manejo
propio. En este sentido, las municipalidades no tienen la
voluntad de evaluar alternativas para el manejo de sus
residuos y buscan, por lo general, deshacerse de ellos
con el minimo esfuerzo. Los contratos de disposicion
final, ademas de las falencias descritas anteriormente,
muchas veces desincentivan las iniciativas de reciclaje,
debido a que los costos por tonelada disminuyen con el
aumento de la cantidad dispuesta. Sin perjuicio de lo
anterior, algunos municipios han formalizado el reciclaje
a través de contratos para la recoleccién separada. Existe
también un mercado informal de cartoneros e
intermediarios para la recoleccion de papel y cartén,
chatarra y otros residuos reciclables y existen grandes
empresas recuperadoras para papel y cartén, chatarra,
vidrio, pléstico, latas y hojalatas.

Estudios recientes sobre el tema (Conama RM), sefialan
que la generacién de residuos sélidos domiciliarios en la
Regién Metropolitana alcanzé en el afio 2003 las 197.800
toneladas mensuales aproximadamente. De continuar
con el incremento promedio generado de los RSD en los
Gltimos anos, en el ano 2010 se generaran cerca de 2.5
millones de toneladas al ano, lo que trae consigo un alto
costo para los municipios, los que deben finalmente
financiar el servicio de recoleccién, transporte y disposicion
final de estos residuos, sin perjuicio de los impactos
ambientales que se encuentran asociados a esta actividad.

La gestion publica de los RSD es compleja. Por una parte,
constituye un aspecto central en las condiciones sanitarias
de la poblacion y, a la vez, genera efectos sobre el medio

ambiente en practicamente todos sus componentes
(bidtico, abidtico y sus interacciones). Realizar una gestion
de residuos que incluya la estrategia de evitar — minimizar
— tratar — disponer, es la clave para lograr una gestién
ambientalmente adecuada de los residuos.

La gestion publica de los RSD es compleja. Por una parte,
constituye un aspecto central en las condiciones sanitarias
de la poblacion y, a la vez, genera efectos sobre el medio
ambiente en practicamente todos sus componentes
(bidtico, abiético y sus interacciones). Realizar una gestién
de residuos que incluya la estrategia de evitar — minimizar
— tratar — disponer, es la clave para lograr una gestién
ambientalmente adecuada de los residuos.

El estudio mencionado, sefala para la Region
Metropolitana, que los RSD generados son dispuestos
practicamente en un 100% en rellenos sanitarios de alto
nivel tecnolégico. Si bien esto representa un logro a nivel
latinoamericano, al disponer los residuos en sitios
sanitariamente controlados, atn falta por dar un paso de
futuro: situar la gestion de los RSD de Santiago acorde
con los estandares sanitarios y ambientales de una ciudad
capital.

Durante muchos anos se ha pensado que lo
“ambientalmente adecuado”, en lo que respecta a la
gestion de los residuos sélidos domiciliarios no va de la
mano con lo “econémicamente conveniente”. Existe el
prejuicio de que la opcién del reciclaje, si bien es
justificable desde el punto de vista ambiental, no lo es
desde el punto de vista econémico, comparado con la
alternativa de la disposicion final en rellenos sanitarios.
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6.- Criterios de politica de gestién de residuos
en la Union Europea

Con el objetivo de presentar un ejemplo de una realidad
con mayor desarrollo, en el ambito de la gestion de los
residuos solidos que presenta Chile, e identificar futuros
desarrollos para el manejo de los residuos, a continuacion
se presenta un resumen de la situaciéon en la Unién
Europea respecto de la politica de gestién de los residuos.

La primera legislacion sobre residuos de la Unién Europea
data del ano 1975. En esta directiva (75/442/CEE), atn
vigente después de unas modificaciones menores, se
establece como definicién de residuo cualquier sustancia
u objeto del cual se desprenda su poseedor o tenga
la obligacion de desprenderse en virtud de las
disposiciones nacionales en vigor, definicion que
posteriormente es adoptada casi literalmente por el
Convenio de Basilea. Esta misma definicién ha sido
recogida en el Reglamento Sanitario sobre Manejo de
Residuos Peligrosos (D.S. N2 148/03 del Ministerio de
Salud).

La misma directiva establece un sistema jerarquico en el
manejo de los residuos, considerando la prevencion, el
reciclaje, la recuperacién de energia y la eliminacién sin
riesgo.

Mediante la Directiva 99/31/CE, relativa al vertido de
residuos (1999) se pretende en lo posible, impedir y
reducirlos efectos negativos en el medio ambiente de la
disposicion final de residuos mediante la introduccién
de requisitos técnicos para los residuos y para los rellenos.
En esta Directiva se establecen tres tipos de rellenos; para
residuos peligrosos, no peligrosos e inertes. Asimismo, se
indica que los residuos biodegradables, destinados a
disposicion final, deben reducirse hasta el 75% (2007),
50% (2010) y 35% (2017), en comparacién con los
residuos biodegradables generados en 1995.

Por otra parte, mediante la Decisién 2003/33/CE del
Consejo, se establecen los criterios de admisién para
cada uno de estos tres tipos de instalaciones; para residuos
peligrosos, no peligrosos e inertes, respectivamente. El

establecimiento de planes de gestién de residuos es un
aspecto central de la politica comunitaria en la materia.

Un concepto importante para la reglamentacion es la
Responsabilidad Extendida del Productor. A través de
ello, el productor (o importador) de un bien determinado
se hace responsable de su manejo, una vez que éste llega
a ser residuo (sin dejar de considerar la coresponsabilidad
de consumidores y autoridades). De este modo, el
productor tiene un incentivo para considerar la prevencién
y reciclaje en el diseno de su producto, debiendo, ademés,
asumir el costo del manejo del residuo, aspecto que
puede incorporar en el precio del producto. Este concepto
ha sido implementado en la mayoria de los paises de la
Unién Europea, en variados productos tales como envases,
refrigeradores y vehiculos. Como resultados de la
implementacién de este concepto se pueden senalar
mejoras en el disefio de productos y la participacién de
empresas y asociaciones productivas en la gestién de
residuos (en forma indirecta, apoyando a las
municipalidades en el financiamiento del manejo, y en
algunos casos en forma directa, haciéndose cargo del
manejo de los residuos, desde su recoleccion hasta su
entrega a empresas autorizadas), siendo uno de los mas
conocidos el Sistema Dual de Alemania.

En el ano 2000, mediante la decisién 2000/532/CE, se
establece una lista de 20 clases de residuos, subdividido
en cerca de 750 clases de residuos en total, identificindose
las subcategorias de residuos peligrosos. Dos afios mas
tarde, se adopta el reglamento (CE) N22150/2002 relativo
a las estadisticas sobre residuos, mediante el cual se
establece un marco para la elaboracion de estadisticas
comunitarias sobre la generacién y la eliminacién de
residuos, identificando entre otros los tipos de residuos
y las alternativas de manejo a considerar. Entre otros se
indica que se establecera una tabla de equivalencia entre
esta lista de residuos y aquel de la decision 2000/532/CE.
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[1l.- FUNDAMENTOS Y PRINCIPIOS

La Politica de Gestién Integral de Residuos Sélidos
reconoce que el desarrollo sustentable proporciona el
marco para la integracién de Planes de Accion y Estrategias
Ambientales de Desarrollo Social y Econémico. Declara
que el crecimiento es esencial para satisfacer las
necesidades humanas y para mejorar la calidad de vida.
Sin embargo, éste debe basarse en el uso eficiente de los
recursos disponibles.

Particularmente, en el caso de los residuos sélidos, la
Politica reconoce el caracter transversal y dual del
problema. En primer término, destaca la importancia de
la responsabilidad social del conjunto de actores
involucrados. En segundo lugar, y ante la dualidad de la
situacion base, sostiene la necesidad impostergable de
acometer en forma sanitaria y ambientalmente adecuada
la disposicion final, manteniendo como fin dltimo la
minimizacion.

A.- FUNDAMENTOS

1.- Distintos tipos de residuos requieren de
instrumentos especificos

Los residuos son generados en las distintas etapas del
ciclo de vida de un producto: durante la extraccién y
produccion de las materias primas y en la manufactura
misma. Terminada la vida Gtil de un producto, éste se
transforma en un residuo.

La legislacion vigente no define explicitamente los
conceptos de residuo, desecho, basura o subproducto.
Con el objetivo de homogeneizar los términos, esta
politica definira indistintamente y bajo el mismo significado
los términos basuras, residuos y desechos, de acuerdo
a lo senalado en el Reglamento Sanitario sobre Manejo
de Residuos Peligrosos (D.S. N2 148/2003, del Ministerio
de Salud). En consecuencia, se entendera por basura,
residuo o desecho a las “sustancias u objetos a cuya
eliminaci6n su generador procede, se propone proceder
o esta obligado a proceder en virtud de la legislacién
vigente”. El concepto eliminacién incluye las alternativas
de reuso, reciclaje, tratamiento (con o sin recuperacion
de energia o materiales) y disposicion final.
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Las exigencias para la gestién de un residuo dependeran
de los riesgos para la salud y el medio ambiente, que su
manejo presente.

2.- Los residuos requieren de una gesti6n integral

La gestion integral de los residuos se refiere a todas las
acciones relacionadas con el manejo de un residuo, desde
antes de su generacién hasta su eliminacion, cuestion
contraria al habito tradicional de botar todo residuo que
se genera. La gestion integral se inicia con la produccién
de un producto, siendo ésta la primera etapa en la cual
se debe intervenir para disminuir la cantidad de residuos
a generar y por lo tanto a manejar.

3.- Los instrumentos de gestion promueven la estrategia
jerarquizada

Los instrumentos para la gestién de los residuos deben
promover la aplicacion de una estrategia jerarquizada,
la cual senala la siguiente prioridad: evitar, minimizar,
tratar, disponer. Este orden significa que, desde el punto
de vista ambiental, la mejor alternativa es prevenir,
evitando la generacién de un residuo. En segundo lugar,
si no es posible evitar su generacion, se debe buscar su
minimizacién (las 3R: Reducir en cantidad y/o
peligrosidad, Reusar y Reciclar, aprovechando los
materiales y/o la energia que contiene el residuo). En
tercer término, si no es posible minimizar se debe buscar
su tratamiento (con el objetivo de reducir cantidad y/o
peligrosidad antes de su disposicion final). Por Gltimo,
la disposicion final del residuo.

Para la toma de decision de como gestionar un residuo,
siempre serd necesario considerar la estrategia
jerarquizada, junto con los aspectos econémicos y sociales
asociados. Al respecto, es importante senalar que al
prescindir de la disposicién final de residuos, no sélo se
evita el costo directo asociado a la disposicion, sino que
también los costos ambientales indirectos, como la
contaminacién atmosférica o hidrica. Este ahorro generado
puede ayudar a hacer econémicamente factible alguna
de las operaciones de minimizacion.

4.- Los intereses del mercado orientan el manejo de
los residuos, dentro del marco regulatorio

El buen funcionamiento del mercado requiere de un
sistema transparente, con regulaciones claras, donde el
oferente se sienta estimulado a buscar soluciones con un
excelente servicio y a un bajo costo.

Las empresas que participan en el manejo de los residuos
acttan de acuerdo a las reglas del mercado. A través de
instrumentos regulatorios se deben establecer las exigencias
minimas para el manejo de los residuos. En este contexto,
es importante sefialar que las empresas generadoras estan
obligadas a contratar prestadores del servicio autorizados
para el manejo de sus residuos, cuestion establecida en
el Cédigo Sanitario (D.S. N2 594) y en el Reglamento
Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos que entrara
en vigencia en el mes de Junio de 2005.

5.- El manejo eficiente de los Residuos Sélidos
Domiciliarios requiere de una visién regional

La situacién actual, en que la mayoria de los municipios
cuentan con una instalacién de disposicion final para los
residuos domiciliarios generados, implica una gestion
poco eficiente y un gran impacto negativo en lo sanitario
y ambiental. Una visién regional de la gestiéon de
residuos permitira, entre otros logros, disminuir la
cantidad de instalaciones y aumentar su calidad y
eficiencia.



8.- Principio preventivo.
Se trata de prevenir la generacion de residuos y actuar
para orientarla en funcién de minimizar cantidades
y riesgos.

9.- Racionalidad econémica.
B.- PRINCIPIOS Se debe asegurar que las decisiones tomadas por los
distintos actores e instituciones participantes sean
racionales desde el punto de vista econémico, es
decir, que minimicen costos sociales y/o maximicen
beneficios sociales.

Los principios rectores de esta Politica son los siguientes:

1.- Autosuficiencia y soberania nacional.
El pais debe procurar la eliminacién definitiva de los
residuos que produce, dentro de su propio territorio,
en la medida en que ello sea compatible con un
manejo ambientalmente racional y eficiente.

10.- Responsabilidad de la cuna a la tumba.
El generador de residuos es responsable del manejo
de éstos, desde su generacion hasta su disposicion
final. Esto implica que el generador es responsable
del transporte adecuado de sus residuos, sea por
medios propios o a través de la contratacion de
terceros, y de asegurar que éstos ingresen a un sitio

Equidad. autorizado.

N
%

El que contamina paga.
El generador de residuos debe internalizar los costos
del correcto manejo y disposicion final de los mismos.

w
%

En la distribucién de tareas, deberes y derechos con
relacién al manejo adecuado de los residuos, se debe
mantener un principio de equidad y solidaridad social.

Gradualidad.

La aplicacién de las leyes y normas ambientales deben
considerar, de acuerdo a cada caso, una gradualidad
razonable en su aplicacion.

=
Y
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Y

Participacion ciudadana.

En todas las etapas de la gestion de residuos sélidos,
las opciones de manejo deben considerar la consulta
o participacion ciudadana, segtlin sea procedente.
Ademas se debe asegurar el acceso publico a la
informacion relativa al manejo de los residuos.

=)
.l

Principio de normalizacién.

Se deben establecer estandares minimos para el
manejo de residuos en las etapas de generacion,
transporte, recuperacion, tratamiento y disposicion.

N
Y

Principio precautorio.

Consiste en prevenir riesgos derivados de la produccién
de residuos, sobre la base de antecedentes razonables
que conduzcan a establecer que éstos pueden producir
efectos nocivos para la salud. Asimismo, este principio
considera regular, limitar o impedir la generacion de
residuos, ain cuando no existan las pruebas o
certidumbres cientificas concluyentes del posible
dafo.
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IV.- OBJETIVOS

A.- Objetivo general

El objetivo general de la Politica de Gesti6n Integral
de Residuos Sélidos es: Lograr que el manejo de
residuos sélidos se realice con el minimo riesgo para
la salud de la poblacién y para el medio ambiente,
propiciando una vision integral de los residuos, que
asegure un desarrollo sustentable y eficiente del
sector.

B.- Objetivos especificos
Sobre la base del objetivo general, se han determinado
siete objetivos especificos. Para cada uno de estos
objetivos se definieron 15 Lineas de Accién especificas
y acciones concretas a implementar en el corto y
mediano plazo.

1.- Minimizar los riesgos sanitarios y ambientales
producidos por el mal manejo de residuos sélidos
Surge de la constatacion de las debilidades existentes
en las regulaciones y capacidad fiscalizadora. Su
cumplimiento se orienta a completar la
reglamentacion, mejorar la fiscalizacion, desarrollar
instrumentos complementarios y a disenar e
implementar medidas de recuperacién de sitios
contaminados.

2.- Generar y promover un servicio piblico de manejo
de residuos solidos domiciliarios (RSD) de calidad
y a precio orientado a costos
Las actuales ineficiencias en la gestion de los residuos
s6lidos domiciliarios requiere tomar medidas
tendientes a fortalecer la capacidad de los municipios;
subsanando inequidades, mejorando las licitaciones
de los servicios de aseo y los sistemas de
financiamiento, y evaluando la aplicacién de
compensaciones.

3.- Fomentar una vision regional para el manejo de
los residuos sélidos domiciliarios
Se reafirma la responsabilidad municipal en la gestién
de los residuos s6lidos domiciliarios, apuntando a su
fortalecimiento e incorporando la coordinacion
regional a través del Gobierno Regional; fomentando
féormulas de maximizacién en su manejo
(asociatividad) y ampliando las posibilidades de acceso
a otras fuentes de financiamiento. Los ejes principales
seran el establecimiento de sintonia entre las
competencias municipales y regionales y la proyeccion
de la gestion de los residuos a través de Planes de
Gestion de Residuos Sélidos.
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4.- Propiciar el desarrollo de mercados eficientes y

dinamicos para el manejo de los residuos,
promoviendo el desarrollo de una cultura de
minimizacién

La disposicion final de los residuos sélidos, de una
manera ambientalmente adecuada, es una tarea
impostergable. No obstante, la generacién de residuos
se requiere intervenir con igual o mayor énfasis en
el tiempo. Sin una politica de minimizacién, el
incremento continuo y sostenido de la generacién
se hard muy dificil y muy costosa, en particular la
gestion sanitaria y ambientalmente adecuada de los
residuos a futuro. Los paises desarrollados ya tomaron
conciencia de este hecho y han implementado
estrategias con miras a minimizar la generacién de
residuos. Al respecto, quizas el ejemplo mas ilustrativo
es la incorporacion del concepto de la responsabilidad
extendida del productor en la reglamentacién
europea.

Minimizar la generacién de residuos requiere de un
cambio de hébitos tanto a nivel de la poblacién como
a nivel del sistema productivo. Se orientara
basicamente en crear las condiciones dentro del
sistema productivo para la adopcion paulatina de
una estrategia de minimizacion de generacion de
residuos.

Promover la educacion ambiental, la participacién
ciudadana y una mayor conciencia en relacién con
el manejo de los residuos

Lograr niveles adecuados de conciencia ambiental
de la ciudadania es un fin en si mismo, y un objetivo
transversal de la Politica. No obstante, su tratamiento
serd abordado desde una perspectiva educacional y
de participacion.

6.- Construir e implementar sistemas de informacion

de residuos sélidos

La informacion es vital para la implementacion de la
Politica, su planificacion y disefio de soluciones. Se
ha reconocido su importancia colocando el tema a
nivel de objetivo especifico. Ello consiste en la
construccion de catastros, realizacion de estudios
que permitan completar datos faltantes y diseiio de
indicadores.

7.- Generar una institucionalidad moderna y eficiente

para la gestion de los residuos sélidos
Este objetivo da cuenta de la necesidad de contar
en el pais con un 6rgano especificamente responsable

del tema. Este serd un sistema institucional coordinado,
presidido por un Comité de Ministros, y que contara
con una Secretarfa Ejecutiva Nacional y Secretarias
Ejecutivas Regionales, responsables de la
implementacion de la Politica y el conjunto de
medidas que ella contempla.
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En atencién a los fundamentos y principios
detallados anteriormente, a continuacion se da cuenta
de las Lineas de Accion que permitiran la materializacion
de cada uno de los objetivos especificos planteados por
la Politica. Para cada Linea de Accidn se establecen
acciones de Corto y Mediano Plazo, donde las primeras
deberan estar concluidas a marzo del 2006 y las segundas
a marzo del 2010. Para cada una de las acciones concretas
a desarrollar, se identifican la o las instituciones publicas
responsables de la coordinacién o ejecucion de las mismas.

V.- LINEAS DE ACCION

A.- En relacién con el objetivo 1 ‘Minimizar
los riesgos ambientales y sanitarios
producidos por el mal manejo de
residuos sélidos’ se desarrollaran cuatro
lineas de accion:

1. Complementar la reglamentacion

2. Mejorar y fortalecer la fiscalizacién sanitaria y
ambiental.

3. Desarrollar instrumentos complementarios.

4. Hacerse cargo de los sitios contaminados
generados por el mal manejo de residuos.

Linea de Accio6n 1:
Complementar la reglamentacién

Se dictardn e implementaran cinco regulaciones sobre
manejo de residuos (cuatro reglamentos y una norma).
Actualmente, estas normativas se encuentran con distintos
grados de avance.

Se evaluara el conjunto normativo vigente para corregir
contradicciones y falencias. Se identificardn las
modificaciones a las regulaciones vigentes y los nuevos
instrumentos normativos a desarrollar, con el objetivo de
lograr una reglamentacion mas completa y armoénica.
Entre otros, se consideraran instrumentos que promueven
el reciclaje de residuos organicos y un reglamento para
el manejo de residuos de construccion.

Por otro lado, se evaluara la necesidad de establecer
nuevas responsabilidades e instrumentos para la gestion
de los residuos a través de una Ley General de Residuos.

1.1.- A corto plazo se desarrollaran las siguientes
actividades:

(1) Dictar el Reglamento de Rellenos Sanitarios:
Este reglamento establecerd las exigencias para el
disefo, la construccion, operacion y cierre de rellenos
sanitarios, los cuales serdn diferenciados de acuerdo
a su tamano y localizacion. La institucién responsable
de esta actividad es el Ministerio de Salud.
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(2) Dictar el Reglamento de Manejo de Lodos:

Este reglamento establecera las exigencias sanitarias
y silvoagropecuarias para el manejo de lodos
provenientes de plantas de tratamiento de aguas
servidas. Las instituciones responsables de esta
actividad son la Comisién Nacional del Medio
Ambiente, el Ministerio de Salud y el Servicio Agricola
y Ganadero.

(3) Dictar el reglamento especifico para la acreditacion

de terceros en la ejecucion del desembarco,
transporte y tratamiento de basuras organicas de
naves provenientes del extranjero que recalan en
puertos chilenos:

Este reglamento establecera las exigencias a terceros
para la acreditacion en la ejecucion del desembarco,
transporte y tratamiento de residuos organicos
provenientes del extranjero que implican riesgo
sanitario y ambiental. Las instituciones responsables
de esta actividad son el Servicio Agricola y Ganadero,
el Ministerio de Salud y la Direccion General del
Territorio Maritimo y Marina Mercante.

(4) Dictar el Reglamento de Manejo de Residuos

Hospitalarios:

Este reglamento establecera las exigencias para la
generacion, almacenamiento, transporte y eliminacion
de residuos hospitalarios. La institucién responsable
de esta actividad es el Ministerio de Salud.

(5) Estudiar el conjunto normativo con el objetivo de

armonizarlo y completarlo:

Se pretende estudiar el conjunto normativo vigente,
con el objetivo de evaluarlo e identificar
contradicciones y falencias. Se propondréan las
modificaciones de los instrumentos vigentes y los
nuevos instrumentos a desarrollar, a objeto de lograr
un conjunto normativo arménico y completo, que
permita asegurar la gestion integral de residuos sélidos
de toda indole. En el desarrollo de esta tarea se
elaborara el Plan para el desarrollo de los nuevos
instrumentos y para la modificacién de la normativa
vigente. Las instituciones responsables de esta actividad
son la Comisién Nacional del Medio Ambiente vy el
Ministerio Secretaria General de la Presidencia.

(6) Evaluar la necesidad de contar con una Ley General

de Residuos:
Se evaluara la necesidad de una Ley General de
Residuos, con el objetivo de mejorar la actual gestion

de los residuos sélidos. Entre los elementos a considerar
en esta evaluacién se encuentran una nueva
institucionalidad, nuevas responsabilidades y nuevos
instrumentos, como la creacién de una autoridad
responsable, la obligacion de entregar informacion
respecto de la generacion de residuos y su manejo,
la identificacién de metas de minimizacién y
valorizacion, el establecimiento de una responsabilidad
para los productores e importadores de productos de
bienes de consumo masivo, la elaboracién de planes
de gestién de RSD a nivel municipal y regional, la
elaboracion de planes de gestién para residuos no
domiciliarios que requieren de una intervencion del
Estado, un seguro para las instalaciones de manejo
de residuos con el objetivo de financiar la recuperacion
de instalaciones contaminadas, la prohibicién de la
importacion de productos que generan residuos
relativamente peligrosos y la prohibicion de la
importacion de residuos peligrosos. La institucion
responsable de esta actividad es la Comision Nacional
del Medio Ambiente.

1.2.- A mediano plazo, las actividades senaladas

seran complementadas con la siguiente:

(1) Armonizar y completar el marco regulatorio:

Basandose en los resultados del estudio realizado en
el corto plazo, se realizara el plan establecido para el
desarrollo de nuevas normativas y para la modificacién
de las vigentes. Estos procesos se desarrollaran
siguiendo los procedimientos establecidos para la
elaboracion de normas ambientales. La institucion
responsable de esta actividad es la Comision Nacional
del Medio Ambiente.



Linea de Accion 2:
Mejorar y fortalecer la fiscalizacion sanitaria
y ambiental

Se identificaran las distintas instituciones con competencias
en la fiscalizacion sanitaria y ambiental de residuos, y las
necesidades de fortalecimiento de sus capacidades de
fiscalizacion. Se disefiara un plan para el fortalecimiento
de las capacidades de fiscalizacién, teniendo presente la
reciente aprobacion de la Ley sobre Autoridad Sanitaria
que establece las competencias respectivas.

Entre las mejoras se propone la capacitacién de los
funcionarios de las instituciones competentes; el
mejoramiento de los procesos de fiscalizacién de las
mismas; y la validacion de nuevos procedimientos que
optimicen la fiscalizacién, entregando una mayor
responsabilidad a los generadores.

2.1.- A corto plazo se desarrollaran las siguientes
actividades:

(7) Capacitar a los fiscalizadores:
Se capacitara a los fiscalizadores en la implementacion
de los nuevos instrumentos, tales como el Reglamento
Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos, la
Norma de Emision para la Incineracién vy
Coincineracion u otros. Asimismo, se planteard la
capacitacion a los gestores de residuos en el alcance
de estas nuevas regulaciones. Se considera, ademds,
el disefio e implementacién de programas de
capacitacion para funcionarios publicos, cuyas
funciones se relacionen con la gestién de residuos.
Las instituciones responsables de esta actividad son
las respectivas autoridades fiscalizadoras competentes.

(8) Identificar la actual capacidad de fiscalizacién y
necesidades de mejoramiento:
Se realizara un diagnéstico de las actuales
competencias de fiscalizacién de los servicios y
municipalidades, respecto del manejo de residuos de
todo tipo y de los recursos humanos y financieros
disponibles para realizar esta fiscalizacién. Se espera,

ademds, evaluar los sistemas de sanciones vigentes e
identificar alternativas de mejoramiento de la
capacidad de fiscalizacién, considerando los recursos
disponibles, la definicion de los perfiles de los
fiscalizadores, la coordinacién entre los servicios
fiscalizadores, modelos de fiscalizacion y sistemas de
control. La institucion responsable de esta actividad
es la Comisién Nacional del Medio Ambiente.

(9) Desarrollar propuestas para mejorar la capacidad
de fiscalizaci6n:
Basandose en el diagndstico senalado en el punto
anterior, se desarrollardn propuestas de mejoramiento
de la capacidad de fiscalizacién, considerando entre
otros el establecimiento de planes coordinados entre
los servicios. Las instituciones responsables de esta
actividad son la Comisién Nacional del Medio
Ambiente con las autoridades fiscalizadoras
competentes.

2.2.- A mediano plazo las actividades senaladas
seran complementadas con las siguientes:

(2) Continuar con la capacitacién de los fiscalizadores:
Sobre la base de los resultados de las actividades de
capacitacion desarrolladas en el corto plazo, se debera
continuar con la implementaciéon de programas de
capacitaciéon de funcionarios publicos relacionados
con el manejo de los residuos. La institucion
responsable de esta actividad es la Comisién Nacional
del Medio Ambiente.

(3) Implementar los mejoramientos de fiscalizacién
identificados:
Los mejoramientos de la capacidad de fiscalizacion
de las autoridades competentes, identificados en el
Plan de Accion de Corto Plazo, seran implementados
a mediano plazo. Las instituciones responsables de
esta actividad serdn las autoridades fiscalizadoras
competentes.
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Linea de Accién 3:
Desarrollar instrumentos complementarios

Las normativas establecidas para el manejo de residuos
requieren de instrumentos complementarios para facilitar
su aplicacién. Entre éstos cobran especial relevancia las
gufas y manuales sobre la aplicacién de regulaciones.

En relaciéon con el desarrollo de instrumentos
complementarios para la gestion de residuos peligrosos,
se contempla la materializacién del proyecto: “Gestién
de Residuos Peligrosos en Chile” (cooperacién técnica
alemana, GTZ), a partir del cual se podran concretar las
tareas de corto y mediano plazo para este tipo de residuos.

3.1.- A corto plazo se desarrollaran las siguientes
actividades:

(10) Elaborar manual para la aplicacién de la norma
de emision para la incineracién y coincineracién:
Para orientar a los generadores y destinatarios de
residuos respecto de las exigencias de la norma de
emision para la incineracion y coincineracion, se
elaborara un manual sobre la correcta aplicacion
de la norma y servird de apoyo a una mas eficiente
fiscalizacion. Las instituciones responsables de esta
actividad son la Comisién Nacional del Medio
Ambiente y el Ministerio de Salud.

(11) Elaborar instrumentos relacionados con el
reglamento de residuos peligrosos:
La implementacién del reglamento sanitario sobre
manejo de residuos peligrosos requiere de
herramientas complementarias. En este sentido, se
deberan desarrollar las gufas para la elaboracion de
planes de manejo, una gufa para el manejo de
aceites usados, e implementar el sistema de
declaracién y seguimiento de residuos peligrosos
en forma electrénica. Estos instrumentos seran
acompanados de programas de capacitacién a
generadores, destinatarios y fiscalizadores.
Paralelamente, se conocerdn modelos de fiscalizacion
posibles de aplicar en el pais. Las instituciones
responsables de esta actividad son el Ministerio de
Salud y Comisiéon Nacional del Medio Ambiente.

Linea de Accién 4:
Hacerse cargo de los sitios contaminados
generados por el mal manejo de residuos

Se promoverd la identificacion de sitios contaminados y
pasivos ambientales generados por el mal manejo de
residuos. Ello, con el objetivo de disminuir los riesgos a
la salud de las personas y al medio ambiente. Para esto,
se deberan fortalecer la institucionalidad y el marco legal
vigente, asi como las capacidades técnicas y humanas,
de manera tal que el pafs pueda hacerse cargo
adecuadamente de los riesgos asociados a sitios
contaminados por residuos. De igual manera, deberan
definirse los mecanismos de financiamiento para cada
etapa de la gestion de sitios. En particular, de aquellas
etapas orientadas a la remediacién; sobre la base de un
régimen de responsabilidad establecido. Estas actividades
estaran enmarcadas en la Politica Nacional para la Gestion
de Sitios Contaminados, actualmente en elaboracion.

4.1.- A corto plazo se desarrollara la siguiente
actividad:

(12) Identificar los pasivos ambientales y/o sitios
contaminados por el mal manejo de residuos:
La generacion de bienes, productos y servicios
(caracteristica de sociedades modernas
industrializadas), trae consigo la generacién de
emisiones y residuos de la mas diversa indole. La
experiencia ha demostrado que el inadecuado
manejo de tales emisiones y residuos es una de las
principales fuentes generadoras de la contaminacién
de suelos y aguas subterraneas, siendo éstas tan
diversas en sus caracteristicas como en sus fuentes
originarias. El proceso de identificacién de sitios
contaminados debe ser sistematico y sustentarse en
la priorizacién en funcién del riesgo, para evitar
costos innecesarios. Este proceso debe realizarse
en etapas, y se basa en la identificacién y posterior
investigacion preliminar y caracterizacion priorizada
de las actividades potencialmente generadoras de
residuos, que hayan podido dar origen a sitios
contaminados o pasivos ambientales. Estas
actividades incluyen vertederos ilegales y vertido



de residuos en rios, pozos de extraccién y franjas
de caminos. Como producto se desarrollard un
catastro preliminar de sitios con presencia de
contaminantes o pasivos ambientales generados por
el mal manejo de residuos. Las instituciones
responsables de esta actividad son la Comisién
Nacional del Medio Ambiente y el Ministerio de
Salud.

4.2.- A mediano plazo la actividad senalada sera
complementada con la siguiente:

(4) Continuar identificacion de los pasivos ambientales

y/o sitios contaminados por el mal manejo de
residuos:
Se continuard con esta actividad iniciada en el corto
plazo. Las instituciones responsables de esta actividad
son la Comisién Nacional del Medio Ambiente y el
Ministerio de Salud.

(5) Elaborar e implementar un programa de

remediacion de los pasivos ambientales y/o sitios
contaminados:
El catastro preliminar de sitios con presencia de
contaminantes o pasivos ambientales, generados por
el mal manejo de residuos, sera la base para elaborar
un Programa de Remediacion y su estrategia de
implementacion.

El Programa de Remediacion de sitios contaminados
se realizara desde la perspectiva de un enfoque de
riesgo, que permita, por un lado, priorizar, y por
otro, establecer los objetivos y medidas de
remediacion de cada caso. El Programa de
Remediaci6n para fines de establecer los mecanismos
de financiamiento, se sustentara en un régimen de
responsabilidad especifico. Al respecto, debera
basarse en lo que para dichos fines establezca la
Politica Nacional para la Gestion de Sitios
Contaminados.

Las instituciones responsables de esta actividad son
la Comisién Nacional del Medio Ambiente y el
Ministerio de Salud.
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B.- En relacién con el objetivo 2 ‘Generar
y promover un servicio piblico de
manejo de residuos sélidos
domiciliarios de calidad y a precio
orientado a costos’, se desarrollaran tres
lineas de accién:

5. Transparentar y mejorar los procesos de
licitacion.

6. Mejorar los sistemas de financiamiento.

7. Establecer compensaciones.

Linea de Accion 5:

Transparentar y mejorar los procesos de
licitacion

Considerando la funcién privativa de las municipalidades
respecto del aseo y ornato de la comuna, las actividades
a realizar en relacion con este objetivo seran coordinadas
expresamente con representantes de los propios
municipios.

Se estima que para una mayor transparencia en los
procesos de licitacion del sistema de recoleccion,
transporte y disposicién final serfa positiva la incorporacion
progresiva de los gobiernos locales en el Sistema
ChileCompra. Sin embargo, la Contraloria General de la
Republica, en varias oportunidades, ha sefialado que
para estos procesos los municipios no estan obligados a
ello, debido a que corresponderian a funciones privativas.

Sin perjuicio de lo anterior, se potenciara el uso de esta
herramienta a través de la elaboracion de bases tipo, las
cuales podran ser explicadas y difundidas a las
municipalidades a través del sistema de capacitacion de
ChileCompra.

Considerando que excelentes bases de licitacién no
garantizan la contratacion de la mejor oferta, paralelamente
se propondran mecanismos en base al analisis de la
normativa vigente, que exijan a los municipios entregar
periédicamente a la institucion designada para estos
efectos informacién sobre sus contratos y costos de aseo.
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Complementariamente se estudiard la alternativa de licitar
los servicios de disposicion a través del Sistema de
Concesiones del Ministerio de Obras Plblicas. En este
sentido, se evaluaran las posibilidades y factibilidad de
incentivar a los municipios a establecer conveniosmandato
con la Coordinadora Ceneral de Concesiones.

En una segunda etapa, se estudiarad la necesidad de
reglamentar de forma mds estricta los procesos de
licitacion; situacion que requerira de cambios legales, en
la medida que el servicio de aseo es una funcién privativa
de las municipalidades. Para ello se plantean dos vias
complementarias:

T.Implementar la obligatoriedad de las bases tipo y
reglamentar la calidad de servicio a entregar.

2.Establecer la obligacion para municipios de ciertas
caracteristicas, de incorporarse al Sistema de
Concesiones para las licitaciones de los servicios de
aseo.

En caso de acordarse la aplicacién del sistema de
concesiones para la disposicion y/o recoleccién, habra
que definir el procedimiento técnico y administrativo
para su implementacién, considerando los instrumentos
de planificacion territorial. Esta tarea sera responsabilidad
de cada Gobierno Regional en coordinacién con la
autoridad central en materia de residuos.

5.1.- A corto plazo se desarrollaran las siguientes
actividades:

(13) Elaborar bases tipo de licitacion:

Se elaboraran bases tipo de licitacién para los servicios
de recoleccion, transporte y disposicion final de los
residuos domiciliarios, para una variedad de
situaciones. La idea es considerar, el tamafo de la
comuna y su ruralidad. Las instituciones responsables
de esta actividad son el Ministerio de Economia y
la Subsecretarfa de Desarrollo Regional.

(14) Realizar un estudio para identificar en qué casos
se puede aplicar el sistema de concesiones:
El estudio a desarrollar debe identificar en qué casos
es factible aplicar el sistema de concesiones. Los
elementos a considerar deben ser la cantidad de
residuos generados por un conjunto de municipios,
la distancia entre éstos, las posibilidades de transporte
y los costos del servicio. La institucion responsable
de esta actividad es la Comision Nacional del Medio

Ambiente.

5.2.- A mediano plazo las actividades senaladas
eran complementadas con la siguiente:

(6) Desarrollar un proyecto piloto de licitacion a través

del sistema de concesiones del Ministerio de Obras
Publicas:
Se deberan identificar las municipalidades que deben
renovar sus contratos de disposicién final durante el
periodo 20052006 y desarrollar un proyecto piloto
de licitacion (con una o un grupo de municipalidades
vecinas) a través del sistema de concesiones. El
desarrollo de este proyecto piloto permitira identificar
con mayor claridad las ventajas y desventajas de esta
modalidad de licitacion. La institucion responsable
de esta actividad es la Comisién Nacional del Medio
Ambiente.

(7) Evaluar la conveniencia de obligar a ciertos tipos
de municipios a licitar a través del sistema de
concesiones del Ministerio de Obras Publicas:
Sobre la base de los resultados del proyecto piloto,
se debera evaluar la conveniencia de implementar la
obligatoriedad de esta modalidad de licitacion para
ciertos tipos de municipios. La instituciéon responsable
de esta actividad es la Comision Nacional del Medio
Ambiente.

Linea de Accién 6:
Mejorar los sistemas de financiamiento

La cobranza de los derechos de aseo es un tema complejo.
El cobro estd limitado a las viviendas afectas al pago de
las contribuciones, las cuales representan el 30% del total
de los usuarios. Algunos municipios implementan
mecanismos de cobro adicionales seialados en la ley,
consiguiendo financiar, en promedio, alrededor de un
50% del costo del servicio.

Las dificultades en la soluciéon de este problema se
relacionan con el disefo e implementacion de los sistemas
de cobro, dado que exceden las proyecciones de
recaudacion. En este contexto, es fundamental el



mejoramiento de este sistema y la disminucion de los
atrasos en el pago.

6.1.- A corto plazo se desarrollaran las siguientes
actividades:

(15) Dictar el reglamento de la Ley de Rentas
Municipales:
Se deberd dictar el reglamento de la Ley de Rentas
Municipales respecto de la definicion de las tarifas
para la recoleccién y disposicién final de los residuos
domiciliarios. En este reglamento se estableceran,
entre otros, los costos a considerar en el calculo
de la tarifa, alternativas para cobrar tarifas
diferenciadas y la definicién de exenciones
relacionadas con CAS2. Las instituciones
responsables de esta actividad son el Ministerio de
Economia y la Subsecretaria de Desarrollo Regional.

(16) Estudiar mecanismos para reducir la morosidad
de los municipios:
Se deberan identificar y estudiar mecanismos para
disminuir el atraso en el pago a las empresas
contratadas para realizar los servicios de aseo. Las
instituciones responsables de esta actividad son la
Subsecretaria de Desarrollo Regional, el Ministerio
de Economia y la Comisién Nacional del Medio
Ambiente.

(17) Estudiar mecanismos para cobrar tarifas reales a
los usuarios y reducir la morosidad:
Se identificaran alternativas para establecer un mayor
cobro asociado a la recoleccién de cantidades
mayores que los 60 litros diarios, conforme a los
estandares establecidos en la Ley de Rentas
Municipales. Asimismo, se estudiara la alternativa
de un mayor cobro para la recoleccién de residuos
distintos a los RSD; tales como residuos de jardin y
pequenas cantidades de residuos de construccion.

Por otra parte, se estudiaran mecanismos para
disminuir el atraso en el pago de los servicios de
aseo por parte de los usuarios; considerando la
alternativa de hacer de la cobranza una parte del
contrato de recoleccién.

Las instituciones responsables de esta actividad son
el Ministerio de Economia y la Subsecretaria de
Desarrollo Regional.

6.2.- A mediano plazo las actividades senaladas
seran complementadas con las siguientes:

(8) Implementar los instrumentos para reducir la

morosidad de municipios y usuarios:

Se deberdn implementar el o los mecanismos
identificados en las actividades de corto plazo, cuyo
proposito serd la disminucion del atraso en el pago
de los municipios a las empresas de aseo y de los
usuarios a los municipios. Las instituciones responsables
de esta actividad son el Ministerio de Economia y la
Subsecretaria de Desarrollo Regional.

Linea de Acci6n 7:
Establecer compensaciones

Se considerard la conveniencia y posibilidad de
implementar un sistema de compensaciones para reducir
la conflictividad asociada a la localizacion de los lugares
de disposiciéon, manejo o tratamiento de residuos. En
esta evaluacion se considerara el hecho que el estrato
social mas alto genera una cantidad mayor de RSD,
mientras que el estrato social més bajo cuenta con la
mayor cantidad de instalaciones en su territorio. Ademas,
se estudiard la alternativa de obligar a todos los municipios
a asumir una parte de esta responsabilidad; ya sea a
través de la aceptacion de instalaciones en su comuna,
o bien, pagar a los municipios afectados por las
externalidades negativas.

7.1.- A corto plazo se desarrollara la siguiente actividad:

(18) Realizar un estudio de diseio de compensaciones:
Se debera realizar un estudio que disefe un sistema
de compensaciones orientado a entregar beneficios
alternativos a personas naturales o juridicas que
puedan verse afectadas en sus intereses, debido
principalmente a la instalacién y operacion de sitios
de disposicién, manejo o tratamiento de residuos.
La institucion responsable de esta actividad es el
Ministerio de Economfa.
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7.2.- A mediano plazo las actividades senaladas
seran complementadas con la siguiente:

(9) Promover la implementacién de compensaciones:
Basandose en los resultados del estudio de disefo del
sistema de compensaciones, se promovera que
los municipios y gobiernos regionales implementen
los instrumentos identificados. La institucion
responsable de esta actividad es el Ministerio de
Economia.
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C.- En relacién con el objetivo 3 ‘Fomentar
una vision Regional para el manejo de
los Residuos Sélidos Domiciliarios’, se
desarrollaran dos lineas de accién:

8. Establecer las competencias de los municipios
y los gobiernos regionales en la gestion de los
RSD.

9. Proyectar la gestién de los RSD a través de
Planes de Gestion.

Linea de Accion 8:
Establecer las competencias de municipios y
gobierno regional en la gestion de los RSD

Se reafirma la responsabilidad de los municipios en lo
concerniente al manejo de los residuos domiciliarios (de
parques, jardines, ferias, comercio, servicios y pequefas
industrias). Se realizara la revisién de la normativa vigente
para precisar el universo de industrias y tipos de residuos
involucrados.

Se instruira a los gobiernos regionales sobre su rol en
materia de gestioén de residuos sélidos. Se estimulara la
asociacion de municipalidades en pro de una
racionalizacién de los recursos para el manejo de los RSD.

Se estudiard, y eventualmente, se instruira a los gobiernos
regionales en la creacion de una provision del FNDR para
preinversion e inversion en gestién de residuos solidos.

A nivel regional se establecerdn los criterios para la
localizacion de las instalaciones de disposicion final
considerando la estrategia de planificacién por condiciones,
dejando la responsabilidad de la identificacién de los
sitios mas convenientes al mercado.

Se entregara al Gobierno Regional un rol coordinador
que incluird, entre otros, la identificacién de los municipios
para disponer sus residuos en conjunto en una instalacion.
De igual modo, se consideran los criterios de localizacion
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de estas instalaciones y el uso de estaciones de
transferencia para abaratar los costos de transporte. Estas
materias deberan quedar plasmadas en las respectivas
Estrategias de Desarrollo Regional, teniendo en cuenta
para ello los contenidos de los Planes de Desarrollo
Comunales, Intercomunales o Regionales.

8.1.- A corto plazo se desarrollaran las siguientes
actividades:

(19) Promover las modificaciones en la Ley Organica
Constitucional de Municipalidades:
Se propondrd, en la préxima propuesta de
modificacion de la Ley Orgénica y Constitucional
de Municipalidades, la definicién de las atribuciones
especificas del Director de Aseo. Ademas, se
incorporard la identificacién de los tipos de residuos
cuya recoleccién es de responsabilidad del municipio
y se aclararan las actividades que se deben desarrollar
dentro de las normas legales vigentes en este &mbito.
Se entregara a los municipios la responsabilidad de
elaborar Planes de Gestién de Residuos Sélidos
Domiciliarios.

Alternativamente, la Subsecretaria de Desarrollo
Regional (SUBDERE) enviara un oficio a todos los
municipios, aclarando y precisando los residuos cuya
recoleccion y eliminacién son de su responsabilidad.
Las instituciones responsables de esta actividad son
la Subsecretarfa de Desarrollo Regional y el Ministerio
Secretaria General de la Presidencia.

(20) Incorporar los criterios para la localizacion de
instalaciones de eliminacién de residuos en los
Instrumentos de Planificacién Territorial:

Cada Cobierno Regional coordinara la incorporacion
de los criterios para la localizacion de instalaciones
de eliminacién de residuos en los Instrumentos de
Planificacion Territorial (PRDU, Planes Reguladores,
Pladeco, Padem), con todas las instituciones
regionales relacionadas con el tema y en coherencia
con la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones. Estos criterios seran identificados
de acuerdo a la realidad de cada regién. Se deberan
considerar los pueblos originarios cuando
corresponda, de acuerdo a la Ley Indigena N2 19.253.
Las instituciones responsables de esta actividad son
el Ministerio de Vivienda y la Comisién Nacional
del Medio Ambiente.

8.2.- A mediano plazo las actividades sefnaladas
seran complementadas con la siguiente:

(10) Modificar la Ley Organica y Constitucional de
Gobierno y Administracion Regional:
Se entregara a los Gobiernos Regionales la
responsabilidad de elaborar Planes de Cestion
Regional de Residuos Sélidos Domiciliarios, en los
cuales se identifiquen, entre otros, los municipios a
disponer sus residuos en cada relleno sanitario. Esta
identificacion se basara basicamente en las distancias,
las cantidades y los costos de transporte, construccion
y operacion. En estos planes, el Gobierno Regional
establecera decisiones sobre el manejo de los RSD,
maximizando las externalidades positivas y
minimizando las negativas. La institucion responsable
de esta actividad es la Subsecretaria de Desarrollo
Regional.

Linea de Accion 9:
Proyectar la gestion de los Residuos Sélidos
Domiciliarios a través de Planes de Gestion

Se promoverd la elaboraciéon de instrumentos de
planificacién de gestion integral de residuos (Planes
Municipales de Gestion de Residuos Sélidos Domiciliarios),
acordes con la situacion de cada comuna. Se entregard
al Gobierno Regional la responsabilidad para elaborar
planes regionales de gestién de residuos sélidos
domiciliarios, en coherencia con la politica y los planes
de gestion municipal.

9.1.- A corto plazo se desarrollaran las siguientes
actividades:

(21) Elaborar una guia para la elaboracién de planes
de gestion:
A objeto de orientar a las municipalidades en la
gestion de los residuos sélidos domiciliarios, se
desarrollara una guia para la elaboracién de planes
de gestion de residuos domiciliarios. Las instituciones
responsables de esta actividad son la Comisién
Nacional del Medio Ambiente y la Subsecretaria de
Desarrollo Regional.



(22) Capacitar a los funcionarios municipales y
regionales:

Se disefaran e implementaran programas de
capacitacién dirigidos a funcionarios municipales
relacionados con la gestién de residuos sélidos en
general, tanto de los gobiernos regionales y de
direcciones regionales. Estos programas de
capacitacion podran considerar la planificacién de
pasantias en el extranjero. Las instituciones
responsables de esta actividad son la Subsecretaria
de Desarrollo Regional y la Comisién Nacional del
Medio Ambiente.

9.2.- A mediano plazo las actividades sefaladas
seran complementadas con la siguiente:

(11) Estimular la implementacion de Planes Comunales
y Regionales de Gestion de Residuos:
Se estimulara y asistird la elaboracién y posterior
implementacién de planes de gestién de residuos
s6lidos domiciliarios en las municipalidades y
gobiernos regionales. Los planes regionales de gestion
de residuos sélidos domiciliarios seran coherentes
con la politica y con los planes de gestién municipal.
Los planes regionales incluiran, entre otros, la
localizacién de rellenos sanitarios en la region y la
identificacién de los municipios a disponer sus
residuos en cada uno de éstos. Las instituciones
responsables de esta actividad son la Comision
Nacional del Medio Ambiente y la Subsecretaria de
Desarrollo Regional.
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D.- En relacion con el objetivo 4 ‘Propiciar
el desarrollo de mercados eficientes y
dinamicos para el manejo de los
residuos, promoviendo el desarrollo de
una cultura de minimizacién’ se
desarrollaran las regulaciones senaladas
anteriormente en conjunto con dos lineas
de accion:

10. Estimular el mercado.
11. Implementar una estrategia de minimizacion.

Linea de Accion 10:
Estimular el mercado

Se reafirma la responsabilidad de las empresas generadoras,
en cuanto a manejar sus residuos de acuerdo a la
legislacion vigente. En caso de contratar a terceros para
el manejo de sus residuos, éstos deberan contar con las
autorizaciones correspondientes.

Se impulsara la eliminacién de los vacios legales que
impiden un correcto desarrollo del mercado de manejo
de residuos no domiciliarios.

En el caso de aquellos residuos para los cuales no exista
interés en gestionarlos por parte del mercado, se
contemplard la posibilidad de generar instrumentos
econémicos para estimular este interés. En particular, se
estudiara la conveniencia de implementar un sistema de
informacion sobre oportunidades de negocios en el
manejo de residuos.

En caso de identificar una posibilidad de mejorar el
manejo desde el punto de vista de la estrategia
jerarquizada, se implementaran los instrumentos
correspondientes para estimular el mercado respectivo.
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10.1.- A corto plazo se desarrollara la siguiente
actividad:

(23) Estudiar los instrumentos econémicos aplicados
en el manejo de residuos en otros paises y evaluar
los instrumentos potencialmente aplicables en
nuestro pais:

Se estudiaran los instrumentos econémicos aplicados
al manejo de residuos de todo tipo en otros paises,
y se evaluaran los instrumentos que son
potencialmente aplicables y convenientes para
nuestro pais. Las instituciones responsables de esta
actividad son la Comisién Nacional del Medio
Ambiente y el Ministerio de Economia.

10.2.- A mediano plazo la actividad senalada sera
complementada con la siguiente:

(12) Desarrollar los instrumentos econémicos a aplicar
en nuestro pais:
Se identificaran aquellos residuos para los cuales el
mercado no ofrece solucién adecuada. Sobre la base
de los resultados de este andlisis, se elaboraran e
implementaran los instrumentos necesarios para
estimular el mercado para estos residuos. La
institucion responsable de esta actividad es la
Comision Nacional del Medio Ambiente.

Linea de Acci6n 11:
Implementar una estrategia de minimizacion

Se reafirma la responsabilidad del Estado en cuanto a
impulsar una estrategia nacional de minimizacién de
generacion de residuos. Esta estrategia debe tomar en
cuenta la realidad socioeconémica de Chile y apoyarse
en los mecanismos de mercado.

El cronograma de las medidas propuestas adquiere
particular relevancia. A futuro, es probable que junto con
la insercién cada vez mayor de Chile en los mercados
internacionales, conceptos como el de Responsabilidad
Extendida del Productor sea un factor de competitividad.
Sin embargo, no es menos cierto que una imposicién

demasiado prematura de esta idea podria también
constituir un freno al desarrollo econémico del pais.

En la dltima década, se han realizado muchos estudios
sobre experiencias internacionales e instrumentos
econémicos para incentivar la minimizacién de la
generacion de residuos. Algunos de estos estudios han
dado curso a algunas iniciativas aisladas, principalmente
en el ambito del reciclaje. Sin embargo, estos estudios
carecen por lo general de una vision global y sintética.
Tienden a enfocarse en una alternativa de manejo
particular, sin que por ello se logre una respecto a la
alternativa mas adecuada. Por otra parte, las reseias de
las experiencias internacionales incluyen andlisis parciales
de cuan aplicables podrian ser estos instrumentos, dado
el contexto econémico y social de Chile. Se promovera
la minimizacién (las 3R: reducir, reutilizar y reciclar) de
residuos. La base para la minimizacion, desde el punto
de vista técnico, es la separacién en origen, es decir, la
responsabilidad recae en el generador. Por otra parte,
desde el punto de vista econémico, es el mercado el que
definira las posibilidades de minimizacién. Se desarrollara
una estrategia de reciclaje en la cual se estableceran
actividades especificas a desarrollar. Esto, con el objeto
de disminuir la cantidad de residuos a disponer a través
de un aumento de la cantidad de residuos a reciclar. En
esta estrategia se identificara la forma de promover al
desarrollo de proyectos de reciclaje que sean atractivos
desde el punto de vista técnico y econémico. Elementos
clave de la estrategia sera un sistema de informacién que
permita estimular al mercado en el desarrollo de ofertas
y demandas, ademas de la coordinacién de actores
participantes en los diversos proyectos.

11.1.- A corto plazo se desarrollaran las siguientes
actividades:

(24) Implementar una estrategia de reciclaje de
Residuos Sélidos Domiciliarios:
Se desarrollara e implementara una estrategia de
reciclaje de RSD, fundamentado en la necesidad
de reducir la cantidad de residuos que va a
disposicién final; recuperando materiales y
aprovechando la materia prima y energia latente
en los residuos factibles de reciclar y reutilizar. De
este modo serd posible reducir la explotacion de
recursos naturales, dejando riquezas naturales para
generaciones futuras.

Se estimulara el desarrollo de proyectos de reciclaje
atractivos desde el punto de vista técnico y



econémico. Ello, tanto de municipalidades, como
de recolectores independientes y organizaciones
sin fines de lucro. Se identificaran los instrumentos
a desarrollar para promover el reciclaje.

La institucién responsable de esta actividad es la
Comision Nacional del Medio Ambiente.

(25) Promover la minimizacién de la generacion de

residuos en los procesos productivos:
Elaboracién de un programa para la implementacion
progresiva de una estrategia de minimizacion en los
procesos productivos. Esta estrategia debera contar
con una visién global de la problematica de la
minimizacién de residuos en Chile. Esta estrategia
caracterizara los principales hitos e identificara los
responsables de las actividades que la conforman,
ademds de un cronograma vinculante de las medidas
a seguir para cumplir con los hitos definidos.

Se apoyara en los estudios ya realizados en el tema,
en la informacién que se ira recopilando para la
creacion de los sistemas de informacién y en estudios
y resefas internacionales que se estime conveniente
llevar a cabo para la su elaboracién. La institucién
responsable de esta actividad es la Comisién Nacional
del Medio Ambiente.

(26) Informar sobre el mercado de reciclaje y coordinar

a los generadores y destinatarios:

Se desarrollard el Sistema Nacional de Informacion
de Residuos Sélidos, con el objetivo de informar
permanentemente sobre las iniciativas existentes,
haciendo un seguimiento continuo de las mismas
(sitios de disposicién, centros de acopio,
contenedores, establecimientos de reciclaje,
estadisticas). Asimismo, se promoverd el
establecimiento de una coordinacién entre los actores
participantes, y cuyo propdsito sea el
aprovechamiento de los beneficios del mercado. La
institucion responsable de esta actividad es la
Comision Nacional del Medio Ambiente.

(27) Analizar la experiencia de programas de reciclaje

y recuperacion de residuos en otros paises:
Se evaluard la experiencia del desarrollo de programas
de reciclaje y recuperacién de residuos que hayan
sido exitosos en otros paises, y se identificaran las
necesidades y condiciones favorables para el
desarrollo de esas experiencias en nuestro pars. La
institucion responsable de esta actividad es la
Comision Nacional del Medio Ambiente.

11.2.- A mediano plazo las actividades sefaladas

(13)

(14)

seran complementadas con las actividades
identificadas en las respectivas estrategias,
entre otras:

Desarrollar instrumentos para promover la
minimizacion:

Entre los instrumentos a evaluar se encuentran el
establecimiento del uso de porcentajes minimos de
material reciclado para ciertos productos, el
establecimiento de la Responsabilidad Extendida
del Productor para productos de consumo masivo
y la definicion de objetivos de minimizacién y
valorizacién. La institucién responsable de esta
actividad es la Comision Nacional del Medio
Ambiente.

Evaluar las alternativas aplicadas en nuestro pais
para el manejo de todo tipo de residuos:
Se estudiaran las alternativas aplicadas en nuestro
pafs para el manejo de todo tipo de residuos y se
evaluard la factibilidad de aumentar una o varias
escalas en la estrategia jerarquizada. En este proceso
de evaluacion, se consideraran los costos sociales y
los costos privados y se identificaran los instrumentos
econdmicos para corregir eventuales diferencias, si
correspondiera. Las institucién responsable de esta
actividad es la Direccién Ejecutiva de la Comision
Nacional del Medio Ambiente.
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E.- En relacién con el objetivo 5 ‘Promover
la educacién ambiental, la participacién
ciudadana y una mayor conciencia
ciudadana en relacién con el manejo
de los residuos’ se desarrollaran dos
lineas de accion:

12. Promover la educacién formal y no formal en
el manejo de residuos.

13. Estimular la participacion de la ciudadania en
el manejo adecuado de los residuos que
genera.

Linea de Accion 12:
Promover la educacion formal y no formal en
el manejo de residuos

A través de la Estrategia de Educacion Ambiental, que
involucra el Sistema Nacional de Certificaci6n Ambiental
de Establecimientos Educacionales (SNCAE) y el Club
Forjadores Ambientales (iniciativas no formales de
educacion orientadas a la sociedad civil organizada), se
promovera la incorporacién de contenidos relacionados
con la gestion de los residuos, tanto a nivel curricular,
como a través de actividades generales hacia la poblacién.
Algunas de las lineas serdn el consumo sustentable (a
través de la minimizacién de residuos), la promocién de
productos elaborados de manera sustentable, y campanas
de difusion y educacion que apunten a las metas asociadas.

Se promovera la incorporacién del manejo de residuos
en los programas de educacién. Durante el afio 2005, se
implementara en todos los establecimientos educativos
que se encuentran dentro del SNACE un sistema de
gestion de residuos. El objetivo es abordar sistematicamente
este problema tanto desde el ambito pedagégico, como
desde la perspectiva de la incorporacion de las familias
y vecinos en una estrategia de caracter local.

Se realizard una revision del curriculo de educacién bésica
y media, en funcién del SNCAE, y donde el manejo de
los residuos serd un tema prioritario a abordar.
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12.1.- A corto plazo se desarrollara la siguiente
actividad:

(28) Elaborar una estrategia para promover la educacién
ambiental y sanitaria en el tema de residuos:
Se disenara la estrategia de educacién ambiental y
sanitaria en el tema residuos, a la vez que se revisara
el curriculo de educacién basica en funcién del
Sistema Nacional de Certificacion Ambiental de
Establecimientos Educacionales (SNCAE). De esta
manera, se pretende implementar un sistema de
gestion de residuos que permita abordar
sistematicamente este problema tanto desde el
ambito pedagoégico, como desde la perspectiva de
la incorporacién de las familias y vecinos. Las
instituciones responsables de esta actividad son la
Comisién Nacional del Medio Ambiente y el
Ministerio de Educacién.

12.2.- A mediano plazo dicha actividad sera
complementada con las siguientes:

(15) Implementar programas de educacion:
Con el objetivo de promover la educacién en la
poblacién, se implementara la estrategia elaborada.
Las instituciones responsables de esta actividad son
la Comision Nacional del Medio Ambiente y el
Ministerio de Educacién.

(16) Concordar programas sectoriales de capacitacion
de trabajadores:
Concordar programas sectoriales de capacitacion de
trabajadores en el manejo de los residuos generados
con el sector privado. La institucion responsable de
esta actividad es la Comisiéon Nacional del Medio
Ambiente.

Linea de Accion 13:
Estimular la participacion de la ciudadania en el
manejo adecuado de los residuos que genera

Para llevar a cabo esta linea de trabajo, es fundamental
que los Planes de Cestion en los diferentes niveles
territoriales, se realicen participativamente; incorporando

los aportes, observaciones y preocupaciones de la
ciudadanfa desde la etapa de disefo. Esto, permite
fomentar la corresponsabilidad y la sensibilizacion de las
personas en lo relativo a los residuos y su gestién. Para
ello, se deben disponer los fondos desde los distintos
ambitos, como también los recursos humanos necesarios.

13.1.- A corto plazo se desarrollaran las siguientes
actividades:

(29) Informar y capacitar a la ciudadania en los temas
de gestion de residuos:
Se informara y capacitard a funcionarios municipales
y lideres sociales locales sobre el manejo actual de
los residuos y los impactos que generan, presentando
las opciones para evitar y disminuir estos impactos.
Las instituciones responsables de esta actividad son
la Subsecretaria de Desarrollo Regional y la Comisién
Nacional del Medio Ambiente.

(30) Fomentar iniciativas locales dirigidas a estimular
la participacion de la ciudadania:
Se incentivaran proyectos locales que estimulen la
participacion de la ciudadanfa. Asi por ejemplo,
entre los anos 1998 y 2004, el Fondo de Proteccion
Ambiental (FPA) ha financiado 128 proyectos
relacionados con el reciclaje y manejo de residuos
s6lidos. La idea es que a través de este fondo
concursable, la comunidad se siga organizando en
funcion del mejoramiento de su entorno, lo cual
esta directamente relacionado con el manejo de los
residuos y la conciencia de la ciudadania al respecto.
La institucion responsable de esta actividad es la
Comisién Nacional del Medio Ambiente.

13.2.- A mediano plazo las actividades seiialadas
seran continuadas por las siguientes:

(17) Informar y capacitar a la ciudadania en los temas
de gestion de residuos:
Se continuara con la actividad de corto plazo,
ampliandola a otras regiones. Las instituciones
responsables de esta actividad son la Subsecretaria
de Desarrollo Regional y la Comisién Nacional del
Medio Ambiente.

(18) Fomentar iniciativas locales dirigidas a estimular
la participacion de la ciudadania:
Se continuara con la actividad de corto plazo. La
institucion responsable de esta actividad es la
Comisién Nacional del Medio Ambiente.



F.- En relacion con el objetivo 6 ‘Construir
e implementar sistemas de informacion
de residuos soélidos’, se desarrollara la
siguiente linea de accion:

14. Crear sistemas de informacion para la gestion de
los residuos sélidos.

- ') . . ,
sijia ~ B15-L

/ . ¥
Sistema Macloral de Informacién Ambilental

Linea de Acci6n 14:
Crear sistemas de informacion para la gestion
de los residuos sélidos

Se estimulara la recopilacién de informacion respecto de
la generacion y el manejo actual de los residuos
domiciliarios y no domiciliarios. Particular importancia
se dard a la cuantificacién confiable de los residuos que
ingresan en las instalaciones de reciclaje, tratamiento y
disposicion final. Esta informacion es considerada necesaria
para estimular el funcionamiento del mercado respecto
de la basqueda de alternativas para su manejo.

En materia de datos y sistemas de informacion de residuos
solidos peligrosos para la materializacion de acciones de
corto y mediano plazo, se contard con los resultados del
proyecto “Gestién de Residuos Peligrosos en Chile”, que
se ejecuta con la Cooperacién Técnica alemana (GTZ).

14.1.- A corto plazo se desarrollaran las siguientes
actividades:

(31) Generar un catastro de instalaciones de manejo
de residuos de todo tipo:
Se continuaré con la actualizacion anual del catastro
de instalaciones de disposicion final de los residuos
domiciliarios. Se incorporardn nuevos elementos
tales como la ubicacion geogréfica de los nicleos
poblacionales y los gastos municipales. Se
complementara este sistema con un catastro de otras
instalaciones de manejo de residuos, tanto
domiciliarios como no domiciliarios (residuos
peligrosos, residuos de la construccion, lodos, residuos
hospitalarios, residuos electrénicos, residuos
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radiactivos, residuos masivos mineros, residuos
agricolas y forestales, y otros). Se desarrollaran indices
para calificar las instalaciones. Las instituciones
responsables de esta actividad son el Ministerio de
Salud y la Comisién Nacional del Medio Ambiente.

(32) Realizar estudios sobre generacion y manejo de
residuos:
Se realizaran estudios sobre la generacion de residuos
sélidos de todo tipo a nivel regional, y se evaluara
su manejo actual. Con esta informacion se estimulara
a las empresas privadas en la elaboracién de nuevas
alternativas para el manejo de residuos. Las
instituciones responsables de esta actividad son el
Ministerio de Salud y la Comisién Nacional del
Medio Ambiente.

(33) Desarrollar un Sistema Nacional de Informacion
para la Gestion de Residuos Sélidos:
Se desarrollara este Sistema de caracter publico, el
cual sera integrado al Sistema Nacional de
Informacion Ambiental (SINIA). A través de este
sistema se conocerad la generacién y manejo de los
residuos sélidos domiciliarios y no domiciliarios
(residuos peligrosos, residuos de la construccion,
lodos, residuos hospitalarios, residuos electrénicos,
residuos radiactivos, residuos masivos mineros,
residuos agricolas y forestales, y otros). Con este
sistema de informacién se podrd realizar un
seguimiento del manejo de los residuos generados
en el pais, asi como disponer de informacién
relacionada con reciclaje (ubicacién de contenedores,
centros de acopio, empresas recicladoras, estadisticas
de reciclaje, etc). La institucién responsable de esta
actividad es la Comisién Nacional del Medio
Ambiente.

14.2.- A mediano plazo las actividades senaladas
seran complementadas con la siguiente:

(19) Mantener actualizado el Sistema Nacional de
Informacion:
Se mantendrd actualizado el sistema de informacion
para la gestion de los residuos sélidos. La institucién
responsable de esta actividad es la Comisién
Nacional del Medio Ambiente.



G.- En relacion con el objetivo 7 ‘Generar
una institucionalidad moderna
eficiente para la gestion de los residuos
so6lidos’, se desarrollara la siguiente linea
de accion:

15. Crear un sistema institucional coordinado.

Linea de Accion 15:
Crear un sistema institucional coordinado

Se presentara una propuesta al Consejo Directivo de la
Comision Nacional del Medio Ambiente, para su
aprobacion y para instituir la gestién de residuos como
tema de coordinacién a ese nivel. Se entregara al Consejo
la responsabilidad de la conduccién de la Politica Nacional
de Residuos, la coordinacién de los distintos organismos
publicos involucrados y la interlocucion con los actores
privados, de tal modo de concordar una visién comun
que permita suplir los principales vacios institucionales
existentes. Se debera proponer una formula de integracién
del Ministerio del Interior a las instancias superiores de
decision en materias propias de esta politica.

Se creard, adscrita a la Direccion Ejecutiva de CONAMA
y a cargo del Departamento de Control de la
Contaminacién, una Secretarfa Ejecutiva Nacional que
actuard como comité operativo para la implementacion
de la primera etapa de la politica y que funcionard en
forma complementaria y coordinada con los actuales y
futuros actores relacionados con el manejo de los residuos
(Ministerios, Municipios, SEREMIs, Gobiernos Regionales
y Otros servicios).

Se evaluarg, en el mediano plazo, la necesidad de crear
una nueva institucionalidad del sector, a través de una
Ley General de Residuos.
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15.1.- A corto plazo se desarrollara la siguiente
actividad: La institucién responsable de esta actividad es la Comision
Nacional del Medio Ambiente.
(34) Crear una Secretaria Ejecutiva: . L . .
Para la implementacién de la primera etapa de la  (35) Crear un sistema de coordinacion a nivel regional:
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Politica (gestion y seguimiento), el Consejo Directivo
de CONAMA contara con una Secretaria Ejecutiva
Nacional, adscrita a la Direccién Ejecutiva Nacional
y establecida en el Departamento de Control de la
Contaminacion de la CONAMA. Este sera responsable
de la conduccién (implementacién y seguimiento)
de la Politica, ademas de la coordinacién de los
distintos organismos publicos involucrados en la
gestion de los residuos y la interlocucién con los
actores privados. La Secretarfa Ejecutiva establecera
un programa de coordinacién con los profesionales
de los servicios involucrados en la implementacion
de la Politica, a través de las Secretarfas Ejecutivas
Regionales.

El rol del Consejo Directivo serd dar visibilidad
politica a la gestion de residuos; comprometiendo
a los distintos organismos publicos en la solucion de
la problemdtica de gesti6n integral de los residuos,
y en hacer un seguimiento de todas las acciones
propuestas.

La Secretaria Ejecutiva Nacional estard compuesta
por representantes de los ministros de SEGPRES,
Salud, Economia, Vivienda ademés de SUBDERE y
CONAMA. La experiencia indicard la necesidad de
ampliarla con otros actores.

En virtud de lo anterior, la misién de la Secretaria
Ejecutiva Nacional, adscrita a la Direccién Ejecutiva
de CONAMA, serd la de conducir la Politica de
Gestion Integral de Residuos Sélidos e implementar
el marco regulatorio que el sector requiere, teniendo
para ello las siguientes responsabilidades:

Coordinar los distintos organismos publicos
involucrados en la gestion de los residuos, de tal
modo de concordar una visién compartida.
Velar por una gestion de residuos sélidos que no
implique riesgos para la salud de la poblacién, ni
deterioro de la calidad ambiental de las ciudades
y el territorio.

Fomentar una gestion integral de los residuos con
énfasis en la estrategia jerarquizada de
evitarminimizartratardisponer. A su vez, privilegiar
soluciones de mercado cuando corresponda.

Se promoveré la creacion de sistemas de coordinacion
a nivel regional para los distintos organismos publicos
involucrados en la gestion de los residuos, y la
interlocucién con los actores privados, de tal modo
de concordar una vision comdn, con la formacién
de las Secretarfas Ejecutivas Regionales. La institucion
responsable de esta actividad es la Secretaria
Ejecutiva Nacional.

A nivel regional, se formaran las Secretarias Ejecutivas
Regionales a cargo del Director Regional de la
Comisién Nacional del Medio Ambiente e integradas
por la Intendencia y las Secretarfas Regionales de
Salud, Economia y Vivienda. Desde ellas se
promovera la implementacion de la Politica sobre
la base de la coordinacion Gobierno Regional,
Municipios y servicios relacionados con la gesti6on
de los residuos. El objetivo es generar beneficios
(sociales, ambientales y econémicos) respecto del
manejo de los residuos a nivel regional.
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VI.- MARCO REGULATORIO

A.- Corto plazo (hasta marzo 2006)

1.-

3.-

4.

5.

6.-

7.-

Clarificar en la reforma a la Ley General de
Urbanismo y Construcciones y en la Ordenanza
General de Urbanismo y Construcciones, el
establecimiento de criterios o condiciones para la
localizacion de instalaciones de eliminacion de
residuos.

Modificar la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades, entregandoles la responsabilidad
de elaborar Planes Comunales de Gestién de
Residuos, definir las atribuciones especificas del
Director de Aseo y Ornato, e identificando los tipos
de residuos que los municipios deben recolectar.

Dictar el reglamento de la Ley de Rentas Municipales
respecto de las tarifas para la recoleccién y
disposicion final de los residuos domiciliarios.

Dictar el Reglamento para Rellenos Sanitarios.
Dictar el Reglamento para el Manejo de Lodos.

Dictar el reglamento especifico para la acreditacion
de terceros en la ejecucion del desembarco,
transporte y tratamiento de basuras organicas de
naves provenientes del extranjero que recalan en
puertos chilenos.

Dictar el Reglamento sobre Manejo de Residuos
Hospitalarios.

B.- Mediano plazo

1.- Modificar la Ley Organica Constitucional de

2.-

BE

4.-

Gobierno y Administracion Regional, entregando
la responsabilidad para elaborar Planes Regionales
de Gestion de Residuos.

Moadificacién de la Ley de Bases del Medio Ambiente
en cuanto a incorporar la elaboracién de Planes de
Gestion de Residuos.

Dictar las modificaciones del conjunto normativo
vigente con el objetivo de armonizarlas.

Dictar las normativas identificadas como faltantes
para asegurar la gestion integral de residuos de toda
indole.
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GLOSARIO DE TERMINOS N

Disposicion final:

Eliminacion:

Evitar:

Minimizacion:

Plan de gestion:

Reciclaje:

Reducir:

Residuo sélido:

Residuo inerte:

Residuo infeccioso:

Residuo peligroso:

Reutilizacion:

Separacion en origen:

Valorizacion de residuos:

Se define como la actividad de depésito definitivo de los residuos, con
0 sin tratamiento previo.

Cualquiera de las operaciones destinadas a dar tratamiento, disposicion
final o reciclaje a residuos.

Concepto que promueve la no generacién de residuos como principio
fundamental. Propone medidas tendientes a no generar residuos, por
ejemplo; el uso exclusivo de envases retornables, no aceptando los
envases desechables; el reemplazo de bolsas de polietileno por bolsas
de tela, o canastos para realizar las compras.

Acciones para reducir o disminuir en su origen la cantidad y/o peligrosidad
de los residuos generados. Considera medidas tales como la reduccién
de la generacion, reutilizacién de productos usados, y reciclaje.

Instrumento de planificacion de la gestion integral de los residuos sélidos
domiciliarios a nivel comunal o regional, que identifica las prioridades
a desarrollar para mejorar la situacién actual

Proceso de transformacion de ciertos materiales contenidos en los
residuos en materia prima secundaria para procesos productivos.

Reducir la cantidad y/o la peligrosidad de los residuos generados. Incluye
cambios en el diseno de los productos y en sus procesos productivos.

Sustancia u objeto a cuya eliminacién su generador procede, se propone
proceder, o esta obligado a proceder, en virtud de la legislacion vigente.

Residuo que en funcién de sus caracteristicas fisicas, quimicas y biologicas
no generan ni pueden generar ninguna transformacion (descomposicion)
después de su disposicion final.

Residuo que contiene microorganismos patégenos y que presenta un
riesgo de contagio de enfermedades en las personas.

Residuo que presenta alguna caracteristica de toxicidad, reactividad,
inflamabilidad o corrosividad.

Técnicas de reaprovechamiento de un material o producto, sin cambiar
su naturaleza original.

Separacién y clasificacién de materiales reciclables y/o compostables
(por ejemplo, papel, metales vidrios, plasticos y materia organica) en
el punto donde son originados, con el propésito de ser reciclados y/o
compostados.

Actividad que implica la obtencién de un recurso mayor a la simple
disposicion del residuo. Entre ellas destaca reutilizar, reciclar, tratar con
recuperacion de energia, produccién de compost u otra que genere
un producto.
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