
IN44A INVESTIGACION OPERATIVA
10 U.D.

(3.0-3.0-4.0)

REQUISITOS : MA34BS, ( IN34A/MA37A), FI33A, FI35A

CARACTER : Obl igator io de la Carrera de Ingenier ía Civi l  Industr ia l

PROFESOR : Sección 01:  Patr icio Hernández G.  – Antoine Sauré V.
Sección 02: Pablo Rey

CONTROLES : Semanas 6ª  -  10ª  -  14ª

SEMESTRE : OTOÑO 2006

OBJETIVOS:

- Desarrol lar  en  el  a lumno  la  capacidad  de  modelamiento  de  si tuaciones  novedosas,
poniéndose  énfasis  en  el  t ratamiento  de  herramientas  que  apoyen  la  toma  de
decis iones bajo incert idumbre.  

- Revisar varios problemas tradic ionales de Invest igación Operat iva.

ACTIVIDADES:

- Clases de Cátedra.
- Clases Auxi l iares (comunes para ambas secciones).
- Tareas Computacionales ( laborator io computacional  con informes de avance).
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CONTENIDOS:

Introducción (1,5 hrs.)

Capítulo 1:  Análisis de Decisiones (6 ,0 hrs.)
- Introducción.
- Relación información- incert idumbre:

o Teorema de Bayes.
o El  valor  de la información.

- Cri ter io del  Valor  Esperado.
- Árboles de Decis ión.

Capítulo 2:  Cadenas de Markov (7,5 hrs.)
- Introducción a los Procesos Estocásticos.
- Cadenas de Markov:

o Caracter ización.
o Clasi f icación.
o Teoremas l ími tes.

- Cadenas de Markov con Benef ic ios.
- Modelos de decis ión markovianos.

Capítulo 3:  Programación Dinámica (6,0 hrs.)
- Caracter ización de problemas de programación dinámica.
- Programación dinámica determinís t ica.
- Programación dinámica probabi l ís t ica.
- Ejemplos de apl icaciones.

Capítulo 4:  Procesos Estocásticos en Tiempo Continuo (7,5 hrs.)
- Procesos de Poisson:

o Defin ic ión y propiedades.
o Suma y d iv is ión.

- Cadenas de Markov en t iempo cont inuo.
- Procesos de Nacimiento y  Muerte.

Capítulo 5:  Fenómenos de Espera (9 hrs.) .
- Introducción a los problemas de espera.
- Modelo M/M/1:

o Distr ibución del  t iempo de espera.
o Medidas de efect iv idad.
o Relaciones entre largo de cola y t iempo de espera.
o Fórmula de Li t t le.

- Otros modelos markovianos:
o M/M/1/K.
o M/M/C.
o Sistemas con servic io dependiente del  estado.
o Sistemas con l legadas en batch.
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- Sistemas markovianos compuestos.
- Sistemas no markovianos (Caso M/G/1).

Capítulo 5:  Simulación (3,0 hrs.)
- Introducción:

o Representación de eventos  aleator ios.
o Simulación de Montecar lo.

- Enfoques de simulación.
- Anál is is de resul tados y val idación de modelos.

EVALUACIONES:

- 3 Controles.
- 1 Examen.
- 5 Ejercic ios.
- 3 Tareas Computacionales.

REGLAS DEL JUEGO:

- Para aprobar  el  curso se debe obtener  un promedio igual  o super ior  a 4,0 en 
Controles,  Ejercic ios y Tareas Computacionales.

- La Nota Final  del  curso se estructura  de la s iguiente  manera:

o Nota Promedio de Controles 1 60%
o Nota Promedio de Ejercicios 20%
o Nota Promedio de Tareas Computacionales 20%

- Las  Tareas  Computacionales  deberán  ser  desarrol ladas  en  grupos  de  máximo  dos
personas.  No  habrán  extensiones  a  los  plazos  de  entrega  publ icados  en  el
Calendario  de Activ idades,  y  la  pol í t ica  de descuentos  será de 1,0  punto  por  día  de
atraso.

- Por  su  parte,  la  Nota  Promedio  de  Tareas  Computacionales  se  estructura  como
sigue:

o Nota Tarea 1 30%
o Nota Tarea 2 20%
o Nota Tarea 3 50%

- La Nota  Promedio de Ejercicios  considerará  las 4  mejores  notas  obtenidas  en  los  5
ejercic ios.

1 Si la menor de las Notas de los Controles es inferior a la Nota del Examen, esta última la sustituirá en forma previa al cálculo del 
promedio.
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Docentes  para  el  Curso  Invest igación  Operat iva,  IN44A.  Departamento  de  Ingenier ía
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- F.  Hi l l ier  y  G.J.  L ieberman,  Introduct ion  to  Operat ions  Research ,  Holden-Day,  Oakland,

1986.
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Libros avanzados 

- S. Ross ,  Introduct ion to Probabi l i ty  Models ,  Academic Press,  Boston,  1993.
- S. Ross, Stochast ic  Processes ,  Wi ley,  New York,  1996. 
- F. Kel ly,  Reversibi l i ty  and Stochast ic  Networks 4 ,  Wi ley,  Chichester,  1979.
- S. Ross, Simulación ,  Prent ice-Hal l ,  México,  1999.  

2 E l  desar ro l l o  de  l as  c lases  de  cátedra  se basa  pr inc ipa lmente  en  es tas  notas .
3 Es tos  l ib ros  t ra tan  par te  de  la  mater ia  a  un  n ive l  más bás ico  que  e l  de l  curso.  Se  l os  recomienda  como 
mater ia l  in t roduc tor io  y  como fuen te  de  e jerc ic ios  s imples  sobre  los  temas  t ra tados .  Hay  t raducc ión  a l  
cas te l l ano  de  l os  l ib ros  de  Wins ton  y  H i l l ie r  y  L ieberman.
4 L ibro  avanzado  sobre  redes  de  co las .  E l  pr imer  capí tu lo  con t iene  una rev is ión  sobre  cadenas  de  
Markov.  Es te  l ib ro  se encuen t ra  d ispon ib le  en  e l  s i t io  h t tp : / /www.s ta ts lab .cam .ac .uk /~ f rank / rsn .h tm l  .
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