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Ingeniería de PerfilIngeniería de Perfil

Realizar “field work”
relevante

Definir
• Conceptualización/ 
alcances

• Alternativas técnicas
• Estimación de 
indicadores 
económicos

Mejorar calidad de estudios 
Definir

• Conceptualización
experta (costos –
equipos)

• Estudio técnico 
económico
de alternativas 

• Riesgos relevantes

Análisis de “Fallas Fatales”

Aprobación de la inversión

Optimización de las 
ingenierías

Refinamiento de técnica 
económica (de acuerdo a
riesgos definidos por el 
dueño) 

Planificación definitiva

Desarrollo de la Ing. 
de Detalle

Construcción en 
• Costo
• Plazo
• Calidad

Project management
desarrollar protocolos 
de entrega al cliente
Puesta en marcha

Conceptualización y maduración de proyectos Ejecución de proyectos

Ingeniería Conceptual 
(Prefactibilidad)

Ingeniería Conceptual 
(Prefactibilidad)

Ingeniería Básica
(Factibilidad)

Ingeniería Básica
(Factibilidad)

Ingeniería Inversional
(de Detalle 

y Construcción)

Ingeniería Inversional
(de Detalle 

y Construcción)

Idea Proyecto congelado API

Objetivos 
de la etapa

Proyecto en marcha

Proyectos de InnovaciProyectos de Innovacióón y n y 
Proyectos de InversiProyectos de Inversióónn

Fases de un Proyecto de InversiFases de un Proyecto de Inversióónn

Fuente: Codelco, 2003



Proyectos de InnovaciProyectos de Innovacióón y n y 
Proyectos de InversiProyectos de Inversióónn

1 2 3

Fase 4

Implementación

INGENIERÍA

CONSTRUCCIÓN

PUESTA EN MARCHA

OPERACIÓN

Fase  2

Conceptualizac.

DISEÑO

MODELAMIENTO

EVALUACION

EXPERIMENTACION

Fase 3

Validación

EXPERIMENTACION

PROTOTIPO

PILOTO/INDUSTR.

EVALUACION

Gestión Ideas

CAPTURA

HIPOTESIS

EVALUACION

SELECCION

Fase 1

Priorización y selección

Fases de un Proyecto de InnovaciFases de un Proyecto de Innovacióónn

Fuente: Salas y Pérez, 2003



Modelo SistModelo Sistéémico del Proceso de mico del Proceso de 
InnovaciInnovacióónn

Fuente: Moguillansky y Salas, 2005



¿¿QuQuéé cambia durante el proceso?cambia durante el proceso?

Valor de la innovación
Conocimiento
Apropiación por el cliente

¡¡¡ Estas tres dimensiones deben experimentar 
transformaciones a lo largo del proceso de 

innovación !!!



GestiGestióón de Proyectos y n de Proyectos y 
PortafoliosPortafolios



La innovaciLa innovacióón: un proceso n: un proceso 
gestionadogestionado

Cadena de Valor de IM2     Proceso     

Gestión de Innovaciones     Gestión de Innovación     

DTC Valor Creado

DTC Compromiso con el Cliente

DTC Planificación de la Innovación
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Objetivos de NegocioObjetivos de Negocio
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de
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Gestión
de

Ideas
Gestión de

Cartera de Proyectos
Gestión de

Cartera de Proyectos

Modelo
de

Control de
Gestión

Modelo
de

Control de
Gestión

Métrica de
Desempeño
Métrica de

Desempeño



GestiGestióón de Portafoliosn de Portafolios

La unidad de gestión es el proyecto, que es 
la unidad mínima del proceso de innovación
Sin embargo, atendiendo la condición de 
riesgo e incertidumbre asociada a la 
innovación, deben gestionarse portafolios de 
proyectos.
De ese modo se balancean:

Riesgo/Rentabilidad
Expectativas
Plazos



Ideas Innovaciones

Capital + Talento

• Generación 
de ideas 
innovadoras • Selección de 

proyectos 
específicos

• Desarrollo 
de pilo tos/ 
prototipos

• Marketing de 
la innovación

Pipeline de Innovación

• Generación 
de ideas 
innovadoras • Selección de 

proyectos 
específicos

• Desarrollo 
de pilo tos/ 
prototipos

• Marketing de 
la innovación

Pipeline de Innovación
Observación 
y Priorización
de Ideas de 
Innovación

Conceptualización
Y Fromulación del

Proyecto de 
Innovación

Prototipos y 
Validación 

en el 
Mercado

Escalamiento y 
Posicionamiento 

en el Mercado

PipelinePipeline de la Innovacide la Innovacióónn



300 ideas formalizadas
70 proyectos formulados

33 proyectos de innovación en 
proceso de ejecución

1 nuevo negocio innovador  que ya 
está operando

24 mejoras operacionales 
implantadas

Pipeline de Innovación

• G eneración 
de ideas 
innovadoras

• Selección de 
proyectos 
específ icos

• Desarro llo  
de p ilo tos/ 
pro to tipos

• Marketing de 
la  innovación

Pipeline de Innovación

• G eneración 
de ideas 
innovadoras

• Selección de 
proyectos 
específ icos

• Desarro llo  
de p ilo tos/ 
pro to tipos

• Marketing de 
la  innovación

EjemploEjemplo



Sin Sin embargoembargo……

Siempre deben mantenerse las condiciones 
apropiadas para la creatividad
Preferencia por la acción… hay que evitar “la 
parálisis por el análisis”
Crear conciencia de la importancia del esfuerzo de 
equipo y el uso de las redes de conocimiento



Recordar que Recordar que ……

Las causas más frecuentes de fracaso son:
Problemas con el mercado
Mal gerenciamiento del proyecto
Falta de persistencia y $$$$
Conflictos
Problemas regulatorios
Dejarse vencer por la cotidianeidad

El 90% de las causas de fracaso en 
proyectos de innovación tecnológica no son 
causas tecnológicas.



““EtapasEtapas”” de un proyectode un proyecto

Optimismo general
Fase de desorientación
Período de relajamiento incontrolado
Desconcierto general
Búsqueda implacable de culpables
Sálvase quien pueda
Castigo ejemplar a los inocentes
Terminación inexplicable del proyecto
Condecoración y premio a los que NO participaron



En el balance general En el balance general ……....

¡¡¡Goles son amores!!!




