== UNIVERSIDAD DE CHILE
FACULTAD DE CIENCIAS
FISICAS Y MATEMATICAS

l:-l_l-;\l.lAHler‘_‘J 3G
2 ;i INGENIERIA INDUSTRIAL

INFORME DE AVANZADA
PROGRAMA “CONSTRUYENDO MIS SUENOS”
Semestre Primavera 2005

» Objetivo

Que el grupo desarrolle una nocién acerca de la situacion microempresarial en
nuestro pais, para que el alumno capacitador pueda ejercer de manera eficiente su
rol y a su vez, satisfacer las expectativas que tienen los microempresarios con el
Programa. Todo esto en un marco que pretende presentar elementos béasicos de
investigacion entregando herramientas y practicas que permitan ampliar su
horizonte de mirada y expandir los dominios de accién del alumno investigador.

» Desarrollo de la Investigacion

El desarrollo de la investigacion debe incluir diferentes aspectos en torno al
Programa “Construyendo Mis Suefios”. Los aspectos son los siguientes:

e Marco general

Debe contemplar aspectos generales, principalmente abocados al desarrollo de un
marco contextual acerca de las MYPES en Chile.

La elaboracién de este marco comprende dos etapas: la revision de la literatura y
paginas web’s correspondientes, y el analisis de la informacion relevante de
acuerdo al problema en estudio.

Un aspecto importante a considerar en esta parte es que construir el marco
contextual no significa sélo reunir informacion, sino también ligarla y relacionarla de
manera coherente.

Ademas, la posibilidad queda abierta para que el grupo desarrolle nuevos temas,
siempre que estén relacionados con el objetivo de la investigacion.
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e Analisis del sector

Investigue de manera cualitativa y cuantitativa el sector donde se realizaran las
capacitaciones.

Investigacion cualitativa: desarrolle los siguientes aspectos:

a) Entorno Comercial.

b) Infraestructura del lugar (del centro de capacitacion).

¢) Entorno Fisico.

d) Organizaciones de apoyos a microempresas del sector y actividades u
oportunidades de desarrollo que actualmente existan para el progreso del
microempresario.

e) Capacitaciones anteriores realizadas a microempresarios del sector.

Investigacidon cuantitativa: desarrolle indicadores que permitan obtener
informacién numérica acerca de la realidad de la comuna donde se va a capacitar,
esto con el objetivo de formar una primera impresion acerca del grupo humano
con el cual se va a trabajar durante el semestre. Se recomiendan los siguientes
indicadores:

a) Numero de MYPES por rubro.

b) Niveles de educacién: porcentaje de poblacion para los distintos grados
académicos existentes.

c) Participacion de mercado rubros de MYPES existentes dominantes.

d) Distribuciéon de ingresos per-capita.

e Lineas de accion
Debe tener en consideracion las medidas que va tomar el grupo a partir de la

investigacion, observaciones y las inquietudes que surgieron. Estas medidas deben
estar acordes al objetivo definido. Se recomienda ademas confeccionar un
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calendario de actividades donde se coordinen las capacitaciones e investigaciones
de acuerdo a las habilidades, destrezas y disponibilidades horarias de cada uno de
los integrantes.

En este punto es importante que cada integrante del grupo vea claramente los
beneficios que obtendra de la investigacidon. Es por esto que cada integrante debe
manifestar cual es su interés personal en la investigacion y qué beneficios
concretos tanto a nivel personal como grupo (es importante que sean
concretos, especificos y no solo generales) esperan de ella. Ademas deben ser
capaces de reconocer cada uno, a lo menos, dos destrezas o habilidades que crean
les permitirdn desarrollar su labor de la mejor manera.

NOTA:

Es importante considerar la viabilidad o factibilidad misma del estudio.
Para ello deben tomarse en cuenta la disponibilidad de recursos
materiales, humanos, de tiempo, etc. que determinaran en ultima
instancia los alcances de la investigacion.
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