
 

IN68A POLÍTICA DE EMPRESAS
05 U.D.

REQUISITOS: Todos  los  cursos  de  la  Ser ie  Concentrac ión  Tecnológica,
dependiendo  de  los  mayores  tecnológ icos  seguidos  por  los
alumnos.

CARÁCTER : Obl igator io  de la  Carrera de Ingenier ía  Civi l  Industr ia l .

SEMESTRE : OTOÑO 2005

1.        OBJETIVOS:

El  objet i vo  es  la  integrac ión  de  conocimientos  y  su  apl i cac ión  al  d iseño  e
implementac ión  de  est ra teg ias  de  negocios  y  corporat i vas .  Se  explora  la  d inámica
de  la  competencia  en  var ios  n iveles :  la  forma  en  que  la  competencia  moldea  las
estructuras  del  mercado;  cómo  in teractúan  los  compet idores ;  cómo  afecta  la
competencia  los  r iesgos  que  enfrenta  la  empresa  y  el  va lor  de  sus  opciones  de
desarrol lo;  cómo  l imi ta  la  competencia  a l  con junto  de  est ra teg ias  posib les  para  la
empresa  y su proceso  de implementac ión.  

Este  anál i s i s  examina  la  rea l idad  de  las  empresas  a  t ravés  de  un  con junto  de
técnicas  der ivadas  de  múl t ip les  d iscip l inas ,  proponiendo  hipótes is  de  qué
determina  el  compor tamiento  de  las  empresas  y  cómo  puede  es tablecer  y  mantener
sus  venta jas  compet i t i vas .

Los  alumnos  quedarán  capaci tados  para  diagnost i car  la  ges t ión  de  una  compañía  y
generar  los  modelos  al ternat i vos  de soluc ión  de acuerdo  a las  mejores  práct i cas .  

En es ta  etapa  de  la  formación  de  un  Ingeniero  Civ i l  Industr ia l ,  los  a lumnos  t ienen  a
su  dispos ic ión  una  gama de  herramientas  metodológ icas  de  diseño  y  evaluación  de
proyectos .  Tales  herramientas ,  puestas  en  acc ión  en  es te  curso,  los  trans forman en
actores  idóneos  para  el  desaf ío  de  modi f i car  las  práct i cas  vigentes  en  un  momento
dado y trans formarse  en agentes  de cambio.  
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2.        ACTIVIDADES DEL CURSO:

El  curso  usa  una  combinación  de  discus iones  de  mater ia l  teór ico  y  casos  en  c lase,
y  lecturas  e  inves t igac ión  de  casos,  que  los  a lumnos  prepararan  con  anter ior idad
a la  c lase respect i va.

En  este  curso  se  rev isan  enfoques  anal í t i cos  y  práct i cas  exi tosas  apl icados  a  la
gest ión  de  empresas.  El  curso  revisa  también  conceptos  teór icos  que  permi ten
i lus t rar  d i ferentes  perspect i vas  de  la  gest ión  es tra tég ica.  Mientras  la  revis ión  del
mater ia l  s igue  una  secuencia  l inea l  –  pos ic ionamiento  a l  n ivel  de  negocio,
capacidades  e in terdependencia  a n ivel  corporat i vo,  y  arqui tectura  organizac ional  –
el  objet i vo  del  curso  es  que  los  a lumnos  puedan  abordar  es tos  tópicos  en  forma
simul tánea  y coherente.

2.1 Clases

En  las  c lases  se  discute  e l  mater ia l  teór ico  conten ido  en:  la  lectura  del  l ibro
base  del  curso  con  el  respect i vo  mater ia l  docente  presentado  en  power  poin t
para  cada  capi tu lo  y  eventua les  lecturas  complementar ias ,   y  se  exponen  los
problemas  de  gest ión  de  negocios  en  empresas  y  c i rcuns tancias  especí f i cas .
Las  clases  sólo  complementan   las  lecturas  y  en  ningún  caso  pretenden
repet i r  el  mater ia l  conten ido  en  el las .  El  profesor  t iene  un  rol  faci l i tador  de  la
clase,  a f in  de encauzar  el  aprendiza je  y  el  apor te  de los  a lumnos.

Se  espera  que  la  c lase  sea  un  audi tor io  demandante  y  con  r igor  profes iona l
en  cuanto  a  la  efect i v idad  en  la  comunicación  y  la  a tención  a  los  deta l les .
Algunos  de  los  elementos  con  los  que  se  perc ib i rá  su  part i c ipac ión  en  clase
son:

 ¿Es  el  a lumno un buen oyente?
 ¿Son  los  puntos  expuestos  re levantes  para  la  d iscus ión?  ¿Están

conectados  a  los  comentar ios  de ot ros  a lumnos?
 ¿Agregan  los  comentar ios  a l  entendimiento  de  la  s i tuac ión?  ¿Van  al  fondo

del  problema?
 ¿Hay  una  voluntad  de  desaf iar  val idez  de  lo  que  se  ha  dicho

anter iormente?
 ¿Se  proponen  ideas  novedosas  o  son  sólo  comentar ios  repet i t i vos  s in

conclus ión?
 ¿Se  in tegran  en  el  comentar io  mater ia l  de  clases  pasadas  que  ref le jen  la

acumulac ión  de conocimiento  a  lo  largo del  curso?

2.2 Lecturas

Se  inc lu i rán  lecturas  de  carácter  obl igator io  para  reforzar  el  marco
metodológ ico  del  curso  y  que  s i rvan,  a  su  vez,  como  fuente  inspi radora  para
la  d iscusión  en  c lases.  El  a lumno  debe  l legar  preparado  a  cada  clase.  Las
lecturas  se contro lan,  como trabajo  personal  del  a lumno (CTP), por  escr i to,  
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en  fechas  señaladas  en  el  calendar io  del  curso,  con  el  mater ia l  de  lectura
acumulado  desde  el  úl t imo contro l ,  incluyendo  las  lecturas  de la  c lase  en  que
se toma el  contro l .

2.3 Estudio  de casos

Los alumnos  estud ian  casos  reales   de negocios  s iguiendo  las  pautas  que  les
señale  el  profesor  del  curso.  Estos  t raba jos  se  efectuarán  ind iv idualmente  y
debe  entregarse  un  repor te  escr i to  del  estud io  de  cada  caso.  El  repor te  debe
contener  un  resumen  ejecut i vo  y  el  desarrol lo  de  cada  capí tu lo  de  has ta  2
paginas  cada  uno  ( tamaño  carta  -8,5”  x  11” - ,  y  con  un  formato  de  caracteres ,
espaciamiento  y  dens idad  s imi lar  a l  ut i l i zado  en  este  documento)  y  como
anexos  lo  que  est ime  necesar io.  Su  elaborac ión  debe  ceñi rse  a  las  normas
que  se  indicarán  para  la  preparac ión  de  los  informes.  A  mediados  de
semestre  se  entregará  prein forme  que  será  evaluado  con  comentar ios  de  los
ayudantes  (no nota) .

2.4  Examen

El  examen  f inal  está  d iseñado  para  medi r  e l  grado  de  integrac ión  que  ha
logrado  el  a lumno  del  mater ia l  cubier to  en  c lases  y  lecturas ,  para  apl icar lo  a
una  s i tuac ión  empresar ia l  real  y  actua l .  Se  podrá  ut i l i zar  en  el  Examen  todo
el  mater ia l  de  apoyo  que  est ime  conveniente  el  a lumno.  No  se  requer i rá
preparac ión  adic iona l  para rend i r  sat is factor iamente  es ta  prueba.

2.5  Asistencia y puntual idad

Se rea l i zarán  CTPs al  in ic io  de cada  ses ión  (8:30  horas).  La duración  del  CTP
será menor  a 15  minutos .

3.        EVALUACIÓN:

La eva luación  de los  a lumnos  se hará de acuerdo  a la  s iguiente  es tructura :  pruebas
de contro l  de  lectura  (50%,  se cons iderarán  10  de  los  12  CTPs),  informe  escr i to  del
caso as ignado (25%),  un  examen al  f ina l  del  curso  (25%).

La  nota  f ina l  de  CTP’s  debe  ser  mayor  o  igual  a  4 ,0  para  tener  acceso  a
presentarse  al  Examen.

La nota  de Examen debe ser  mayor  o igua l  a  2,0.  
No se contempla  real i zar  Contro l  o Examen Recuperat i vo.
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4.        REFERENCIAS:

La mayor  par te  del  mater ia l  de lectura  provendrá  del  l ibro:

 Hi tt ,  M.,  I reland,  R.,  y  Hoskisson,  R.,  “Adminis t rac ión  Estra tég ica
Competi t i v idad  y  Conceptos  de  Global i zac ión” ,  5 ta  Edic ión  ( In ternat iona l
Thomson Edi tores ,  2003).

Recomendamos  adqui r i r  este  l ibro  debido  a  lo  extenso  de su uso durante  e l  curso.

Cont inuamente  se  informará  en  Ucursos  de  las  Act i v idades,  Mater ia l  Docente  y
Notas .

****
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PROGRAMA
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Sesión  1:  Martes  15 de marzo

Programa del  curso.
Int roducción  y objet i vos .
Nuevas rea l idades  en  el  entorno  de la  f i rma.
 Hit t ,  I reland,  Hoskisson:  “Adminis trac ión  Estratég ica” ,  Capi tu lo  1.

Sesión  2:  Martes  22 de marzo

CTP #1
Anál is is  externo.
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capi tu lo  2 .

Sesión  3:  Martes  29 de marzo

CTP #2 
Anál is is  interno.
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capi tu lo  3 .

Sesión  4:  Martes  5 de  abri l

CTP #3 
Estrategia  a n ivel  de Unidad de Negocio.
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capi tu lo  4 .

Sesión  5:  Martes  12 de abr i l

CTP #4
Dinámica compet i t i va  y  evoluc ión  industr ia l .
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 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capi tu lo  5 .

Sesión  6:  Martes  19 de abr i l

CTP #5
Estrategia  corporat i va.
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capí tu lo  6.

Sesión  7:  Martes  26 de abr i l

CTP #6
Estrategia  de las  adquis ic iones  y de la  rees tructurac ión.
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capí tu lo  7.

Sesión  8: Martes  3 de mayo

Entrega In forme Avance Trabajo:  en documento  f ís i co  y  envío  por  e-mai l  a l  
profesor,  recepción  de todo lo  ind icado  antes  de 8:30  AM.
CTP #7
Estrategia  internaciona l .  
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capí tu lo  8.

     

Sesión   9:  Martes  10  de  mayo  

      CTP #8 
Estrategia  de Cooperac ión.
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capí tu lo  9 .
Anál is is  del  Pre Informe con  los  ayudantes

Sesión  10:  Martes   17 de mayo

      CTP #9 La di recc ión  o contro l  corporat i vo.
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capí tu lo  10.
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Martes  24 de mayo Vacaciones de mitad  de semestre

Sesión  11: Martes  31 de mayo

CTP #10
La estructura  organizac ional  y  sus  contro les .
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capí tu lo  11.

Sesión  12:  Martes  7 de junio

CTP #11
Liderazgo  estra tég ico.
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capí tu lo  12.

Sesión  13:  Martes  14 de junio

Entrega In forme Fina l  a las  8:30  AM, ani l lado y  enviado  por  e-mai l  a l  profesor   y  
ayudante  as ignado.
CTP #12
Inic ia t i vas  para formar  empresas  es tra tég icas .
 Hit t ,  I reland,  Hosckisson:  “Adminis t rac ión  Estra tég ica” ,  Capí tu lo  13.

Sesión  14:  Por  def inir

EXAMEN
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