Soprole S.A
“Nuestro objetivo es ser la empresa preferida para trabajar”

Soprole desarrolla una fuerte responsabilidad social interna que se traduce en un esfuerzo constante por implementar prácticas que permitan a la empresa “captar y retener a los mejores talentos”. Por este motivo, cada año invierte alrededor de 100 mil uf en programas de salud, capacitación, desarrollo de equipos de autogestión, deporte e iniciativas en pro de sus trabajadores y sus familias.

Los valores son el reflejo de aquellas ideas que la organización considera valiosas y que se compromete a respetar. Soprole en su afán de contribuir al desarrollo de normas y políticas internas, ha establecido ciertos valores con el objetivo de enmarcar la conducta de los colaboradores y de toda la compañía, en un ambiente de respeto, innovación y estímulo al trabajo. Entre ellos, se destaca la filosofía de “Lo podemos lograr” como motor de desafíos y perseverancia. Junto con esto, el “reconocimiento”, como el estímulo a la mejora del desempeño, a través de la valoración y recompensa de las metas. 

La gerencia de Recursos Humanos de Soprole se ha planteado además un desafío: “Ser una empresa preferida para trabajar”. Para esto, año tras año, se plantea nuevos desafíos que vayan por el camino de ir mejorando la competitividad externa para captar talentos, junto con incrementar la equidad interna que permite retener a los mejores. 

Por eso, entre otras iniciativas, la administración se ha preocupado fundamentalmente de: 

- Intensificar la asignación de personas internas para las vacantes que se generen, mejorando con ello la motivación y el compromiso por el desarrollo al interior de Soprole.
- Reforzar el esquema de remuneración variable en función de los resultados, especialmente para los que han ingresado a la compañía en el último año.
- Incrementar las comunicaciones internas.
- Profesionalizar los procesos de selección y desarrollo del personal, la gestión del desempeño y las compensaciones.Programas e iniciativas desarrolladas por la empresa para el trabajador y su familia
Soprole invierte anualmente cerca de 100 mil UF en programas que van destinados a mejorar la calidad de vida de los trabajadores y de su familia. El conjunto de programas forma parte de lo que la propia Empresa ha denominado como “Responsabilidad Social Interna”, pues se ha asumido como deber y compromiso de la organización asegurar el máximo bienestar de los colaboradores. 
En general, los programas van dirigidos a los 1.475 trabajadores que componen Soprole y un total de 4.425 personas aproximadamente, incluyendo al grupo familiar.

Salud
- Aportes médicos para bonificar las diferencias no cubiertas por el sistema de salud previsional (seguro de vida, complementario de salud y catastrófico, fondo de salud y servicios médicos)
- Policlínico: la empresa tiene un policlínico en sus instalaciones de san bernardo, en donde concentra la mayor parte de sus operaciones, donde se brinda atención médica y de enfermería para accidentes laborales o enfermedades comunes, y además desarrolla actividades preventivas, beneficiando con esto a trabajadores y familiares más cercanos. Atiende las 24 horas del día.
- Atención dental: la empresa cuenta con un servicio dental al interior de sus instalaciones. Al año se realizan cerca de 2500 atenciones establecido por el colegio de dentistas de chile.
- Beneficio de la leche: cada mes la empresa hace entrega de una cantidad determinada de litros de leche para el trabajador y su familia.
- Curso para la formación de monitores para la prevención de la drogadicción: Soprole diseñó para el año 2003 un curso destinado a formar monitores que apoyen la prevención de la droga al interior de la familia, la empresa y la comunidad. En esta iniciativa participaron 25 trabajadores.
Deporte y Recreación 
Soprole desarrolla un programa especial de actividades culturales y de recreación con una inversión anual cercana a las 4 mil UF. Se destacan las siguientes iniciativas:

- Visitas a la planta: con el objetivo de integrar a la familia al entorno laboral del trabajador, Soprole invita a hijos y cónyuges de trabajadores a un recorrido por la Planta y desarrolla actividades recreativas y de convivencia. 
- Actividades especiales para hijos de trabajadores: cada año los hijos del personal son invitados a paseos durante las vacaciones de verano e invierno, participación en obras de teatro, concursos de pintura, celebración del día del niño, y la fiesta de navidad y fin de año.
- aportes deportivos internos: la empresa destina cerca de 800 uf anuales para financiar actividades deportivas laborales para el trabajador y su familia. una de las actividades más destacadas es el campeonato interno de futbolito, en el que participan representantes de las diferentes áreas de la empresa.
Capacitación, Desarrollo y Educación
- Cursos de capacitación: Soprole desarrolla anualmente cursos para los trabajadores a través de recursos Sence e inversiones propias de la Empresa. Sólo este año ha destinado 17 mil UF para estos propósitos. El objetivo fundamental es actualizar los conocimientos de los trabajadores acorde con los nuevos requerimientos y avances tecnológicos. Entre estos se destacan programas de:
~ Nivelación de estudios básicos y medios
~ Estudios universitarios complementarios de pre y post grado
~ Capacitación para Equipos de Autogestión para el desarrollo integral del trabajador en un entorno motivador.
~ Programas de desarrollo para Ejecutivos
~ Programas de Desarrollo de funciones de liderazgo
~ Cursos de Inglés
- Capacitación para cónyuges e hijos de trabajadores: la Empresa ha desarrollado un programa especialmente diseñado para entregar herramientas que permitan mejorar el ingreso familiar y de paso promover el desarrollo y crecimiento de las personas.
- Programa de reinserción laboral y formación de micro empresarios para trabajadores que hayan sido desvinculados de la empresa. Esta iniciativa incluye asesoría general, apoyo psicológico para la reinserción laboral y cursos especiales de capacitación para el desarrollo de nuevas habilidades.
- Nivelación de estudios para cónyuges e hijos de trabajadores con el propósito de incentivar el término de la escolaridad formal a través del Programa Chile Califica.
- Becas Escolares y Asignación de Escolaridad: una vez al año la Empresa entrega un estímulo en dinero a los hijos de trabajadores que obtuvieron los mejores promedios de notas en el año académico anterior en educación básica, media y superior. Además, en marzo DE CADA AÑO se entrega al trabajador un bono para contribuir al financiamiento de la educación de sus hijos.

Políticas Pro Familia 
Soprole estimula la obtención de la vivienda propia de sus trabajadores a través de un programa habitacional que contempla orientación, apoyo en la etapa de ahorro previo, asesoría para la postulación de subsidios habitacionales estatales y estímulos destinados a cubrir parte de los gastos operacionales. Junto con esto, pone a disposición del trabajador un camión para la mudanza, contribuyendo de esta manera al financiamiento del costo asociado al cambio de domicilio del grupo familiar.

La empresa tiene además una serie de beneficios con el propósito de apoyar al núcleo familiar. Frente a determinados eventos y contingencias de carácter mayor, el trabajador posee un permiso con goce de sueldo. 
Por otra parte, se otorgan facilidades horarias a quienes deseen continuar estudios de pre y post grado, contribuyendo así al desarrollo personal de sus trabajadores.
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