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Trabajo Grupal

Objetivo del Trabajo

Definir, diseñar, llevar a cabo y concluir acerca de los resultados de una investigación de mercados a través del desarrollo de un caso de estudio.

Características del Trabajo

El trabajo será realizado en grupos de 4 personas. Cada grupo debe hacerse cargo de buscar y proponer su tema de investigación. La Investigación de Mercados debe ser realizada preferentemente para alguna empresa u organización. El tema propuesto puede ser rechazado por el equipo docente, si este estima que no cumple con las características solicitadas para el trabajo. Cada grupo tendrá un ayudante asignado el cual guiará su trabajo durante el semestre.

Informes

Este trabajo consta de 1 Preinforme y 2 Informes. El Preinforme es la descripción del tema a investigar (y corresponderá a la nota del CTP 1); el Informe Nº1 corresponde a un estado de avance del trabajo, mientras que el Informe Nº2 corresponde al Informe Final del trabajo realizado durante el semestre. 

Presentaciones

Este trabajo se compone de 2 presentaciones. La Presentación Nº1 está asociada al estado de avance expuesto en el Informe Nº1, mientras que la Presentación Nº2 corresponde a la presentación final del trabajo realizado durante el semestre.

Fechas

Propuesta de tema y lugar:

jueves 17 de marzo.

Entrega Preinforme:


lunes 28 de marzo.
= CTP 1

Entrega Informe Nº1:


jueves 21 de abril.

Presentación Nº1:


lunes 25 de abril.

Entrega Informe Nº2:


jueves 16 de junio.

Presentación Nº2:


lunes 20 de junio.
Evaluación

La nota de este trabajo grupal se calcula de la siguiente forma:

Nota Trabajo Grupal =
0.15*Nota Presentación Nº1 + 0.15*Nota Informe Nº1 +

0.35*Nota Presentación Nº2 + 0.35*Nota Informe Nº2

Pauta de Trabajo

Preinforme:

• Nombre del Tema

• Lugar (empresa u organización), contacto.

• Necesidad de la empresa u organización.

• Descripción del Tema.

• Propósito de la Investigación.

• Definición de la Investigación.

- Objetivo.

- Hipótesis.

- Alcance.

Informe Nº1:

1. Introducción

2. Descripción del Tema

3. Propósito de la Investigación

4. Definición de la Investigación

4.1. Objetivo

4.2. Hipótesis

4.3. Alcance

5. Estimación del Valor de la Información.

6. Diseño de la Investigación

6.1. Enfoque de la Investigación.

6.2. Etapas de la Investigación.

6.3. Tipos de datos a recolectar (primarios, secundarios).

7. Etapa Cualitativa

7.1. Objetivo de la Etapa Cualitativa de la Investigación.

7.2. Técnica de recolección de datos (justificación).

7.3. Perfil de los entrevistados o participantes.

7.4. Tamaño de la muestra.

7.5. Pauta de entrevista o discusión.

7.6. Lugar de recolección de la información.

7.7. Período de recolección de la información.

7.8. Entrevistadores y/o moderadores.

7.9. Método de registro de la información (grabadora, video, etc).

7.10. Resultados de la Etapa Cualitativa

8. Etapa Cuantitativa

8.1. Objetivo de la Etapa Cuantitativa.

8.2. Diseño de cuestionario (justificación de grado de flexibilidad, tipo de respuestas, temática de las preguntas, pregunta filtro, cantidad de preguntas, etc.)

Informe Nº2:

Informe Nº1 con sus correcciones, más…

8.3. Método de aplicación de la encuesta (por teléfono, cara a cara, etc.).

8.4. Perfil de los encuestados.

8.5. Tamaño de la muestra y error muestral.

8.6. Método o técnica de Análisis Cuantitativo de la Información (justificación).

8.7. Desarrollo del proceso de análisis de datos (codificación, limpieza de datos, etc.).

8.8. Resultados de la Etapa Cuantitativa.

9. Conclusiones y Recomendaciones.

10. Anexos.


10.1 Cuestionario diseñado y aplicado


10.2 Otros anexos
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