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Trabajo Grupal

0 Objetivo del Trabajo

= Definir, disenar, llevar a cabo y concluir acerca
de los resultados de una investigacion de
mercados a través del desarrollo de un caso de
estudio.

o Donde se puede hacer?
- Empresa.
- Negocio propio.
- Memoria o tema de investigacion.

Otono 2005 in627 2



Trabajo Grupal

o Caracteristicas del Trabajo
- 4 personas por grupo
- Cada grupo tendra un ayudante asignado.

- Reglas del Juego

- Entrega de propuesta (17/03)

- Un Preinforme (28/03)

- Dos informes (21/04 y 16/06)

- Dos presentaciones (25/04 y 20/06)
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Algunas recomendaciones para el trabayo. . ..

o Resolver un problema de marketing a
través de los resultados de una
investigacion de mercados.

0 Qué problemas de marketing se pueden
resolver:

m Segmentacion de clientes.

= Posicionamiento de un producto o
servicio.

m Diseno de un nuevo producto o servicio.
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Algunas recomendaciones para el trabayo. . ..

0 Qué problemas de marketing se pueden
resolver:

= Pronostico.

m Publicidad (penetracion,
recordacion, etc.).

m Fijacion de precio.
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Algunas recomendaciones para el trabayo. . ..

> Claridad en el Proposito y el Objetivo.

O Propodsito: es la pregunta que se debe
resolver.

o Objetivo:
- Aspectos especificos a resolver.

- Como se llega a resolver la pregunta
expuesta en el proposito.
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Algunas recomendaciones para el trabayo. . ..

=» Claridad en la metodologia (etapas)
de la investigacion.

- Qué se quiere lograr con cada etapa?

« Etapa Cualitativa=»Etapa Cuantitativa.
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Algunas recomendaciones para el trabayo. . ..

Etapa Cualitativa:

« = Claridad en la eleccion del método
de recoleccion de informacion.

- Focus Group
- Entrevistas en Profundidad.

Etapa Cuantitativa:
- Diseno del cuestionario.
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Algunas recomendaciones para el trabayo. . ..

Etapa Cuantitativa

- = Claridad en la eleccion del método de
analisis de datos.

- Anéalisis de Factores.
- Analisis Conjunto.

- k — Means.

- MDS.

- Regresion Lineal.

- Fuzzy C-Means

- Redes Neuronales.

- Arboles de Decision.
- Clase Latente.
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Algunas recomendaciones para el trabayo. . ..

Familiarizarse con algun software de
analisis de datos:

- SPSS
- Data Engine
- E-Views.
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