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Consultoría

Objetivo:

Que el alumno del curso IN31A desarrolle las capacidades: analítica, de identificación de quiebres y generación de artefactos;  orientando al microempresario en la generación y realización de un proyecto.

Metodología:

1. Primera Fase: sondear al cliente asignado considerando los siguientes aspectos:
a) Antecedentes personales 

b) Antecedentes financieros

c) Intereses / Preocupaciones

Véase anexo 1.

2. Segunda Fase: diseñar un artefacto que permita obtener más datos relevantes acerca de la condición del microempresario. De ser necesario el alumno podrá considerar  los siguientes aspectos:

a) Lugar de trabajo

b) Bienes de capital

c) Capital Humano de la microempresa

d) Eficiencia de la microempresa: Productividad por unidad de tiempo (considerar beneficios y costos).

e) Higiene en la microempresa

3. Tercera Fase: completar el artefacto diseñado en la Segunda Fase. Definir con el microempresario una lista de proyectos factibles a realizar. Véase anexo 2.
4. Cuarta  Fase: definir el proyecto a realizar por el microempresario. Véase anexo 2.
ANEXO 1

1.0 ANTECEDENTES PERSONALES

NOMBRE COMPLETO:
              ______________________________________________________________________

CEDULA  DE IDENTIDAD:
_____________________________________________________________________

EDAD:



_____________________________________________________________________

ESTADO CIVIL:   

_____________________________________________________________________
NUMERO DE HIJOS:

_____________________________________________________________________

DIRECCION:


_____________________________________________________________________

TELEFONO/ CELULAR:
_____________________________________________________________________

FAX:



_____________________________________________________________________
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¿ES UD. JEFE DE HOGAR?

SI

NO
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NIVEL DE ESTUDIOS

BASICO

             MEDIO


  SUPERIOR

· COMPLETO

· INCOMPLETO

· EN CURSO




· COMPLETO

· INCOMPLETO

· EN CURSO

· TECNICO

· CIENTIFICO-HUMANISTA




· COMPLETO

· INCOMPLETO

· EN CURSO

· TECNICO

· UNIVERSITARIO

CURSO



_____________
      _____________________
 _____________________

PROFESION U OFICIO
______________________________________________________________________
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ACTIVIDAD


PERMANENTE

OCASIONAL


NINGUNA
ECONOMICA



      ESPECIFICAR   ___________________________________________________________

¿CUANTO TIEMPO DEDICA A SU ACTIVIDAD ACTUAL?  ______________________________________

TIPO DE

REMUNERACION

HONORARIOS

CONTRATO


OTRO                    

                                                                                                                           _______________

TIPO DE

PREVISION


AFP


OTRO _________________


SALUD


             FONASA

 ISAPRE

OTRO_________________
2.0 ANTECEDENTES FINANCIEROS

2.1 INGRESOS

	MONTO DEL INGRESO
	PERSONA QUE APORTA ESTE MONTO

	
	

	
	

	
	

	
	

	
	


INGRESO TOTAL: ______________________________________

2.2 GASTOS

LUZ: 
_________________
   GAS:
   ___________________
ARRIENDO:
________________

AGUA:
_________________
   LEÑA:   _________________
__
DIVIDENDO:
_________________

TELÉFONO:______________
   PARAFINA:  ________________
VESTUARIO:
_________________

CABLE:
 _________________
   ALIMENTACION: ____________
EDUCACION:    _________________

LOCOMOCIÓN: ____________    TRANSP. ESCOLAR:___________      OTROS:
_________________

CREDITOS





BANCARIO 

FINANCIERA

CASA COMERCIAL
PERSONAL



CUENTAS BANCARIAS
CORRIENTE

DE AHORRO

VIVIENDA
          OTRA 

                                                                                                                                _______________








                           

SEGUROS


DE VIDA

SINIESTROS

ROBO

           OTRO 

                                                                                                                             _________________

OTROS EGRESOS MENSUALES, ESPECIFICAR 

____________________________________________________________________

EGRESO TOTAL: ______________________________________

OBSERVACIONES: __________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

3.0 INTERESES/PREOCUPACIONES

Intereses como persona: 
______________________________




       
______________________________



                   
______________________________




       
______________________________

Intereses como empresario: ______________________________





_______________________________





_______________________________





_______________________________

HABILIDADES ASOCIADAS A LA LABOR COMO EMPRESARIO:

1-_____________________________


4-_______________________________

2-_____________________________


5-_______________________________

3-_____________________________


6-_______________________________


DADAS LAS HABILIDADES ¿CUÁLES SON LOS CAMPOS DE ACCIÓN?

1.- Qué negocio puedo montar: _______________________________________





      _______________________________________





      _______________________________________





      _______________________________________

2.- Con quién tengo que contactarme:___________________________________






    ___________________________________






    ___________________________________






    ___________________________________

3.- Cuales son lo pasos para conseguirlo: ________________________________________






         ________________________________________






         ________________________________________






         ________________________________________

4.- Qué nuevos negocios (productos)  puedo desarrollar a partir de los productos/servicios que ofrezco 

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

______________________________________________

5.- Quienes compran estos productos: _____________________________________






    _____________________________________






    _____________________________________






    _____________________________________

ANEXO 2

Proyecto

¿Qué opciones de proyectos factibles podrían realizarse en la empresa?

1. _________________________________________________________

2. _________________________________________________________

3. _________________________________________________________

4. _________________________________________________________

5. _________________________________________________________

¿Cuál será el proyecto definitivo a evaluar y posiblemente realizar a futuro con el empresario? (LLENAR LUEGO DE REVISAR Y ESTUDIAR LAS OPCIONES ANTERIORES)

______________________________________________________________________________

Justificación de la elección del proyecto

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Definir el alcance del proyecto

____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________[image: image9.emf]
_______________________________________________________________________________________
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