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1. OBJETIVOS DEL CURSO 

El objetivo del curso es familiarizar a los alumnos con el desarrollo de un sistema de software real, para ello cada persona deberá representar un rol específico dentro de un equipo de desarrollo. Al término del curso, el alumno poseerá una visión completa de las principales actividades involucradas en un proyecto de desarrollo de software, de la problemática derivada del trabajo en equipo, y aprenderá a desempeñar un rol dentro de un equipo de trabajo.

2. METODOLOGIA   

Durante el curso los alumnos trabajan en grupo de 5 a 7 personas, y desarrollarán un proyecto de software, aplicando parcialmente un estándar de desarrollo de software. Para ello a cada alumno se le asignará un rol (adm. de proyecto, analista, diseñador, implementador, o tester), el cual deberá ser ejecutado por él durante el transcurso del semestre. Este rol dependerá de sus conocimientos previos y de sus preferencias. El adm. de cada proyecto podrá cambiar el rol de cualquiera de los miembros del equipo de trabajo, a fin de obtener mejor resultados. Todo cambio realizado en este sentido, deberá ser notificado al profesor y al auxiliar.
El curso involucra clases teóricas y laboratorios (clases prácticas). Las clases teóricas tienen como objetivo ayudar a los alumnos a entender y a abordar cada una de las etapas de desarrollo de un producto de software. En cambio las clases prácticas (o laboratorios) tienen como objetivo, brindarles a los participantes los conocimientos básicos para desempeñar un rol dentro de un equipo de trabajo, y controlar el avance del proyecto.

3. ESQUEMA DE EVALUACION

La nota del curso está compuesta por los siguientes ítems y ponderaciones:

NC=Nota de Control:           
            40 %.

NP=Nota del Proyecto:            
60 %.

La nota de control  (NC) estará compuesta por:

- 12.5 % de la nota final corresponde a Control 1.

- 12.5 % de la nota final corresponde a Control 2.

- 15 % de la nota final corresponde al Examen.

La nota del proyecto (NP) está compuesta por:

    -10 % de la nota final corresponde a la fase de Análisis.

    -10 % de la nota final corresponde a la fase de Diseño.

    -10 % de la nota final corresponde a la fase de Implementación.

    -10 % de la nota final corresponde a la fase de Entrega.

    -20 %  corresponde a la nota del profesor, según la capacidad mostrada para desempeñar el rol asignado.

Observaciones:

La nota del examen puede reemplazar a la nota de un control. Para aprobar el curso, el promedio de notas de los controles (incluyendo el examen, y la sustitución de notas) y del proyecto debe ser mayor o igual a 4.0. La nota del examen también debe ser mayor o igual a 4.0. 

Un miembro del equipo podrá ser expulsado del mismo, siempre que más de la mitad de los integrantes del equipo de trabajo estén a favor de su expulsión, y cuenten con la autorización del profesor. En ese caso, la nota de proyecto del alumno será un 1, por lo tanto reprobará el curso.

4. CONTENIDOS

1. Introducción

1.1. Introducción a la Ingeniería de Software.

1.2. Modelos de Desarrollo de Software.  

1.3. Presentación del Estándar de la ESA (European Space Agency). 

2. Gestión de Proyectos de Software

2.1. Gestión de Proyectos de Software.

2.2. Roles y Protocolos de Trabajo en Equipo.

2.3. Métodos y Técnicas de Estimación de Tiempos y Costos.

3. Especificación de Requisitos

3.1. Relevamiento.

3.2. Especificación de Requisitos.

3.3. Requisitos y Calidad.

3.4. Validación de Requisitos.

4. Diseño de Sistemas de Software

4.1. Diseño Arquitectónico.

4.2. Diseño Detallado.

4.3. Diseño de Interfaces de Usuario.

5. Aseguramiento de Calidad de Software

5.1. Introducción a SQA (Software Quality Assurance).

5.2. Calidad y  Mejoramiento de Procesos.

5.3. CMM e ISO.

6. Entrega del Producto

6.1. Pruebas

6.2. Puesta a Punto y Entrega del Producto.

6.3. Tópico a Definir.

5. BIBLIOGRAFIA 

· “Software Engineering”  - Ian Somerville. 6º Ed. (2000). Addison Wesley.

· “A Discipline for Software Engineering” – Watts Humphrey. (1995). Addison Wesley.

· “Software Engineering - A Practitioner’s Approach”  - Roger S. Pressman. 5º Ed. (2000). McGraw Hill.

· “ESA Software Engineering Standards”. PSS-05-0 Issue 2. ESA Board for Software Standardization and Control (BSSC) - European Space Agency. (1991).  URL: www.ess.co.at/ECOSIM/ESA.txt
· Software Engineering Institute (SEI), Carnegie Melon University (www.sei.cmu.edu) 

· Web-site del curso en U-Cursos.
6. HORARIO

· Cátedra: Martes-Jueves de 8:30 a 10:00hs, Sala B211
· Clases Auxiliares:  Lunes de 14:30-16:00hs, Sala B213
7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Abreviaturas:

	SO =

NE =


	Profesor Sergio Ochoa

Sochoa@dcc.uchile.cl

Auxiliar Andrés Neyem

aneyem@dcc.uchile.cl


	CL = Cliente

AP = Administrador de Proyecto

AN = Analista

DI = Diseñador

PR = Programador

TE = Téster (Control de Calidad)

** = Todos

G* = Cada Grupo

T = Tarea
	R = Recomendación

S = Solicitud

URD = User Requeriment Document

SRD = User Requeriment Document

DD = Design Document (Formato Propio)

MD = Modelo de Datos

PRT = Prototipo de Software

PF= Producto Final


	Sesión
	Día
	Fecha
	Tema
	Asignaciones
	Respons
	Entregas

	1
	Mar
	8/3 
	Presentación del Curso 
	1.  Presentación del curso y discusión a cerca del alcance de éste. Su dinámica, los roles, la forma de evaluación, y los deberes y atribuciones de los alumnos.
	SO
	

	
	
	
	
	2.     Solicitud de currículum a los alumnos, y un rol de su preferencia, para desarrollar durante el proyecto (S1).
	**
	

	2
	Jue
	10/3 
	Presentación del Curso 
	1.  Presentación del curso y discusión a cerca del alcance de éste. Su dinámica, los roles, la forma de evaluación, y los deberes y atribuciones de los alumnos.
	SO
	

	
	
	
	
	2.     Solicitud de currículum a los alumnos, y un rol de su preferencia, para desarrollar durante el proyecto (S1).
	**
	

	3
	Lun
	14/3
	Clase Auxiliar
	1.    Conformación de Grupos y Asignación de Proyectos
	SO
	

	4
	Mar
	15/3 
	Introducción a Ingeniería de Software (1.1)
	1.    Presentación de los aspectos generales de la 

       ingeniería de software.
	SO
	

	
	
	
	
	2.     Recepción de currículums
	**
	S1 a SO

	5
	Jue
	17/3
	Modelos de Desarrollo de Software (1.2.)
	1.    Presentación de los distintos modelos de desarrollo de software
	SO
	

	6
	Lun
	21/3
	Clase Auxiliar
	1.    Presentación del escenario de trabajo (asignación de cuentas, servidores, etc)
	NE
	

	
	
	
	
	2.    Organización y coordinación de grupos, por parte de los administradores de proyectos (R1).
	**
	

	
	
	
	
	3.     Confeccionar una minuta inicial, para llevar a la primera entrevista (R2).
	G1/G4/ G5
	

	
	
	
	
	4.      Estudio de PHP (R3).
	**
	

	
	
	
	
	5.      Comenzar con el Modelamiento de Datos  (R4).
	G1/G4/ G5
	

	
	
	
	
	6.      Familiarización con el estándar de la ESA  (R5).
	**
	

	7
	Mar
	22/3
	Planif. del curso e Introd. a Entrevistas
	1. Presentación del Calendario de Actividades Detallado. (Planif. del Curso).
	SO
	

	
	
	
	
	2. Recomendaciones sobre Recolección de Datos y Entrevistas 
	SO
	

	
	
	
	
	3.    Confección de la 1º  versión del URD (T1a) – URD_1a.
	G1/G4/ G5
	

	
	
	
	
	4.    Comenzar el proceso de Implantación del Producto de Software (T1b).
	G2/G3
	

	8
	Jue
	24/3
	Estándar ESA para Desarrollo de Software (1.3)
	1.     Presentación del estándar de la ESA
	SO
	

	9
	Lun
	28/3
	Relevamiento y Especificación de Requisitos (Casos de Uso)
	1.    Presentación sobre Relevamiento y Especificación de Requisitos (Casos de Uso)
	NE
	

	
	
	
	
	2.    Confección de la 1º  versión del Prototipo del Sistema (R6a) – PRT_1a.
	G1/G4/ G5
	

	10
	Mar
	29/3
	Discus. sobre Proyectos 
	1.   Discusión sobre las particularidades, alcances y limitaciones de los proyectos a desarrollar.
	**
	

	
	
	
	Revisión Cap. 1
	2.     Conclusiones y discusión sobre lo visto en el 

        capítulo 1.
	**
	

	
	
	
	Introducción a la Gestión de Proyectos de Software (2.1)
	3.     Presentación sobre administración de proyectos de software.
	SO
	

	11
	Jue
	31/3
	Roles y Trabajo en Equipo (2.2)
	1.     Presentación sobre el desempeño de roles, en un  equipo de trabajo.
	SO
	

	12
	Lun
	4/4
	Revisiones de Software e Introducción a PHP
	1.     Presentación sobre Revisiones de software e Introducción a PHP.
	NE
	

	13
	Mar
	5/4
	Estimación de Costos y Tiempos (2.3)
	1.     Presentación sobre estimación del esfuerzo de desarrollo de software.
	SO
	T1a a SO/AP/TE

	14
	Jue
	7/4
	Revisión de URD_1
	1.     Revisión del URD_1ª
	G1/G4/ G5
	T1b a SO/NE

	
	
	
	
	2.    Confección de la versión final del URD (T2a) – URD_2a.
	G1/G4/ G5
	

	15
	Lun
	11/4
	Revisión de los Proyectos de Implantación
	1.    Revisión de los Proyectos de Implantación 
	G2/G3/ NE
	

	
	
	
	
	2.    Finalizar la Implantación del Producto de Software (T2b) .
	G2/G3
	

	16
	Mar
	12/4
	CONTROL 1
	1.   Control 1 *****
	**
	

	17
	Jue
	14/4
	Entrevistas, como técnicas de Relevamiento (3.1)
	1.     Presentación sobre entrevistas, como una técnica de relevamiento de requisitos. 
	SO
	

	
	
	
	
	2.     Confección de la Versión 1 del SRD (T3a) - SRD_1a.
	G1/G4/ G5
	

	
	
	
	
	3.     Confección de la Versión del extendida del URD (T3b) URD_1b
	G2/G3
	

	18
	Lun
	18/4
	Revisión del Prototipo Inicial
	1.     Revisión del PRT_1a
	G1/G4/ G5/NE
	R6a a NE

	
	
	
	
	2.     Confección de la Versión 2 del Prototipo (R7a) - PRT_2a.
	G1/G4/ G5
	

	19
	Mar
	19/4
	Especificación de Requisitos (3.2)
	1      Presentación sobre Reconocimiento y Especificación de Requisitos (Parte 2)
	SO
	

	20
	Jue
	21/4
	Especificación de Requisitos (3.2)
	1.     Presentación sobre Reconocimiento y Especificación de Requisitos (Parte 1)
	SO
	T2a a SO/AP/TE
T2b a SO/NE

	21
	Lun
	25/4
	Revisión del Producto Implantado
	1.      Revisión del Producto Implantado.
	G2/G3
	

	22
	Mar
	26/4
	Requisitos y Calidad (3.3)
	1.     Presentación sobre Requisitos de Calidad
	SO
	

	23
	Jue
	28/4
	Validación de Requisitos (3.4)
	1.      Presentación sobre Revisiones de Software
	SO
	T3b a NE/AP/TE


	24
	Lun
	2/5
	Revisión del URD Extendido_v1
	1.     Revisión del URD Extendido_v1. URD_1b
	G2/G3/ NE
	T3a a SO/AP/TE


	
	
	
	
	2.     Confección de la Versión Final del URD (T4b) URD_2b
	G2/G3
	

	
	
	
	
	3.     Confección de la Extendida del Doc. de Diseño (T5b) DD_1b.
	G2/G3
	

	25
	Mar
	3/5
	Revisión del SRD_1
	1.     Revisión del SRD_1a.
	G1/G4/ G5/NE
	

	
	
	
	
	2.     Confección de la Versión Definitiva del SRD (T4a) SRD_2a
	G1/G4/ G5
	

	
	
	
	
	3.     Confección de la 1º versión del Doc. de Diseño (T5a) DD_1a.
	G1/G4/ G5
	

	26
	Jue
	6/5
	Discusión sobre todo lo antes visto
	1.     Conclusiones y discusión sobre lo visto en el capítulo 3.
	SO
	

	
	
	
	Documento de Diseño (4.1)
	2.    Presentación sobre el Documento de Diseño.
	SO
	

	27
	Lun
	9/5
	Ayudantía sobre el proyecto
	1.     Ayudantía sobre el proyecto/Revisión PRT_2a
	G1/G4/ G5
	R7a a NE/AP/TE


	
	
	
	
	2.     Confección de la Versión Final del SRD (T5c) SRD_1b
	G2/G3
	

	
	
	
	
	3.     Confección de la tercera versión del prototipo (T6a) PRT_3a
	G1/G4/ G5
	R7a a NE/AP/TE


	28
	Mar
	10/5
	Diseño de Interfaces de Usuario (4.2)
	1.    Presentación sobre Diseño de Interfaces de  

       Usuario.
	SO
	T4a a SO/AP/TE
T4b a NE/AP/TE

	
	
	
	
	2.     Confección de la versión extendida del Producto Final (T6b) PF_1b
	G2/G3
	

	29
	Jue
	12/5
	Discusión sobre todo lo antes visto
	1.     Conclusiones y discusión sobre lo visto en el capítulo 4.
	**
	T5b a NE/AP/TE
T5a a NE/AP/TE

	
	
	
	Introducción a SQA (5.1)
	2.     Presentación introductoria sobre SQA
	SO
	

	30
	Lun
	16/5
	Revisión del Documento de Diseño
	1.     Revisión del Documento de Diseño DD_1b
	G2/G3/ NE
	

	
	
	
	
	2.     Confección del Documento de Diseño (T7b) DD_2b
	G2/G3/ NE
	

	
	
	
	
	3.     Revisión del Documento de Diseño DD_1a
	G1/G4/ G5/SO 
	

	
	
	
	
	4.     Confección del Documento de Diseño Definitivo (T7a) DD_2a
	G1/G4/ G5/SO 
	

	31
	Mar
	17/5
	Calidad y Mejoramiento de Procesos (5.2)
	1.     Presentación sobre control de proyectos, y análisis de riesgos.
	SO
	

	32
	Jue
	19/5
	CMM (5.3)
	1.     Teoría sobre CMM 
	SO
	T5c a NE/AP/TE

	33
	Lun
	23/5
	VACACIONES
	VACACIONES
	
	

	34
	Mar
	24/5
	VACACIONES
	VACACIONES
	
	

	35
	Jue
	26/5
	VACACIONES
	VACACIONES
	
	

	36
	Lun
	30/5
	Revisión del Producto Final_v1.
	1.     Revisión del Producto Final PF_1b
	G2/G3/ NE
	T7a a NE/AP/TE
T6b a NE/AP/TE
T7b a NE/AP/TE

	
	
	
	
	2.     Confección de la versión Definitiva del Producto (T8b) PF_2b
	G2/G3
	

	
	
	
	
	3.     Confección del Plan de Pruebas (R8) 
	G*
	

	
	
	
	
	4.     Confección del Plan de Implantación (R9) 
	G*
	

	37
	Mar
	31/5
	CONTROL 2
	1.     Control 2 *****.
	**
	

	38
	Jue
	2/6
	Discusión del Control 2
	1.     Discusión del Control 2
	**
	

	39
	Lun
	6/6
	Revisión PRT_3a
	1.     Revisión del PRT_3a
	
	T6a a NE/AP/TE

	
	
	
	
	2.     Construcción del (T8a) PRT_4a
	
	

	40
	Mar
	7/6
	Pruebas de Software (6.1)
	1.      Presentación sobre Pruebas de Software
	
	

	41
	Jue
	9/6
	Entrega y Puesta en Producción. (6.2)
	1.    Presentación sobre Entrega y Puesta en Producción del Producto.
	SO
	

	42
	Lun
	13/6
	Revisión del PF_2b
	1.    Revisión de  Producto Final, PF_2b. 
	G2/G3/ SO
	T8a a SO/NE/ AP/TE 
T8b a SO/NE/ AP/TE

	43
	Mar
	14/6
	Revisión del PF_2a
	1.    Revisión de  Producto Final, PF_2a. 
	G1/G4/ G5
	

	
	
	
	
	2     Comenzar la Implantación del Producto Extendido.
	G*
	

	44
	Jue
	16/6
	Servicios Web (6.3)
	1.     Servicios Web
	NE
	

	45
	Lun
	20/6
	Revisión del Proceso de Implantación 
	1.     Revisión del Proceso de Implantación
	SO/G2/ G3
	

	46
	Mar
	21/6
	Revisión del Proceso de Implantación 
	1.     Revisión del Proceso de Implantación
	SO/G1/ G4/ G5
	

	47
	Jue
	23/6
	Discusión y cierre del curso
	1.    Conclusiones y discusión sobre lo visto en el capítulo 6 y 7.
	SO
	

	
	
	
	
	2.    Confección del Documento Histórico del Proyecto (PHD) (T9).
	G*
	

	48
	***
	***
	EXAMEN
	EXAMEN ****
	**
	

	49
	***
	***
	Entrega y Presentación del Producto Final
	Entrega y Presentación del Producto Final
	G*/SO/ NE
	T9 a SO/NE/CL


NOTAS:

1. Producto Final DEBE estar en producción en el ambiente operacional del cliente, y utilizando los datos del cliente al momento de hacer la presentación final y la entrega formal del producto.
2. La terminación “a” en la identificación de tareas y productos indica que el proyecto es de “Desarrollo e Implantación”. En caso contrario la terminación es “b” y eso significa que el proyecto es de ”Implantación y Extensión”.

PROTOCOLO DE REVISIÓN

Para URD/SRD (por orden de precedencia):

1. El(los) AN preparará(n) la presentación del producto a revisar. Sólo un AN hará la presentación.

2. Cada miembro del equipo debe revisar y entender el producto a revisar.
3. Un miembro del equipo de Control de Calidad (TE) indica las falencias encontradas por su equipo en cada documento (URD y/o SRD), fundamentalmente en lo que respecta a la adhesión al estándar usado. Las falencias quedarán documentadas en in informe, y se entregarán copias al profesor, ayudante, AP, y DI.

4. El resto de los miembros del grupo interrogan a los analistas a cerca de los alcances, limitaciones, y requisitos del problema a abordar.

5. Durante todo el proceso, un miembro del equipo de AN tomará nota de todos aquellos comentarios a tomar en cuenta para la próxima versión del documento.

Para DD/MD (por orden de precedencia):

1. El(los) DI preparará(n) la presentación del producto a revisar. Sólo un DI hará la presentación.

2. Cada miembro del equipo debe revisar y entender el producto a revisar.

3. Un miembro del equipo de Control de Calidad (TE) indica las falencias encontradas por su equipo en cada documento (DD y/o MD), fundamentalmente en lo que respecta a la adhesión al estándar usado. Las falencias quedarán documentadas en in informe, y se entregarán copias al profesor, ayudante, AP, y DI.

4. Un miembro del equipo de AN indica las falencias encontradas por su equipo en cada documento (DD y/o MD), fundamentalmente en lo que respecta al cumplimiento de los requisitos. Las falencias quedarán documentadas en in informe, y se entregarán copias al profesor, ayudante, AP, y DI.

5. El resto de los miembros del grupo interrogan a los diseñadores a cerca de los alcances, limitaciones, y requisitos del problema a abordar.

6. Durante todo el proceso, un miembro del equipo de DI tomará nota de todos aquellos comentarios a tomar en cuenta para la próxima versión del documento.

Para el Prototipo (por orden de precedencia):

1. El(los) PR preparará(n) la presentación del producto a revisar. Sólo un PR hará la presentación.

2. Cada miembro del equipo debe revisar y entender el producto a revisar.

3. Un miembro del equipo de Control de Calidad (TE) indica las falencias encontradas por su equipo en el prototipo. Las falencias quedarán documentadas en in informe, y se entregarán copias al profesor, ayudante, AP, y PR.

4. Un miembro del equipo de AN y uno del los DI indican las falencias encontradas por su equipo, fundamentalmente en lo que respecta al cumplimiento de los requisitos. Las falencias quedarán documentadas en in informe, y se entregarán copias al profesor, ayudante, AP y PR.

5. El resto de los miembros del grupo interrogan a los implementadores a cerca de las características del prototipo implementado.

6. Durante todo el proceso, un miembro del equipo de PR tomará nota de todos aquellos comentarios a tomar en cuenta para la próxima versión del prototipo.
PREGUNTAS Y RESPUESTAS

URD/SRD

P1- ¿Debe terminarse el URD antes comenzar el SRD?

R1- Si. Es verdad que el URD debe terminarse antes de comenzar el SRD, pero eso es para personas que están entrenadas en el procedimiento. Si esperamos a que ustedes terminen el URD para comenzar el SRD, vamos a retrasarnos demasiado.

P2- ¿Qué se debe presentar en la primera revisión del URD y SRD?

R2- Se debe presentar el problema (claramente) y las necesidades del cliente. Tienen 15´ para eso, otro tanto para las preguntas. Las personas que tienen que hacer la presentación son los analistas (1 o 2 como máximo). Luego el o los testers deberán presentar los problemas que encontró/aron en los documentos SRD y URD, según el estándar (control de calidad). Finalmente, el resto de la gente (profesores, cliente, y equipo de trabajo) tratará de marcar los errores que pudieran haber quedado aún.

P3- ¿Qué se debe presentar en las siguientes revisiones del URD y SRD?

R3- En las siguientes revisiones debe obviarse la presentación del problema debido a que todos los participantes ya están interiorizados del problema a resolver.

P4 – ¿Cuántas versiones anteriores tienen que tener los documentos de URD y SRD?

R4- Se espera que la tercera versión de cada documento (URD/SRD) sea la definitiva, pero si ustedes pueden dejar el documento OK, en la segunda versión, fantástico, es tiempo que va a ganar su grupo.

REVISIONES

P1- ¿Es importante la formalidad en una revisión?

R1- La formalidad de la presentación no es relevante, pero si es relevante la claridad con la que ustedes presenten las cosas. Recuerden que ustedes pertenecen a un equipo de desarrollo, y la idea de esta actividad es tomarle el pulso al proyecto (saber cómo va el proyecto...).

P2- ¿Es necesario que el equipo de desarrollo realice una caminata antes de realizar una caminata con el cliente?

R2- Si, pero si eso no es factible por problemas de tiempo, al menos debe haber pasado el filtro del tester, y del resto de las personas involucradas en la revisión (según el tipo de documento del que se trate).

DOCUMENTOS

P1- ¿Cuál es el formato de cada documento?

R1- El formato debe ser el que especifica el estándar, sin obviar ningún ítem, además debe contener la identificación del grupo, título, nº de versión, fecha, y autores.

P2- ¿cómo se califica a los documentos (en el ámbito del curso)?

R2- Cada documento lleva una nota, la cual se coloca en base a la calidad y tiempo de desarrollo de la versión final de cada uno. Los documentos intermedios (versiones no finales), sirven para que cada grupo pueda validad y mejorar sus requisitos, y puedan entregar los documentos finales en tiempo y forma. Los entregas intermedias no llevan nota, pero son importantes para lograr un buen documento final. 

P3- ¿Es necesario el OK del cliente antes de entregar cada versión de un documento?

R3- El OK del cliente será necesario sólo para la versión final de cada documento.

Updtd: 12/03/2005 (SO)







