TRABAJO FINAL

EL 65J: GESTIÓN DE EMPRESAS DE TELECOMUNICACIONES

Introducción

El trabajo final consistirá en la presentación de un caso de negocios relacionado con telecomunicaciones. Los alumnos podrán elegir entre los siguientes temas:

1) Voz IP sobre banda ancha.

2) Wi-Fi y su implicancia en el loop de acceso de banda ancha.

3) 3G en servicios móviles.

4) Desagregación de redes.

La esencia del proyecto final será la proposición de un negocio concreto basado en los temas anteriores. Para ello los aspectos mínimos a abordar son los siguientes:

1) Breve descripción de la tecnología.

2) Estudio estratégico con énfasis en el análisis del ambiente interno, ambiente externo elección de producto/mercado y definición de la ventaja competitiva (es decir, definición del concepto de negocio).

3) Análisis comercial con una breve reseña del posicionamiento deseado, el mercado objetivo seleccionado y la elección de la mezcla comercial (Producto, Precio, Distribución y Comunicación).

4) Consideraciones operativas con una descripción a nivel de sistema del proyecto propuesto incluyendo diagrama de redes e interconexión a otras redes de telecomunicaciones.

5) Evaluación de proyecto incluyendo como mínimo la estimación de la demanda, la determinación de los flujos de caja y la medición del rendimiento financiero del proyecto (VPN, TIR, PRC).

Presentaciones de avance

Como parte de la realización del proyecto, se realizarán tres presentaciones de avance para afinar la elaboración del proyecto final.

Presentación de avance 1: En el avance N°1 se presentarán los puntos 1 y 2 anteriores. De esta forma el profesor y el resto de los grupos podrán ayudar al grupo que presenta a configurar de manera adecuada el concepto de negocio a desarrollar. Esta presentación es clave porque determinará fuertemente el éxito final del proyecto completo.

Presentación de avance 2: En el avance N°2 se presentará el capítulo de análisis comercial del proyecto. Este avance permitirá verificar que el concepto de negocio ha sido desarrollado adecuadamente y que tiene posibilidades concretas de ser ofrecido con éxito al mercado.

Presentación de avance 3: En el avance N°3 se presentarán los puntos 4 y 5, con énfasis en la discusión de las consideraciones financieras del proyecto propuesto. De esta manera, el objetivo de esta presentación de avance es verificar que la evaluación del proyecto propuesto entrega resultados razonables. 

En cada presentación de avance se debe entregar un resumen ejecutivo (1 página) con los puntos principales a abordar en la presentación. Además cada grupo deberá presentar oralmente su propuesta (máximo 30 minutos). Las presentaciones de avance son obligatorias. El promedio de las 3 notas de las presentaciones de avance corresponderán al 20% de la nota de la presentación final.

Presentación Final

La presentación final es el examen del curso y consistirá en una disertación oral y la entrega de un documento escrito con el proyecto abordado. Tanto en la presentación oral como escrita se deberán incluir todos los aspectos analizados en las presentaciones de avance. La presentación es de síntesis, por lo cual deberá contemplar las observaciones entregadas en las presentaciones de avance. La nota del examen será definida de la siguiente manera:

Nota Examen = 20% promedio presentaciones de avance + 80% presentación final

La presentación oral tendrá un tiempo máximo de 45 minutos con 15 minutos para preguntas. La nota final de cada alumno puede variar dependiendo del desempeño que muestre en la exposición y en la repuesta a las preguntas.
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