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OBJETIVOS
1. Entregar a los alumnos un cuerpo interpretativo en relacién a qué

son las organizaciones de personas, cémo operan y cémo
cambian.

. Mostrar a los alumnos las competencias y habilidades

involucradas en la gestiéon del cambio organizacional.

Conocer y comprender los aspectos centrales de la gestidon de
personas en la organizacién desde una mirada sistémica.

Manejar conceptos y principios béasicos del disefio organizacional,
para identificar las principales variables que permitan anticipar
quiebres y redisefar.

Trabajar distinciones que permitan al alumno desarrollar su
capacidad de observaciobn de los procesos de cambio
organizacional.

CONTENIDOS

Unidad 1: Induccién al curso

uhwNE

Presentacion del equipo docente

Exposicion del programa de trabajo

Definicién de la metodologia

Entrega de bibliografia

Declaracién, por parte del cuerpo docente, de los objetivos que



pretende alcanzar el curso.



Unidad 2: Qué son las organizaciones de personas

1. ¢(Por qué los seres humanos se organizan?
2. ¢Coémo se organizaban los seres humanos en otros momentos de
la
historia?
3. Comunidades de personas

Unidad 3: Cémo seran las organizaciones del siglo XXI

1. ¢El fin del trabajo?
2. Las habilidades y las meta-habilidades

Unidad 4: Cémo se estructuran las organizaciones

1. Las principales teorias de gestién de recursos humanos.
2. Modelo de Quijano

Unidad 5: Sistemas de recursos humanos

1. Segmentacién y coordinacion
2. Provisiéon de personas
3. Subsistemas de mantenimiento, desarrollo y control.

Unidad 6: Estrategia y comportamiento empresarial

La inversidon en el cambio

Tacticas y transformacion.

Contribucion, compromiso y concertacion.
El proceso de la toma de decisiones.
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METODOLOGIA DE CURSO

El curso estara dividido en 3 grandes unidades tematicas.

I. ¢Qué son las organizaciones de personas?.
[I. ¢{Cédmo operan los subsistemas de recursos humanos?

[ll. ¢Cédmo se gestiona el cambio organizacional.?

Las que se desarrollardn durante el semestre, de acuerdo a los contenidos
descritos previamente, en los médulos de clases de los que dispone el
curso.

Los horarios de los médulos son:
Lunes 14:30 - 16:00
Martes 08:30-10:00
Jueves 08:30 - 10:00 (auxiliar)



EVALUACIONES

En cuanto a las evaluaciones del curso seran por evaluaciones en las areas
tematicas y controles de lectura, a saber:

En

Evaluaciones en areas tematicas

¢{Qué son las organizaciones de personas?.

El primer 25% del curso, que corresponde a la primera parte sera
evaluado a partir de un ensayo de un minimo de 2000 palabras.
El formato del mismo sera anunciado en clases.

¢Como operan los subsistemas de recursos humanos?

El segundo 50% del curso sera evaluado en el primer control.
(semana 8 de clases)

¢Coémo se gestiona el cambio organizacional.?

La tercera parte del curso estard relacionada a un trabajo en

terreno que sera evaluado como parte de la nota del segundo
control

* El 30% de esta nota estard dado por el informe del trabajo en
terreno.
= EI 70% corresponde al control 2. (semana 12 de clases).

Para la realizacion del trabajo se formaran grupos de 3 alumnos,
cuyos integrantes son elegidos por ellos mismos.

Controles de lectura

Se realizaradn 3 controles de lecturas individuales.

resumen, la NOTA FINAL se conforma de:

(20%) Nota Ensayo (Nens)
(30%) Control 1 (C,)
(30%) Control 2 (C,;) = 70% Nota del control 2 + 30% Nota del

trabajo en terreno

3
_ Z ControlLectura,

(20%) Control de lectura (CL) = <

3

‘NF =0.2* Nens +0.3*C, +0.3*C, +0.2*CL

El examen reemplazara peor nota de control.

Para aprobar es requisito que todas las notas, por separado, sean mayores
a 3.95.



Las fechas de todas las evaluaciones se encuentran en el calendario
adjunto.
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