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Notas Sobre el Curso

Con el acelerado avance en el desarrollo tecnoldgico en las 4reas de la computacion y
comunicaciones, asi como el gran impacto que las tecnologias de la informacién tienen
sobre las organizaciones, cada dia se hace més necesario un analisis serio de los proyectos
de inversion en informatica. La diversidad de posibles soluciones, el elevado costo de
equipos y sistemas, asi como la necesidad de actualizacion permanente, hacen
imprescindible disponer de metodologias de preparacion y evaluacion de proyectos.

Por otra parte, existe un acuerdo general sobre la distancia que existe entre los tomadores
de decisiones organizacionales y los especialistas en informatica. Mientras los
especialistas en informética pudieran disponen de un gran conocimiento en su
especialidad, en general no manejan un amplio conocimiento sobre negocios, finanzas y
estrategia organizacional, lo que los podria poner en desventaja al momento de comunicar
sus proyectos o participar en la toma de decisiones organizacionales.

La posicion de gerentes generales o tomadores de decisiones es también inconfortable.
Ellos saben que en muchos casos las tecnologias de la informacién juegan un rol clave en
la organizacién, sin embargo, las tecnologias de la informacién son complejas o lejanas a
su conocimiento y las soluciones presentadas por los especialistas estdn més alla de su
comprension como para proporcionarles la confianza necesaria para aprobar un proyecto.

El propésito del curso de entregar un marco de referencia que, por una parte ayude a
establecer un efectivo nexo de comunicacion entre tomadores de decisiones y especialistas
en informédtica, y por otra permita establecer un consistente proceso de inversiones en
informética.

Este marco de referencia incluye dos grande topicos. El primero corresponde a un marco
conceptual para la identificacion y clasificacion de los proyectos de informatica, asi como
un modelo de referencia para presentar y evaluar dichos proyectos. El segundo
corresponde a un marco de referencia para los procesos de formalizacién de compras, el
que incluye: desarrollo de bases, pautas, procesos de evaluacién financiera de ofertas,
procesos de evaluacion técnicas de ofertas, tanto tedricas como practicas (benchmarks), y
procesos de adjudicacion.
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Temario del Curso

II

Preparacion y Evaluacion de Proyectos

Introduccion
e Objetivos y alcances del curso

Marco conceptual de referencia

Antecedentes sobre la preparacion de proyectos de Informatica
Inversiones en informatica

Clasificacion de proyectos de informatica

Etapas de la preparacion de una propuesta de proyecto de informatica

Analisis estratégico

e Informacién preliminar
e Analisis interno

e Andlisis externo

Seleccion de alternativas
e Generacion de alternativas
e Seleccion

Evaluacion del proyecto
e Costos y beneficios
e Evaluacion financiera

Formalizacion de compras

Introduccion.

e Qué es un proceso formal de compra.

Cuando desarrollar un proceso formal.

Cuadles son los Objetivos de las Bases.

Cuéles son los inconvenientes de desarrollar Bases.

Construccion de Bases.

Datos Generales de la Propuesta.
Bases Administrativas.

Bases Técnicas.

Bases Conceptuales.

Evaluacion de Propuestas.
e Pauta de Evaluacion.
e Confeccion de Benchmarks.

Adjudicacion y Confeccién de Contratos
e Adjudicacion.
e Contrato.
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Calendario de Actividades

1. Preparacién de un proyecto.

2. Evaluacion del proyecto.

3. Presentaciones orales y escritas.

4. Introduccion a procesos de formalizacion de compras.
5. Construccion de Bases.

6. Confeccién de Benchmarks

7. Evaluacién de Propuestas.

8. Adjudicacion y Confeccion de Contratos.

9. Presentaciones orales y escritas.

Evaluacion

El curso considera el desarrollo completo de un proyecto de inversion en informatica, el
que sera presentado formalmente, tanto en forma escrita, como oral. Posteriormente, se
desarrollard un proceso de formalizacién de compra para el proyecto hasta llegar a la
negociacion y confeccion de contratos. Finalmente se hard una presentacion del proyecto

para su ejecucion.

Los proyectos seréan individuales y cada alumno contara con clases tutoriales para guiar el

desarrollo de su proyecto.

e Proyecto: 60%
e Examen: 40%

2 semanas

2 semanas

2 semanas

1 semana

2 semanas

2 semanas

1 semana

1 semana

2 semana
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