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Programa Curso CMS: "Emprendimiento en la Realidad
Social”

1) ANTECEDENTES DEL CURSO

a) Docente responsable: José Miguel Chapa Beriestain

b) Profesores auxiliares: Tomas Pizarro — Cristobal Zambra
c) Duracion: Semestral, Primavera 2015

d) Horario: Jueves de 16:15 a 17:45

2) PROPOSITO DEL CURSO

Este curso fue generado con el propdsito de contribuir al desarrollo integral de los
profesionales de la Universidad de Chile, incentivando la conciencia social, la conciencia
de si y potenciando el desarrollo de la innovacién y la capacidad emprendedora de los
alumnos. Todo esto, a través de la incorporacion del alumno en la realidad social de la
microempresa, especificamente trabajando y apoyando a emprendedoresy empresarios
de microempresa de escasos recursos.

Este curso constituye una nueva manera de aprender, invita al estudiante no solo a
adquirir mas conocimiento teorico, sino a poner en practica todo lo aprendido en pro de
los sectores mas pobres del pais y aprender de la experiencia que esto significa. mediante
el conocimiento de la realidad del pais, el trabajo en equipo y la colaboracion
interdisciplinaria.

3) OBJETIVO GENERAL

Potenciar y desarrollar, en forma integral, un conjunto de distinciones, habilidades y
competencias que apunten al desarrollo personal del alumno, al desarrollo de la
capacidad emprendedora y al desarrollo de la responsabilidad social estudiantil.

4) OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desarrollar en el alumno la comprension y entendimiento del ecosistema de
apoyo a la microempresa en Chile (instituciones y herramientas).

e Generar instancias de trabajo coordinado con estudiantes de distintas carreras
en la preparacidon de material pedagogico y actividades que atraigany
transfieran conocimientos efectivamente.

e Desarrollar en el alumno la capacidad de comprender y analizar la situaciony
oportunidades de mejora de un emprendimiento o una microempresa.



e Desarrollar la capacidad de expresion oral y desplante en la exposicion de
contenidos empatizando con el publico al cual se le expone.

5) METODOLOGIA

La Metodologia utilizada para cumplir los objetivos antes sefalados, sera el trabajo de
alumnos en clases y en terreno. En lo que respecta al trabajo en terreno, los alumnos
formaran equipos de trabajo interdisciplinario, compuesto por 4 ¢ 5 personas, las cuales
trabajardn en una municipalidad de la Regién Metropolitana, apoyando con
capacitacionesy consultoria a 20 empresarios en espacios horarios adicionales de la hora
de catedra. Esto comprende un programa de capacitacion para los empresarios de al
menos 8 sesiones (1 sesidn semanal) y una visita, cuyo dia especifico sera definido en
base ala disponibilidad que declaren los alumnos en su semana. Cada Equipo sera guiado
por un Ayudante, quien los acompafnara a terreno y facilitara su aprendizaje. En
especifico se desarrollaran:

e Exposicion de contenidos a microempresarios

e Visitas a empresarios en su entorno.

e Analisis de casos reales de microempresarios y elaboracion de propuestas de
mejora concretas en base a los casos estudiados.

Como ayuda a este trabajo central se realizaran clases/talleres en catedra, donde se
sentaran las bases cognitivas y emocionales necesarias para las salidas a terreno y para
el desarrollo de la habilidades de los alumnos, lo que se vera plasmado en que en cada
clase los alumnos desarrollaran la estructura basica para el trabajo que desarrollaran
posteriormente . La metodologia de trabajo de estas clases se caracterizara, por el uso
de diversos recursos pedagogicos, en particular:

e Clases expositivas.

e Trabajo aplicado en clase de las tematicas expuestas

e Evaluaciones de lectura.

e Entrenamiento clase a clase en desplante escénico y comunicacion oral.
e Presentaciones orales grupales.

Adicionalmente, se realizaran a lo largo del semestre 3 charlas para los empresarios
dictadas por expertos en temas relacionados a los contenidos del curso. Sin embargo, se
invitara a los alumnos a participar de estas.

6) METODOLOGIA DE EVALUACION

Los alumnos seran evaluados sobre la base de los siguientes elementos de juicio:
Trabajo en terreno 40%

e Evaluacion ayudante:25%
e Evaluacion Microempresarios 10%
e Evaluacion grupal: 15%



Informe final del Curso: 50%

Trabajo en Clases 50%

2 Controles de lectura: 50%
Ejercicios en clase:30%
Examen: 20%

Asistencia 10%

Mediante este item se pretende evaluar el compromiso ético de los estudiantes, puesto
que para entregar una buena capacitacion se debe asistir a las catedras, instancia donde
se presentan los conceptos basicos, y obviamente a las capacitaciones en terreno.

7) TEMATICAS ABORDADAS

Contexto Pobreza, Microempresa, Emprendimiento y RSU

Ontologiay actos del lenguaje (Juicios, Quiebres y Declaraciones)
Generacion y estudio de modelos de negocio segun la metodologia Canvas.
Identificacion y segmentacion de clientes

Marketing y comercializacion

Administracion Financiera

Nociones basicas de produccion y competitividad

Redes de contacto y capital social.



