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Auditorialde lalA
aplicada a procesos

 .PUEDEN LAS MAQUINAS PENSAR?

* Eltérmino Inteligencia Artificial fue
acunado en 1956 por el cientifico de
datos John McCarthy.




PLANES DE DESARROLLO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL
Not introduced Al initiatives Introduced Al initiatives

Global

Waestern Europe

North America

Asia-Pacific

Latin America % ‘_ - 26% 9% L3

CEE 4% | 2% |

Middle East 28% 43% ' mm 3%

Africa 35% 46% 16% l 2%

. We have no plans to pursue any Al initiatives at the moment ~ We have introduced Al initiatives in our business, but only for limited uses
B We have plans to start introducing Al initiatives in our organisation in the next three years B Al initiatives are present on a wide scale in our organisation
Al initiatives are fundamental to our crganisation's operations

FUENTE: PwC. 22 nd Anual Global Global CEO Survey*




PATENTES DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL POR REGIONES

| Patents (% of World Total)
i ¥ & 3

* Eluso de herramientas de |IA en funciones
empresariales ha subido del 50% al 56% en
solo un ano, segun Mckinsey



* Esrecomendable que el equipo de
Auditoria Interna disponga de una
combinacion de conocimientos técnicosy
humanisticos




LA “INTELIGENCIA ARTIFICIAL ACT”: EL CAMINO DE

EUROPA HACIA UNA REGULACION COMUNITARIA
SOBRE LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

«En cuanto a la Inteligendia Artificial ["IA"], la confianza es una obligacion, no un adorno. Me-
diante estas reglas de referencia, la UE lidera la formulacion de nuevas normas mundiales para
que garanticen que se pueda confiar en la IA. Al establecer las normas, podremos facilitar el ad-
venimiento de una tecnologia ética en todo el mundo y velar por que la UE siga siendo competi-
tiva. Nuestras normas, que son a prueba de futuro y propicias a la innovacion, intervendran
cuando sea estrictamente necesario, esto es, cuando estén en juego la sequridad y los derechos
fundamentales de los ciudadanos de la UE».

Margrethe Vestager
Vicepresidenta Ejecutiva responsable de la cartera de una Europa Adaptada a la Era Digital.




TIPOS DE SISTEMAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL RECOGIDOS EN LA "Al ACT"

Sistemas de Inteligencia
Artificial de Riesgo
inaceptable (Art. 5)

Prohibido

Manipulacion del compor-
tamiento, las opiniones y las
decisiones humanas.

Clasificacion de personas en
funcion de su comporta-
miento social.

Identificacion biométrica
masiva a distancia y en
tiempo real, salvo ciertas
excepciones.

Ejemplo: Social scoring Ejemplo: Contratacion

FUENTE:Elaboracion Propia. Tipos de sistemas de Inteli

Sistemas de Inteligencia
Artificial de Alto Riesgo
(HRAIS, Art. 6)

Permitido si se cumplen los
requisitos de la IA de la

evaluacion ex-ante de confor-
midad

Principales aspectos del
reglamento (anexo ).

Regimenes comunes con los
que ya estan sujetos a una
norma armonizada de la UE.

Lista adicional que debe ser
revisada cada ano por la
EAIB (art. 84).

©

Sistemas de Inteligencia
Artificial con
obligaciones de
transparencia especificas
(Art. 52)

Permitido pero sujeto a
obligaciones de informacion/
transparencia

Interaccion con humanos.

Uso para detectar emociones
o determinar categorias
basadas en datos biome-
tricos.

- Gengra[iﬁn de contenidos
manipulados.

Ejemplo: Personificacion
(bots)

nencia Artificial recogidos en la "Al Act”.

Sistemas de Inteligencia
Artificial de Riesgo
Inexistente o Minimo

Permitido sin restricciones

Ejemplo: Mantenimiento
predictivo




SISTEMAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL CONSIDERADOS DE ALTO RIESGO®

1. Identificacion biométrica y cate-  Sistemas de |A destinados a utilizarse en la identificacion biométrica remota en tiempo real, o en di-
gorizacion de personas fisicas.  ferido, de personas fisicas, conforme lo descrito en la letra d) anterior.

. Gestion y explotacién de in- Modelos de |A vinculados a infraestructuras transportes u otros similares que puedan poner en peli-
fraestructuras criticas. gro la vida y la salud de los ciudadanos.

. Educacion y formacion profesio-  Sistemas de |A que puedan determinar el acceso a la educacion y la camrera profesional de una per-
nal sona.

Sistemas de |A destinados a la contratacidon —por ejemplo, para anunciar las vacantes, seleccionar o
filtrar las solicitudes, evaluar a los candidatos en el curso de las entrevistas o pruebas— asi como pa-

ra tomar decisiones sobre la promocion y la terminacién de las reladones contractuales relaciona-
das con el trabajo, para la asignacion de tareas y para el sequimiento y la evaluacion del rendimien-

to y el comportamiento en el trabajo.

. Empleo, gestidn de trabajadores
y acceso al autoempleo

. Acceso y disfrute de los servi-
cios privados esenciales y de los

servicios y prestaciones publi-
cas

Sistemas de |A destinados a ser utilizados por las autoridades o en nombre de ellas para evaluar el
derecho a prestaciones y senvicios de asistencia publica, asi como para conceder, revocar o reclamar
dichas prestaciones y senvicios.




Modelos de
Inteligencia Artificial

* Elanalisis predictivo utiliza métodos 'y
técnicas estadisticas avanzadas para
asignar probabilidades de ocurrencia
de eventos futuros basandose en
datos historicos.




Ejemplos de caso de uso para ilustrar los
avances de la |A en distintos campos

* Lucha contra el terrorismo. Actualmente se han desarrollado
softwares basados en la aplicacidon de Machine Learning capaces
de identificar patrones ante un posible atentado terrorista,
mediante la extraccion y combinacion de informacion existente
en diferentes medios de internet como redes sociales. También se
han desarrollado sistemas capaces de monitorizar y detectar
transacciones ligadas a grupos terroristas.



Ejemplos de caso de uso para ilustrar los
avances de la |A en distintos campos

* La aplicacion de la IA Generativa:

* A) Microsoft Copilot impulsado por el modelo de lenguaje GPT-4, es un chatbot
gue ofrece funciones avanzadas de generacion de coédigo, integrandose en
aplicaciones de Microsoft como Visual Studio Code y Word para mejorar la
experiencia de desarrollo.

* B) Amazon Q integrado en la infraestructura de AWS, esta disenado para
abordar necesidades empresariales especificas, proporcionando soluciones y
asistencia en tiempo real dentro de la consola de administracion de AWS, con
acceso a diversos modelos de IA para respuestas mas precisas.

 C) IBM WatsonX es una plataforma integral de datos e IA, ofrece herramientas
para el desarrollo de soluciones personalizadas, un almacén de datos eficiente
y un kit de herramientas para la gobernanza de la |A.



TIPOS DE
ALGORITMOS DE

Fase de entrenamiento MACH|NE

sis de resultados, afiadiendo al conjunto Entrenamiento de los diferentes
tos de entrenamiento los nuevos casos Entrenamiento modelos con los datos LEARN I N G:

;rslcgfs para realimentar y enriguecer de entrenamiento. APRE N D IZ A J E
SUPERVISADQ,
APRENDIZAJE NO

SUPERVISADO Y

APRENDIZAJE POR
REFUERZO. REDES
NEURONALES.
Evaluacion y eleccion del modk INTELIGENCIA

Procesamiento de datos Procesamiento Evaluacion de los diferentes modelc
Procesamiento y generacion de datos generados y seleccion del mejor ARTIFICIAL

A modelo de prediccion.
de resultados mediante G E N E RATIVA

el modelo seleccionado

laboracion propia.




|A Generativa

* En los ultimos anos han proliferado los llamados Modelos de
Lenguaje Grande (Large Language Models, “LLM”, por sus siglas
en inglés).

* Los Modelos de Lenguaje Grande utilizados por la IA Generativa
tienen su origen en una arquitectura similar a las redes
neuronales profundas.



|A Generativa

* Algunos de los casos de uso mas relevantes serian:

 Analisis de texto y datos. Los modelos pueden analizar grandes
volumenes de texto, como correos electronicos, documentos legales, o
feedback de clientes, para extraer insights, tendencias y patrones
significativos. Esto apoya la toma de decisiones basada en datos y ayuda
a identificar areas de mejora en productos y servicios.

* Entrenamiento y desarrollo. Los LLM se emplean para crear
simulaciones y escenarios de entrenamiento personalizados que ayudan
en el desarrollo de habilidades del personal. Pueden facilitar escenarios
interactivos para la capacitacion en servicio al cliente, ventas, y mas,
adaptandose a las respuestas de los usuarios para ofrecer una
experiencia de aprendizaje mas efectiva.



ARQUITECTURA DE DATOS Y Tl

 Los estandares de la industria aconsejan que toda solucion
basada en Inteligencia Artificial venga acompanada de una
arquitectura que permita su automatizacion y facilite su uso y
explotacion. Desde un punto de vista de control interno, es muy

relevante conocer la arquitectura de datos y Tl de los sistemas de
|A objeto de auditoria.



ARQUITECTURA DE DATOS Y TI

Data Governance  Catalogo Metadatos

Linaje

Calidad Seguridad

_’ ALMACENAMIENTO } CONSUMO }

Ingesta de datos Zona Gold Machine Leamning-ML/LAB Descubdmianto
loT Extractores laT
Data Load / Raw Construccion Herramientas
Resto Aplicaciones de Extractores AP R (PowerBl, SAS)
Megocio (ERP/CRM) Extractores S Lond 1 e nventaro Otros Almacenes
C5ViExcel =d L0 ITpect Trainin (SQL, Datawarehouse)
Base deDatos Extractores masivos :
informacién na Big Files fona Silver - Aplicaciones
estructurada (correos, . Bases de Datos Publicacion de Negocio
redes sociales, etc.) Landing (SQLMNoSOL) Partales
e = [ Dashboard
APls Data Warehouse Conectores snboar
(Internas/Externas) Transformacion (datalink, APls, etc]
Operaciones Manitarizacion Planificacion Configuracdn Archivado Continuidad

FUENTE: Elaboracidn Propia



4 flujos principales en cualguier solucion de
|A Generativa

* Chunking o fragmentado de datos: es una técnica que permite
combinar o agrupar multiples unidades de informacidon en un
numero limitado de fragmentos, de forma que sea mas facil
procesary recordar la informacion.

* Embedding: se trata de una técnica de procesamiento de
lenguaje natural que convierte el lenguaje humano en vectores
matematicos, lo que permite que las computadoras procesen el
lenguaje de manera mas efectiva al tratar las palabras como
datos.



4 flujos principales en cualguier solucion de
|A Generativa

ARQUITECTURA GLOBAL |A GENERATIVA

@ GESTION DEL PROCESAMIENTO APLICACION
. DATALAKE
v ML LAB




Marco de Cl y riesgos de los procesos con |A

REVISION DE LOS
MODELOS DE 14

¢ Asegurar un entendi-
miento adecuado de la

MONITORIZACION
TRAS LA PUESTA

SUPERVISION
DE LA IMPLEMENTA-
CION

SUPERVISION DE LA
ARQUITECTURA DE
DATOS Y TI

MONITORIZACION
CONTINUA

DE RIESGOS EN PRODUCCION

e Actividades definidas

para garantizar el ac- * Desarrollar las prue-

* Revision periddica de

Identificacion de riesgos
generales por el des-
pliegue de sistemas de
|A, y risk-assessment es-
pecifico en funcion de
la complejidad de los
algoritmos y objetivos
perseguidos con cada
modelo de I1A

ceso, tratamiento, pri-
vacidad, proteccion y
destruccion de los da-
tos, especialmente en
aquellos en modelos
predictivos sobre com-
portamiento humano.

« Proporcionar seguridad
razonable sobre los sis-
temas de Tl y preven-
cian de ciber-ataques.

operatividad de los algo-
ritmos y output esperado.

Definicion de métricas e
indicadores de desempe-
no para la monitoriza-
cign continua.

Revision del comporta-
miento de los modelos
en fases tempranas del
despliegue de los moto-
res.

bas de implementa-
cién suficientes para
garantizar que el
despliegue de los
motores atiende los
objetivos esperados.

Aprobaciones perti-
nentes de los Comi-
tés de Proyecto es-
tablecidos previo al
go-live

las métricas e indica-
dores de desempeno.

e Mecanismos de con-
trol para la identifica-
cion de comporta-
mientos anomalos de
desempeno, incluyen-
do las acciones co-
rrectivas necesarias a
los algoritmos.



ENTORNO DE CONTROL (GOBIERNO Y CULTURA): MEJORES PRACTICAS Y RECOMENDACIONES

Existencia de una estrategia definiendo los principales érganos de gobierno para la implementacion de sis-
temas de |A, iniciandose en aquellos modelos de mayor retorno e incrementando la inversion a medida
que el know-how y expertise interno generado asegure el atendimiento de los objetivos establecidos.

La estrategia en la implementacion de modelos de IA debe contar con las premisas generales de medicién
de desempeiio de los modelos y, por extension, de atendimiento de los objetivos perseguidos con el des-
pliegue de los modelos de IA.

Plan estratégico de supervision y evaluacion del modelo de Gobierno para la mejora continuada del entor-
no de control y su reporte los drganos de administracion correspondientes.



RIESGOS COMENTARIOS

Relacionados con las estructuras internas de las organizaciones, con las politicas, metodologias y la toma de
decisiones en los procesos, incluyendo la supervision a alto nivel,

Riesgos de Gobiemo i k . i : ) .
9 Se debe enfatizar en los riesqos que puedan impactar en la gestidn y liderazgo, en la independencia en la to-
ma de decisiones, en el impulso a la transparencia y en la rendicion de cuentas.
Vinculados con las areas legales y de cumplimiento de las requlaciones. Cabe destacar los riesgos de cumpli-
Riesqos Requlatorios miento asociados con las regulaciones externas (p.ej. RGPD) o internas (p.ej. Codigo Etico). Estos riesgos estan

relacionados con las actividades de los modelos 1A, asi como las decisiones y acciones relacionados con ella,
sean coherentes con los valores y las responsabilidades éticas, sociales y legales de la Compafiia.

Relacionado con aquellos riesgos derivados por la presencia de sesgos en los modelos, o sanciones impuestas
Riesgo Reputacional por incumplimiento normativo. También por la exposicion a riesgos externos generados por terceros (ver deba-

jo).

El consumo de energia que permite la operatividad y funcionamiento de los sistemas de Inteligencia Artificial

Riesqo de Sostenibilidad (por ejemplo, los modelos de |A Generativa) puede tener un impacto en los modelos y politicas de sostenibili-
dad de las empresas, por ejemplo, en lo relacionado con los compromisos adquiridos de reduccion de gases de
efecto invernadero, eficiencia energética o huella de carbono.



EVALUACION DE RIESGOS: MEJORES PRACTICAS Y RECOMENDACIONES

Existencia de politicas internas de gestion de riesgos, especificas para los sistemas de |A; con la finalidad de que toda la compafia conozca
y se implique en la identificacion de riesqos relacionados con modelos de 1A, de una manera continua. Se deben incluir directrices generales

para el disefio e implementacion de estrategias de mitigacion de riesgos.

Existencia de un Inventario o Mapa de Riesgos con la naturaleza de cada uno de los riesgos identificados, incluyendo su criticidad, y cuan-
do posible, cuantificacion de la probabilidad de ocurrencia o potencial impacto financiero, en los sistemas de Tl participantes en el proceso,
asi como otras categorias de riesgos.



ACTIVIDADES DE CONTROL: MEJORES PRACTICAS Y RECOMENDACIONES

Existencia de procedimientos intermnaos yfo matrices de riesgos [ controles, identificando el disefio de las ac-
tividades de control, y sus atributos clave; incluyendo la documentacidn soporte que evidencie la efectivi-
dad de los controles, asi como los responsables de su ejecucidn y revisidn para el abordaje end-to-end de
los riesgos en procesos de negocio con sistemas de LA implementados.

El disefio de las actividades de control considera tanto la implementacion como los controles recurrentes
en sistemas de 1A; siendo estos dltimos evaluados de forma periddica para identificar riesgos no aborda-

dos por las correspondientes actividades de control interno, asi como cambios en el disefio de los contro-
les necesarios durante el ciclo de vida de los sistemas de |4

Dizefio y establecimiento de actividades oportunas de "revisidn humana® de los comportamientas y resul-
tados de los algoritmos de 1A, para asegurar que éstos reflejan el objetivo original y, ademas, se utilizan de
manera legal, ética y responsable.



INFORMACION ¥ COMUNICACION: MEJORES PRACTICAS Y RECOMENDACIONES

La organizacion publica sus mejores practicas sobre valores éticos y morales en la utilizacidn de sistemas
de |4,

Compartir con la opinién publica los principios sobre Inteligencia Artificial, limitando aquellos aspectos
Que preocupan mas a organismos plblicos y privados.

Los maximos responsables de la compafia, acdonistas y Consejo de Administracion son informados de los
aspectos relevantes del avance, desempeno real, y de las iniciativas sobre sistemas de LA alcanzados.



SUPERVISION Y EVALUACION: MEJORES PRACTICAS Y RECOMENDACIONES

Planificackdn y ejecucion, por parte de Auditoria Interna, de las actividades de supervision y evaluacion de
los modelos, asi como validacidn de la idoneidad de los procesos de identificacidn de riesgos.

Definicidn de un plan a largo plazo (o estratégico) de auditoria de los modelos de 1A, que acompaiie la es-
trategia de la compafia a este respecto.

Definicidn de pruebas sustantivas o de auditoria del control interno sobre la integridad, precision y confia-
bilidad de los datos sobre los que se construyen los algoritmos de 4.



ROL DE Al

* Al debe ayudar a evaluar, comprender y comunicar el efecto que
los algoritmos tendrian sobre la capacidad de crear valor.

* Entre otros, Al aporta aseguramiento sobre la gestion de los
riesgos relacionados con la confiabilidad de los datos y los
algoritmos.



Programa de trabajo ilustrativo para la auditoria
del Cl de la |A aplicada en procesos

ESTRATEGIA

1. Modelo de Gobierno de sistemas de Inteligencia Artificial.
2. Arquitectura de datos y sistemas de TlI.

3. Calidad de los datos.

4. Medicidon del desempeno.

5. El factor “Caja Negra” (Black Box) en los sistemas de I|A.
6. El factor humano vy el sesgo algoritmico.



MODELO DE GOBIERNO DE SISTEMAS DE IA

OBJETIVOS DE CONTROL O ACTIVIDADES DE CONTROL
INTERNO GENERALES

Implementacion de un modelo de gobierno adecuado a la com-

plejidad y riesgos de los sistemas de |A utilizados, desde un punto
de vista de disefio y de operatividad del modelo de gobierno, in-

duyendo analisis ROI durante la fase de disefio de modelos de IA.

Existencia de una adecuada segregacion de funciones sobre el
sistema de |A.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA INTERNAZS

" eRevision de la estructura organizativa y modelo de gobierno.

Determinar si el disefio del modelo de gobierno es adecuado :
ylo suficiente, y si opera tal y como fue disefiado, asi como
coincidente con los valores éticos y otras politicas internas de :
la organizacion. '

- Revision de los analisis ROI realizados, con las metodologias

de calculo y justificativa de condlusion sobre la implementacion

de modelos de IA.

* e Revision de una matriz de segregacion de funciones que ma- :

nifieste las responsabilidades y funciones conflictivas sobre el :

~ usoy gestion de la 1A |



ARQUITECTURA DE DATOS Y SISTEMAS DE
Tl

CBIETIVOS BE CONTROL O ACTIVIDAES D CONTROL e
INTERNG GEMERALES ; PROCEDIMIENTQS DE AUDITORIA INTERNA

| | "« Evidenciar la existencia y verificar la idoneidad de mecanis-
Existencia de procesos y procedimientos formalizados sobre los  © o de control para |a autenticacion de Jos usuarios a los sis-
perfiles y roles de accesos de los usuarios de los sistemas de lA. | tomac de 1A
Disponibilidad de controles de accesos de usuarios a los siste- » Revisién de los procedimientos de gestion altas/bajas de
mas de LA de acuerdo con los perfiles y roles predefinidos en los | |0 50e y del listado de personas autorizadas a acceder a los
procedimientos de gestion de sistemas de |4, incluyendo: b" sictemas de 1A :

a) Protocolo de autenticacion de acceso a los sistemas de &
(longitud minima, caducidad predefinida contrasenas, entre
otros aspectos de autenticacion).

b) Gestion de cuentas de acceso y permisos de acceso a los sis-
temas de LA,

- = Evidenciar una adecuada segregacion de funciones ente los :
diferentes roles (operadores, desarrolladores de algoritmos,
propietarios de los datos, entre otros).

- = Evidendiar la revision periodica de los permisos de acceso y
. gestion de accesos de usuarios con privilegios. :



CALIDAD DE LOS DATOS

OBJETIVOS DE CONTROL O ACTIVIDADES DE CONTROL

INTERNO GEMERALES PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA INTERMA
. Revision de los procedimientos del proceso de lectura de datos
utilizado. '
L y » Obtener una muestra de los datos de entrada y verificar que la
Definicién y documentacion de un proceso de lectura de los da- organizacién ha incorporado protocolos de lectura adecuados,
tos de entrada, asegurando su integridad y exactitud. F garantizando la integridad y exactitud de los datos afiadidos al |
modelo. :

» Revision de log de errores de entrada de datos y validar que
son revisados y resueltos antes de la ejecucion de los modelos |
de IA. :

Existencia de un proceso de testeo de la calidad de los inputs mos y minimos sobre variables cuantitativas, y que existen con-
empleadas por el modelo de Inteligencia Artificial, asi como de las troles que detectan la presencia de valores andmalos.
transformaciones realizadas (por ejemplo, normalizacian). = Revision de los controles sobre vanables con valores nubos, o ¢

sobre variables de control checksum o similar.



EL FACTOR BLACK BOX EN LOS SISTEMAS
DE IA

* Se refiere a aquellos algoritmos de IA que, por su complejidad y/o
sofisticacion, los mecanismos internos de ejecucion ente los
datos de entrada y los de salida son dificilmente entendibles o
explicables.



EL FACTOR BLACK BOX EN LOS SISTEMAS
DE IA

OBJETIVOS DE CONTROL O ACTIVIDADES DE COMTROL
INTERNO GENERALES PROCEDIMIENTOS DE AUDITOR[A INTERNA
. #Evaluar el establecimiento de las métricas o conjunto de mé-
tricas agregadas para determinar en los sistemas de LA su pre-
: cisidn, exactitud, sensibilidad u otro parametro de rendimiento
Existencia un procedimiento documentado de analisis de sensi- - relativo a |a aplicacion del principio de exactitud de los datos.
hilidad del modelo ante fluctuaciones en los datos de entrada al

modelo, y |a interpretacion de los resultados, con la finalidad de

reducir el riesgo del factor black box, considerando |a definicion bores de lis tasas d fabios psitves ¥ fabsos negativas que ;
:  amoja el componente |A de cara a determinar la precision, la ¢

- = Evidenciar los analisis realizados e interpretados sobre los va- |

fe: - espedficidad y la sensibilidad del compaortamiento de los siste-
a) Métricas de precision, exactitud y rendimiento de los sistemas " mas de |4

de . - = Evidenciar |a supervision realizada del grado de adaptabilidad
b} Valores predefinidos de falsos positivos y falsos negativos. - a nuevos datos o tipos de datos de entrada para el caso de

¢) Mecanismos de supervision para la adaptabilidad de sistemas modelos de 1A no supervisados.

de IA no supervisados (o de aprendizaje continuo) a nuevos e Validar los mecanismos de supenvisién continua de modelos de
datos y supervision de la idoneidad de las condusiones soste- | aprendizaje continug, con el objetivo de verificar que las con-
nibles en el tiempo con el aprendizaje continua. . clusiones extraidas siguen siendo validas, el componente es ca-

paz de adquirir nuevo conoamiento y no se esta produciendo
. una perdida de las asodaciones previamente aprendidas du- ¢
¢ rante el aprendizaje inicial. '



EL FACTOR HUMANO Y EL SESGO
ALGORITMICO

* VValores éticos y morales.

* El sesgo algoritmico (algorithm bias). En los sistemas de IA, el
sesgo algoritmico ocurre cuando los valores de los humanos que
lo disenan y desarrollan terminan, de alguna forma intencionada
0 ho, en los algoritmos de |A que desarrollan.



OBJETIVOS DE CONTROL O ACTIVIDADES DE CONTROL Z- N
INTERNO GENERALES PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA INTERMA

" Revision de los objetivos o estrategia de implantacion de los
sistemas de 14, e identificar cualquier brecha legal, o en la re-

Actividades de control disefiadas con el objetivo de impedir gque gulacién externa o paliticas internas.

los resultados de los sistemas de |A sean utilizados de forma ¢ :
ilegal o delictiva, o incumpliendo cualquier regulacién externa P« Revision de los resultados de los sistemas de |A, y asegurar
o politica empresarial interna. . que los mismos son utilizados sin intenciones ilicitas o legales, -

. 0 en contra de |a regulacion externa o politicas internas de la
. Compaiia.
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