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Transparencia De la Funcion Publica y
Acceso a la Informacion de la Administracion
del Estado: Una Normativa para Chile

Vivanco Martinez, A. (2008).



Antecedentes

La Reforma del ano 2005 a la CPR de 1980, introdujo el art. 8° donde reconocia como Bases de la
Institucionalidad el reilpeto «al principio de probidad» para todas las actuaciones de los 6rganos
de Estado y la calidad de «publicos» de los actos y resoluciones de dichos érganos.

Conjetura: como ha de resolverse la tension o conflicto entre el derecho a saber del publico
sobre aquello que es precisamente de su legitimo interés y la prerrogativa del Estado de guardar
para si cierta informacion por motivos plausibles.

La probidad no puede ser considerada como tal si no se le asocia la transparencia, es decir, a la
voluntad permanente de decidir sobre la cosa publica abiertamente, permitiendo que los
ciudadanos conozcan los fundamentos y las razones de la decisién, ademas de cémo esta se
ejecuta |...].

Caso histoérico del 11 de septiembre de 2006, CIDH fall6 en contra de Chile por el caso de Claude
Reyes y Otros, en atencion a la negativa del Comité de Inversiones Extranjeras de entregar
informacion ambiental.



1. Aplicacion de la Ley

¢ A un sin namero de entidades del Estado, incluyendo a empresas publicas
creadas por ley.

» Sin embargo, el proyecto de ley no hace referencia, a la informacion publica
entendida como toda aquella que, revista legitimo interés para el ptblico, sino
fundamentalmente a la que obra en poder, ilustra la decision y sirve como
fundamento a la gestion de las entidades, incluidas las empresas de
participacion estatal [...].



2. Principio de Transparencia de la Funcién Puiblica

o El cual consiste en «respetar y cautelar la publicidad de los actos, resoluciones, procedimientos y
documentos de la administracion, asi como la de sus fundamentos, y en facilitar el acceso de cualquier
persona a esa informacién, a través de los medios y procedimientos que al efecto establezca la ley».

3. Transparencia Activa

01. Actos y documentos publicados en Diario Oficial

02. Potestades y Marco Normativo

03. Estructura organica y facultades, funciones y
atribuciones

z

04. Personal y remuneraciones

05. Adquisiciones y contrataciones

06. Transferencias de fondos y aportes economicos
entregados

07. Actos y resoluciones con efectos sobre terceras
personas (patentes, permisos, derechos, concesiones,
CONCUrsos otros)

08. Tramites ante el organismo

09. Subsid

de participacion ciudadana

Ciudadana 4

11. Presupuesto asignado y su ejecucion

12. Auditorias al ejercicio presupuestario y aclaraciones

13. Particip n en otras entidades

15. Lobby y gestion de intereses

Lobby &

16. Declaracion de patrimonio e intereses Ley N°20.880

17. Informe Anual a la SUBDERE

Juntas de Vecinos y organizaciones comunitarias - Ley
N®21.146

Acceso a Informacion Publica

Otros antecedentes

Costos de reproduccion

Dificultades Técnicas, Visualizadores & Plug-ins




% Sin embargo, cumplir con todo lo expuesto y exigencias que requieren de dedicacion, el presupuesto
ordinario y de por si desbalanceado en un sistema municipal con realidades muy disimiles de una
comuna a otra, es un desafio desde su implementacion hasta la actualidad.

% En cuanto a la Justicia Constitucional y Electora, declaré que no resulta aplicable al Ministerio
Pablico, al TC, ni al TCE la solicitud de informacién (art 8°), por cuanto la autonomia que la CPR ha
asignado a ciertos 6rganos del Estado, porque se proyecta en una triple dimensién —organizacional,
institucional y normativa-.

5. Causales de Secreto o Reserva

» Materias tales como la actividad de:
* prevencion,
« Investigacion y netamente jurisdiccional
 Antecedentes o deliberaciones previas a la adopcién de una resolucién
« Medida o politica
« Afectacion de derechos de las personas
« Seguridad, salud, la esfera de su vida privada o derechos de caracter comercial o econémico
« Defensa nacional
« Documentos, datos o informacién que una ley de quérum calificado haya declardo
reservados o secretos.



6. Consejo para la Transparenciaffa e

» Tiene por objeto promover la transparencia de la funcion publica, fiscalizar el
cumplimiento de las normas sobre transparencia y publicidad de la

informacion de los 6rganos de la AE® y garantizar el derecho de acceso a la
informacion.

+ La direccion y administracion superiores del Consejo corresponderan a un
Consejo Directivo integrado por 4 consejeros designados por el PR, previo
acuerdo del Senado, adoptado por los dos tercios de sus miembros en
gjeliclelo?

» Son incompatibles al cargo si ya estan en cargos, funciones y/o con
preorrgativas en otras instituciones.



;Qué dice la Propuesta rechazada de la
Convencion Constitucional sobre la
materia?



Algunas métricas...

o Son 499 articulos.

» 30 veces se menciona la palabra transparencia

» 19 veces se menciona la palabra probidad

» 11 veces se menciona la palabra rendicién de cuentas
o 7veces se menciona la palabra corrupcién

72.- Articulo 2.- Principio de probidad. El principio de probidad consiste en observar una
conducta intachable y un desempeiio honesto y leal de la funcion o cargo, con preeminencia del
interés general sobre el particular.

73.- Articulo 3.- Principio de transparencia. Es publica la informacion elaborada con
presupuesto piblico y toda otra informacion que obre en poder del Estado, cualquiera sea su
formato, soporte, fecha de creacion, origen, clasificacion o procesamiento, salvo cuando la

publicidad afectare el debido cumplimiento de las funciones de dichos 6rganos, la proteccion de

datos personales, los derechos de las personas, la seguridad del Estado o el interés nacional,

conforme lo establezca la ley. El principio de transparencia exige a los organos del Estado que
la informacion publica sea puesta a disposicion de toda persona que la requiera, independiente
del uso que se le dé, facilitando su acceso y procurando su oportuna entrega y accesibilidad. Toda

institucion que desarrolle una funcion plblica, o que administre recursos publicos, debera dar

estricto cumplimiento al principio de transparencia.



74.- Articulo 4.- Principio de rendicion de cuentas. Los 6rganos del Estado y quienes ejerzan
una funcion piblica deberan rendir cuenta en la forma y condiciones que establezca la ley. El
principio de rendicion de cuentas implica el deber de asumir la responsabilidad en el ejercicio de
su cargo. El Estado promovera la participacion activa de las personas y la sociedad civil en la

fiscalizaci6n del cumplimiento de este principio.

76.- Articulo 6.- Consejo para la Transparencia. El Consejo para la Transparencia es un

organo autonomo, especializado e imparcial con personalidad juridica y patrimonio propio, que

tiene por funcion promover la transparencia de la funcion publica, fiscalizar el cumplimiento de
las normas sobre transparencia y publicidad de la informacion de los 6rganos del Estado y
garantizar el derecho de acceso a la informacion publica.

La composicion, organizacion, el funcionamiento y las atribuciones del Consejo para

la Transparencia seran materias de ley.

77.- Articulo 7.- Sobre la corrupcion. La corrupcion es contraria al bien comin y atenta contra
el sistema democratico.
El Estado tomara las medidas necesarias para su estudio, prevencion, investigacion,

persecucion y sancion.




115.- Articulo 14.- Probidad y Transparencia. El ejercicio de las funciones puiblicas obliga a
sus titulares a dar estricto cumplimiento a los principios de probidad, transparencia y rendicion
de cuentas en todas sus actuaciones, con primacia del interés general por sobre el particular.

Es deber del Estado promover la integridad de la funcion publica y erradicar la
corrupcion en todas sus formas, tanto en el sector piblico como privado. En cumplimiento de lo
anterior, debera adoptar medidas eficaces para prevenir, detectar y sancionar los actos de
corrupcion. Esta obligacion abarca el deber de perseguir administrativa y judicialmente la
aplicacion de las sanciones administrativas, civiles y penales que correspondan, en la forma que
determine la ley.

Una ley regulara los casos y las condiciones en las que los funcionarios, funcionarias

y autoridades deleguen a terceros la administracion de aquellos bienes y obligaciones que

supongan un conflicto de interés en el ejercicio de la funcion publica. Asimismo, podra

considerar otras medidas apropiadas para resolverlos.

216.- Articulo 25.- Transparencia tributaria. Anualmente la autoridad competente publicara
los ingresos afectos a impuestos y las cargas tributarias estatales, regionales y comunales, asi
como los beneficios tributarios, subsidios, subvenciones o bonificaciones de fomento a la
actividad empresanal, incluyendo personas naturales y juridicas. También debera estimarse
anualmente en la Ley de Presupuestos y publicarse el costo de estos beneficios fiscales.

La ley determinara la informacion que debera ser publicada y la forma de llevarla a

cabo.




351.- Articulo 13.- Principio de Justicia Abierta. La funcion jurisdiccional se basa en los
principios rectores de la Justicia Abierta, que se manifiesta en la transparencia, participacion y
colaboracion, con el fin de garantizar el Estado de Derecho, promover la paz social y fortalecer

la democracia.

430.- Articulo 52.- Del Servicio Electoral. Un organismo auténomo, con personalidad juridica
y patrimonio propio, denominado Servicio Electoral, ejercera la administracion, supervigilancia
y fiscalizacion de los procesos electorales y plebiscitarios, del cumplimiento de las normas sobre
transparencia, limite y control del gasto electoral, de las normas sobre organizaciones politicas,
de las normas relativas a mecanismos de democracia directa y participacion ciudadana, asi como
las demas funciones que senale la Constitucion y la ley.

En lo referente a la democracia participativa y los mecanismos consagrados en esta
Constitucion, sera funcion del Servicio Electoral promover la informacion, educacion vy
participacion ciudadana y/o electoral en relacion a tales procesos, en colaboracion con otros
organismos del Estado y la sociedad civil. Asi también debera velar por la implementacion y la

recta ejecucion de estos mecanismos.

434.- Articulo 56. La Direccion del Servicio Civil. La Direccion del Servicio Civil sera un
organismo autéonomo, con personalidad juridica y patrimonio propio, encargado del

fortalecimiento de la funciéon piblica y de los procedimientos de seleccion de cargos en la

Administracion Publica y demas entidades que establezca la Constitucion y la ley, resguardando

los principios de transparencia, objetividad, no discriminacion y mérito.




Estos sonlos 15 capitulos de propuestas

1. Fundamentos del orden constitucional: Capitulo |

2. Derechosy libertades fundamentales, garantias y deberes
constitucionales: Capitulo Il

3. Representacion politica y participacion: Capitulo lll.

4. Congreso Nacional: Capitulo IV.

5. Gobierno y Administracion del Estado: Capitulo V.

6. Gobierno y Administracion Regional y Local: Capitulo VI.

7

8

9

. Poder Judicial: Capitulo VII.
. Corte Constitucional: Capitulo VIII.
. Ministerio Publico: Capitulo IX.
10. Justicia Electoral y Servicio Electoral: Capitulo X
11. Contraloria General de la Republica: Capitulo Xl
12. Banco Central: Capitulo Xl|
13. Proteccion del Medio Ambiente, Sostenibilidad y Desarrollo: Capitulo Xll|
14. Procedimientos de cambio constitucional: Capitulo XIV

https://www.chvnoticias.cl/c

onvencion-constitucional/co

mision-de-expertos-normas-c

onstitucionales-propuestas_2
0230331
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Chile en la implementacion transversal de
Cédigos de Etica Publica: "'La Ejecucion
de la Herramienta y el Comienzo del

Sistema de integridad’.
Carrizo Santiago, D. y Duran, F. (2017).



Contexto

» En los tltimos 18 anos, se han adoptado una serie de normativas en materia de

probidad e integridad

» 64% de los ciudadanos consideran que los organismos publicos son poco
transparentes

» CEP. 70% de los ciudadanos creen que bastante o casi todos los funcionarios
estan inmiscuidos en actos de corrupcion.



1. La implementacion de Codigos de Etica

Capacitar 256 servicios publicos en la definicion institucional de su cédigo de ética publica,
con31der§ndo a su significativo nimero de agentes institucionales de cada organizacion
convocada.

Disenar, implementar y administrar u.na.plataforma.tecnol()%i_ca que genere una pagina la
cual tenga como principales beneficiarios los servicios publicos, asi como también a la
ciudadania interesada.

Disenar instrumentos que faciliten la construccién de CE de los SSPP
Disefiar e implementar un plan de asesoramiento

Se consideraron 3 fases:
0 Fase de sensibilizacion y capacitacion
0 Fase de Asesoria y seguimiento
n Fase de cierre



1.1.1 Fase de Sensibilizacion y Capacitacion

Contexto del servicio publico

Consideracion de la muestra para capacitar

0 Primero fue capacitar en una metodologia participativa a los encargados de cédigos de ética,
como a representantes de las asociaciones de funcionarios.

Ditusion y Capacitacion, mediante SC y PNUD

o Abril y agosto 2016. 30 capacitaciones a 256 SSPP [] 650 funcionarios /350 funcionarios
interesados en participar

0 De los 23 Ministerios asistieron:
» Encargados DE ética designados por cada jefe/a superior del servicio
» Los representantes de las asociaciones de funcionarios de cada servicio

Encargados de ética de dos areas diferentes: juridica vs desarrollo de personas
Expectativas no cumplidas para los representantes de las asociaciones de funcionarios
Desconfianza y perspicacia en la medida de construccion de codigos de ética

Resistencia de los encargados de ética del area juridica y la preocupacion de los encargados
de ética y gestion de personas



Encargado de codigos de ética de los servicios publicos del SC
Encargado de ética de cada organizacion
Comité de ética de cada organizacion

Estrategia de asesoria y seguimiento

0 | etapa coordinacion contexto ministerial: de 23 carteras ministeriales el 44% de ellas fueron
gestionadas a nivel ministerial, y el otro 56% fueron gestionadas directamente con las instituciones.

0 1l etapa idem: el jefe superior debi6 remitir al SC el nombre del encargado de ética para la ejecucion
del Codigo de Etica

0 Rectificacion del SC y PNUD

Conclusiones:

- De la fecha acordada (10/02/16) habia un nmero significativo de instituciones que no comenzaban el
trabajo.

- Paulatino involucramiento en la agenda de probidad y transparencia en la politica y los negocios de las
instituciones

- Falta de priorizacion de estas medidas en la organizacién y alta carga de trabajo de los directivos para
realizar los compromisos gubernamentales

- Complejidades en la construccion de los comités de ética.

- Responsabilidad en el area de gestién de personas



1.2.2 Dinamico desarrollo en la fase de diagnostico de la construccion de
los CE en las instituciones publicas

¢ La importancia del cumplimiento de la Agenda de probidad y transparencia
tanto para la ciudadania como para la ejecucion eficiente y eficaz de la
construccion de los codigos de ética en las instituciones publicas.

+ Crisis de confianza en el pais y alta exposicion mediatica de las actividades y
desempenos de las instituciones publicas.

0 Estudio del CPLT (2017) muestra que el abuso de licencias medicas (51%), ausencia de
medidas disciplinarias o de sanciones (44%) o el abuso de poder son situaciones de falta

de probidad.

o Elempoderamiento de la institucion y los funcionarios en la construccion de los CE



[I. Nociones sobre el comienzo del Sistema de Integridad en
Chile

La experiencia internacional y resultados de investigacién sobre comportamiento ético
demuestran que los CE no es suficiente por si sola para fomentar una cultura ética, por lo que
es necesario integrarlo en una estructura y procesos.

Para implementar el sistema, se ha propuesto incorporar a la institucion:

[

[

[

Jefe/a superior de servicio: liderazgo y codigos de ética
Asesores técnicos

Coordinador de integridad

Comité de integridad

Plataforma de Gestion de integridad

Formacion, difusion y seguimiento

Conclusion:

Los CE no pueden s6lo quedar como productos hechos y materias cumplidas, requieren seguir en lo que
consideramos las etapas mas transcendentes como es su seguimiento, difusion y capacitacion para el comienzo del
sistema de integridad chileno.
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