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1. LA ETICA EN LA INVESTIGACION: LA PREVALENCIA DE
L.OS VALORES SOBRE EL INTERES CIENTIFICO. NO TODO VALE

Hoy en dia, vemos con naturalidad que todas las profesiones tengan una rela-
cion de deberes o de buenas practicas imprescindibles para su ejercicio. Exigimos
un codigo deontoldgico porque entendemos que no todo vale y que deben respe-
tarse una serie de valores y principios ineludibles en la relacion profesional con
alguien que ocupa un lugar prominente en la sociedad, por su especializacion y
sus conocimientos, o por la afeccion de bienes y derechos que implica el ejerci-
cio de su profesion. Asi ocurre cuando ejercemos la profesion de investigadores:
tenemos que respetar unos principios éticos sin los cuales la investigacion queda
desprestigiada por ilegitima y el propio investigador serd tachado de poco ético.

En el dmbito de la Criminologia, hasta hace relativamente poco no se ha
prestado apenas atencion a este asunto. Podemos intentar explicar esta carencia
en la ‘relativa’ juventud de la investigaciéon empirica criminolégica en Espafia y
Latinoamérica. Tal vez se deba también a que el entusiasmo sobre los posibles
resultados y/o beneficios sociales que hipotéticamente se conseguirdn con la in-
vestigacion impide ver los obstaculos éticos a la misma, los minimiza o, incluso,
los justifica. Otras veces ocurre que, solo después de realizada la investigacion, se
perciben las consecuencias dramadticas para los investigados y, en consecuencia,
para la propia legitimidad de la investigacién y de la profesion de investigador. Se
diria que, a veces, la determinacion de los valores que necesariamente deben res-
petarse para que la investigacion se considere legitima, se han ido consolidando
mediante una dindmica de prueba y error.

Después de cometer muchas tropelias en nombre de la ciencia y por la falta
de escriupulos de algunos investigadores, se ha llegado a la conclusion de que
los avances cientificos pueden generar importantes beneficios para la sociedad y
para los ciudadanos, pero que es algo que no puede lograrse a cualquier precio.
No todo vale. “Nunca es lo prioritario el desarrollo del conocimiento por el co-
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nocimiento, la ciencia por la ciencia, probar o confirmar tal o cual teoria” (Tojar
Hurtado, 2006, p. 163).

También es cierto que esas normas y principios éticos a respetar en el desa-
rrollo de la investigacion criminoldgica no se suelen formular de forma categoé-
rica y rotunda, sino que son fluidos, interpretables, histéricos y dependen de un
determinado contexto social o de unas condiciones precisas de la investigacion
(Herzog, 2016, p. 84). Pese a esta fluidez, lo que si resulta esencial es que el inves-
tigador, antes de iniciar una investigacion y mientras la disefia, reflexione sobre
las posibles afecciones que la misma pueda generar en los derechos, intereses o
el bienestar de los sujetos investigados. No puede entender la integracion de las
cuestiones éticas en la investigacion como un simple tramite (tedioso) a cumplir.
Es el investigador quien, finalmente, es responsable de resolver los dilemas éticos
que vayan surgiendo en el disefio y ejecucion de la investigacidon cuando ya se
encuentra sobre el terreno. Dilemas que, como asegura Herzog (2016, p. 84), son
“dilemas éticos entre el éxito de una investigacion y el deber moral frente a otros
actores del campo social (...) cada investigador tiene que justificar por si mismo
el equilibrio encontrado entre el valor del conocimiento cientifico y la obligacion
de prevenir riesgos y dafios”.

2. CUESTIONES ETICAS DE LA INVESTIGACION.
LA ETICA INTERNA DE LA INVESTIGACION

2.1. Elinvestigador y la investigacion

El hecho de que un trabajo sea riguroso desde un punto de vista cientifico
no lo convierte en legitimo. Hay una serie de principios éticos que no deben ser
transgredidos y unos derechos que no pueden verse afectados por la investigacion.
Hay cuestiones éticas relacionadas con la investigaciéon empirica que deben ser
consideradas con caricter previo a su desarrollo. Son cuestiones que nos exigen
reflexionar sobre los posibles sesgos de la investigacion, sobre las variables que
pueden incidir en ella o en sus resultados, sobre los intereses ocultos o no, so-
bre los posibles prejuicios, sobre todo, para evaluar otras opciones posibles a la
hora de realizar la investigacion de manera mds acorde con valores éticos, pero
también para valorar la posibilidad de generalizar los resultados obtenidos. Por
ello, en cada fase del proyecto, en cada una de las decisiones que es preciso tomar
cuando se realiza la investigacion, es necesario valorar las implicaciones éticas de
la misma.

Asi, nada mas iniciar la investigaciéon conviene que el investigador se cues-
tione sobre las razones por las que se plantea la necesidad de hacerla, ¢la mera
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curiosidad? ¢la necesidad de cumplir con un requisito académico? ¢el avance del
conocimiento? ¢la necesidad de dar respuestas a un determinado problema social?
Sea cual fuere la finalidad dltima de la investigacion, lo verdaderamente impor-
tante es tenerla en cuenta en la formulacidn, el disefio, la gestion y el cierre de la
investigacion (Téjar Hurtado, 2006). Ese ejercicio de honestidad con el propio
trabajo ayudard a comprender mejor el alcance de la investigacion y, sobre todo,
a establecer sus limites.

Una vez que se ha decidido qué se va a hacer y por qué, llega el momento de
plantearse como se va a hacer la investigacion. Especialmente, hay que valorar
como se van a obtener los recursos necesarios para su desarrollo. Asi, en el 4m-
bito criminoldgico es relativamente frecuente contar con ayudas financieras que
provienen de organizaciones o agencias relacionadas con el objeto de estudio. Es
lo que se conoce con el nombre de Criminologia Administrativa®. El hecho de
contar con este tipo de patrocinadores puede tener implicaciones muy relevantes
para la propia investigacion. En ocasiones, la necesidad de atender las demandas
de las instituciones financiadoras puede acabar desvirtuando o condicionando
el propdsito de la investigacién. Y es que producir conocimiento cientifico con
intereses politicos o econémicos de por medio puede comprometer el avance del
conocimiento, y el propio patrocinador puede condicionar la integridad de la in-
vestigacion si los resultados obtenidos no son los esperados (Steenhout, 2013). En
ese sentido, nos encontramos con experiencias frustrantes cuando los hallazgos
obtenidos no son concordantes con lo que se esperaba obtener, o afectan a la ima-
gen publica de la institucién promotora o a las relaciones con los empleados. En
esos casos, puede ocurrir que los patrocinadores bloqueen la publicaciéon de los
resultados o requieran cambios que al investigador pueden parecerle inaceptables.
Por ello, cuando se va a firmar un contrato con una empresa o entidad, es reco-

mendable conocer su trabajo previo y saber a qué nos estamos comprometiendo
(Bachman & Schutt, 2016).

Sin embargo, los dilemas no acaban ahi. Durante el desarrollo de la investiga-
cion propiamente dicha suelen plantearse también diatribas complicadas cuando
comienza la interaccién con las personas, los ambientes o los lugares objeto de
estudio (ver siguiente apartado).

También entran en juego las consideraciones éticas cuando la investigacion lle-
ga a su fin y es el momento de difundir los hallazgos obtenidos. En ese momento,
el investigador debe ser, ante todo, transparente hacia la comunidad cientifica.

Ejemplos de Criminologia Administrativa en Espafia son las investigaciones que financia el
Consejo General del Poder Judicial o el Centre d’Estudis Juridics i Formacié Especialitzada de
la Generalitat de Catalunya.
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Eso significa que divulgue sus procedimientos y resultados para evitar dudas al
respecto. En el ambito cientifico la transparencia es esencial para que el conoci-
miento avance a través de los éxitos y fracasos de los demas. En los tltimos afios,
la exigencia de transparencia también ha fomentado que poco a poco se vaya im-
poniendo la practica de que, una vez finalizada la investigacion, los datos pasen a
un repositorio publico que permita compartir la fuente de informacion con la que
se ha realizado la explotacion de los datos?. Algo que permitird que se verifique
la validez de la investigacién o que otros investigadores puedan trabajar con esos
datos.

Por ultimo, al finalizar la investigacion el investigador también debe pensar
en la sociedad (o colectivo) que estd en su origen. Por ello, como investigadores,
no sélo estamos obligados a dar a conocer a otros expertos nuestras evidencias,
sino que debemos buscar la forma mas eficaz de transferir todo ese conocimien-
to a la sociedad. Si los hallazgos criminol6gicos se quedan tnicamente en el
ambito cientifico, s6lo habremos recorrido medio camino (ver capitulo 13). Es
esencial que el investigador se comprometa también a divulgar los resultados a
la sociedad en general y a los colectivos a quienes incumbe en particular, para
tratar de promover una transformacién de la prictica basada en la evidencia
cientifica. También en esta fase se deberad atender a consideraciones éticas para
evitar que la forma de comunicar los resultados pueda dafiar innecesariamente
a los sujetos investigados.

En definitiva, el investigador debe asumir un compromiso con la sociedad
y con la comunidad cientifica de que su actuacién va a estar guiada por unos
principios éticos que hardn su investigacién no solo rigurosa cientificamente,
sino también legitima. Como ha sefialado Téjar Hurtado: “El investigador no
puede pensar individualmente ya que una mala practica, consciente o incons-
cientemente realizada por una sola persona, puede comprometer y desprestigiar,
ademds de a ella misma, a todo el colectivo de investigadores e incluso a las
instituciones de las que proceden y en cierta medida representan. La repercusion
de la responsabilidad puede alcanzar, incluso, a una disciplina entera” (T6jar
Hurtado, 2006, p. 166). Asi, se podria decir que lo cientifico solo lo sera si tam-
bién es legitimo.

En Espafia, en el ambito de las ciencias sociales, se dispone del repositorio del Centro de Es-
tudios Avanzados en Ciencias Sociales del Instituto Juan March en Estudios e Investigaciones,
compuesta de datos primarios y secundarios de encuestas y estadisticas procedentes del CIS,
INE, la OCDE y otros organismos que esta integrado en la red Dataverse de la Harvard Uni-
versity. Ademads, existe la coleccién “Recursos i dades primaries”, integrada en el repositorio
digital de la Universidad Pompeu Fabra (Herndndez-Pérez y Garcia Moreno, 2013).
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2.2. El trabajo de campo: el contacto investigador - investigado

Ahora bien, todas las cuestiones éticas planteadas cuando se actualizan y mas
se agudizan es cuando se realiza el trabajo de campo, esto es, cuando el investi-
gador, como investigador y como persona, entra en contacto con las personas
investigadas. Es importante ser consciente de que la forma de desarrollar la in-
vestigacion, de presentarse y dirigirse a las personas investigadas, no solo puede
condicionar la respuesta de los investigados, sino que la falta de ética en el desa-
rrollo de la misma pone en cuestién los resultados obtenidos, mira con recelo al
investigador que la consinti6 y deslegitima la investigacion cientifica en general y
la criminoldgica en particular.

En esa linea, debemos ser conscientes de que los intereses de las distintas partes
implicadas en la investigacion son diferentes y pueden ir en direcciones opuestas.
Asi, por ejemplo, al investigador le importa lograr los objetivos de la investiga-
cion, hacerlo con rigor cientifico, cumplir con quien financia la investigacion y
obtener resultados sociales. Sin embargo, a las personas investigadas les importa,
en ocasiones, no ser molestadas o serlo lo menos posible porque no tienen interés
en la investigacion, que se les escuche (investigacion como terapia), que no se
les genere dafio ni se las victimice (por ejemplo, con determinadas preguntas o
actitudes del investigador), que se les ayude (con asesoria juridica o social) o que
se logre un avance en un tema que les preocupa. Ver como compatibilizar todos
estos objetivos supone respetar la ética de la verdad, pero también hacerlo sin
decepcionar ni generar dafio a los sujetos investigados. Hay que considerar que,
si para el investigador la investigacion es importante, puede no serlo tanto para
los sujetos investigados.

Para que nos tomemos en serio el respeto de los principios éticos en el desarro-
llo de la investigacidn, es fundamental comprender y valorar lo que supone la rea-
lizacién de la investigacion en Criminologia. La investigaciéon empirica en Crimi-
nologia implica desarrollar y poner en marcha métodos de investigaciéon que nos
permitan observar directamente la realidad social, o hacerlo a través de los relatos
y acciones de las personas. De manera que, inevitablemente, la investigacion va a
suponer una intromision mas o menos intensa en la vida de las personas investi-
gadas. Su participacion en la misma les exige su atencidén y su tiempo, les puede
causar sufrimiento al tener que recordar cuestiones que daban por olvidadas, o
incluso les puede suponer perjuicios (laborales, econémicos, personales, etc.). El
investigador puede estar tan convencido de los beneficios que se lograrin me-
diante la investigacion en curso, que puede olvidar u obviar que los informantes
son personas que pueden sufrir con la investigacion, en la relacién mas o menos
intensa con el investigador, por su actitud, o por su simple participacion. Por ello,
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antes de empezar, es preciso tener claro algo tan basico como que la investigacién
no debe generar dafio en el investigado (Maxfield & Babbie, 2017).

Ademas, la propia investigacion criminoldgica, por su naturaleza y los temas
con que trabaja, supone tener acceso a informacion susceptible de ser denunciada
ante las autoridades. De manera que, previamente, el investigador y su equipo
deben reflexionar sobre las decisiones a tomar si ocurre algo asi. Algo que nos
coloca ante la cuestion de si el investigador debe o no intervenir (denunciando
un caso y renunciando al anonimato), o si debe solo observar la realidad social
y criminolégica (convirtiéndose, de alguna manera, en complice de cuanto esta
ocurriendo). Nos exige una reflexién sobre la pretensién y limites de la objetivi-
dad (por la implicacién emocional del investigador con los sujetos investigados),
o la neutralidad que exige al investigador que no se decante por ninguna de las
posiciones observadas. Es importante ser conscientes de ello y también lo es haber
reflexionado previamente sobre las posibles cuestiones éticas que pueden emerger
en la investigacion porque durante su realizacion, y una vez en el campo, el mar-
gen de maniobra y reflexion suelen ser minimos y hay que reaccionar con rapidez.

2.2.1. Sobre el consentimiento informado

A la vista de la implicacién y consecuencias que puede tener la investigacion
en el investigado, la mayor parte de la comunidad cientifica asume que es preciso
contar con el consentimiento del investigado. Se ha considerado que la mejor
forma de solventar las posibles objeciones a la investigacion —y también a sus
resultados— es que queden claras las reglas del juego y que al sujeto investigado
se le permita decidir si quiere o no jugar. También es importante explicar clara-
mente el sentido de la investigacion a todos los que puedan estar implicados en
la misma para evitar algo muy comin, que se confunda la investigacién con la
fiscalizacion del propio trabajo. O para que finalmente se considere al investiga-
dor como un traidor que ha decepcionado unas expectativas sobre él o sobre la
investigacion. Por ello es basico que el investigador solicite del sujeto investigado
un consentimiento informado y voluntario para participar en la investigacion.
Asi, dos elementos se presentan como esenciales, que el consentimiento cuente
con una informacién previa, y que se conceda voluntariamente.

En cuanto a la informacién ofrecida para legitimar el consentimiento, una de
las claves estd en determinar los elementos sobre la investigacion de los que hay
que informar para que la decision sea fundada, y los que hay que omitir para que
los investigados ofrezcan una informacion fiable, no sesgada y veraz. Como ase-
guran Maxfield y Babbie (2017), el investigador deberad ofrecer una version sim-
plificada de las razones de la investigacion. Ahora bien, cuando lo que importa es
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conocer las reacciones espontaneas de los investigados, es importante la discusion
sobre si el investigador debe revelar su identidad como investigador o debe inves-
tigar de forma encubierta. Aunque hay distintos grados de encubrimiento (de la
identidad del investigador, de sus intenciones, del objetivo real de la investigacion,
etc.), los autores recuerdan el principio de no decepcionar a los sujetos investiga-
dos, ni frustrar expectativas.

Es conocida la polémica que desperté la investigacion que realizé Laud
Humphreys para su tesis doctoral (1970) sobre los intercambios sexuales
de hombres en los bafios publicos. Su presupuesto era que habia una discor-
dancia entre la vida publica y la privada de quienes acudian a esos lugares
de encuentro. Fue especialmente criticado por la forma de obtener una in-
formacion sobre su vida privada (trabajo, vida familiar, religiosa, etc.) que,
de otro modo, no habria conseguido. En concreto, se coloco en el lugar de
los hechos haciéndose pasar por un voyeur que avisaba si llegaba la policia.
Cuando le fue posible, tomé los datos de matricula de los coches y, un afio
después, acudi6 a sus casas haciéndose pasar por un agente del gobierno
(disfrazado) indicando que recogian informacion sobre salud.

Ademads, para asegurar que la informacién es comprendida, es preciso comu-
nicar en un lenguaje accesible atendiendo al nivel de lectura y escolaridad de los
investigados y evitando, en la medida de lo posible, los tecnicismos. También es
preciso ser asertivo y, si fuera necesario, insistente, para asegurarnos de que se
han comprendido el alcance de la investigacion y el uso que se va a dar de los
datos. Por ello, se suele aconsejar que el consentimiento por escrito se acompafie
de una explicacion oral en un lenguaje mas accesible, que permita al investigado
formular cuestiones libremente, o que permita consentir a personas analfabetas.
Cuando hacemos investigacion con nifios y adolescentes habra que extremar estas
precauciones y, ademds, serd preciso contar con el consentimiento paterno siem-
pre que sea posible (porque en ocasiones, la investigacién versa sobre cuestiones
que los padres desconocen, como podria ser el consumo de sustancias). Cuando
se trata de personas que no hablan perfectamente el idioma del investigador habra
que prever una traduccion.

Es importante precisar que cuando se entiende la investigacion como un pro-
ceso que puede durar mas o menos tiempo, deberd confirmarse el consentimiento
en distintos momentos de la investigacion. Ademads, cuanto mds exigente es la
investigacion con el investigado, mayores seran las explicaciones que ofrecer y
mayores las cautelas de cara a verificar que el consentimiento se mantiene en el
tiempo. Algunos de los elementos que deberia contener el consentimiento infor-
mado serian los siguientes:
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1. Titulo descriptivo de la investigacién en curso.

2. Explicacién de que, si lo desea, la persona esta invitada a participar en
la investigacion; y, sobre todo, que puede abandonar la investigacion en
cualquier momento y por las razones que considere oportunas.

3. Origen, pretension y duracion de la investigacion.

Informacion sobre la entidad que financia la investigacion y de la que
organiza la misma (en caso de que sean distintas).

5. Ciriterios por los que se le ha seleccionado para participar.

Explicacion sobre qué se espera del investigado: tipo de datos o informa-
cion que se va a requerir (personales, vivenciales, opiniones, informati-
vos,...), método de investigacidon que se va a utilizar, o tiempo que se le
va a requerir.

7. Advertencia sobre los posibles riesgos y dafios (también psicologicos)
para el investigado producidos por el propio desarrollo de la investiga-
cién o por sus resultados (y su publicacion).

8. De cara a evitar falsas expectativas, es necesario informar sobre los po-
sibles beneficios o ausencia de ellos para el investigado, (por ejemplo,
que no supondra la mejora de la situacion penitenciaria), asi como sobre
cuestiones econdmicas (pago o no de dietas) o posibles compensaciones
(0 no) por su participacion en la investigacion.

9. Informacién sobre el respeto del anonimato y la confidencialidad de los
datos, informando claramente sobre el significado e implicaciones de
uno y otra.

10. Informacion de contacto (mail o teléfono) para mayores aclaraciones
y/o posibles quejas sobre la investigacion (del investigador o de la insti-
tucion).

Hay que decir que es tan importante que el consentimiento sea informado,
como que esté libre de coacciones o presiones de todo tipo. Algo que no siempre
resulta facil de realizar. Sobre todo cuando, por ejemplo, puede existir un con-
sentimiento inducido por el requerimiento de un superior (cuando estamos ante
cuerpos jerarquizados), porque la situacién de penuria econdémica del investiga-
do le exige aceptar su participaciéon a cambio de una compensacién econdémica,
porque por su situacion de especial vulnerabilidad (nifios, inmigrantes, poblacion
reclusa, etc.) consideran que la no participacion le supondra algin tipo de perjui-
cio, porque negarse a participar se considera como una descortesia o porque no
tienen una capacidad real para oponerse a la participacion en la investigacion. Por
ello precisamente, Maxfield y Babbie (2017) han cuestionado la posibilidad de
generalizar los resultados de una investigacion realizada solo con quienes desean
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participar en la investigacion. En todo caso, hacerlo de otra manera, Ginicamente
con quienes interesan al investigador sin tener en cuenta su voluntad de participar,
resulta contraria a cualquier principio de ética. Y, segiin comentibamos antes,
poco cientifica.

Cuando investigamos a individuos que estin integrados en una organizacion
o institucion y/o cuando su opinién estd relacionada con su funcién en la misma,
la cuestion del consentimiento personal estd vinculada a un previo permiso ins-
titucional (o de un superior) para participar en la investigacion. De hecho, nos
podemos encontrar con situaciones en las que se considera que el permiso institu-
cional suple el consentimiento personal. En estas situaciones todas las exigencias
que planteibamos en relacién con el consentimiento informado deberan dirigirse
tanto al superior que concede el permiso, como a la persona que participara final-
mente en la investigacion.

2.2.2. Sobre el anonimato y la confidencialidad

Dos cuestiones de especial relevancia que se contemplan en casi cualquier in-
vestigacion son la del anonimato y la confidencialidad sobre la identidad de los
investigados y los datos revelados. Se trata de cuestiones que no deben ser con-
fundidas para evitar que den lugar a engafio para el investigado (Maxfield &
Babbie, 2017). El anonimato significa que el investigador no pueda identificar
la informacién con el informante. Algo que resulta imposible de mantener cuan-
do se requiere el contacto personal entre investigador e investigado, salvo que
se usen nombres o identidades falsas. La confidencialidad tiene que ver con el
compromiso por parte del investigador de no hacer publica la relacién entre la
informacioén y el informante. Resultara dificil cumplir con este compromiso de
confidencialidad cuando para comprender el sentido de la informacion es preciso
informar sobre quién es el informante (su estatus profesional, su formacion, etc.)
y esa informacion nos permite identificarle (por ejemplo, por ser tinico). También
es complejo mantener el compromiso de confidencialidad cuando otras personas
que no son el investigador tienen o pueden tener acceso a esa informacion, cuan-
do la informacién obtenida puede generar dafios a otras personas y deberiamos
informar a las autoridades (viendo en este caso escindida nuestra obligaciéon como
investigador de la que tenemos como ciudadano), o cuando la informacion sea
incautada por la policia y se cite al investigador a testificar. También sera preciso
firmar un documento de confidencialidad en relacion con los datos que se obtie-
nen en la consulta de archivos, especialmente, cuando parecen datos personales,
afecta a sujetos vulnerables (por ejemplo, nifios) o cuando se trata de informacion
sensible (como puede ser la comisién de delitos).
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Quiza, habria que concluir este apartado indicando que el investigador no
siempre es el mds adecuado para evaluar los dafios que pueda provocar su investi-
gacion en los investigados, porque uno de sus intereses principales es que se lleve a
cabo la investigacion. Como destacan Parlett y Dearden (citado en Téjar Hurtado,
2006, p. 170), la clave podria estar en adoptar un planteamiento kantiano en la
realizacion de la investigacion que exige no seguir procedimientos bajo los que no
querriamos nosotros ser investigados, o plantearnos que “las personas investiga-
das deben experimentar que se han visto favorecidas mas que perjudicadas por
su participacion en el estudio”. Otra opcién posible, cada vez mas generalizada y
exigida, es que se someta la investigacion a un comité ético de la institucién que
realiza la propia investigacion o externo a la misma (ver apartado 3). En todo
caso, incorporar la ética a la investigacion supone realizar una constante reflexion
sobre el proceso investigador y sus implicaciones.

2.3. Elinvestigador y los resultados de la investigacion

Como sefiala Steenhout, comunicar los resultados de una investigaciéon no
siempre es una tarea ficil. Especialmente en el 4mbito de las ciencias sociales,
donde a diferencia de las ciencias puras, uno y uno no siempre son dos (Steenhout,
2013, pp. 190-191). Por ello, en ciencias sociales, dar a conocer nuestra investiga-
cidn no consiste solo en presentar los hallazgos obtenidos, sino que obliga al in-
vestigador a aportar informacion adicional para poner los resultados en contexto
y ayudar al lector a interpretar su verdadero alcance.

En general, se puede decir que una expectativa fundamental de cualquier tra-
bajo cientifico es que sea veraz, honesto y estar adecuadamente referenciado (Ha-
gan, 2017). Aunque estas cualidades parecen obvias, en no pocas ocasiones al in-
vestigador suelen plantearsele dilemas éticos de gran calado cuando va a reportar
su investigacion.

2.3.1. Informacion veraz

Por muy elemental que parezca, conviene recordar que el investigador no pue-
de adulterar o maquillar los resultados que ha obtenido en su investigacion. Ello
supondria una verdadera traicién para todos, la comunidad cientifica, los propios
investigados y para la sociedad en general. En la medida en que un comportamien-
to fraudulento en este 4mbito estd afectando al propio avance del conocimiento
cientifico, éste es uno de los principios sacrosantos que comparte la academia. Por
ello, el investigador tiene que tener un cuidado especial a la hora de presentar los
resultados de su investigacion de la manera mas fidedigna posible.
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En Holanda, hace unos afios, tres investigadores junior denunciaron irregu-
laridades en el trabajo de su director el Dr. Stapel. Este habia falseado los
datos porque no se adecuaban a sus expectativas y fue acusado de fraude
(Steenhout, 2013). Este hecho sirve, no solo para ejemplificar una mala prac-
tica, sino también para reflexionar y poner de relieve lo dificil que es que
este tipo de comportamientos fraudulentos salgan a la luz, especialmente,
cuando el autor de los mismos es un cientifico de renombre>. Es admirable el
ejercicio de valentia de estos investigadores noveles que arriesgaron su pro-
pia carrera académica para denunciar el fraude, ya que en estas ocasiones es
muy posible que el denunciante sea ignorado, rechazado, e incluso, criticado
y cuestionado.

El compromiso del cientifico con la veracidad de la informacion reportada puede
implicar, por tanto, si se da el caso, revelar también los resultados no esperados. Es
posible, y ocurre con relativa frecuencia, que la investigacion demuestra algo com-
pletamente diferente de lo que se esperaba encontrar. En esos casos, es imprescindi-
ble dar a conocer al resto de la comunidad cientifica esta informacion, puesto que
de no hacerlo estariamos ocultando informacién que puede ser relevante.

En definitiva, el investigador que da a conocer su trabajo debe tener en cuenta
que cuando habla o escribe, no lo hace sé6lo en su propio nombre, sino que lo hace
en el de la ciencia. Y, desde esa posicion, hay determinados comportamientos que
son inadmisibles.

2.3.2. Informacion honesta

Como en muchas otras facetas de la vida, el investigador ante todo debe ser
honesto consigo mismo y con su trabajo. Por tanto, cuando se publica una inves-
tigacidn, es necesario aportar toda la informacion relevante que permita al lector
entender el alcance de los resultados obtenidos con la investigacién y también sus
limitaciones.

Asi, por ejemplo, se comentaba con anterioridad que la existencia de patrocina-
dores puede cuestionar la libertad del investigador. Con mas frecuencia de la que
parece, se producen choques de intereses entre quién financia la investigacién y que
en su momento la apoy6 con una finalidad concreta, para justificar o demostrar algo

Lamentablemente estos sucesos, aunque excepcionales, se producen con mas frecuencia de la
que nos gustaria. Durante el mes de septiembre de 2016 se hizo publico un caso de fraude cien-
tifico al Premio Nobel de Medicina Paolo Macchiarini, que convulsioné a la Academia Sueca
que concede dichos premios y a toda la comunidad cientifica internacional.
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en particular, y quien tiene que publicar los resultados de la investigacion, especial-
mente, cuando éstos no son los que espera el patrocinador. En cualquier caso, existan
o no conflictos, el investigador debe ser honesto y reconocer siempre quién ha sido
el patrocinador de la investigacion. Asi mismo, si la investigacion tiene implicaciones
politicas es imperativo que los investigadores lo reconozcan en las limitaciones de su
trabajo. Cualquier relacién que pueda comprometer la objetividad o crear un conflic-
to de intereses debe ser evitada y, como minimo, reconocida (Hagan, 2017).

Pero no sélo los condicionantes del patrocinio pueden afectar nuestra integri-
dad como investigadores. En muchas ocasiones y, especialmente en el caso del in-
vestigador social, y mas cuando el trabajo de campo ha supuesto una implicacién
directa con personas, es facil involucrarse demasiado con la investigaciéon y con
los afectados por la misma, pudiendo condicionar nuestra objetividad. Por todo
ello, durante el propio desarrollo de la investigacidn, pero muy especialmente
durante la publicacion de sus resultados, es cuando el investigador debe hacer un
profundo ejercicio de reflexion interior que le ayude a tomar perspectiva respecto
a su investigacion con la intencion de ser lo mas objetivo posible. En este senti-
do, en el ambito de la investigacion cualitativa se recomienda siempre hacer un
ejercicio de introspeccion en el que se valore cudles son las preconcepciones y las
creencias previas respecto al objeto de estudio y qué papel han podido jugar en
el desarrollo de la investigacion (Malterud, 2001; Gonzélez, 2000). También el
llevar un cuaderno de campo en el que se dejen constancia de las emociones que
emergen en la realizacion de la investigacion puede ayudarnos a analizar los resul-
tados con mayor objetividad y perspectiva. El caracter de las investigaciones que
se realizan en el &mbito criminoldgico que tienen una fuerte carga emocional hace
que realizar este tipo de reflexion personal sea una practica muy recomendable
cualquiera que sea la orientacion metodoldgica de la investigacion desarrollada.

2.3.3. Informacion bien referenciada

Otra de las exigencias del discurso cientifico es referenciar adecuadamente to-
das las ideas y autores que nos han ayudado a conocer y comprender mejor el ob-
jeto de estudio y que nos permiten poner nuestros resultados en relacién con los
hallazgos previamente obtenidos por otros investigadores. Sin embargo, a pesar
de su importancia, uno de los tipos mas comunes de fraude en el ambito cientifico
es el plagio, que se produce cuando un autor presenta las ideas o el trabajo de
otro investigador como si fueran propios. Este tipo de practicas son absolutamen-
te inadmisibles en el contexto cientifico puesto que atenta contra otro principio
esencial compartido por la academia que es el respeto a la propiedad intelectual.

Los investigadores deben ser muy cuidadosos a la hora de reconocer las ideas
de los otros para no apropidrselas. El facil acceso a materiales en internet ha he-
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cho que el plagio entre los estudiantes haya crecido mucho en los dltimos afios y
la conocida técnica de “copiar y pegar” se haya convertido en una practica habi-
tual (Hagan, 2017). Por ello, es necesario recordar que no es necesario documen-
tar el conocimiento obvio o general, pero si es imprescindible reconocer y acredi-
tar las ideas propias de otros. Asi mismo, cuando parafraseamos, esto es, cuando
contamos con nuestras propias palabras ideas que hemos obtenido en materiales
escritos o hablados de otros, estos también deben ser oportunamente citados.
En este sentido, ademds conviene aclarar que cambiar el orden de las palabras o
el orden de las frases es plagio y no parafraseo. Por ello el mejor consejo que se
puede dar para evitar estas practicas fraudulentas es que cuando se tomen notas
y se recoja informacion sobre la investigacion, hay que asegurarse bien de cuales
son las fuentes que se han consultado, para luego poder citarlas adecuadamente.

Existen varios estilos de citaciéon de referencias bibliograficas, pero hay que
destacar que en el ambito de la Criminologia la mayoria de las revistas cientificas
siguen las normas de la American Psychological Association®.

3. EL CONTROL EXTERNO DE LA INVESTIGACION:
LA REGULACION DE LAS CUESTIONES ETICAS

3.1. Codigos deontologicos profesionales

Aunque las precisiones previas sirven para cualquier investigacion cientifica,
lo cierto es que la mayor parte de las disciplinas han establecido sus Cdodigos
éticos especificos. Y asi lo ha hecho también la Criminologia. En concreto, la
Sociedad Espatiola de Investigacion en Criminologia (en adelante SEIC) ha pro-
movido unas normas de conducta cuyo respeto se considera fundamental para el
desarrollo de la investigacion en Criminologia®. Se trata de una serie de normas
que deben ser conocidas y consideradas cuando se realice cualquier investigacion
criminoldgica en nuestro pais y es responsabilidad del investigador conocerlas e
integrarlas en sus investigaciones.

Estas normas, que se sintetizan en la tabla que sigue, se agrupan en cinco
apartados referidos a: deberes generales de los investigadores en Criminologia,
deberes especificos con la Criminologia, deberes especificos con los colegas, de-
beres especificos con los sujetos de la investigacion y deberes especificos con los
organismos que financian la investigacion:

4 http://www.apastyle.org/manual/
> https://seicdifusion.files.wordpress.com/2016/08/codigo_deontologico.pdf
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Deberes generales de los investigadores en Criminologia

Utilizar instrumentos que no perturben la integridad profesional
Identificar factores que puedan interferir o limitar la integridad profesional

No declararse experto en areas criminoldgicas en los que no esté especial-
mente cualificado

Adoptar pautas de conductas respetuosas en todas sus relaciones profesio-
nales con instituciones y colegas

Deberes especificos con la disciplina

Promover el avance de los conocimientos en Criminologia
Promover la investigacion libre e independiente
Contribuir a la maxima divulgacion de los conocimientos criminolégicos

Deberes especificos con los colegas de la disciplina

Promover un buen ambiente de trabajo y relaciones profesionales
Promover el gjercicio de principio de igualdad

Proporcionar los medios disponibles para que el resto de los colegas reciban
la formacion adecuada

Apoyo y proteccién necesarias para que las tareas de investigacion se desa-
rrollen sin riesgo grave para el bienestar fisico y/o emocional

No presentar como autor o coautor trabajos que no haya producido

No usar ideas o materiales de investigacion de otros colegas sin la corres-
pondiente cita

Evitar la explotacion de los colegas de menor rangos

Deberes especificos con los sujetos de la investigacion

Respeto del derecho a la intimidad y la proteccion de datos de los sujetos
de la investigacion

Consentimiento libre de los sujetos de la investigacion

Anonimato y confidencialidad de los datos recabados

No traspasar datos personales a terceros sin el consentimiento de los sujetos
Respetar el derecho a negarse a participar

Compartir los resultados

Asegurarse de que los sujetos no correran riesgos
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Deberes especificos con los patrocinadores

Evitar confrontaciones

Alcanzar acuerdos con los organismos financiadores

Evitar que las condiciones contractuales prioricen la rapidez y economia del
proyecto sobre la calidad

Notificar a la entidad financiadora cualquier modificacion de los términos
del acuerdo

e Terminar los proyectos de investigacion conforme a lo acordado
® Velar por la libertad de divulgacion de los resultados de la investigacion

3.2. Los Comités éticos: sentido, evolucion y procedimientos

Ahora bien, la dificultad y complejidad para interpretar las normas deonto-
l6gicas han exigido la creacidon de comités éticos. Son érganos colegiados, pluri-
disciplinares e independientes entre cuyas funciones también estd la de controlar
el cumplimiento de los codigos deontoldgicos en la investigacion cientifica. Estos
comités tienen gran tradicion y un papel relevante en la investigacion clinica para
la proteccion de los seres humanos, fundamentalmente en el ambito sanitario. En
Espafia, la Ley 14/2007, de 3 de julio, de investigacion biomédica, establece que
“los avances cientificos y procedimientos y herramientas utilizados para alcan-
zarlos, generan importantes incertidumbres éticas y juridicas que deben ser con-
venientemente reguladas, con el equilibrio y la prudencia que exige un tema tan
complejo que afecta de manera tan directa a la identidad del ser humano”. Esta
normativa habilit6 la creacion de un comité de bioética con una competencia limi-
tada a la biomedicina y a las ciencias de la salud, olvidando que la bioética, como
ética de las ciencias de la vida, deberia extenderse a otros ambitos (Tamayo Sa-
laberria, 1992) como, por ejemplo, y por lo que aqui interesa, a la Criminologia.

Por su parte, el articulo 3 de los estatutos de la SEIC establece entre sus fines:
la promocidn de la investigacion y los estudios criminoldgicos tanto en el ambito
académico como en el institucional y en aquellos otros que sean de interés para
esta drea de conocimiento, asi como el desarrollo de la Criminologia como ins-
trumento de comprension y andlisis de la realidad social que favorezca una via
practica de andlisis y prevencion del delito. Por tanto, la comunidad cientifica
criminoldgica en nuestro pais estd asumiendo su responsabilidad en el control de
la investigacion y sus aspectos éticos al estar en juego los derechos de las personas.
Considera que, para ello, la investigacion criminoldgica debe ajustar su actividad
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a las normas legales vigentes, asi como cumplir con los aspectos éticos, cuya valo-
racion y evaluacion correspondera a un comité de ética.

En la actualidad, la totalidad de las universidades espafiolas y centros de in-
vestigacion cuentan con sus correspondientes comités o comisiones de ética. Gran
parte de ellos se aglutinan en torno a la Red de Comités de Etica de Universidades
y organismos publicos de investigacion (RCE), credandose un espacio en el que se
ofrece informacion relevante a los miembros de los comités, la comunidad cienti-
fica y sociedad, sobre normativa, protocolos de actuacidn, etc., asi como un lugar
en el que compartir experiencias. Hay que decir que su importancia creciente se
vincula con el cumplimiento de la legislacion vigente y de las exigencias impuestas
en las diversas convocatorias de financiacién o ayudas a la investigacion, cuyo ob-
jeto de estudio sea no solo la experimentacién animal o la utilizacién de agentes
biologicos u organismos genéticamente modificados, sino también el ser humano.
Todo este tipo de investigacién ha de contar con una evaluacion ética, o lo que
es lo mismo, con la autorizacién expresa del comité de ética de la universidad o
centro en el que se va a realizar la investigacion.

La actividad de dichos comités consiste en la evaluacién de la investigacion
cuando estan implicadas personas y pueden verse afectados derechos fundamen-
tales, esto es, vigilando y supervisando el cumplimiento de los requisitos éticos du-
rante las diversas fases de la investigacion. En efecto, de acuerdo con la Guia para
los miembros de los comités de ética de investigacion®, su actividad se desarrolla
en diferentes momentos: 1) antes de dar comienzo la investigacion, ofreciendo
informacion que facilite su planificacion y disefio, asi como la evaluacién ética de
la propuesta de investigacion; 2) durante la realizacién de la investigacion, para
resolver dudas éticas, metodoldgicas y legales que surjan en la ejecucion de la
misma; y 3) después de finalizada la investigacion, si bien su papel en esta etapa
es muy limitado.

En cuanto al como, la totalidad de las universidades y centros de investigacion
cuentan con una reglamentacion que rige el funcionamiento de su respectivo co-
mité de ética. Para ello, se arbitran diversos procedimientos de acuerdo con el ni-
vel de injerencia en los derechos fundamentales de las personas. Un procedimiento
simplificado o expeditivo se produce cuando, por ejemplo, la investigacion versa
sobre el andlisis de datos oficiales, se trata de un trabajo comparativo o es una in-
vestigacion que se apoya en datos o muestras recogidos por otra investigacion que
ya obtuvo el informe favorable de una comision de ética en la investigacion. Se
abrird un procedimiento mas complejo, que requiere un analisis mas concienzudo

6 Ver: http://www.coe.int/t/dg3/healthbioethic/activities/02_biomedical_research_en/guide/Gui-
de_ES.pdf.
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o pormenorizado de la investigacién atendiendo, por ejemplo, a la vulnerabilidad
de las personas afectadas por el estudio (menores, poblacion reclusa, victimas
de violencia de género, etc.) o porque versa sobre temas sensibles, como pueden

serlo consumos de drogas y alcohol, agresion o abusos sexuales, etc. (Santi, 2016;
Diaz-Fernandez y del Real Castrillo, 2018; Didz-Fernandez, 2019).

Una vez finalizado el anilisis, el comité debe emitir un informe que puede ser
favorable, cuando la investigaciéon cumple con todos los requisitos éticos; favo-
rable, pero condicionado, cuando se requiere atender a la subsanacion de defec-
tos o a las recomendaciones, sugerencias o consideraciones pertinentes que ha
realizado el comité; pendiente de resolucién, cuando en la documentacién faltan
datos cuyo contenido se considera relevante para la evaluacion, solicitindose las
correspondientes aclaraciones o precisiones; o, por ultimo, informe desfavorable.

3.3. Requerimientos éticos en las publicaciones cientificas

Cumplidas las fases previas, llegaria el momento de dar publicidad a las con-
clusiones de la investigacion, principalmente, a través de una revista cientifica.
Asi, cuando se presenta una propuesta de publicacion relacionada con una inves-
tigacion en seres humanos, la mayoria de las revistas requieren que aquélla haya
sido aprobada por un comité ético externo a la propia revista, que previamente
se haya encargado de supervisar el cumplimiento de los principios que integran
el cédigo ético. De manera que, si la investigacién ha obtenido el informe favo-
rable del comité de ética, la revista se limitaria a comprobar que la investigacion
cuenta con dicho informe; de ser favorable o positivo, supondria que su consejo
procediera a la evaluacion de la metodologia (idoneidad del estudio, su justifica-
cion, etc.) y los requisitos legales (cumplimiento de la legislaciéon en materia de
propiedad intelectual, etc.).

Hay que afadir que las revistas cientificas ayudan a los investigadores a comu-
nicar sus hallazgos cientificos y eso contribuye a que el conocimiento cientifico
progrese. Asi, uno de los objetivos es trabajar por la transparencia a la que alu-
diamos antes. Para asegurar la transparencia en la publicacién de los articulos y
combatir el fraude cientifico, los clubes de editores de distintas revistas se retinen
periédicamente y ponen en marcha iniciativas como, por ejemplo, la utilizacién
de programas informdaticos especificos para la deteccién de plagio o la declaracién
de los conflictos de intereses por parte de los autores, revisores y editores.

Asi, por ejemplo, la Revista Espariola de Investigacion Criminoldgica (REIC),
publicacion cientifica oficial de la SEIC, cuenta con un comité editorial, formado
por el editor de la revista y los editores asociados, y con un consejo asesor cien-
tifico, que es el encargado de que se haga cumplir la politica editorial y el codigo
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ético de la misma’. El Editor jefe de la revista es el responsable de la publicacion
de criterios que sirvan para los autores y para los revisores. Por su parte, el conse-
jo editorial garantiza, tanto que toda contribucién ha seguido el proceso de eva-
luacién exigido por la revista, como que la contribucién no tenga un contenido
injurioso.

La evaluacion de articulos se lleva a cabo por el comité editorial y por pares,
esto es, personas especializadas en el tema que, de manera anénima, verifican su
rigor cientifico y pertinencia temdtica.

Todas las revistas cientificas por tanto estin obligadas a garantizar que tam-
bién durante el proceso de publicacion se observen unas minimas exigencias éti-
cas. De hecho, han surgido iniciativas como el Committee on Publication Ethics
(COPE) que trata de proporcionar consejo a editores y editoriales sobre cual debe
ser el procedimiento de actuacion ante casos de mal comportamiento y fraude y

que han desarrollado para tal fin un conjunto de buenas practicas®.

4, RESUMEN

En este capitulo se ha pretendido poner de manifiesto que las cuestiones éti-
cas no pueden ser entendidas por quien lleve a cabo una investigacion como un
mero tramite a realizar o un aspecto que se pueda obviar. Para que una investiga-
cion pueda ser considerada como legitima es necesario realizar una reflexién en
profundidad sobre el impacto que tendra nuestro trabajo, especialmente, cuando
investigamos sobre personas. Para ello, en las fases preliminares de la investiga-
cion, y desde su propio disefio, hay que pensar en la idoneidad y los efectos de los
métodos y técnicas de investigacion seleccionados, asi como en los sesgos en los
que se puede incurrir. Esa toma de conciencia nos ayudard a comprender mejor el
alcance real de nuestra investigacion.

No obstante, posiblemente es en la fase del trabajo de campo donde nuestra
actuacién como investigadores puede generar mas dafio, ya que es el momento en
el que se interactiia con las personas investigadas. En esta fase es imprescindible
ser honesto con ellas y solicitar su consentimiento informado (y debidamente
explicado) para que los investigados puedan tomar la decision de participar libre-
mente sin presiones y con conocimiento de causa. De igual modo como investi-
gadores debemos garantizar el anonimato de esas personas y la confidencialidad

7 http://reic.criminologia.net/politica_editorial.php
8 http://publicationethics.org/files/Code_of_conduct_for_journal_editors_Mar11.pdf
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de lo que nos transmitan, al tiempo que debemos garantizar su bienestar durante
todo el proceso y si es necesario requerir ayuda especializada.

Finalmente, nuestro compromiso ético debe mantenerse hasta el final del pro-
ceso cientifico. De tal manera que, durante la fase de analisis de los datos y la di-
fusién de los mismos, la honestidad debe ser la guia que oriente nuestra actuacién
como autores de la investigacion. No se pueden adulterar los andlisis ni maquillar
los resultados obtenidos, ya que ello no sdlo afecta a nuestra imagen como in-
vestigadores, sino que genera un enorme dafio a toda la comunidad cientifica. En
definitiva, es necesario un constante ejercicio de autorreflexion porque zo todo
vale en nombre de la ciencia.

5. ACTIVIDADES/ PREGUNTAS PARA EL DEBATE

1. Las normas éticas y codigos deontoldgicos ¢deben respetarse solo por los
investigadores que se dedican profesionalmente a la investigacion o por cual-
quiera que realice una investigacion? Por ejemplo, quienes hacen una investi-
gacion para un trabajo fin de grado o trabajo fin de master.

2. ¢Crees que la relevancia de una investigacion y/o de sus resultados puede
justificar que minimicemos los principios éticos? Por ejemplo, ¢que no pida-
mos permiso a los padres para investigar con nifios porque tenemos plazos
urgentes que cumplir? ¢Qué harias para solventar esa situacion?

3. Busca mads informacidn sobre la investigacién realizada por Laud Humphreys,
¢crees que se podria haber realizado la investigacion de forma ética?

4. ¢Qué tipo de notas tomarias en un cuaderno de campo para lograr un analisis
de los resultados de la investigaciéon mas objetivos?

5. A la vista del facil acceso a los datos en internet, {podemos imaginarnos
situaciones en las que estemos plagiando de manera involuntaria? ¢Cémo
distinguimos una informacién obvia que no merece ser citada de una idea
original que debe ser citada?
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